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Introducao

Inspirado nos valores da matriarca da familia, o Instituto Lina Galvani é um
Instituto Empresarial Familiar nascido em 2003, dentro do Grupo Galvani - empresa
nacional do ramo de fertilizantes. Tem como missdo contribuir para a melhoria da
qualidade de vida nas localidades onde a Galvani atua, identificando e apoiando os
processos que levem ao Desenvolvimento Comunitario.

Apresenta como linha de trabalho evidenciar o potencial dos atores locais, para
que percebam o seu papel no desenvolvimento da comunidade.

Por isso, ao invés de fazer pelo outro, o Instituto tem como principio fazer com o
outro, visando a autonomia e fortalecimento local, desenvolvendo projetos que levam

em conta as demandas e as caracteristicas especificas de cada da regiao.

Ha cerca de 20 anos, em Fortaleza (CE), na Favela de Pirambu — comunidade de
4 Varas, nascia uma metodologia totalmente brasileira de “intervencdo em
comunidades, por meio de encontros interpessoais e intercomunitarios” (L. Andrade, 1.
Barreto, A. Barreto e M. Oliveira, 2008).

Criada pelo psiquiatra, antrop6logo e professor do Departamento de Satide
Comunitaria da Universidade Federal do Ceara (UFC), Adalberto Barreto, a
Terapia Comunitéria Integrativa (TCI) tem origem no encontro de duas realidades: do
saber cientifico — formal, produzido nas universidades com o saber popular — nao
formal, produzido pela experiéncia de vida e nossa(s) ancestralidade(s).

Nasce da compreensao de que as diferencas se complementam, de que nao existe
saber melhor ou mais importante que outro e que o encontro dessas diferencas pode

gerar solucoes enriquecedoras.

Influenciado por essa ‘“brasilidade” e premissas o Instituto Lina Galvani

escolheu a TCI como sua principal metodologia de trabalho, acreditando em seu



potencial pra além da Atengdo Priméria em Satide, mas também como ferramenta para a

transformacdo social.

Objetivos

Para sua atuagdo em Desenvolvimento Comunitério o Instituto Lina Galvani se
inspira na defini¢do trazida por Célia Schlithler, de que este ‘“acontece quando ha
desenvolvimento de capital humano, ou seja, fomento ao protagonismo da comunidade
e aumento do capital social — capacidade de articulagdo dos atores e organizagdes dos

trés setores”.

Mas como fazer isso?

Augusto de Franco traz a luz a importancia de alimentar as conexdes entre as
pessoas para que coletivamente possam discutir, construir redes e buscar caminhos para
seu desenvolvimento. Para tanto, completa, faz-se necessdrio um investimento no
desenvolvimento humano a partir da crenca em suas capacidades e nas condicdes de
vivéncia social, promovendo processos democriticos e participativos, gerando

autonomia e co-responsabilidade.

“Capital social é uma idéia que tem a ver com o poder das pessoas para
fazer, coletivamente, alguma coisa. Mas é um “poder social”. E a
sociedade que confere esse poder (ou seja, que empodera) seus
individuos(...). Esse “poder social” depende, por sua vez, da forma como
se organiza e como atua o poder politico(...) quanto mais rede e mais
democracia participativa houver, maior serd o nivel, o estoque ou o fluxo

do capital social de uma sociedade.” (A. Franco, 2009)

O Instituto Lina Galvani compartilha dessas concepcdes e entende que o
Desenvolvimento Comunitério € processual passando, necessariamente, pela tomada de
responsabilidade dos atores sociais locais pelo avangar de seu desenvolvimento.

Para tanto, adota a TCI como ferramenta de trabalho de facilitacdo da construgcdo de
vinculos sociais, isto €, de Redes Sociais, articulando e fortalecendo a comunidade para
empreenderem acgdes e projetos que contribuam para a construcdo de sociedades mais

justas, equilibradas e harmonicas.



“A TCI é um instrumento que nos permite construir redes sociais
soliddrias de promog¢do da vida e mobilizar os recursos e as competéncias

dos individuos, das familias e das comunidades”. (A. Barreto)

Método

Inicialmente a TCI foi utilizada pelo Instituto Lina Galvani como instrumento
para facilitar a aproximacdo com novas localidades de atuacdo. Tal encontro foi
batizado de “Café com o Instituto” e acontecem no formato de rodas de conversa, em
locais publicos, como escolas e saldes paroquiais.

A metodologia baseia-se em mobilizar as principais liderangas, bem como
representantes do poder publico, da empresa Galvani e outras empresas privadas, com o
propésito de conhecermos uns aos outros € conversarmos sobre temas cotidianos locais.
Sempre é enfatizado o cardter democratico, no qual todas as pessoas empenhadas em
discutir questdes de interesse comunitdrio sdo bem vindas.

A experiéncia obteve éxito e o uso da TCI como ferramenta possibilitou o
contato ndo hierarquizado e humanizado, quebrando barreiras e resisténcias tipicas de
uma aproximagdo entre empresa, poder publico local e sociedade civil.

Passamos por quatro (4) localidades' e praticamente em todas nos deparamos
com um clima bastante hostil, de ataques e cobrancas em funcdo de um histérico de
relacionamento (ou de ndo relacionamento) entre os atores das comunidades.

Percebemos que o contexto desfavoravel devia-se em grande parte por uma
dificuldade de didlogo (ou a falta de um espacgo de debate integrado), resultando em um
isolamento. Com a aplicag¢ao da TCI, percebeu-se que o simples fato de coloca-los para
conversar fazendo uso de ferramenta apropriada, propicia que as barreiras se dissolvam

€ que estes encontros sejam espagos que possibilitam a construgdo de capital social.

Posteriormente, identificamos que a TCI poderia também atender a demanda por
Diagnéstico Participativo, norteando os futuros projetos de Intervencao da organizagao.
Assim, ao longo de 2009 realizaram-se em média quatro (4) Rodas de Conversa em

quatro (4) localidades® pré-determinadas, seguindo o mesmo formato do “Café com o

' Alto Araguaia (MT), Lagamar e Serra do Salitre (MG) e Angico dos Dias (BA)
? Irecé, Lapdo e Angico dos Dias (BA) e Serra do Salitre (MG)



Instituto”, porém com o propdsito de chegar-se a um retrato das principais questdes que
inquietavam essas comunidades.

Identificamos ao longo do Diagnéstico alguns fatores relevantes para que o
trabalho alcance bons resultados, entre eles: clarear o papel do Instituto enquanto
entidade neutra, de articulacdo e mediacdo e que, portanto, ndo chega com nenhuma
proposta pronta de atuagdo, mas como uma escuta ativa e aberta (sem pré-concepgoes)
necessdria para uma constru¢do conjunta; estabelecer uma relagdao acolhedora, afetiva e
de confianca entre os atores participantes do processo, propiciando o resgate da crenca
em si, no préximo e na for¢a do coletivo facilitando, conseqiientemente, a autonomia e
fortalecimento da comunidade. O uso da TCI facilita que ocorram conversas
colaborativas entre os atores, fazendo com que busquem solucdes compartilhadas para
suas inquietacdes, ampliando a participagcdo da sociedade civil e a rede de arranjos

possiveis para a transformacao da realidade que querem ver.

“Quanto mais fizermos isso, quanto mais redes e quanto mais processos
democrdtico-participativos forem praticados, mais capital social haverd. E mais
desenvolvimento comunitdrio haverd. Portanto, é necessdrio investir mesmo no capital
social. Mas investir no capital social significa o qué? Significa investir em redes e em
democracia local. Ou seja, significa desconstituir as formas de organizacdo piramidais

e os processos de decisdo centralizadores.” (A. Franco, 2009)

Partindo das premissas de que a comunidade traz o problema e também a solugdo,

e que se faz necessdrio o fortalecimento das pessoas e dos vinculos sociais para a

prépria comunidade sentir-se capaz de gerenciar suas demandas, a TCI tem se mostrado
uma eficaz ferramenta de promogao das Redes Sociais.

Dessa maneira, a TCI passa a ser utilizada pelo Instituto Lina Galvani para

fundamentar os novos projetos de Intervencdo e também na prépria execucdo dos

mesmos, oferecendo indicadores de desenvolvimento comunitario por localidade.

Resultado
Posicionando-se como um ator que se engaja no desenvolvimento local, o
Instituto Lina Galvani propde a constru¢do de comunidades articuladas em Redes

Sociais Solidérias, pois acredita ser isto fundamental para uma sociedade sustentavel.



“Estamos convencidos de que enquanto os individuos ndo entenderem as
implicacdoes humanas e contextuais de seus sofrimentos e ndo tiverem o
senso de co-responsabilidade, ndo haverd desenvolvimento sustentdvel

possivel.” (Barreto, 2007)

A Terapia Comunitdria Integrativa enquanto metodologia promotora de redes
sociais soliddrias confirma-se, assim, como ferramenta de politica publica para a
transformagao social. Concepcdo também proposta por Doralice O. Gomes: “O baixo
custo, a alta efetividade, o empoderamento das comunidades e a busca de solugoes
participativas alicercam a TC como uma politica puiblica adequada no atendimento das
diversas e complexas demandas presentes no contexto social brasileiro.” (2010)

O modelo da TCI enquanto instrumento de atuacdo pressupde ainda uma
mudanca de paradigma para as organizacdes na medida em que se posiciona como
articuladora e mediadora, viabilizando a construcdo de um ambiente de confianca e
autonomia para que a propria comunidade possa identificar suas inquietacdes e
encontrar solugdes.

A TCI se apresentou como ferramenta adequada para o trabalho de
Desenvolvimento Comunitario ao criar espacos democraticos participativos e
viabilizar a construcdo de redes sociais solidarias de promocao de vida. Como
conseqii€éncia, promove a transformacao social e a co-responsabilizagdo, para o
desenvolvimento sustentdvel.

Revelou-se ainda, como instrumento de mediacdo na relacdo entre empresa,
sociedade civil e poder publico, promovendo a constru¢do de comunidades autdbnomas e

fortalecidas.
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