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ANTONIO CARLOS VALENTE

Presidente do Grupo Telefénica no Brasil

Yelefonica

SERGIO MINDLIN

Diretor Presidente da Fundacdo Telefénica

Fundacdo

Yelefonica

Criada em 1999, a Fundacao Telefonica tem como objetivo coordenar o investimento social do
Grupo Telefénica no Brasil. A instituicao desenvolve atividades em quatro eixos de trabalho
voltados para a consolidacao dos direitos das criancas e dos adolescentes — um deles o de
Arte e Tecnologia, que, entre outras atribuicoes, gerencia um amplo acervo de documentos e

objetos da Telefdnica, que contam a histéria da telefonia no Brasil desde seus primérdios.

Foi com o objetivo de apresentar esse acervo ao publico, para que este conheca melhor e com
mais profundidade as telecomunicacdes, que a ideia da exposicao Tao longe, tao perto nasceu
- e cresceu —, pois nosso intuito é favorecer a sociedade uma reflexao sobre as tecnologias, que

tanto e tao rapidamente impactam nossa vida hoje e que, no futuro, impactarao muito mais.

Com a assessoria da Expomus — Exposicoes, Museus, Projetos Culturais —, a mostra esteve
em Brasilia no ano passado e |a recebeu a visita de mais de 46 mil pessoas. Agora, em 2010,
chega a Sao Paulo, onde conta com a parceria do Museu de Arte Brasileira da FAAP - Faculdade

Armando Alvares Penteado e com o apoio da Lei de Incentivo a Cultura.

A exposicao faz um retorno no tempo, explorando as comunicacdes desde quando elas
ocorriam apenas por meio da voz humana. A partir dai, percorre o longo caminho da evolucao
tecnologica, até chegar ao satélite e a internet, estimulando o dialogo com a sociedade sobre
as possibilidades do futuro em torno das tecnologias que cada vez mais encurtam distancias e

impactam o dia a dia de todos nds.

Uma decisao importante foi trabalhar dentro da perspectiva da fisica, da ciéncia e do
comportamento humano. Por isso a selecao do fisico e professor da Universidade Estadual de
Campinas (Unicamp), Peter Schulz, para a curadoria, que definiu uma precisa linha do tempo

das telecomunicacoes e a compds de forma harmoniosa e interessante.

Além disso, fizemos questao de conferir um carater educativo e participativo a essa exposicao,
abrindo canais de comunicacao com o visitante de todas as idades. Com aproximadamente
100 pecas de nosso acervo, além de uma série de minivideos, dudios, documentos, mapas de
fibra 6ptica e fotos do inicio das operacoes da telefonia no Brasil, acreditamos ter concebido,
enfim, uma mostra bastante curiosa e vibrante, da qual estamos orgulhosos.



t3o Longe,
td0 perto

E com satisfacdo que a Fundacido Armando Alvares Penteado recebe em seu espaco a
exposicao Tao longe, tao perto, desenvolvida pela Fundacao Telefonica, instituicio que vem
desempenhando importantes atividades ligadas a educacao ao longo de mais de dez anos de

atuacao no Brasil.

Nascida em 1999, a Fundacao Telefénica conserva uma colecdo significativa de objetos,
documentos e imagens reunidos ao longo do século 20 pelas diversas empresas de telefonia
que prestaram servico em territério nacional. A apresentacao desse acervo testemunha as
varias mudancas na tecnologia da telecomunicacao e propoe consideracdes sobre seu impacto
na sociedade, nos habitos e nos conceitos estabelecidos. Em Tao longe, tao perto, a exibicao
desse acervo ndo é apenas um meio de visitar o passado da telefonia, mas também serve como
ponto de partida para a curadoria promover investigacoes e debates sobre temas diversos.
Estabelece possibilidades para reflexoes sobre aspectos fundamentais da comunicacao

humana, sobre os processos e métodos da pesquisa cientifica responsavel pela descoberta
CELITA PROCOPIO DE CARVALHO

Presidente do Conselho de Curadores

de principios que promoveram a tecnologia da comunicacao e sobre as relacoes ciéncia/
tecnologia/artes. A pesquisa desenvolvida a respeito da presenca do telefone e outros meios
Fundacdo Armando Alvares Penteado P . ~ - ‘s
’ de comunicacao em manifestacoes culturais atesta sua presenca constante no cotidiano e no
imaginario da sociedade durante o Ultimo século. A analise de imagens de futuro especuladas
por cientistas e leigos no passado permite discorrer sobre os limites entre os dominios da ficcao

e da realidade, bem como discutir sobre as nossas proprias expectativas para o amanha.

A primeira versao da mostra ocorreu em 2009, no Museu Nacional, em Brasilia. A qualidade
de seu contelido, a pertinéncia do encadeamento de ideias e a motivacao despertada pelos
recursos utilizados foram responsaveis para que atingisse os propdsitos estabelecidos. Foram
também as razdes que levaram a Fundacdo Armando Alvares Penteado a unir forcas com a

Fundacdo Telefdnica para possibilitar sua reedicao.

Instituicao dedicada ha seis décadas a producao de cultura, a FAAP acolhe com entusiasmo a
presente exposicao e considera esse empenho em apresenta-la ao publico paulistano integrado

ao compromisso assumido com a educacao em nosso pais.
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MARCELO KNOBEL

Consultor

JORGE WAGENSBERG,

em “Ideas para la Imaginacion
Impura: 53 Reflexiones em su
Propria Sustancia”, Metatemas 54,
Espanha: Tusquets Editores, 1998,
p. 151 (traducdo livre).

“..qualquer ser vivo é, antes de mais nada, um sistema que troca com o

seu meio trés coisas fundamentais: matéria, energia e informacdo. As trés

tém alcance cientifico, mas somente as duas primeiras gozam de uma
fundamentacdo cientifica, ou seja, s6 a matéria e a energia aparecem na
formulacdo das leis das ciéncias duras como a fisica ou a quimica. A terceira,
a informacdo, ndo saiu ainda dos tratados de matemdtica. Quando isso
ocorrer, ciéncias mais suaves (como a biologia, a psicologia, a economia, ou... a
politica) talvez deem um grande salto. E que a natureza tem pouca culpa dos

planos de estudos que sdo sequidos em escolas e universidades.”



E simples fazer uma experiéncia interessante: dé a um jovem ou a uma crianca um
telefone com disco, e vocé vera a imediata reacao de estupefacao. Simplesmente eles
ndo sabem o que é, nem como funciona aquele aparelho esquisito. E uma verdadeira
peca de museu, como algumas que apreciamos nesta exposicao, mas que foram
protagonistas naturais nas vidas de muitos de nés. Hd um sentimento de melancolia,
que paira no ar, ao reconhecer objetos que estavam em nossas casas ha pouco tempo,
e hoje ja estao aqui, como curiosidades de um passado que parece tao distante. Em
tempos de internet, telefones celulares, GPS, telas multitoque, e outras maravilhas da
tecnologia moderna, as vezes nos perguntamos como faziamos para viver sem esses
apetrechos, sem toda a conectividade que hoje inunda a nossa vida.

A velocidade dessas mudancas é impressionante. E as telecomunicacdes sao um
dos setores onde essas alteracdes sao mais nitidas. Como exemplo, basta lembrar
como era o ato de telefonar ha pouco mais de 30 ou 40 anos. Como era possivel
viver sem telefone celular? Como era possivel organizar a vida sem internet, sem
e-mail? Essas perguntas refletem a enorme transformacao social provocada por
alguns desenvolvimentos tecnolégicos, e ressaltam a complexidade dos fenédmenos

relacionados com a utilizacao e consolidacao de novas tecnologias.

De fato, muitas vezes nos sentimos incapazes de acompanhar todas essas
transformacoes, e certamente somos rapidamente ultrapassados pelas novas
geracoes. Outro fendmeno que surge como consequéncia da enxurrada de
informacdes a que somos sujeitos diariamente é a sensacao de incapacidade de
acompanhar o que esta acontecendo simultaneamente em tantos lugares. Além
disso, a possibilidade de estar hoje em dia o tempo todo “conectado” leva a uma
impossibilidade de se desligar do trabalho, ou das preocupacdes familiares, e

fatalmente a um stress permanente.

Mas evidentemente essas consequéncias negativas sao amplamente superadas

pelas vantagens das novas tecnologias de comunicacao, que certamente facilitam

a nossa vida e o nosso trabalho de maneira crucial. Temos vivido uma verdadeira
revolucao na area de comunicacao, e o mais incrivel € que nao nos damos conta disso.
Nao notamos quanta ciéncia tem sido necessaria para realizar os desenvolvimentos
tecnolégicos que vivenciamos. Nao percebemos as incriveis dificuldades que

tiveram de ser superadas para realizar alguns avancos que passam praticamente
despercebidos. Além disso, sequer desconfiamos das implicacdes dessas mudancas
na sociedade, como o aparecimento e desaparecimento de profissdes (e suas

interessantes implicacdes na questdo de género), novos modos de trabalho, novas
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maneiras de fraudes, e assim por diante. Tudo é alterado em decorréncia dos avancos

na comunicacao, e estamos no meio desse redemoinho, muitas vezes passivamente.

O desafio que se impde ao se querer musealizar um fendmeno tao complexo é
evidente. Como conseguir mostrar a velocidade dessas transformacdes? Como
mostrar a ciéncia que existe por tras das redes complexas, das transmissoes e
recepcoes? Como incluir curiosidades, implicacoes sociais, perspectivas de futuro?

A exposicao consegue fazer tudo isso de uma maneira muito
criativa e especial, abrangendo tudo em uma perspectiva cultural mais ampla. Todos
estes aspectos estdo interconectados de uma maneira muito discreta, que a exposicao
consegue iluminar. A nossa vida em sociedade esta permeada por diversos aspectos
multidisciplinares que sao intimamente ligados as comunicacoes, que sao assim
tratadas como um fenémeno cultural mais amplo. Evidentemente, a complexidade
inerente a esse fendmeno faz com que a exposicao necessite de alguns recortes,

pois é impossivel abranger todos os aspectos relacionados com essa tematica. Neste
caso, a exposicao optou por uma narrativa linear no tempo, recheada de objetos,
curiosidades, documentos histéricos, interatividade. De fato, é uma exposicao
inserida plenamente no contexto atual da museologia cientifica, area importante da
divulgacdo cientifica, que tem crescido bastante nos altimos anos no Brasil, apesar de
enfrentar diversas dificuldades.

Além das barreiras culturais, relacionadas com as limitadas ofertas de espacos de
lazer cultural em nosso pais, os problemas para criar e manter centros e museus de
ciéncia, bem como exposicoes culturais de carater cientifico e tecnolégico, ampliam-
se enormemente por limitacoes econdémicas. Realizar uma exposicao cientifica

de qualidade é uma atividade cara e complicada, que envolve uma grande equipe
multidisciplinar, que tem de transformar ideias e conceitos gerais em recursos
audiovisuais, jogos, painéis e atividades ludicas interativas. Por ser ainda um mercado
incipiente, ha uma escassez de recursos humanos especializados no setor. Além
disso, no caso de exposicdes que tém conteldos cientificos e tecnoldgicos, ha sérias
dificuldades na captacao de recursos, seja no inicio do projeto, ao tentar conseguir a
aprovacao da possibilidade de utilizacdo da Lei de Incentivo a Cultura (Lei Rouanet), ou
num momento posterior, quando se busca capta-los junto a empresas ou instituicoes,
provavelmente devido ao conhecimento limitado das caracteristicas desse tipo de
exposicao pelos potenciais apoiadores. Entretanto, seguindo uma tendéncia mundial,
as atividades de divulgacdo de ciéncia e tecnologia tém-se multiplicado no pais, por
meio de iniciativas de governos estaduais e municipais, do Ministério da Ciéncia e
Tecnologia, de Fundacdes de Amparo a Pesquisa, de instituicoes nao-governamentais
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(Institutos, Fundacdes e ONGs), e da iniciativa privada. Nesse sentido, vale a pena
destacar a importante iniciativa da Fundacao Telefonica ao propor e patrocinar a

realizacao desta exposicao.

Surge, neste contexto, a questao de por que, e como, comunicar as ciéncias e

as tecnologias. Diversos modelos de comunicacao vém tentando interpretar a
complexidade desta pratica (ver, por exemplo, Vogt et al., 2005). Sabe-se que os
modelos de comunicacao linear — como o “modelo de déficit” (Ziman, 1992; Gregory

& Miller, 1998; Vogt & Polino, 2003) - orientaram as praticas de divulgacao por
muitos anos e, apesar das inumeras criticas recebidas, ainda orientam a maioria

delas. Como apresentado por Durant (2005), as visdes classicas da “alfabetizacao
cientifica”, centrada nos conceitos, nos processos e nas instituicoes, sustentam-se na
ideia de que os nao cientistas precisam saber mais sobre ciéncia. Nessa perspectiva,

a distancia ciéncia-publico é apenas reforcada, e se desconhece o papel ativo que a
sociedade tem na conformacao da ciéncia e da tecnologia. A tarefa de comunicacao
da ciéncia precisa de uma discussao mais ampla no contexto da intrinseca relacao
ciéncia-tecnologia-sociedade. Convém destacar aqui que, justamente nesta exposicao,
o proprio tema principal aborda essa complexa triade, contemplando aspectos da
tecnologia e sua evolucao, conceitos cientificos relacionados com a comunicacao, bem
como o impacto na sociedade, seja em questdes econdmicas, trabalhistas ou culturais.
Nesse sentido, a exposicao em si, ou melhor, o principio museolégico por tras da
exposicao, utiliza elementos presentes no préprio “objeto” que é tratado, e vice-versa,

criando um interessante mecanismo de metalinguagem acoplada.

Os museus ou centros de ciéncia e, de modo geral, as exposicdes cientificas (como
formas alternativas de midias) estao certamente envolvidos na mesma problematica.
Nos museus, a comunicacao geralmente também reflete os modelos lineares
dominantes. Tal como comenta a pesquisadora inglesa Hooper-Greenhill (1994), as
exposicoes tradicionais dos museus contemporaneos tém sido montadas partindo
do modelo de transmissao-recepcao. A critica a concepcao de exposicoes apenas pela
o6tica de um curador, sem considerar outros olhares e desconsiderando a audiéncia, ja

tinha sido colocada também por Roger Miles, a partir da sua experiéncia no Natural
1

History Museum de Londres (Hooper-Greenhill, 1994). A evolucao destes modelos 0 texto a seguir foi adaptado do

“hipodérmicos”, que pretendiam injetar informacao nos visitantes, para modelos mais trabalho O Nascimento do Museu
. . . de Ciéncias da Unicamp, um Novo
complexos e em rede foi estudada por Hooper-Greenhill, que defende a necessidade Espago para a Cultura Cientifica,

. .. . .. Sandra Murriello, Djana Contier,
de incorporar os visitantes como parte ativa do dialogo proposto, afirmando que '
in: Cultura Cientifica: Desafios,
Org. Carlos Vogt. Edusp/Fapesp,
2006, pp. 198-228.

Marcelo Knobel e Sylla John Taves,
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“Em muitos museus ainda ndo hd entendimento da natureza do processo de
comunicacdo, do fato de se tratar de um processo compartilhado, e que se dois
lados ndo estiverem envolvidos, o processo pode simplesmente nédo ocorrer”
(Hooper-Greenbhill, 1994, p. 50, traducao livre).

Aincorporacao de avaliacoes e pesquisas de publico tem sido um dos caminhos que
nas ultimas duas décadas permitiu construir modelos alternativos de comunicacao.

A consideracao dos museus em seu contexto sociocultural deu também uma nova
dimensao aos trabalhos centrados nos visitantes. Assim, o modelo cultural proposto
por Hooper-Greenhill (1996), ou modelo de interacao (Cury, 1999), contemplam a
bagagem de valores e conhecimentos da audiéncia em funcao da qual o publico
ressignifica o discurso expositivo. A perspectiva comunicacional que considera as
exposicoes como um produto dindmico e dialético entre o objeto e o visitante, nas
quais multiplas mensagens podem ser construidas, é defendida por autores de
diversos paises, como Hooper-Greenhill (1994, 1996, 2000), Hein (2001) ou Cury (1999,
2005). A exposicao torna-se um espaco de dialogo, de encontro entre idealizadores e
publico, onde emergem multiplas leituras. A perspectiva do publico como sujeito ativo
da comunicacdo das exposicoes deixa de lado a concepcao de visitante homogéneo

e passivo, receptor de mensagens claramente definidas por um curador ou por uma

equipe de “especialistas”.

Por outro lado, com este novo olhar sobre as exposicoes e seu publico, as instituicoes
responsaveis pelas exposicoes enfrentam o desafio de avaliar ou reavaliar as suas
acoes. Hooper-Greenhill (2000, p.1) enfatiza assim o papel dado ao publico nas

Ultimas décadas:

“O maior desafio que enfrentam hoje os museus € a (re)conceitualizacdo da
relacdo museu/publico. Depois de quase um século de relacoes distantes entre
os museus e o publico, os museus hoje estdo buscando meios de abranger mais
de perto seus visitantes. Sendo que se espera que os museus cada vez mais
oferecam dambitos socialmente inclusivos para uma aprendizagem ao longo
da vida, esta necessidade de ficar perto de seus ptiblicos estd se convertendo

rapidamente em algo imperativo* (traducdo livre).

Os proprios processos de planejamento e montagem de exposicoes estao num
momento democratizante, que fogem de modelos autocraticos, centrados na figura

de um curador (Volkert, 1986 apud Cury, 1999), e tém-se tornado trabalhos em equipe,
com perspectivas de estagios ainda mais cooperativos. Tal como mostram pesquisas



recentes, mesmo na América Latina (Cury, 2005; Murriello, 2006), esses caminhos
estdo sendo percorridos na concepcao de novos museus e exposicoes.

Uma das consequéncias da aplicacao do modelo de transmissao é considerar

as exposicdes como o Unico espaco de comunicacao do museu. O enfoque
“comunicacional holistico” que Hooper-Greenhill propde (1994, p. 50) abrange todos
os aspectos do funcionamento da instituicdo que constituem a sua imagem. O prédio,
a ambientacdo, os monitores, os folders, tudo faz parte da imagem do museu e,

portanto, da experiéncia “museal” dos visitantes. Tal como sustentam Falk e Dirking
(1992), é a experiéncia como um todo que precisa ser avaliada e considerada ao

pensar 0s museus e as exposicoes.

Assim, pode-se considerar que esse processo de comunicacao em uma exposicao

de ciéncia e tecnologia deve envolver, entre outros, uma aproximacao as formas

em que estas praticas sao desenvolvidas. Apresentar a l6gica de estruturacao do
conhecimento cientifico, seus métodos, sua epistemologia e a sua pratica como
atividade social pode permitir a um publico diverso se aproximar da ciéncia como
atividade cultural complexa. A simples divulgacao dos resultados cientificos,

pratica mais frequente nos museus de ciéncias, nao deixa de dar atualidade ao
questionamento de Féher (1990) sobre o relegado papel cognitivo outorgado ao
publico nas ciéncias. Mostrando apenas os seus resultados — normalmente carregados
de uma visao otimista - é reforcada a mistificacao da ciéncia e da tecnologia,
afastando o publico dos processos e debates que a compdem. Consideramos também
que, como mostrado pelas pesquisas de viés sociolégico, a comunicacao da ciéncia faz
parte do processo de criacao cientifica e ndo é apenas seu resultado. Oliveira Bruno
(2002) afirma que as Ultimas experiéncias museoldgicas aplicadas as ciéncias tém
procurado desmistificar os principios cientificos, democratizando o saber académico,
polemizar sobre os resultados das pesquisas, explicitar os processos de construcao

do conhecimento e demonstrar as funcoes sociais e politicas da ciéncia, abordando
interdisciplinarmente temas polémicos da realidade contemporanea. Esta exposicao é

um exemplo interessante dessa pratica moderna de comunicacao.

exposigdes cientificas e tecnologicas,

Apesar de pouco conhecidos no Brasil, os museus de ciéncia e tecnologia modernos
constituem centros dinamicos nos quais os visitantes tém a oportunidade de
interagir com os objetos e moédulos apresentados. Estes espacos, também conhecidos
como science centers (centros de ciéncia), tém a interatividade como uma de suas

caracteristicas diferenciais, e sao frequentemente referenciados como inspirados
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no modelo americano de centros multidisciplinares de forte carater experimental.
Entretanto, o termo “museus de ciéncia e tecnologia” é bem mais abrangente, sua
histéria mais antiga e aplica-se também aos museus que apresentam a histéria da

ciéncia e da técnica e aos museus de histoéria natural.

Os centros e museus de ciéncia e tecnologia, bem como as exposicoes interativas,
vém sendo a cada dia mais valorizados como espacos de lazer propicios ao
engajamento publico com a ciéncia e a tecnologia, constituindo espacos dinamicos de
comunicacao e educacao, que permitem o acesso a um publico diversificado. Quem

ja teve a oportunidade de visitar algum desses espacos imediatamente percebe

a impressionante fascinacao que eles exercem no publico visitante. S3o espacos

cujo objetivo é mostrar e demonstrar as ideias cientificas e os desenvolvimentos
tecnolégicos, utilizando variadas estratégias museograficas, mais centradas nos temas
a comunicar que nos objetos. Ainda que mais identificados com os modelos hands-
on, desde a década de 1960, quando foi criado o Exploratorium em S3o Francisco, nos
EUA, a origem desses espacos é bem mais antiga. Ha séculos existe a intencao de
musealizar as propostas tecnolégicas da época, como o evidenciou a criacdo do Musée
des Arts et Metiers da Franca, em 1794. Atualmente, as propostas apenas baseadas

na interacdo manual estdo sendo gradualmente superadas por um modelo de
comunicacao que apela ao engajamento intelectual do visitante (denominado minds-
on). Ha também uma clara tendéncia a fazer com que as exposicoes sejam espacos de
debate da atualidade cientifica e tecnolégica. Desse modo, os museus de ciéncia e as
exposicoes cientificas perfilam-se no cendrio mundial como espacos democraticos e

fundamentais para a promocao da cultura cientifica.

Na procura de uma distincao entre os diferentes tipos de museus ha diversas
categorizacoes. Assim, para Valente et al. (2005), os museus podem ser vistos segundo
suas concepcoes de ciéncia e técnica e conforme a relacao estabelecida com seu
publico, diferenciando as abordagens ontoldgica, histérica e epistemolégica. Nessa
Gltima categoria entrariam os museus de ciéncia e tecnologia hoje conhecidos sob
essa denominacdo. J4 McManus (1992) propde pensar em termos de geracoes de
museus, onde a maioria dos museus e centros de ciéncia e tecnologia, bem como
exposicoes itinerantes, podem ser considerados como sendo de “terceira geracao”.
Caracterizados por centrar sua apresentacdo na tematica dos fenémenos e conceitos
cientificos, deixam de lado o protagonismo dos objetos que caracterizaram as
geracoes anteriores. Ha, também, uma preocupacdo com um engajamento intelectual
do visitante e com sua acdo para favorecer a aprendizagem. Propiciam a participacao
ativa do visitante baseados em um enfoque ludico e, geralmente, utilizam tecnologias



modernas. Ainda que nao considerem nem consigam explicar a evolucao dos
museus nos paises latino-americanos, as geracoes de McManus sao citadas com
frequéncia na literatura da area no Brasil. Seguindo essa classificacao, alguns autores
consideraram o surgimento recente de uma “quarta geracao”, na qual os visitantes
teriam uma maior liberdade de escolha dentro das exposicoes e as experiéncias
propostas poderiam ser consideradas “de final aberto”, em oposicao aquelas de “final
fechado”, com sequéncias de funcionamento e resultados predefinidos, que seriam
caracteristicos dos museus de “terceira geracao” (Padilla, 2002).

No Brasil, os Gltimos 20 anos foram especialmente importantes para a criacao de
museus e centros de ciéncia e tecnologia, resultado de um processo mais abrangente
iniciado na década de 1960. Tal como levantam Valente et al. (2005), j& nos anos 1980
foram criados centros no Rio de Janeiro 2, em S3o Paulo 3 e na Bahia # e nos anos 1990
em Recife 5, no Rio Grande do Sul ¢ e no Rio de Janeiro 7. O mapeamento realizado
pela Vitae (Cury, 2000) e por um guia editado pela Associacao Brasileira de Centros

e Museus de Ciéncias (ABCMC, 2005) identificou mais de 140 instituicoes em todo o
pais, sendo majoritariamente concentradas nas areas Sudeste e Sul (Ruiz et al., 2009).
Além disso, ha um movimento crescente no pais por exposicoes de carater cientifico
e tecnolégico independentes, como esta exposicao, e as realizadas recentemente
pelo Instituto Sangari (Darwin, Revolucdo Gendmica, Einstein), que tém a enorme
vantagem de serem itinerantes, com um enorme potencial de atingir um ndmero

grande de visitantes neste amplo pais.

Ha também uma vasta literatura sobre a importancia dos museus de ciéncia e
tecnologia como instituicoes culturais que favorecem a formacao cientifica da
populacao em geral, participando ativamente dos aprendizados de longo prazo

(Falk & Dierking, 1992, 2000; Stevenson, 1992; McManus, 1993; Moussouri, 2002).
Muitos desses estudos tém sido feitos nas Gltimas décadas na area das interacoes
socioculturais nos museus, constituindo, hoje, uma das areas de pesquisa mais ativas

na educacao em museus.

Para construir uma verdadeira sociedade baseada no conhecimento, é preciso
desenvolver esferas democraticas de participacao e decisao relacionadas aos rumos
do desenvolvimento cientifico. A participacao publica, porém, s6 serd completa e
auténtica se informada, interessada, critica e consciente. A realizacao de atividades
educativas e de divulgacao cientifica € um aspecto fundamental na consolidacao de

uma verdadeira cultura cientifica nas sociedades democraticas. Nesse contexto, esta
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2

Espaco Ciéncia Viva
(independente) / Museu de
Astronomia e Ciéncias Afins
(CNPg - hoje MCT)

3

Centro de Divulgacao Cientifica e
Cultural (USP/Sao Carlos)/Estacao
Ciéncia (CNPq - hoje USP)/
Museu Dinamico de Ciéncias de
Campinas (UNICAMP - Prefeitura
de Campinas)

4
Museu de Ciéncia e Tecnologia
(UNEB)

5
Espaco Ciéncia

6
Museu de Ciéncia e Tecnologia
(PUC-RS)

7

Museu da Vida (Casa de Oswaldo
Cruz/Fundacao Oswaldo Cruz)/
Espaco Museu do Universo
(Fundacao Planetario)
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Entrevista a Revista

Pesquisa Fapesp, 2004.
Disponivel em: (http://www.
revistapesquisa.fapesp.
br/?art=2597&bd=1&pg=1&lg=).
Acesso em 15/07/2009

bela exposicao torna-se, assim, um exemplo real de uma tendéncia atual na area

de museologia da ciéncia e da tecnologia, ao lidar com um tema essencialmente
complexo e multidisciplinar por meio de diversos olhares, tendo como eixo

principal a cultura. Ao ver a exposicao, torna-se claro como o desenvolvimento

das telecomunicacdes foi importante para moldar a nossa cultura, assim como

a nossa cultura foi fundamental para os sucessos e insucessos no decorrer desse
desenvolvimento. Considerando que esta complexa interconex3ao esta repleta de sons,
imagens, historias e objetos, certamente uma exposicao é o meio mais correto de
tentar aproximar o publico de algumas questdes importantes relacionadas com as

telecomunicacoes. Segundo Jorge Wagensberg:

“para despertar a curiosidade cientifica, um museu tem que emocionar.
Seduzir o visitante para os mistérios da realidade é a melhor forma de fazer

com que ele queira entender a realidade” ®

Neste caso, a realidade é a nossa vida cotidiana, nossos telefonemas, nossa internet,
nossos empregos, nossa comunicacao. E é muito emocionante despertar para o que

esta escondido atras de tudo isso...
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Faltava a convergéncia de miltiplos registros. Por que ouvir somente a voz de uma
pessoa distante? Por que no receber e enviar magens, movimentos ou textos? Por que
ndc intervir no que se recebe & no que se envia? Por que nio pader se comunicar a partic
de qualquer lugar? '

interatividade e mobilidade, internet e telefonia celilar responderam ndo 58 3 anseios,
mas remodelaram sentimentos, tecendo novas redes de conectividade. Hoje superamos
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t3o Longe,
t80 pecto
Nossas sociedades sdo fruto da capacidade humana de emitir sons e criar linguagens.
As formas de comunicacdo verbal distinguiram e ajudaram a organizar os diferentes
grupos sociais. A voz, porém, como emitida e ouvida na fala, tem registro efémero e
alcance muito restrito; por isso sempre se buscou encontrar formas para registrar e
transmitir a voz. Informacao e comunicacao a grandes distancias passaram a ser guias

culturais de nossa aventura civilizatoria.

Entre as diversas maneiras de se registrar e transmitir sinais visuais e sonoros esta
a telecomunicacao. O inicio de tudo foi o telégrafo, cuja versao elétrica apareceu no
século 19, trazendo uma reviravolta: o mundo pdde se sincronizar e o planeta todo se

conectou em rede pela primeira vez.

Mas, mesmo com o telégrafo, a voz ainda ndo podia ser transmitida. Com a invencao
do telefone, tudo se modificou novamente e de maneira mais profunda: com a
proximidade e a intimidade das nossas vozes, construiu-se o inicio de uma rede global
de comunicacao, pouco a pouco acessivel a todos.

PETER SCHULZ

Curador O telefone fomentou, em parte, o radio e a televisao. Novos usos informais para

a telecomunicacado, mediada pela tecnologia, transformaram o cenario social e o
aspecto das cidades. A comunicacdo simultanea a longas distancias foi conquistada
com o uso disseminado do telefone.

Faltava a convergéncia de multiplos registros. Por que ouvir somente a voz de uma
pessoa distante? Por que nao receber e enviar imagens, movimentos ou textos? Por
que nao intervir no que se recebe e no que se envia? Por que nao poder se comunicar

a partir de qualquer lugar?

Interatividade e mobilidade, internet e telefonia celular responderam nao sé a
anseios, mas remodelaram sentimentos, tecendo novas redes de conectividade.

Hoje superamos os impedimentos das torres de Babel. O ancestral sonho grego da
comunicacao através de grandes distancias, sem intermediarios, gerou um imenso
jardim de caminhos que continuam a se bifurcar seguidamente. “Tao longe” e “tao
perto” ndo sao oposicdes apenas a distancias, mas também ao tempo. A partir do
telégrafo, pouco mais de um século se passou: aprendemos que o que hoje parece tao
perto, logo estara longe, e que aquilo que ainda mal imaginamos, pode ndo estar tao
distante assim.
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cléncila: necessari g,

Aideia inicial que pautou a concepcao da exposicao era mostrar
como uma invencao tecnolégica, o telefone, permitiu a criacao de novas formas de
comportamento e novas realidades. A pretensao de contar essa “histéria social do
telefone” rapidamente foi confrontada com as consequéncias surgidas da invencao
da telefonia: o radio, a televisao, a internet, a telefonia mével - como esquecer o

desenvolvimento das telecomunicacdes no nosso atual mundo interconectado?

Esses desdobramentos e interconexdes explicitam-se nas palavras de Amparo Lasen,
sociologa das telecomunicacoes:

“Mudancas tecnoldgicas resultam de embates e negociacées entre as

partes interessadas: inventores, produtores, diferentes usudrios e governos.

A historia do papel social do telefone é menos a evolucdo tecnologica do
sistema telefonico do que uma série de arenas de negociacdo de temas
cruciais para a conducdo da vida social (...). A adocdo pela sociedade de novos
dispositivos tecnoldgicos é um relacionamento de formatacdo mutua, na qual
a tecnologia acomoda, mas também transforma, pradticas sociais existentes.

O uso do telefone (como o de outras tecnologias) € um complexo construido
de hdbitos, crencas e procedimentos embebidos em codigos culturais de
comunicacdo elaborados.”®

A mensagem de Lasen soou como um alerta: a tecnologia e a ciéncia deveriam
estar inseridas no ambito de um complexo social e cultural mais amplo. Portanto, a
exposicao nao poderia se limitar a explorar apenas os aspectos técnico-cientificos,
o que nos levou a definicao de seu recorte tematico -

-, e a sua divisao nos seguintes
nucleos:

;e no forum

Entretanto, ao ler essa lista de nucleos expositivos, era inevitavel sentir certo
desconforto, pois ainda pareciam faltar elementos importantes, como politica

ou economia. O intuito de desvendar “a histéria do papel social do telefone (...)
menos [como] a evolucao tecnoldgica do sistema telefénico do que uma série de
arenas de negociacao de temas cruciais para a conducao da vida social” continuava
nao contemplado.

9

LASEN, Amparo. History
Repeating? A Comparison of the
Launch and Uses of Fixed and
Mobile Phones, in: Mobile world:
past, present and future. Springer-
Verlag, 2006.

A saida desse dilema veio com a adocao de trés conceitos-guia -

-, por meio dos quais foi possivel desvelar as tecnologias da informacao
de um modo geral, e ndo sé a telefonia, levando em conta as transformacoes sociais e
culturais.

O conceito de ,aliado aos seus mapas, € uma ferramenta cada vez mais presente
na investigacao de fendmenos cientificos, culturais e sociais. O estudo das redes
permite entender conceitualmente as propriedades de uma rede de comunicacao e de
fato construir conectividades, que aumentam diariamente, e que sao cada vez mais,

simultaneamente, interativas e moveis.

€ quase um desejo universal, que pode ser percebido nos menores
detalhes do cotidiano. Os mais velhos certamente se lembram dos equipamentos de
som “3 em 1”, que juntavam, em um sé aparelho, o radio, o toca-fitas e o toca-discos.
No século 18, Benjamin Franklin desenvolveu os 6culos bifocais, que permitiam
corrigir dois problemas de visao com um sé objeto. Hoje convivemos com telefones
celulares que possuem maquinas fotograficas, um exemplo de convergéncia que s6 foi
possivel com a chegada das tecnologias digitais e de suas possibilidades, que parecem
quase infindaveis.

A , por sua vez, é uma caracteristica de sistemas complexos, como
certamente o é uma rede de comunicacao ou uma rede social. Emergéncia é a
novidade que surge em uma associacao de pecas de um quebra-cabeca, sendo
imprevisivel o resultado a partir da contemplacao dos pedacos isolados, da mesma
forma que o comportamento de um grupo social nao pode ser previsto unicamente a
partir da psicanalise dos individuos.

E aqui voltamos a Amparo Lasen: a adocao de uma tecnologia pela sociedade é uma
negociacao e o uso real dessa tecnologia nao pode ser completamente premeditado.
Um exemplo dessa afirmacdo é a ideia de auto-organizacao, pilar fundamental das
novas e complexas redes proporcionadas pela internet.
Assim, os temas escolhidos para a exposicao interconectam-se
na expografia e fazem emergir outras dimensoes — como as negociacoes, sempre
politicas, e os desdobramentos econémicos -, aparentemente desprezadas no recorte
tematico.
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Uma nova dimensao da exposicao surge com as conexoes que se estabelecem nos
novos tempos e espacos. Sua primeira versao foi em Brasilia, no Museu da Republica,
inaugurada em agosto de 2009. Agora em Sao Paulo, no Museu de Arte Brasileira

da FAAP, o espaco é diferente. Além disso, a exposicao ja pode ser apreendida como
tal - ndo é mais apenas um projeto, pois ja recebeu um publico que descortinou
novas leituras do contedido nao imaginado pelos organizadores. Nessa sua segunda
versao, experimenta uma transformacao com novas conexoes na rede de contetdos,

convergéncias e emergéncias expositivas.
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arquitetura:

A arquitetura do espaco expositivo também revela os conceitos de rede, convergéncia
e emergeéncia. Os nucleos sao relacionados e o visitante pode visualizar a tematica

principal em todos eles, abandonando a linearidade incompativel com a realidade em
rede. Essa nao linearidade é apreciada, por exemplo, na interacao do publico com uma

criacao de net art incorporada a exposicao: o

Essa concepcao exige construcoes diferentes em diferentes espacos expositivos. No
Museu de Arte Brasileira, os visitantes imergem no tema por uma

pela qual a exposicao pode ser vislumbrada. A cultura popular ligada ao telefone, os
meandros técnico-cientificos das comunicacoes e as possibilidades educacionais e
sociais das tecnologias de informacao e comunicacao entrelacam-se nos nucleos, que

se abrem uns aos outros e abracam um férum central.

No férum ,0tema é o futuro das telecomunicacoes. Nele
contemplamos o futuro como visto no passado, em um vestibulo para um espaco de
reflexao no qual o visitante é convidado a interagir. Nesse espaco, o visitante podera
fazer uma escolha entre os varios futuros possiveis e acrescenta-la ao acervo de ideias

que expandira a exposicao.



05 aCcervos:

A convergéncia esta presente nas formas e nos formatos do acervo selecionado
para ser exposto. Objetos tridimensionais convivem lado a lado com documentacao
impressa e digital. E importante salientar que parte do contetido conceitual e
documental foi obtido a partir do acervo disponivel na World Wide Web.

O acervo material - IRL, em linguagem contemporanea - foi selecionado a partir

da colecao da Telefonica, que inclui documentos, pecas graficas e objetos de valor
inestimavel para a histoéria das telecomunicacoes brasileiras. Esse acervo permeia os
nucleos da exposicao, ajudando a construir novos elos de significado entre o virtual e
o real das telecomunicacoes. Dessa forma, sao expostos: os telefones, simbolizando o
contato das pessoas com a telefonia; as centrais telefénicas e as mesas de operacao,
materializando a rede de comunicacao e sua geréncia; e, por fim, as ferramentas,

evidenciando a construcao e manutencao das telecomunicacoes.
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O nome € a esséncia da telecomunicacao. Sua inspiracao veio

de um filme com o mesmo nome, do cineasta Wim Wenders. Esse filme conta a
historia de anjos que, perfeitos em sua onipresenca, prescindem de meios externos
de comunicacao. Essa perfeicao também é sua maldicao, pois esses mesmos anjos
sdo incapazes de se comunicar com os seres humanos. A busca pela capacidade de
comunicacao, cada vez mais abrangente, € o que move os anjos do filme e o que move
também os seres humanos.

Essa é a busca desvelada pela exposicao . Voltemos, portanto, ao
ponto de partida:

‘A falha em comunicar é o ponto de partida para a real comunicacdo. O fato
de ndo podermos nos comunicar como anjos (isto é, perfeitamente) é um fato

trdgico, mas também uma beng¢do.”*°

Assim nos movimentamos ao longo do tempo, buscando com os sucessivos suportes
e meios tecnolégicos a comunicacao total. Mas nessa trajetéria, que parece infinita,
nao vislumbramos o significado futuro da comunicacao, cada vez mais intensa e

abrangendo um nimero maior de seres, humanos ou nao.

Visoes de futuro das comunicacdes sao assunto de varios escritores. Um deles,
Marshall McLuhan, publicou,em 1964 — ano no qual a internet estava sendo apenas
gestada —, um classico sobre a comunicacao. Nesse livro, o autor propoe que o meio é
a mensagem, com provocacoes interessantes sobre um modo de ver o mundo que ja

naquele tempo se revelava anacrénico:

“Numa cultura como a nossa, hd muito acostumada a dividir e estilhacar
todas as coisas como meio de controld-las, ndo deixa, ds vezes, de ser um
tanto chocante lembrar que, para efeitos prdticos e operacionais, o meio é a
mensagem. Isto apenas significa que as consequéncias sociais e pessoais de
qualquer meio - ou seja, de qualquer uma das extensoes de nés mesmos —

constituem o resultado do novo estaldo introduzido em nossas vidas por uma 10

PETERS, John Durham. Speaking
into the air: A History of the Idea
of Communication. Chicago:
Chicago University Press, 1999.

nova tecnologia ou extensdo de ndés mesmos.”**

McLuhan nao considerou explicitamente a internet, que ainda nao existia, nem a

11

MCLUHAN, Marshall. Os meios
de comunicacdo como extensoes

convergéncia dos varios meios de comunicacao, que ele intuia apenas vagamente.
Mas se dividir e estilhacar todas as coisas como meio de controle ja nao fazia sentido

do homem. Sao Paulo: Editora

na época de McLuhan, hoje em dia os conceitos de convergéncia e emergéncia Cultrix, 1979.
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Entrevista a Revista

Pesquisa Fapesp, 2004.
Disponivel em: http://www.
revistapesquisa.fapesp.
br/?art=2597&bd=1&pg=1&1g=.
Acesso em julho de 2009

surgem como poderosos antidotos contra essa visao, o que nos leva a questionar: “que

extensoes de nés mesmos seriam estas que as novas tecnologias nos proporcionam?”

No mesmo ano de 1964, Richard Barbrook, autor de Futuros Imagindrios — das
mdquinas pensantes a aldeia global, apontava novas abordagens. Nesse livro, Barbrook
relembra a Feira Mundial daquele ano, em Nova York, e a visao de futuro ali exposta
em seus temas centrais: as telecomunicacdes, a tecnologia da informacao, além da

inteligéncia artificial - icone da visao de futuro da época.

Certas visoes de futuro parecem ter-se modificado pouco nestes mais de 40 anos -
hoje a inteligéncia artificial como instrumento para o bem-estar continua ainda uma
visao de futuro. Por outro lado, a sociedade da informacao, que de fato emergiu, vai
muito além da aldeia global de McLuhan. Hoje em dia, a convergéncia de tecnologias
de comunicacdo e informacao engendram uma inteligéncia coletiva e uma

interatividade global.

Isso nos faz lembrar ainda das antecipacoes de outros autores mais longinquos, como Albert
Robida e Villemard, na virada para o século 20, que em 1900 imaginavam a teleconferéncia

como visao de futuro para o ano 2000. Presente transformador, um século depois.

Essas ideias sugerem que devemos ter cuidado com as nossas visoes de futuro, que

parecem modificar-se mais lentamente do que a dinamica do presente.

Nosso presente nos brinda com multiplas redes de comunicacao que se entrelagam,

criando uma rede de redes, que permitem deixar para tras, definitivamente, o dividir
e o estilhacar, contra os quais nos advertiu McLuhan. Os meios para isso ja estao ai e,
afinal, “a falha em comunicar é o ponto de partida para a real comunicacdo”.

tdo Longe,

A exposicao , portanto, nao se pode pretender completa, nem
finalizada, no dia de sua inauguracao. Ela, antes de tudo, precisa ser um convite para se
pensar o futuro da relacao entre o visitante e as transformacdes sociais associadas as
novas tecnologias de informacao. Lembrando a citacdo de Jorge Wagensberg, no texto

de Marcelo Knobel:

“para despertar a curiosidade cientifica, um museu tem que emocionat.
Seduzir o visitante para os mistérios da realidade é a melhor forma de fazer

com que ele queira entender a realidade.”*?
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Uma bussola nos orienta no espaco, assim como o relégio nos ajuda a organizar do sucrgimento

o tempo. Quando queremos representar o espaco, usamos os mapas. Mas, e para da voz humana a
representar o tempo? O que podemos usar? convergéncia
digital

Essa assimetria entre as representacoes do espaco e do tempo, existente em varias
culturas, traz um problema para a descricao das telecomunicacoes. As dimensoes
envolvidas nas telecomunicacoes pressupoem tanto espaco quanto tempo para
fazerem sentido. A exposicao Tao longe, tao perto evoca essas duas dimensoes, a
partir de uma cronologia: a Linha do Tempo. Nela estdo presentes a distancia espacial
nas telecomunicacoes e a vertiginosa evolucao das convergéncias e emergéncias
dessa rede social em que vivemos.

A linha apresenta um sedutor ponto de partida: o surgimento da voz humana.
Esse marco, distante no tempo, foi fundamental para a construcao de nossas
relacdes pessoais e sociais. A partir desses ingredientes — voz humana, linguagem e

comunicacao - inicia-se o futuro das telecomunicacoes.

Avancando pela Linha do Tempo percebemos que, nessa historia que comecou ha 200

L Ln h (3 d O t e (1] p O mil anos, a velocidade e o volume de informacdes trocadas entre os seres humanos s6

aumentaram perceptivelmente ha pouco mais de dois séculos. Os telégrafos iniciaram
Peter Schulz . .o . . .
as primeiras redes de comunicacoes. E o telefone, surgido pouco mais de um século

atras, transformou a sociedade e modificou o comportamento das pessoas.

Recentemente apareceram novos protagonistas. Além da voz, outras informacoes
passaram a circular pelas redes de comunicacao. Textos, imagens e, por fim, ideias
passaram a ser criados coletivamente em multiplos lugares, frutos da convergéncia

digital, das redes de comunicacao de alta velocidade e da mobilidade do celular.

A caminhada continua e a Linha do Tempo se adensa quando trilha épocas de maior
efervescéncia, dando origem a duas outras cronologias — a das telecomunicacées no Brasil e

a da velocidade de comunicacao —, que caracterizaram diferentes épocas e suas tecnologias.

Navegar por esses marcos historicos cria possibilidades de conexao com os outros
conteudos presentes na exposicao Tao longe, tao perto. Também nos traz a

oportunidade de fazermos questionamentos sobre o nosso presente e o nosso futuro.

Interatividade, mobilidade, multiplicidades tecnol6gicas que convergem e conversam:

quais futuros podem ser imaginados para as telecomunicacoes?
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In: BORGES, Jorge Luis. Historia
universal da infamia. Do rigor na
ciéncia. Publicagdes Europa-
América, p.139, 1964.

“(...) Naquele Império, a Arte da Cartografia atingiu tal perfeicdo que o Mapa
de uma so Provincia ocupava toda uma Cidade e o Mapa do Império toda
uma Provincia. Com o tempo, estes Mapas Desmesurados ndo satisfizeram

e os Colégios de Cartografos levantaram um Mapa do Império, que tinha o
Tamanho do Império e coincidia pontualmente com ele (...)"*

do crigor na ciéncia
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a voz humansa
Mmistura-se a A capacidade de falar articuladamente é uma das caracteristicas que distinguem
outros sons o0 homem de outros animais. Essa capacidade pode estar ligada a mutacoes que
ocorreram em um gene chamado FOXP2, ha cerca de 200 mil anos. Uma pesquisa do
comeco desse século comparou esse gene em humanos, primatas e camundongos e
descobriu que as caracteristicas do FOXP2 nos seres humanos ajudariam a explicar o

desenvolvimento cultural do Homo sapiens.

8 voz humana contrdl
uMa sociledade Afala e a linguagem sdo capacidades que permitem a comunicacao entre os seres
humanos, levando a sua organizacao em grupos de algumas centenas de individuos,
criando vinculos afetivos e redes sociais. Os pequenos grupos, por sua vez, dao origem

a grupos maiores, que podem se dividir ou se estabelecer em hierarquias complexas.

a diversidade
e 8 ruptura: “Eis que sdo um sé povo e tém todos a mesma lingua; e comecaram a fazer
3 torre de babel essa obra, e ndo desistirdo do seu intento, até que a tenham de todo executado.
‘Vinde, pois, descamos, e confundamos de tal sorte a sua linguagem, que um
ndo compreenda a voz do outro.’E assim o Senhor os dispersou daquele lugar

por todos os paises da Terra, e cessaram de edificar a cidade.”**

‘A falha em comunicar é o ponto de partida para a real comunicacao. O fato
de ndo podermos nos comunicar como anjos (isto €, perfeitamente) é um fato

trdgico, mas também uma beng¢do.” *5

umMm som, um codigo e a
disténcia: Grupos distantes precisavam se comunicar e para isso tiveram de inventar varios codigos,
a8 origem das tanto visuais quanto sonoros, que atravessassem grandes distancias rapidamente. 14

Génesis 11: 1-8.

teLecomunLcagées Em todo o mundo, tambores de diversos formatos sao usados ha milhares de anos

15

PETERS, John Durham. Speaking

into the air: A History of the Idea

of Communication. Chicago:

University Press, 1999. Revista Sino Azul, abril 1935.

com a funcao de comunicar sons entre locais distantes.




o telegrafo
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as varias

Athanasius Kircher (1602-1680) foi o primeiro a imaginar uma rede que ligava o ZNT:_J;SS “(..) algumas visées de produtos s@o os sujeitos de esforcos recorrentes de an?ngées do
mundo subterraneo por meio de canais, que saiam de cavernas de fogo ou nelas desenvolvimento, porque se tornaram imperativos culturais. Um imperativo telegrafo
chegavam. Essa ideia de rede era impensavel numa época em que nos mapas cultural é um produto ardentemente desejado por um grupo, que o considera

apareciam somente as cidades, e ndo as ligacoes entre elas. Foi assim que Kircher inevitdvel, meramente esperando meios tecnologicos para sua realizacdo.”*¢

vislumbrou o que mais tarde se transformaria em complexas redes de estradas, de

telecomunicacoes, em distribuicao de energia e em amizades. O telégrafo é um desses imperativos culturais que, para ser inventado, necessitou do

trabalho de muitas pessoas. Desde a descoberta pioneira de Stephen Gray, um extenso

o século das Luzes, da eletricidade e da caminho foi percorrido para se conseguir completar o processo de transmissao de

prmeLca e de teLecomur\Lcagées impulsos elétricos a uma longa distancia, através de uma rede; depois registrar a

sequéncia desses impulsos no destino final; e, finalmente, comunicar algo com um
O telégrafo foi o primeiro meio de comunicacao bem-sucedido a utilizar a codigo apropriado, como, por exemplo, o codigo Morse. Sugerido por Samuel Morse,
eletricidade. Sua principal caracteristica era a capacidade de receber e enviar esse codigo substitui cada letra ou niumero por toques de campainhas curtos e longos.
mensagens rapidamente, através de longas distancias. O pontapé inicial para sua
invencao foi a descoberta pioneira de Stephen Gray, que em 1729 conseguiu conduzir R R el el AR TR “Tao longe, tao perto”, em Morse.
um sinal elétrico ao longo de um fio de 25 metros. Isso aconteceu em pleno século
18, 0 chamado “século das luzes”, no qual pesquisas minuciosas sobre a eletricidade

tiveram grande impacto na comunicacao humana.

optico

Antes do telégrafo propriamente dito, existia outro sistema — o chamado telégrafo
optico — que podia comunicar ao longo de grandes distancias. Inventado na Franca

por Claude Chappe, em 1794, o sistema funcionava por meio de uma extensa rede de : N
de cima para baixo, da esquerda

postes que transmitiam entre si sinais em codigos visuais (painéis méveis). Mesmo para a direita:

s6 funcionando em dias com boa visibilidade, foi utilizado em varios paises, até ser O

imaginado por Athanasius

definitivamente substit !
Kircher (1602 - 1680).

ido pelo telégrafo elétrico.

llustracao do experimento de
Stephen Gray, 1729. A conducdo
de um sinal elétrico ao longo de
um fio.

NOLLET, in: Saggio Intorno All’
Elettricita’ de’ Corpi, 1746.

Foto: John Jenkins, Spark
Museum.

A View oF the THLEGRAPI corated on e Adeinilty 0o hoaning Sral 1n B4 1pd
4 :

llustracao de transmissor de
sinais de uma linha de telégrafo
optico, inicio séc. 19.

A posicdo das placas correspondia
a um codigo de mensagens.
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SCHIFFER, Michael Brian.
Rede de telegrafia 6ptica na Technology and Culture.
Franca, meados do séc. 19. Vol. 34(1), p. 98-113,1993.




comunicagdo entre continentes

No século 19, os cabos elétricos eram essenciais para a transmissao de informacdes e

para a comunicacao a distancia, mas problemas tecnolégicos, como o mau isolamento

elétrico, impediam o funcionamento de uma rede longa e com muitos fios. Com o

isolamento elétrico adequado dos fios, esse problema foi temporariamente resolvido.

Quando surgiram as primeiras redes submarinas, a questao do isolamento elétrico
tornou-se ainda mais crucial para a transmissao de informacao, devido as grandes
distancias a serem vencidas e a baixa resisténcia dos cabos, que muitas vezes se

rompiam com a forca do proprio peso ao serem lancados dos navios, antes mesmo de

atingirem o fundo do oceano.

Devido a esse precario isolamento elétrico, o primeiro cabo a ser passado no fundo
dos oceanos, em 1858, mal funcionava. Em 1865, com a melhoria do isolamento, o
problema foi resolvido, permitindo a transmissao de dados e a comunicacao entre os

continentes. Podemos dizer que tinha sido criada a “internet do século 19”.

“Antes da disseminagdo da eletricidade, o tempo era uma coisa local, mutdvel,
pessoal. Os reldgios de Nova York e Baltimore, por exemplo, tinham uma
defasagem de vdrios minutos, pois estavam em diferentes longitudes, e o
meio-dia chegava um pouco mais tarde em Baltimore. Cada cidade era um
mundo separado, e assim era legitimo pensar que um individuo andando
aqui ou ali, ou trabalhando na sua fazenda isolada em algum lugar, era
parte de um mundo igualmente separado. Mas agora esses mundos podiam
sincronizar-se e, onde quer que alguém estivesse, ele sabia como se ajustar

ao ‘controle’ preciso e universal do tempo medido. Foi uma forma pioneira de
globalizacdo. Com a disseminacdo do telégrafo pela Europa central e oriental,
milhdes de camponeses foram forcados a adotar sobrenomes, tornando

mais fdcil para as novas burocracias ampliadas de governo educd-los, cobrar
impostos ou alistd-los(...)

Os jornais deixaram de ser publicacoes dedicadas a discussoes vazias ou aos

mexericos da Corte e comecaram a apresentar colunas de correspondentes
estrangeiros. As crises diplomd ticas tinham menos tempo para se esvaziarem,
pois a lassiddo das embaixadas era reqularmente rompida por despachos
urgentes. Os movimentos politicos de massa surgiram mais rapidamente do
que antes(...)” ¥
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a esquerda:

Mapa de cabo telégrafo atlantico
mostrando as linhas telegraficas
em operagao, 1870 ca.

Por J. H. Colton & Co. Cortesy
Library of Congress, EUA.

Mapa de cabo telégrafo atlantico,

1858 ca.
Fonte: Frank Leslie’s Illustrated
Newspaper, 1858.

Revista Sino Azul, abril 1929.
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BODANIS, David. Universo Elétrico.

Editora Record, p. 33-34,2008.
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a direita:

Réplica do telefone apresentado
na Exposicao de Filadélfia, séc. 20.

18
http://www.ilt.columbia.edu/
projects/bluetelephone/html/
part6.html

uma rede de vozes simultdneas:

Ainvencao do telefone, a exemplo do telégrafo, € devida a uma rede de muitos

personagens. Veja a seguir um pouco sobre alguns deles.

Charles Bourseul (1854)

"Suponha que um homem fale proximo a um disco suficientemente flexivel
para que nenhuma das vibracoes da sua voz se perca; que esse disco conecte
e desconecte alternadamente a corrente de uma bateria: vocé poderia ter

a uma certa distdncia um outro disco que simultaneamente executasse as
mesmas vibracées (...). E certo que em um futuro mais ou menos distante a
fala serd transmitida pela eletricidade. Eu fiz experimentos nesse sentido; eles

sdo delicados e demandam tempo e paciéncia (...).” **

Antonio Meucci

O inventor oficial do telefone.
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Resolucdo 269 O comeco de umsa

Cdmara dos Deputados do Congresso Americano nova efs

11 de junho de 2002 ) B . o . ) -
Ainvencao do telefone permitiu um fato inédito na vida das pessoas: a comunicacao

“Considerando que Antonio Meucci, o grande inventor italiano, teve uma carreira que foi tanto simultanea de voz. Vocé podia conversar com uma pessoa e naoa penas enviar uma

extraordindria quanto trgica; mensagem e esperar pela resposta, como acontecia com o telégrafo. A popularizacio
Considerando que, quando imigrou para Nova York, Meucci continuou a trabalhar com vigor incessante ~ P . ~ .

i o ) B ] o dos telefones com a expansao dos cabos elétricos que permitiam sua conexao criou a
em um projeto que havia iniciado em Havana, Cuba, uma invencdo que mais tarde ele denominaria
“teletrofono” e que envolvia comunicacdo eletrénica; primeira rede de comunicacao direta e simultanea da historia.

Considerando que Meucci estabeleceu uma forma rudimentar de comunicacdo em sua casa em Staten

Island, que conectava o pordo com o primeiro andar, e que depois, quando sua esposa passou a sofrer de Esse fato teve gra nde im pacto na forma como as pessoas se relacionavam. Vocé n3o
artrite deformante, ele criou uma conexdao permanente entre seu laboratorio e o quarto de sua esposa, . . . .. . N
precisava mals enviar uma carta ou visitar uma pessoa para convida-la a sua casa:
no segundo andar;

Considerando que, tendo esgotado a maior parte de suas economias no desempenho de seu trabalho, bastava um telefonema e o convite estava feito. O seu tem po pOd la sera proveltado de
Meucci ficou impossibilitado de comercializar sua invencao, apesar de té-la demonstrado em 1860 e de outra forma.

ter a sua descricdo publicada em um jornal de lingua italiana em Nova York;

Considerando que Meucci nunca aprendeu inglés bem o bastante para circular pela complexa . N .
Com o telefone, a comunicacao entre os seres humanos entrou na era da velocidade. A

comunidade dos negocios americanos;
partir dai, essa velocidade s6 iria aumentar.

Considerando que Meucci foi incapaz de levantar fundos suficientes para ele proprio registrar a patente 1884
de sua invencdo, tendo de se contentar com uma intencdo de patente, requerida pela primeira vez em Instalacdo
28 de dezembro de 1871, e que deveria ser renovada anualmente; de telefones em Sao
Considerando que Meucci depois ficou sabendo que o laboratcrio filiado a Western Union relatou a Paulo, surgindo os primeiros
. ) . o o . ) ] im coeihiciente de valor na avali- Esse tempo MAXImo, que
perda dos seus prototipos, e Meucci, que aquela altura jd vivia com auxilio de assisténcia social, foi 11 telefones residenciais e uda pela mesma Companhia pe- Limit”, ¢ marcado do momen
incapaz de renovar a intencdo de patente depois de 1874; comerciais. Sao criadas varias | COnSe- teley
Considerando que em marco de 1876 Alexander Graham Bell, que realizava experiéncias no mesmo companhias telefdnicas . q / lhes
wsados ue
laboratdrio onde os materiais de Meucci estavam armazenados, conseqguiu a patente e posteriormente o pelo interior do servico / :]' R
crédito por haver inventado o telefone; Brasil. de mo- P TEMPO mae
Considerando que em 13 de janeiro de 1887 o Governo dos Estados Unidos solicitou a anulagdo E‘t]'“"‘ de PERDI Do B0
da patente concedida a Bell por fraude e falsa declaracdo, uma causa que a Suprema Corte julgou 1‘::" "‘;: 23 :,: “ n:-
GRS L SLET
1877 ~ procedente e passivel de julgamento; e ’:::“':‘;'i‘h. ao 4
Implantacao Considerando que Meucci faleceu em outubro de 1889, a patente de Bell expirou em 1983, e a causa sh slio .J:i:i:ll:i:'l::::::::it,:.;*‘,* %
imeiras li . . S - . . ] N FEEE o ar
das primeiras linhas foi suspensa sem nunca ter sido atingida a questdo subjacente do verdadeiro inventor do telefone com wimen :.:#.i‘i‘l.’.’g‘i’ﬁ'&"-‘r*q‘#‘i'&‘rn. f,é‘ .
telefénicas no Brasil, direito d patente; e & agen= Py TEMPO DE ::inlr
. . . . ’ gueres, B I e .
ligando o Palacio da Quinta Considerando que, se Meucci tivesse sido capaz de pagar a taxa de US$ 10 para manter a intencdo de wrin das CONV ERSA(_;HD ope:
da Boa Vista, de D. Pedro Il, patente depois de 1874, nenhuma patente poderia ter sido concedida a Bell: agora, por conseguinte, "'-‘ﬂ'-‘:’" - K 32 Z |
as residéncias de seus i frapho Yy ) OO Vare
ca aqui A i R .
- f ; ¥
4 midos e A ‘!'l"',.’i!'l!l‘!ii com
ministros. tes das LA ﬁff;ﬂﬁ"q A
f— A XA .
Decidido que é do entendimento desta Cadmara dos Deputados que deve-se dar apreco a vida e ds gam s MR ‘.‘f,‘,"ﬁ"&"ﬁ‘q‘t‘ Wﬁ:\
realizacées de Antonio Meucci, e seu trabalho para a invencdo do telefone deve ser reconhecido.” s espe- W s g
da esquerda para a direita: los com rams
l.; cx
Mesa operadora, séc. 20. lo tam- .. . . n.o~ thoe
N . Lo . g L‘.qm. - Fig. I — Graphice mostrando a divizio de lempo das dica
A parte dos conflitos, o papel de Alexander Graham Bell foi primordial para que a - da: Revista Sino Azul o, 24 anei P° finkac inlerurbanas na hora de maior maviments, "
acima, a esquerda: evis’ ? Ino Azul, p. 24:Ja‘”f’-'[° melhor warndo o mefhodo de operagio de wm bilhele feits
invencao do telefone se transformasse numa inovacao e atingisse a sociedade. Ele se 1939. Grdfico mostrando a divisdo buicBes, mac
Antonio Meucci (1808 - 1889): do tempo por linhas interurbanas - ausal d lew . | le 1 d B
. -~ . . ~ . . X X X que tem papel de relevo no o ase e onde a chamada s¢ orggina
preocupou com a difusao do invento por meio da exploracao comercial da telefonia. oinventor do telefone. na hora de maior mavimento. ~ . . "
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"Mudancas tecnoldgicas resultam de embates e negociacoes entre as partes
interessadas: inventores, produtores, diferentes usudrios e governos. A historia
do papel social do telefone é menos a evolugdo tecnoldgica do sistema
telefénico do que uma série de arenas de negociacdo de temas cruciais para a
conducdo da vida social(...)

A adogdo pela sociedade de novos dispositivos tecnoldgicos é um
relacionamento de formatacdo mutua, na qual a tecnologia acomoda, mas
também transforma, prdticas sociais existentes. O uso do telefone (como

o de outras tecnologias) é um complexo construido de hdbitos, crencas e
procedimentos embebidos em codigos culturais de comunicacdo elaborados.”*

da esquerda para a direita:

Revista Sino Azul, fevereiro 1937.

Cartao postal,da American
Telephone & Telegraph Co. and
Associated Companies, Bell System.
The social call by Bell Telephone.
(Tradugdo: Um telefonema social
pela Bell Telephone.)
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LASEN, Amparo. History
Repeating? A Comparison of the
Launch and Uses of Fixed and
Mobile Phones in Mobile world:
past, present and future. Editora
Springer, 2006.
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da esquerda para a direita:

Revista Sino Azul, p. 4, fevereiro
1932. Mapa dos circuitos de
rddio que ligavam os telefones da
América do Norte aos da Europa,
Africa, América do Sul e Oceania.

Revista Sino Azul, p. 19, julho
1932. Mapa mostrando os
principais circuitos diretos de
rddio, a partir de Nova York.
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NOSENGO, Nicola. A extincdo
dos Tecnossauros. Editora da
UNICAMP, p. 117, 2008.

Aideia do radio surgiu a partir do telefone. Ele funcionaria como um telefone liberado
de fios, 0 que, para a telefonia, sé se tornaria realidade muito tempo depois, com o
celular. Por meio do radio era possivel transmitir informacdes sonoras a milhares

de receptores pelo mundo - a chamada teledifusdo. O radio também permitiu a
telefonia através de oceanos, a partir de 1927. Com o radio, os sinais passaram a ser
transmitidos por meio de ondas eletromagnéticas.

O surgimento da televisao na década de 1930 deu um novo salto na transmissao de
informacoes: junto com o som, agora também era possivel transmitir imagens. Nessa
época parecia 6bvia a ideia do videofone. O aparelho chegou a ser criado, mas nao deu

certo comercialmente.

“Mais ou menos desde o tempo da invencdo do telefone que se fala daquilo que
parecia ser um passo inevitdvel: ver a pessoa que se encontra na outra ponta

da linha. Por volta de 1930, teve-se a certeza de que se poderia fazé-lo. E desde
o final dos anos 1960 existem vdrios modelos comercializados no mercado. No
entanto, bem poucos entre nés jd fizeram um videotelefonema (...).

(..) a impressdo é que a auséncia de imagem é uma qualidade do telefone e
ndo uma limitacdgo.”*°
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“Telefones publicos apareceram

2 anos apos a patente de

Graham Bell, mas o primeiro
telefone publico de moedas ou
ficha foi instalado em um banco
da cidade de Hartford nos Estados
Unidos, em 1889, pelo inventor
William Gray.”

Revista Sino Azul, fevereiro 1932. Telefone Pablico, 1957.



dusas décadsas fantdsticas:

1953
Tinham sido
instalados 246 mil
telefones no Rio de
Janeiro e 168 mil
em S3o Paulo.

S. Pt o
EST I

Ja sabemos que o primeiro cabo telegrafico submarino, unindo a Europa com a
América do Norte, foi inaugurado em 1858, porém somente em 1920 passou-se a
discutir a instalacao de cabos telefonicos que cruzassem os oceanos transmitindo a
voz humana, uma questao bem mais complexa do que a transmissao dos cédigos de
pontos e tracos do telégrafo. Varios avancos tecnoldgicos ainda eram necessarios para
seu adequado funcionamento. O primeiro cabo telefonico entre a Europa e a América
comecou a operar em 1956, com 48 canais. Até entao, a telefonia intercontinental

se processava por radio, mas, com a instalacao desses cabos transatlanticos, as duas

tecnologias passaram a conviver.

As micro-ondas tornaram possivel telefonar para todo o territério nacional e para
boa parte do mundo. Presentes na memaria dos mais velhos, as micro-ondas
retransmitiam o telefonema de torre em torre,em um sistema que lembra o do

telégrafo dptico, mas que utilizava uma tecnologia de radiocomunicacao.

1956
A Brazilian
Telephone Company
é nacionalizada com o

nome de Companhia
Telefonica Brasileira
(CTB).
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1960
1 milhao
e 200 mil

telefones no

Brasil.

da esquerda para a direita:

Revista Sino Azul, p. 11, dezembro
1955. Esquema para implantacdo
de pontos de estaces repetidoras
para rota do primeiro sistema de
micro-ondas da América Latina:
Rota Rio de Janeiro - Sdo Paulo -
Campinas.

Revista Sino Azul, p. 16, julho
1931. “Cabo submarino para a
Ilha de Paquetd.”
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da esquerda para a direita:

Mapa da distribuicao atual das
fibras épticas. A visualizacdo
de mapas Global Lambda
Integrated Facility (GLIF) foi
criada por Robert Patterson,

do Advanced Visualization
Laboratory (AVL) do National
Center for Supercomputing

Applications (NCSA) da University

of lllinois at Urbana-Champaign
(UIUC), usando uma imagem

da terra fornecida pela NASA.
Os dados foram compilados por
Maxine D. Brown do Electronic.
Visualization Laboratory (EVL) da
University of lllinois at Chicago
(UIC). O patrocinio provém de
bolsas da GLIF e da US National
Science Foundation. Para mais
informacoes sobre o GLIF, acesse
http://www.glifis/.

Revista Sino Azul, marco 1965.

Os primeiros satélites colocados em volta da 6rbita da Terra funcionaram como testes
para futuros desenvolvimentos tecnolégicos. O primeiro deles, o Sputnik, foi lancado
em 4 de outubro de 1957, comovendo o mundo. Ele emitia sinais de radio que podiam
ser captados por radioamadores.

Em dezembro de 1958, foi lancado o primeiro satélite de comunicacdes, que apenas
enviou uma mensagem de Natal gravada pelo presidente dos Estados Unidos: “Paz
na Terra, o bem guiard os homens”. O primeiro satélite de telecomunicacdes, que

transmitia sinais de telefone e televisao, foi lancado em 1962.

Em 1970, o Brasil sagrou-se tricampeao mundial. Essa foi a primeira Copa do Mundo
transmitida via satélite.

Aos poucos, os satélites foram tomando a vez dos cabos submarinos, sem nunca
extingui-los totalmente. Os cabos ainda sao usados para interligar diversas redes de

telecomunicacées pelo mundo.

Desde os anos 1920, o uso de sinais luminosos ao longo de tubos de vidro foi pesquisado

para comunicacao de informacoes. Mas, apenas no final dos anos 1960, as fibras 6pticas -
vantajosas pela baixa perda de sinal - foram obtidas comercialmente. Nesse meio tempo,
também foi inventada e desenvolvida uma outra peca-chave para a comunicacao: o laser,

luz que passaria a ser utilizada como fonte do sinal a ser transmitido.
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redes e unterstividade

possiveis gragas “Id em 1936, Kelly [Mervin Kelly, diretor dos Laboratdrios Bell] sentiu que um
80 telefone! dia os relés mecdnicos das centrais telefénicas teriam de ser substituidos por
conexoes eletrénicas por causa da crescente complexidade do sistema telefonico
e porque demandas muito maiores iriam ser feitas a esse sistema. Como era
complicado que o uso de vdlvulas fosse tecnicamente factivel, parece que Kelly
ndo estava pensando simplesmente em uma tecnologia radicalmente nova de

vdlvulas, mas talvez em uma eletrénica inteiramente nova...)”**

1972
Criacao da
Telecomunicacdes da telefonia. O transistor foi um passo importante para a microeletronica, base da

Ainvencao do transistor nos Laboratérios Bell,em 1947, é fruto do crescimento

Brasileiras — computacao moderna.
Telebras.

Inicialmente os computadores eram enormes e usados, por exemplo, para grandes
projetos cientificos ou para controlar folhas de pagamento de grandes empresas. O

uso pessoal do computador sé foi possivel a partir da criacao dos primeiros Personal

Computers (computadores pessoais), conhecidos como PCs. O primeiro computador

de mesa viabilizado comercialmente foi o Apple Il, surgido em 1977.

Com a chegada dos computadores, toda a forma de comunicacao humana e

transmissao de dados mudou.

a esquerda:

Esquema da primeira rede

- 1
sq“ de internet, 1969. ARPAnet,
1973 D
epartamento de Defesa, EUA.
Criacdo da

Telecomunicacoes

do Estado de Sao
21

Paulo - Telesp. MOWERY, David; ROSENBERG,
Nathan. Trajetdrias da Inovacdo.
Editora Unicamp, p. 143, 2005.
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« . ) . 1977
Novos produtos muitas vezes comecam como conceitos, um objeto que o s
duase
poderia ser. Uma visdo de um objeto surge como tendo capacidades diferentes il dle
de qualquer outro existente. Visdes de novos produtos obviamente tém muitas telefones no

fontes enraizadas na criatividade humana (...).” % Brasil.
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nesta e na préxima pagina: i

Imagens do multimidia do nucleo
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T
Arte e Cultura Popular.

1
! Il
: ri'il [
- — I
| |
22 ( ‘ I
SCHIFFER, Michael Brian. "

Cultural imperatives and product |
development: the case of the
shirt-pocket radio, in: Technology
and Culture. vol. 34(1), p. 98-113,
1993.
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O lancamento do satélite Sputnik ndo representou apenas um marco nas
comunicacoes de longa distancia, mas provocou uma reviravolta de atitudes frente a
inovacoes tecnolégicas no mundo ocidental. A chegada do ser humano a Lua é uma
consequéncia da corrida espacial iniciada pelo Sputnik. Outra consequéncia direta da

comunicacao via satélite é a internet.

Em 1960, Joseph Carl Robnett Licklider, psicélogo e cientista de computacao, ja
antevia a criacdao de uma rede mundial de troca de informacdes. Essa visdao pode ser
concretizada quando ele foi chamado pela Agéncia de Projetos de Pesquisa Avancados
do Departamento de Defesa dos EUA (DARPA) para trabalhar juntamente com outros
cientistas nesse objetivo. Alguns anos depois, em 1969, o grupo conseguiu conectar

dois computadores. Esse fato marca o nascimento do que hoje chamamos de internet.

redes e mobilidade:

“A cada novo nivel de complexidade surgem propriedades completamente
inusitadas 1995

O todo ndo se torna somente mais que a soma das partes, mas muito Implantacao
diferente da soma das partes.” da internet
comercial no

Brasil.
1990

Ainvencao do celular,em 1973, tornou possivel um dos maiores movimentos de
O Rio de

convergéncia tecnolégica e emergéncia de novos usos e costumes da histéria.

Janeiro é a primeira
Esse pequeno objeto possibilita gravar, reproduzir e enviar imagens estaticas e em didadle brsieim a

movimento, pagar contas, pesquisar pela web, localizar-se em uma cidade estranha ter telefonia moével

. - . .. .. ) - . celular.
via satélite, ouvir musica, assistir a filmes e até telefonar. E um transmissor de

informacdes e um comunicador que permite que as pessoas se conectem, umas com

as outras, de maneira imediata, em qualquer lugar do planeta.

a esquerda:

Patente do telefone celular,1973.

23

ANDERSON, P. W. More is different.
In: Science, New Series. Vol. 177, n°®
4047, p.393-396,1972.
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1997
17 milhdes
de telefones 2007
fixos no Lancamento
Brasil. 1998 em Sao Paulo do projeto

ATelesp é Kyatera (do tupi kya - rede

privatizada e a de pesca, e do grego tera -

Telefénica entra no gigantesco): uma rede de internet

por fibra éptica de altissima

cenario brasileiro.
2000

ATelefénica

velocidade dedicada ao

ensino e a pesquisa.
lanca no Estado de

Sao Paulo a primeira

banda larga do Brasil,
2009

A primeira TV

o Speedy.

por assinatura via
fibra éptica comeca

2008 a ser vendida no
2000 Mais de Brasil.
O nimero 150 milhoes de
de internautas no celulares no
Brasil chega a 10 2007 Brasil.
milhoes. 40 milhodes
de telefones
fixos no
Brasil.
2008
67 milhdes

de internautas no
Brasil e 1 bilhdo e 600
milhdes em todo o
mundo.
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0 Que podemos esperac No
futuro proximo?

A rede de fibras dpticas permite a transferéncia de informacao em alta velocidade.
Uma rede com tal velocidade nao representa somente a possibilidade de baixar
musicas e filmes mais rapidamente. Permite, por exemplo, o desenvolvimento da

telemedicina com diagnostico e acompanhamento de pacientes a grandes distancias.

Por meio dessa rede, cada pessoa, ao navegar pela internet, pode obter aplicacoes e
programas cada vez mais sofisticados, como aqueles que permitem falar com uma
pessoa e vé-la ao mesmo tempo, a um custo muito baixo, mesmo estando a milhares

de quilémetros de distancia.

No caso da televisao, também sao muitos os avancos. A televisao digital nao apenas
tem uma imagem melhor, mas permite a interatividade, como num computador. Por

ela se pode gravar e apagar programas, montar programacoes ou acessar a internet.

Telefone, televisao, internet, celular: os meios de comunicacao convergem mais do
que em qualquer outro momento da histéria, possibilitando a comunicacao e a troca
de informacdes, com rapidez, ao redor do mundo. Talvez até mais do que isso - fala-
se hoje do surgimento de uma inteligéncia coletiva, fruto das redes sociais e de

conhecimentos desenvolvidos a partir do uso da internet.

Bra do cadia..,
e da televisaol

S

BT T e——
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convergéncia e tnclusdo digital no

Na bela histéria “A mdquina de Morel”, Adolfo Bioy Casares perguntava-se, meio No comeco do século 20, os telefones teceram a primeira rede global de comunicacao
século atras, sobre a funcao do telefone, da televisao, do cinema, da fotografia. Para direta entre as pessoas, que permitiu conversar e bater papo através de grandes

esse autor, essas sao tecnologias que servem para “suprimir auséncias” visuais e distancias. Ja no inicio do século 21, o desenvolvimento tecnolégico possibilitou a
sonoras. superacao das formas tradicionais de comunicacdo. A velocidade de transmissao das

fibras épticas aliada a convergéncia digital fazem com que as opcdes de comunicacao

“Suprimir auséncias” ndao parece ser suficiente hoje: com a telepresenca, possivel atuais sejam quase infinitas. Com apenas um computador pessoal podemos nos
gracas as tecnologias de informacdo e comunicacao, buscamos novamente a comunicar em tempo real, via voz e imagem, com qualquer pessoa, em qualquer
proximidade. Som e imagem ndo nos bastam mais - com o fluxo rapido e denso de lugar do mundo. Também podemos transmitir dados, nos mais diversos formatos -
informacdes queremos agora a ilusao da prépria presenca fisica de quem, de fato, esta imagens, textos, sons, videos — com rapidez e seguranca inimaginaveis 20 anos atras.
ausente. A televisao 3D é um passo nessa direcao... O telefone, o fax, a internet e a prépria televisao formam cada vez mais uma rede

digitalmente interconectada.

“Ainda que eu falasse a lingua dos homens. Essa conectividade deve juntar-se a uma nova dimensao social: a inclusao digital. Hoje

E falasse a lingua dos anjos, ainclusao digital € um direito humano fundamental, que facilita o acesso a outros

sem amor eu nada seria...” ** direitos:

“Todo 0 homem, como membro da sociedade, tem direito a sequranca social e

d realizacao, pelo esforco nacional, pela cooperacdo internacional e de acordo

com a organizacdo e recursos de cada Estado, dos direitos econémicos, sociais

e culturais indispensdveis a sua dignidade e ao livre desenvolvimento de sua

personalidade.”*

Promover e garantir o acesso as tecnologias de comunicacao digitais sao, portanto, os

desafios desse inicio de milénio.

a esquerda:

Imagem da animacao Redes da
Linha do Tempo.

25
24 Artigo 22 da Declaracao
Corintios 13: 1-2. Universal dos Direitos Humanos.
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A também sao influenciadas pelas inovacoes tecnolégicas,
gerando diferentes manifestacoes estéticas, como a musica, a poesia, as artes graficas
e a literatura de cordel.

O telefone, por exemplo, € uma invencao que influenciou varias composicoes
musicais. Ja em 1876, ano em que Graham Bell patenteou o seu telefone, aparecem
registros de uma valsa no Brasil que se referia a esse tema. A partir desse momento,
os telefones espalharam-se por todos os géneros musicais, invadindo também o
cinema, a literatura, o teatro e a televisao. A telefonia deixava de ser apenas uma
inovacdo tecnolégica para “cair no samba”. De simples personagem ou musa, passou
a produtora de “cinema de minuto”, com o advento dos celulares com cdmara,

propiciando uma antes inimaginavel mobilidade, além de conectividades incriveis.

Convergéncia, formacao de redes, mobilidade, conexao: ideias e conceitos que,
transformados pelas artes e pela cultura popular, levam a emergéncia de novas
sensacoes estéticas. O universo artistico é capaz de criar infinitas percepcoes a partir

das mudancas advindas do mundo tecnolégico.

A convergéncia de texto e artes graficas proposta pela poesia concreta, vanguarda
em arte do século 20, pode ser ressignificada, mesmo que sutilmente, na irreverente
liberdade da linguagem da internet. Os novos suportes tecnolégicos reinventam o

cordel, criando novas redes de comunicabilidade e conexao.

E possivel emergir, convergir, mover-se e conectar-se a pessoas, imagens, sons e
textos? Como se localizar nesse novo mundo? A podem
mostrar os caminhos. Podemos vislumbrar o alcance dessas possibilidades de
convergéncias e conectividade interagindo com o



“Ate meados de setembro de 41971, no Brasil, ndo eram usados
Telefones Piblicos nas ealcadas, samente nos interores dos
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Litersaturs

poesia

A poesia, uma das formas da comunicacao humana, transparece em "Paisagem
pelo Telefone”, de Joao Cabral de Melo Neto, na qual uma conversa por telefone
entre o poeta e sua amada se transfigura em paisagem praiana. O formato poético
e a inspiracao do artista trazem novos significados a simples conversa telefénica,

dialogando com a ideia de que “a falha em comunicar é o ponto de partida para a real
comunicacao”.

As multiplas sugestoes da poesia concreta antecipam o que mais tarde se configurou
como a “nova linguagem” dos “ideogramas de internet”. A conexao entre poesia,
cultura popular e telecomunicacao torna-se natural nos dias de hoje.

“Assim, podemos dizer que s6 é contempordneo o homem que se situa no

dmbito de um sistema informativo proporcionado ao tempo em que vive.” 26

THE TELEPHONE BELLE
She knows “ the walk of the town,™
— Call her “dear ™ and she sever willl frowng
And the' mea call hes up
Ta iavite her 1o sup
Bhe never has ver ealbnd them down

IS Y SR T i ==
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da esquerda para a direita:

Cartao postal, Ullman MFG. Co.,
Nova York, 1906. “Hello Papa!”
(Traducdo: Al6, papail)

Cartao postal,R. H'll, 1905. “THE
TELEPHONE BELLE. She knows ‘the
talk of the town.” Call her ‘dear’
and she never will frown: And
tho’ men call her up To invite her
to sup, She never has yet called
them down.” (Traducdo livre: Ela
sabe tudo que se fala na cidade.
Chame-a de querida e ela nunca
vai se zangar. Mesmo aqueles que
Ihe fizerem convites sem propdsito,
ela nunca vai desapontar,)

26
CAMPOS, Haroldo de. Teoria da
Poesia Concreta. p. 151. Editora

Duas Cidades, 1975.

Eu lhe desejo um Feliz Aniversdrio.)
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de cima para baixo:

Cartao postal, Gartner & Bender
Publ’s, Chicago. “What’s the
matter? Anything wrong? Seems
that | have waited awful long
for some news of you, my friend.
Where’s the word you promised
to send?” (Tradugdo: Qual o
problema? Hd algo errado? Eu ja
esperei tempo demais por suas
noticias, meu amigo. Onde estd o
que vocé prometeu me escrever?)

Cartao Postal, Children’s Birthday
Series, Ullman MFG. Co., Nova
York. “Hello!l wish you a very
Happy Birthday.” (Traducdo: Old!

PAISAGEM PELO TELEFONE

Joao Cabral de Melo Neto

Sempre que no telefone
me falavas, eu diria

que falavas de uma sala
toda de luz invadida,

sala que pelas janelas,
duzentas, se oferecia

a alguma manha de praia,

mais manha porque marinha,

a alguma manha de praia
no prumo do meio-dia,
meio-dia mineral

de uma praia nordestina,

Nordeste de Pernambuco,

onde as manhas sdao mais limpas,

Pernambuco do Recife,
de Piedade, de Olinda,

sempre povoado de velas,
brancas, ao sol estendidas,
de jangadas, que sao velas

mais brancas porque salinas,

que, como muros caiados

possuem luz intestina,

pois nao é o sol quem as veste

e tampouco as ilumina,

mais bem, somente as desveste
de toda sombra ou neblina,
deixando que livres brilhem

os cristais que dentro tinham.

Pois, assim, no telefone
tua voz me parecia
como se de tal manha

estivesses envolvida,

fresca e clara, como se hat's the matter Prin/thing wrong?

Seems that Ive wiited anful
telefonasses despida, or soe vews of you, gy friend,
ou, se vestida, somente Where's the word you promised o sepd P
de roupa de banho, minima, /

e que por minima, pouco
de tua luz propria tira,
e até mais, quando falavas

no telefone, eu diria

que estavas de todo nua,™

so de teu banho vestida,
que é quando tu estas mais clara

pois a agua nada embacia,

sim, como o sol sobre a cal

seis estrofes mais acima,

a agua clara nao te acende:

';&(‘2!/ .‘:.if-f-'f::/_{ B T ]
za-:fzy"_/{a ,{?yaﬁmﬁmﬁo}f

libera a luz que ja tinhas.
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O POETA

Joao Cabral de Melo Neto

No telefone do poeta

desceram vozes sem cabeca

desceu um susto desceu o medo . .
Ora, na sala do poeta o relégio

da morte de neve. . L.
marcava horas que ninguém vivera.

O telefone nem mulher nem sobrado,

O telefone com asas e o poeta . <
ao telefone o passaro-trovao.

pensando que fosse o aviao
que Ievaria,de.sua noite furiosa Nuvens porém brancas de passaros
aquelas maquinas em fuga. acenderam a noite do poeta

e nos olhos, vistos de fora, do poeta

vao nascer duas flores secas.

O PULSAR

Augusto de Campos

‘ND*x QUAR @QU*x V- -€x *$ T *JA

*inll MART* -V *LD e+« RAD .
ASRA A JAN+LA * V+JA
. FULSAR QUAS~ MUDe
ASRACe - B ANes LUZ
au- N-NHUM seolL ry | M &

= ' “. * " .l' * '.. * " w na préxima pagina:

Telefone automatico de mesa,
DLG, 1983 ca.




a3 cailxa de correto No
computador

“E-mail, o correio eletronico, ultrapassa ndo somente a agéncia de correios,
mas também o telefone. E a ‘comunicacdo total sem transporte’(...). Um
sistema de comunicacdo ponto a ponto, que coloca uma caixa de correio

dentro de casa {(...).

O uso do telefone, rddio ou televisdo requer um canal aberto de comunicacdo
entre emissor e receptor. Ao contrdrio, usudrios de e-mail utilizam
comunicacées do tipo ‘armazena e encaminha’ (store and forward). Uma
mensagem é armazenada no lugar do envio e encaminhada ao lugar de
recepcdo por meio de canais compartilhados por muitos outros pacotes de
informagdes, e armazenada novamente ao fim da viagem. Uma pessoa pode
enviar cartas eletrénicas a milhares de pessoas, através da mesma linha que

utilizaria para telefonar para apenas uma pessoa {...).

O e-mail também reviveu a arte de escrever cartas, mas com um toque novo.
Essas mensagens instantdneas s@o mais curtas e informais do que as cartas

tradicionais, diminuindo as inibicées.”

Essa informalidade cria novos cédigos, novos usos de linguagem, mistura icones e
simbolos, propiciando multiplas transgressoes — estéticas, linguisticas e gramaticais -,

traduzidas em novas questoes:

HJ V6S NAUM TM 9DA10?
Hoje vocés ndo tém novidades?

27

FANG, Irving. A history of mass
communication. Focal Press,
p. 225,1997.
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POR QUE ESTE |
TELEFONE ESTA
MUDO?

T Eundo saio
CB o | ! dalinha.
peE s

Despertador? Disque 34.

Basta igar 134 e devar o nimero de seutekefone € a hora em que vocé quer ser acordado (sua
chamaca serd confirmads). Este servigo estd & disposicio dos moradores de Santo
André, a0 Bernardo do Campo, S0 Caetano do Sul, Diadema, Maud, Ribeirdo Pires I
€ Rio Grandle da Serra

Diae noite, este senvico estd a dispesicao de todos csmoradores de.
Santo Andiré, 30 Bernardo do Campo, S50 Caetano do Sul, Diadems, Maus,
DOCAMPO Rilbeirdo Pires e Rio Grande da Serra.

A Independéncia segundo a Comunicacéo.

— Alg, de onde fala? . . T . -m T : ’ -
Chaiddocky e Independéncia ou morte. H" . V7
_E ¢;mesm me filho. ” a Para gjteen sabe o que quer. V\I\T/\ ) |
— SeuSanto André, eu queria daros i
parabéns pelos 429 anos da cidade
que tem o seu nome. E que o senhor
protegey, djudou a crescer e fex
tanto pelos seus habitantes.
— Obrigado pela lembranca, meu
filho. Mas me explica uma coisa:
como é gue vooé descobiriy

et Independéncia oumorte. | Independéncia ou morte.

A decisdo inteligente. Traeligdo e qualidade hd mais de 150 anos.

Disque 137 e morra de rir.
Telepiada esta na linha.

Independéncia ou morte.

Esd sernpre ao seu ladlo,

A CTBC apresenta mais um
servigo, 0 Telepiada, que vai
espalhar bom humor por todos
o cantos.

Discando 137, que & o nimero
do Telepiada, vood vai ouvir nas
interpretacdes de
18 Soares, Agildo
& outros cragques d
maiores pradas do
viio fazer voct rolar de rir.

Para ouvir ¢ falar sempre, basta pagara conta do seu telefoneemdia. o ' | -
- . - . Poes &, 5 beSEtOne. S0 MaeihOnes amegos Quie VOO 16, Urh G DOCE SCa 100 € Mo, Bt vook SEmar OF Dage B - /
Independéncia oumorte. ' Independéncia ou morte. ot £ oD 0 1CEA 0  Cae v 0 e e et S B muw*‘ww i B / L

pelo bom humer do by " by i i % TETTRAE ATSIONON Cuet vOCE DOCER T A DENGG £ Gt O TEEIONE vy COMB00 Pagur 4 CONLA OF Seu tekefone
San ire, Canda dlic O T TS, Cumprindo sue obrigagdo, NSNS O B CHELD O Ouve € falar sermpre -

. . A MOCINHA A \~
) Independéncia oumorte. Independéncia ou morte. POR ACR%0 Llnh 3 P"‘ A da uma ﬁ|'1 h 3¢
. A A preferéncia nacional, Tst0 & Grie €. . .
gt
. bl EM TELEFONE? Agora vocé pode ter uma linha telefénica exclusivamente sua. Uma Ihha??'m S
,.“\-‘._..."" St -~ . -~ . t t n | r 3 i ( uei t i . i .
lnde%ﬁg?ﬁn{m{crgmrte lnde%?ﬂﬂﬁ'mem.-,_-h?imm. . \y enderegos, ou seja, basta levantar o fone para ser atendido no outro lado da linha. Sdo dois os tipos

de linha privada & sua disposigac: a Linha Privada propriamente dita, conhecida por LPe a LP,
a linha Privada Interurbana

Independéncia oumorte. ' Independéncia ou morte.

E methor e ndo faz mal. Mets Brastl brasiieiro:

Homenagem da CTBC ao 4297 aniversdric de uma cidade que todo santo ajuda.
Mas que conta com a protecdo especial de Santo Andre.

-%E EU TENHO
TELEFONE?  —

o
-LOGico!! f)
i — . .

A‘kﬁm
AGARRE SEU TELEFONE

DE sE INSCREVER NO

PLANO DE EXPRNAIO! ) wm:ggc‘:fng

2R
172
s Cezoushoreavez de [ ==
— . W“o:tg::gadrcsm,mrwm 7 % ¢
v _'3 0 Fomg Teletnicn celoven, S }“\
AL N 4.

_Se voce guer um tekefone ou um segundo teletone, inscrevarse no Plano
de Expansao 80/81 nas agéncias dos bancos Bamenndus, Banespa, Bradesco B

“w
05 S 15 MESAL, NG EMAND, MENCAC DA L Setalne e Macional na regido do ABC, além dos Postos Telefonicos da CTBC.
-o\ca WCISCHES CUICS CENtros O Sreas teetnicas Estrverem

Campanhas Publicitarias da Companhia Telefonica da Borda do Campo, déc. 1980.
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PARABOLICAMARA

Gilberto Gil

Antes mundo era pequeno

Porque Terra era grande

Hoje mundo é muito grande

Porque Terra é pequena

Do tamanho da antena parabolicamard

BANDA LARGA CORDEL

Gilberto Gil

Diabo de menino internetinho
Sozinho vai descobrindo o caminho
O rddio fez assim com o seu avo
Rodovia, hidrovia, ferrovia

E agora chegando a infovia

Pra alegria de todo o interior.

TELEFOME

Jota Quest

Ndo alimento amor por telefone, isso é ilusdo
Ndo adianta falar de amor ao telefone, isso é
ilusdo

Pra que tanto telefonema se o homem
inventou o avido

Pra vocé chegar mais rdpido ao meu coracdo




televisdo
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A primeira telenovela diaria exibida pela televisdo brasileira foi ao ar pela TV Excelsior,em
1963. Chamava-se “25499 Ocupado” e lancou o par romantico Gléria Menezes e Tarcisio
Meira. A novela era diaria apenas no Rio de Janeiro, onde era produzida. Em Sao Paulo,
era transmitida somente as segundas, quartas e sextas-feiras, pois as fitas precisavam ser
enviadas do Rio...

Primeiro dialogo da novela:

Tarcisio Al6!
Gloria 25499, bom dia!

Tarcisio Perdoa-me, foi engano.

A personagem de Gléria Menezes é uma presidiaria que trabalha como telefonista de um

presidio. Tarcisio apaixona-se por ela ao ouvir sua voz pelo telefone.

Nessa mesma época existia em outra emissora, a TV Tupi, o programa “Discoteca do

Chacrinha”, de Abelardo Barbosa. Seus bordoes sao famosos e repetidos até os dias de hoje:

"Eu vim para confundir, ndo para explicar!”
”"Na televisdo, nada se cria, tudo se copia.”
“Quem ndo se comunica, se trumbica.”
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tele bits 2.0

Tele_bits 2.0 é uma obra de net art sobre os aspectos culturais das telecomunicacoes,

das ciéncias e das redes. Com formato pds-cinematografico, afinada com a estética

do que vem sendo definido como datamovie ou metacinema, dialoga com a cultura

da mobilidade e seus processos de interfaceamento por Realidade Aumentada,

remetendo a TV do futuro. O publico interage, manipulando as sequéncias —
audiovisuais via QR-Codes (codigos de barra lidos pelos celulares), alterando sua

ordem e expandindo as informacdes embutidas no mosaico de imagens projetadas.

Todas as fontes e imagens consultadas para a elaboracdo de Tele_bits 2.0 estdo

disponiveis em http://www.telebits.art.br

Giselle Beiguelman e Rafael Marchetti







O desenvolvimento humano muitas vezes se confunde com a acao individual de
pessoas que, em determinados momentos ao longo da histéria, despontam como
grandes aglutinadoras de ideias. A palavra “genialidade” muitas vezes é usada com
uma liberdade perigosa ao nos referirmos a essas pessoas. Nao que o valor individual
deva ser desconsiderado; no entanto, devemos ter a clareza de que o processo

inovador € algo muito mais complexo do que a acao de um Unico individuo.

As inovacoes sao coletivas e aparecem a partir de um processo de maturacao
intelectual dentro da sociedade. Uma complexa rede interliga o pensamento humano,
de forma muitas vezes inexplicavel, e faz com que, ao mesmo tempo, em lugares
diferentes, pessoas trabalhem no desenvolvimento de ideias similares, ao que

poderiamos chamar tanto de processo evolutivo, quanto de imperativo cultural.

A histéria das telecomunicacoes é um excelente exemplo desse fendmeno. Desde

a antiguidade, os mais diferentes povos se preocuparam, em momentos muitas
vezes coincidentes, em resolver a questdao de como se comunicar de maneira mais
agil e eficiente e a distancias cada vez maiores. Percorrendo a histéria humana e
chegando a um passado nao tao distante, podemos perceber que a evolucao das
telecomunicacoes é reflexo de muitas mentes trabalhando em paralelo, as vezes ao
longo de décadas, o que resulta em inovagdes vistas incorretamente como eventos
pontuais. A isso chamamos de “invenc¢des” - a invencao do telégrafo, do telefone, do
radio, do telefone celular, da internet, etc.

O que se buscou mostrar no nucleo é a desconstrucao da ideia de
que existem invencoes isoladas. Elas ndo existem. Existe, sim, o esforco coletivo, que
tem como resultado o processo de inovacao tecnolégica. Desta forma, todos somos
responsaveis pelo processo, mesmo que inconscientemente. Por meio das demandas
que aparecem ao longo do processo historico de desenvolvimento econdmico e social,
novas necessidades sao identificadas.
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Este conjunto de experimentos demonstra alguns dos principios fundamentais das
telecomunicacées. Com o seu manuseio, o mecanismo de funcionamento do

- com ou sem fio, conectado por sinais de radio, fio elétrico ou fibras pticas — pode se
tornar mais palpavel. Esses experimentos também nos mostram como os dados e a

voz atravessam grandes distancias, permitindo a comunicacao direta entre as pessoas.

Algumas ideias sao fundamentais para entender o caminho da voz, quando falamos
ao telefone:

O transporte dos sinais depende de um transmissor que converte a
informacao (a voz) em um sinal (de radio, 6ptico ou elétrico); de um meio de
transmissao que transporta o sinal; e de um receptor que recebe o sinal e o

reconverte em informac3ao (ou seja, em voz novamente).

Ruido é um modo de perder informacao.

Um conjunto desses elementos basicos (transmissores, meios de transmissao
e receptores) constitui uma rede de comunicacao: telefone fixo, celular,

internet, etc.

Os sinais podem ser analégicos ou digitais.
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um miccrofone e 3

"Luz do som"

Neste experimento, a voz faz vibrar a membrana, que movimenta o espelho. A luz
laser que é desviada pelo espelho “desenha o0 som” na tela. Desse modo, a partir da

vibracao da voz, formam-se as figuras chamadas de Lissajous.

A membrana funciona como um transmissor, o feixe de luz atua como um meio de
transmissao e a tela como um receptor da “mensagem”. O bocal ligado a membrana
segue 0 mesmo principio do primeiro microfone inventado por Charles Wheatstone -
um dos inventores do telégrafo — em 1821.

Se mais de uma pessoa fala ao mesmo tempo em cada um dos bocais, a mensagem
em forma de figuras de Lissajous desaparece e temos o ruido, o chiado, ou mesmo

a antiga e inconveniente “linha cruzada”. Ou seja, quando duas pessoas falam ao
mesmo tempo, a informacao se perde.

109

A fibra 6ptica é um fio de vidro ou plastico que transmite a luz. Quando falamos ao
telefone, a voz se transforma em sinais elétricos e depois em sinais luminosos, que
sao transmitidos pelas fibras 6pticas através de grandes distancias. Essa forma de
transmissao da voz apresenta vantagens em relacao aos meios tradicionais, que tém
por base a transmissao de sinais elétricos por fios de cobre. Os meios tradicionais, no
entanto, serao ainda necessarios por muito tempo para garantir a conectividade das

pessoas, em mais um exemplo de convivéncia tecnolégica.

O principio da fibra 6ptica — transmissao de luz através de um canal curvo - foi

descoberto por John Tyndall, em 1854, com um experimento usando um jato d’agua.

A luz que percorre o interior de uma fibra éptica é refletida de volta sucessivamente,
e por isso ela nao sai do filamento e propaga-se por grandes distancias.

Nesse experimento é possivel observar esse fenébmeno com um pouco de dgua no
aquario. A luz transmitida pela agua é refletida na superficie e volta para continuar
se propagando na agua. Como a agua absorve luz, o feixe vai ficando cada vez menos

intenso.

Nesse experimento, o som é decodificado em sinais elétricos, que sao transformados
em sinais luminosos. Esses sinais sao captados por um dispositivo sensivel a luz,

que novamente transforma a informacao em pulsos elétricos, que chegam ao fone
de ouvido. Desta forma é possivel observar que a qualidade da transmissao da

informacao diminui com a distancia entre a lampada e o sensor.

a fibra optica

jato d'sgua
de John TyndslL

a transmissdo
da unformagso



8 perds e 3 A medida que um sinal elétrico ou luminoso se propaga, ele vai perdendo intensidade
recuperagdo da até que, depois de uma dada distancia, a informacao “desaparece”. E como falar para
tnformagso alguém que esta muito longe - mesmo gritando, a outra pessoa nao escuta. Para
que a mensagem seja ouvida neste caso, é preciso a presenca de alguém no meio do
caminho para repetir a mensagem. Repetidores de informacao ao longo das linhas

telefonicas permitem a transmissao de sinais por milhares de quildmetros.
Em telecomunicacdes, valem duas regras:

1 Atransmissao da informacao deve ocorrer por um meio através do qual a

perda de sinal seja minima.

2 Depois que os sinais percorreram uma determinada distancia, eles devem ser

amplificados e repetidos sucessivamente.

No interior de uma fibra 6ptica, a intensidade da luz vai diminuindo a medida que se
propaga. Um novo laser entao amplifica novamente o sinal, evitando que haja perda

de informacao ao longo do caminho.

Para que esse enfraquecimento seja percebido em uma distancia tao pequena, nesse
experimento foi usada uma fibra com defeito, formada por um vidro com pequenas

bolhas de ar em seu interior. Normalmente esse enfraquecimento de sinal s6 é

percebido em distancias quilométricas.
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Como a ligacao telefonica acontece?

Quando queremos telefonar para alguém, discamos o nimero do telefone da
pessoa. O nimero discado funciona como um cédigo que é enviado para uma central
telefonica. A central faz a conexao, encontrando o telefone correto entre milhares e

milhares de possibilidades.

Funciona mais ou menos como o segredo certo para se abrir um cofre. O segredo
do cofre € uma combinacao de nimeros, escolhida com exatidao entre tantas outras

possiveis, que estabelece a comunicacao com o interior do cofre e permite que ele

seja aberto.

Através das fibras dpticas, um sistema de comunicacao possui uma maior capacidade
de transmissao de informacao ou largura de banda (medida da capacidade que uma
fibra éptica tem para transmissao de dados).

As fibras opticas podem transmitir dados numa velocidade muito maior, sao de facil
instalacao e, por serem imunes as radiacoes eletromagnéticas, os sinais propagados
nao sofrem interferéncias de geradores elétricos, motores, linhas elétricas de alta
poténcia ou relampagos, fatores que frequentemente causam ruidos nas linhas

de transmissao baseadas em cabos de pares de cobre. Além dessas vantagens, um
par de fibras dpticas, cujo diametro pode ser comparado ao de um fio de cabelo,
pode transmitir 15 milhdes de chamadas telefénicas ao mesmo tempo. Um cabo
convencional, com a mesma capacidade de transmissao — com cada par de fios

correspondendo a uma linha telefénica, identificado por cores diferentes -, teria de

_terum diametro da ordem de 5 metros. Por isso, as conexdes entre grandes centros

sao efetuadas por fibras 6pticas, enquanto que para alcancar cada assinante ainda

sao necessarios, por enquanto, os cabos elétricos.

a escolhs
de um NnUmero
na central telefdnica

as fibras

Opticas hoje:
uma bibliotecs
através de um fio
de cabelo
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digital

Quando falamos ao telefone, nossa voz é transformada em um sinal, que sera
transmitido pelos cabos até o outro telefone, que transformara o sinal novamente

cédigo Morse cédigo Binario

em voz. \ ASCll alphabet

Existem dois tipos de sinais: o analégico e o digital.

Um é, por exemplo, a figura de Lissajous. A figura de Lissajous é \
formada a partir da voz — um fenémeno fisico. As ondas sonoras da voz fazem o ‘
transmissor (membrana) vibrar e essa vibracao é transmitida para um receptor,

que as “traduz” em imagem. Essa informacao é pouco precisa, porque durante a ‘
transformacao fisica das ondas sonoras em imagem acontecem interferéncias que |
fazem com que a informacdo chegue ao final de forma menos precisa.

Jao funciona da seguinte maneira: a voz é transformada em um cédigo /
de sinais bem simples (binario), que pode ser transmitido e recuperado em outro /
local, no qual sera transformado em voz novamente. Como o cédigo no sistema digital /
praticamente nao sofre interferéncias externas, a informacao tem pouca chance de
ser perdida. //
O sinal digital € binario, porque seu codigo é composto de apenas duas unidades / Na comparacao entre o cddigo Morse e parte do codigo binario (no qual faltam as letras
diferentes: “bit zero” e “bit um”. Esse tipo de sinal tem varias vantagens: ele ndo se

perde, da para eliminar o ruido e é facil de gravar. Com o passar do tempo, quase todos

minusculas, nimeros e varios comandos) é possivel perceber uma légica semelhante entre os dois.

os tipos de informacao puderam ser digitalizados.

1010100 1000001 1001111 0100000 1001100
1001111 1001110 1000111 1000101 0101100
0100000 1010100 1000001 1001111 0100000
1010000 1000101 1010010 1010100 1001111

O primeiro cédigo binario usado em larga escala foi o codigo Morse.

(TAO LONGE, TAO PERTO, em cddigo binario) -

Na frase TAO LONGE, TAO PERTO em cédigo nao incluimos o til em “TAO”.
Descubra como é representado o “espaco em branco” e a “virgula”.




a Longs trilhsa do
telégrafo

Aos poucos surgiram as tentativas
de um pintor, Samuel Finley Breeze
Morse, que chamou a atencao com um

Por volta de 1830, o cientista modelo de telégrafo em 1837.

americano Joseph Henry fez

O sucesso, porém, veio na década
importantes descobertas

sobre o eletromagnetismo leva seu nome e conseguiu a aprovacao

- e e - - - = === - -

Em 1825, William Sturgeon,

e, em particular, sobre o do Congresso dos Estados Unidos para a

inventor inglés, inventou

relé eletromagnético, um criacao da primeira linha experimental

uma peca-chave para os
Desde a descoberta de Stephen Gray elégrafos - o eletroimal

(1666-1736) sobre a conducao da
eletricidade, varios personagens

eletroima aperfeicoado,

que possibilitaria a comunicacao entre

desenvolvimentos de telégrafos

importantes fizeram contribuices na Europa. Na Inglaterra, Charles
- ’

até que a ideia do telégrafo

Wheatstone elaborou seu curioso
elégrafo de agulhas, enquanto que

Em 1809, Samuel von Sémmering, na Alemanha o eminente cientista

Se considerarmos que um inventor € aquele Carl Friederich Gauss desenvolveu

inventor alemao, além de médico,

que faz primeiro, o inventor do telégrafo foi o 0 seu juntamente com o colega

inventou um telégrafo elétrico e
Wilhelm Weber.

americano Harrison Gray Dyar (1805-1875) que,

juntamente com seu irmao Joseph, retomou a

para o sul da Alemanha. [ .
ideia de Stephen Gray de transmitir mensagens

através de fios elétricos.

Foram eles que transmitiram a primeira .
No curioso telegrafo de Wheatstone, um

mensagem telegrafica em 1826, muito antes

S . conjunto de sinais elétricos movia uma ) e
de Samuel Morse, mas a ideia ndo teve muita Muitas outras contribuicoes ainda

das cinco agulhas que apontavam uma

repercussao naquele momento. oram necessarias para que a rede

das 20 letras representadas na margem
) . global de telegrafia se estabelecesse

de um losango. Além de incompleto (o S==P . ) )

. _ nas décadas seguintes, muitas delas

alfabeto inteiro tem 26 letras), o cddigo ] )

aproveitadas, posteriormente, para

era um tanto complicado. Faltava alguém

Pt
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as varioas Linhes cruzadas na
tnvengso do telefone

Como o préprio Congresso dos Estados Unidos reconheceu, os créditos da invencao do

telefone devem ser dados a Antonio Meucci, inventor italiano que teve uma vida bem

atribulada. A ideia desta invencao, no entanto, ja ocupava a mente de Charles Bourseul e

m Johann Philipp Reis, entre outros.
I

)

B 3

Johann Philipp Reis

Inventor alemao, concebeu um telefone em 1859. O aparelho funcionava, transmitia o

A 6. BELL 35kerts—5heet 2. EM#‘ 9“" T. . EDISON.
PP . ~ . ey iy , INETRUMENTS POR TRANGMITTING  AND 8poaking-Telegraph.
som por distancias de cem metros, mas as vozes nao eram muito nitidas. o 11455, AT e Recoivws  Voors Sovwes Thcoammomcaisy No. 208,015, oatented Auril 30, 1875,

CAVEAT riico rimwmnr AT 1878
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Protétipos de Meucci 33
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A famosa patente 174.465 de Alexander Em 1876, Elisha Gray, um dos inventores Thomas Alva Edison patenteou varios
acima,  esquerda: \Graham Bell ainda se referia a telegrafia do telefone, perdeu para Graham Bell aperfeicoamentos, logo ap6s a patente
O telefone do inventor alemso de sons e vozes. _—por apenas algumas horas a corrida para de Graham Bell. Foi uma disputade
Jg;nn Philipp Reis (1834-1874), patentear o invento. O esquema de uma mercado acirrada. A patente de 1878
de suas patentes mostra claramente a ainda chama a invencao de telégrafo
ideia: “transmissao e recepcao de sons falante.
3 vocais telegraficamente”.
http://chestofbooks.com/crafts/

scientific-american/sup4/Meucci-
s-Claims-To-The-Telephone.html
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vozes e cangoes

G8baets—Bhast 4

T. 4. EDISON, M.D, & T. A. CORNOLLY & T. J. MeTIGHE.
Telophone. Automatic Telephone-Exchange. =1S espaLham peLO aocr
No. 221,957, Patented Nov. 25, 1879, — No, 222,458, Patented Dec. 9, 1879.

g 7.

Com a finalidade de
ligar varios telefones

entre si,comecou a

Na patente de Edison, chyrh N _ ser desenvolvida uma
P W=~ - - o
de 1879, aparece o T T e weron. rede de comunicacao
finalmente o nome wégt“'“"fﬁ d&"‘;g‘“’%‘ - i) Gominetty : Z ging em varios lugares do
definitivo - telefone. mundo.
{No Model.) A B. STROWGIR 3 Bhests—Shest 2, e, 652,230, — Patented June 19; 1900,
ATUTOMATIC TELEFHONE EXU‘HAIBE. ART OF REDUCING oF WAVES AND
No. 447,018, Patented Mar. 10, 1881, o v e s oot 1
[— f‘" — _
' . Fig 8.0, 2.
K_kyl?
)} 188 Madal ) ¥ Eese—gren s PATERTED HOT. &, 1404 Ko TI307, PATINTED SO, 23, LKA,
5 moa mmrgi:lzt:ogg[)ﬂi BIANALE. Kl:il;:"::‘::l:?!. wi :&I:l:sl';.o::l;lﬁ
j Mo, 586,193, Patented July 13, 1807, i e,
n. g . ’ 4 SEMIL
| Michael 1. Pupin
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€ outro grande

nome das

telecomunicacoes

As grandes teias de

dos primérdios do

ligacoes, realizadas século passado. Foi

primeiramente por ele quem descobriu

telefonistas e depois
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o NTesus, PR a2, w0 fibras opticas
Ko. 837,357, PATEETED MAY 113, 1908, AYSTER o TRANSAURIN F SLEFTHIGAL ENORGY.

N. & STUBALEFIELD. fornecida por meio de um encanamento, que utiliza de forma conveniente o fendmeno
WIBELESS TELEPHONE.

ATPLIGATION TISTD 4TR. 5, LY. de reflexao da luz nas paredes dos dutos, o mesmo principio usado nas fibras dpticas.
J18AEEID-ANELT §

s Nesta interessante montagem de 1881, William Wheeler propds a iluminacao sendo

8

| iy Clarence W. Hansell, na década de 1920, prop6s a transmissao de imagens através
mlll 2

de cabos flexiveis de quartzo. Esta é considerada a primeira patente diretamente
relacionada ao conceito de fibras 6pticas, como nés o conhecemos hoje.

Nas imagens da patente de Burton Derick, de 1970, podemos entender de maneira
apropriada o que acontece com a luz ao percorrer um meio transparente como as
fibras dpticas. A luz é transmitida através de multiplas reflexées, como mostramos no
experimento “A fibra éptica”.

- m A i

i peniee

s 4 ) April 28, 1970 BN DERICK BT AL 3,508,589
. ¥, WEEELER G
ATFEELTTE THR LMETING WEELLINE o FTINE FTERTTRLAL.

LLMLEE Y Fuimuind Bagl. 30,1861,

Lewreos TECTELE FRooocTS

Fited tot. 57, 1967 4 Sheate-Sheet 1
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g . Patente de William Wheeler, 1881.
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para aplicacoes na industria téxtil.
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O desenvolvimento de novas tecnologias de comunicacao leva a mudancas sociais,
gerando impactos em diversas esferas de nossas vidas e contribuindo para a ampliacao
das possibilidades educacionais e profissionais de todos nés. Por conta do surgimento e do
fortalecimento da area de telecomunicacgdes, novas profissdes foram criadas ao longo do
tempo — de telefonistas e técnicos de instalacdo a engenheiros de telecomunicacdes.

As imagens do inicio do século levam a redescoberta das do passado
ligadas as telecomunicacoes. Imagens de telefonistas e técnicos em acao contrastam
com a diversidade dos cargos da atualidade. Esse contraste mostra o crescimento e a
diversificacao da area, além de levar a uma reflexao sobre quais serao as profissdes do

futuro ligadas a area tecnologica.

As telecomunicacoes também sao responsaveis por parte importante da formacao desses
novos e antigos profissionais, na medida em que colaboram para a criacao de novos
formatos educacionais. E por meio das telecomunicacdes que trabalhadores de diversos

campos podem ter uma formacao continuada em suas respectivas areas.

Explorando um pouco de cada midia, o percurso histérico perpassa pelos diversos
formatos que a teve ao longo do tempo: desde a correspondéncia, o
radio, o telefone, a televisao e a internet, até as video e as teleconferéncias dos nossos dias.
Apesar de terem surgido em épocas diferentes, e de terem em comum o fato de professor
e aluno estarem separados espacial e talvez temporalmente, hoje em dia todas essas
formas coexistem, e em muitos casos sao utilizadas conjuntamente, atendendo diferentes

publicos e sendo desenvolvidas por distintas entidades e instituicoes educacionais.

emblematicas que, ja em meados do século 20, exploravam o desenvolvimento
das comunicacoes e os impactos das evolucoes tecnologicas para o cotidiano das pessoas
demonstram como esse sempre foi um tema que mobilizou a sociedade.
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A necessidade de operadores que atendessem os assinantes surgiu praticamente junto
com as empresas de telefonia. Essas empresas queriam empregados que passassem
uma imagem prestativa e gentil para seus clientes — pessoas que pudessem atendé-
los de forma cordial e direta. No comeco do século 20, o telefone era um artigo de

luxo para a classe média. A categoria mais importante de usuarios era a dos homens
de negécios, responsaveis por caras ligacoes de longa distancia. Qualidades como

bom comportamento, precisao, atencao aos detalhes, boa audicao e bom discurso,
necessarias a funcao de telefonista, eram vistas como atributos femininos, motivo

pelo qual existia uma preferéncia para a escolha de mulheres para esta profissao. Ouem esté

A contratacdo de um maior nimero de mulheres esta relacionada também ao fato

de que eram uma mao de obra mais barata que a masculina. Apesar desse fato ser

“telefonia
- hoje?

verdadeiro, as empresas justificavam sua escolha, alegando que as mulheres seriam

mais adequadas na comunicacao com seus clientes.

>

As mulheres, que até entao trabalhavam quase que exclusivamente como professoras

ou como operarias na industria téxtil, tiveram seu mercado de trabalho ampliado.

Trechos da reportagem da Sino Azul & esquerda, de cima para baixo:

Sorocaba, déc. 1950. Mesas de
ligacdes interurbanas e mesas
automadticas de trdfego direto
“Sem duvida, muita gente tem se admirado de que as telephonistas dos de Sorocaba.

trecho 1

circuitos radio-telephonicos tenham tido, uma vez por outra, a opportunidade 530 Paulo, 1929, Escola de

de conversar sobre diversos assumptos com as suas collegas das outras telefonistas de discagem na Rua 7
de Abril, Estacdo Cidade.

extremidades das linhas transoceanicas.

Sala de Ligagoes, déc. 1950.

Vista panordmica de telefonistas

durante ligacoes telefénicas.

A verdade, porém, é que, quando os engenheiros estdo experimentando os

circuitos, ellas tém conversado tantas vezes umas com as outras que chegam a ) i
Foto: Aristodemo Becherini.

conhecer a voz de cada uma. E quando ellas palestram atravéz de milhares de

X . Sao Paulo, 1936. Telefonistas em
kilometros de oceanos e terras tratam de cinema, de modas, de esportes e tudo servico na Rua 7 de Abril, Estacdo
Cidade, em novas mesas de
informacdo.

o mais. Trocam mesmo photographias e presentes. Ainda que ndo se vejam

pessoalmente, ellas se tornam muito conhecidas.
Sao Paulo, 1953 ca. Telefonistas
em mesas de ligacdo telefénica.
Foto: Aristodemo Becherini.

trecho 2

(-..) No lado europeu, disse ella, numa chamada podem as vezes ser empregadas

cinco linguas. Uma chamada radio-telephonica dos Estados Unidos para a .

. . mantido o portugués original
Rumania deve ser passada de Nova York para Londres, em inglez; de Londres portug 8

para Budapest, em allemdo; de Budapest para Buckarest, tambem em allemdo; 34
A margem da telephonia. Revista

e a telephonista de Buckarest falard com o seu assignante em rumaico.” * 34 Sino Azul, p.19, julho de 1932.

por tras da-.

Quais sao
o profissoes
Wl elacionadas 3
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acima:

Santa Rosa, 1922 ca. Telefonista
em escritorio central.

abaixo, da esquerda para
a direita:

Revista Sino Azul, 1948.
Revista Sino Azul, maio/junho 1950.

Revista Sino Azul, janeiro/
fevereiro 1952.

Porto Feliz, 1919. Telefonista
durante ligacoes telefénicas.
Foto: Alfredo Pistochini.



a dists8ncis

educagdo por
cocrrespondéncia

ensiLno via radio

A primeira forma de educacao a distancia de que se tem registro é a educacao

por correspondéncia, que se desenvolve por meio da rede de correios. Existem
experiéncias como essa que datam da primeira metade do século 19. Na segunda
metade desse século, na Inglaterra, ja existiam, inclusive, cursos por correspondéncia
oferecidos por universidades. Hoje em dia, ainda podemos encontrar instituicoes que
oferecem esse tipo de curso a distancia, como, por exemplo, cursos de caligrafia e

de teologia.

As primeiras experiéncias de ensino via radio sao datadas de 1920. No Brasil temos
o exemplo da Radio Sociedade — emissora de cunho educativo, com fins cientificos
e culturais - fundada por Roquette-Pinto e por membros da Academia Brasileira
de Ciéncias, em 1923, no Rio de Janeiro. Ainda hoje, programas de alfabetizacdo e
saude, entre outros temas, desempenham um papel importante nas experiéncias
de educacao nao formal para a sociedade como um todo, mas principalmente para

comunidades com pouco acesso a outros tipos de comunicacao.

“No dia 1° de maio, sob vista grossa da autoridade, a Rddio Sociedade fez a
sua primeira transmissao experimental pela estacdo da Praia Vermelha. As
20h30 em ponto, Cauby de Aratijo, um dos signatdrios, anunciou a declaracdo
de Roquette-Pinto, comunicando a fundacdo da rddio. Roquette tomou o
microfone e, com grande otimismo e exagero, disse: “[A partir de agora] todos
os lares espalhados pelo imenso territdrio do Brasil receberdo liviemente o
conforto moral da ciéncia e da arte pelo milagre das ondas misteriosas que

transportam, silenciosamente, no espaco, as harmonias.” 3*

134

35
http://www.radiomec.com.
br/70anos/intro.htm
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acima:

Matéria publicada na revista
Modern Mechanix, abril 1935.
“Professor em casa conduz a aula
com sistema de rddio de duas vias”.
A aula era irradiada aos alunos,
mas as perguntas desses também
eram transmitidas por radio ao
professor, proporcionando um
bom nivel de interatividade.

36
http://blog.modernmechanix.
com/mags/ModernMechanix/4-
1935/radio_prof.jpg

Professor Stays Home; Conducts Class With Two-Way Radio

. T T Clal lermsisg by
[Em T

TTILIZING “micro-waves” Marconi’s

! lwtest discovery in the radio field Dr.
€. C. Clark oan lecture 1o kis General Science
class & quarter of & mils sway without leav-
img the guiet comiort of his ows homs

A rocelver in the class-room is tuned to
the professor’s lecture, snd questions are an-
wwered difectly &s they are relayed over the
pwo=way Eranasmliaton by the professcsr’s s
silasl. Buch o devies will permil instructer
1o carry on his lectores even whils wick and
wonfined b0 his home

N
\

Em 1935, foi divulgada em uma revista americana uma invencao que possibilitaria ao .
professor ensinar a partir de sua casa, via transmissao de radio. O grande diferencial \
da descoberta estava relacionado a possibilidade de comunicacao em tempo real entre
alunos e professores separados espacialmente. Nao seria uma comunicacao de apenas
uma via, na qual o emissor (professor) fala e os receptores (alunos) escutam. Os alunos

poderiam ser ouvidos pelo professor, mesmo que este estivesse em sua casa.

“Um receptor na sala de aula transmite a aula dada pelo professor, e as
perguntas podem ser respondidas em tempo real, gracas a transmissdo em
duas vias. (...) Esse aparelho vai permitir que um professor conduza seus cursos

mesmo quando estiver doente ou recluso em sua casa.” 3¢




o telefone como meto
de ensiuno?

A ampliacao da rede telefonica no comeco do século 19, em teoria, ampliou também
a capacidade de comunicacao entre educadores e estudantes que viviam em locais
v’//distantes. Apesar disso, nao sao muito conhecidas experiéncias em que o telefone
tenha sido usado como meio de ensino. Mesmo que historicamente nao se tenha
muitos relatos, hoje em dia ha quem ofereca até cursos de idiomas por telefone, ou
mesmo por celular. O telefone acabou tendo um papel importante na educacao a
distancia, a partir do momento em que os computadores foram conectados uns aos

outros pela rede de telefonia, nos primoérdios da internet.

telefon HLcmondd& 0O Telefon Hirmondé, patenteado por Tivadar Puskas, em 1892, comecou como um
jornal veiculado por telefone.

Telefon HiIrmondo de Budapeste|
Uma histéria curiosa na qual o

. Entre os principais ouvintes do Telefon Hirmondé estavam as mulheres e as criancas
elefone foi precursor e agente de P P 0

uma experiéncia inovadora na

de transmitir informaces que nao tinham nem tempo nem dinheiro para participar de eventos culturais. Entre

os doentes que ficavam em casa, os pacientes de hospitais, os cegos e todos aqueles

os assinantes comerciais estavam hotéis, consultorios médicos, barbearias, cafés e
restaurantes.

O Telefon Hirmondé tinha uma estrutura semelhante a de um jornal impresso, com
equipes de reporteres, editores, editores-chefes e outras mais, além de locutores e

musicos. Era uma mistura de jornal impresso e programa de radio.

O Telefon Hirmondé apresentava, além de noticias, programas culturais, como éperas,

concertos e pecas de teatro. Em 1920, o jornal passou a ser veiculado também por

radio e funcionou nas duas midias, em paralelo, até a 22 Guerra Mundial, quando a
rede de fiacao foi destruida. 37
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a esquerda:

Telefone Castical, déc. 1920.
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http://en.wikipedia.org/
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educacgso e tecnologia na garantia
dos dicetltos de criangas e adolescentes

O Programa EducaRede é uma iniciativa da Fundacao Telefonica, presente na Espanha

educarede

3 porta aberts para
a educagsdo

e na América Latina, com o objetivo de oferecer a sociedade, por meio de um Portal
Educativo, metodologias e contetddos necessarios para inovacao educativa com

o uso das Tecnologias da Informacao e da Comunicacao - TICs. Desta maneira, o
EducaRede visa a contribuir para a melhoria da qualidade na educacao, fomentando a
igualdade de oportunidades, mediante a aplicacao das TICs nos processos de ensino e
aprendizagem.

p r() O Portal Pré-Menino (www.promenino.org.br) é uma inici
que busca contribuir para a garantia dos direitos de criancas e ado ntes, por meio

da disseminacao da informacdo, do apoio a organizacoes que lidam com esta 2

e da sensibilizacao da populacao em geral. Conta atualmente com cercade 150 mil

visitantes por més.

O portal é uma referéncia por trazer, de forma didatica, contetdos aprofundados

e qualificados sobre a defesa dos direitos de criancas e adolescentes. Combate ao

trabalho infantil, medidas socioeducativas e trabalho em rede sao temas prioritarios

para o portal, que é totalmente aberto e gratuito.

O REDECA é um software livre, gratuito, criado pela Fundacao Telefonica para
fortalecer o Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente e, por
consequéncia, a gestao municipal voltada a infancia e a juventude.

O REDECA cria e gerencia um banco de dados, no qual cada crianca tem um registro
comum, e onde sao inseridos e podem ser observados dados sobre saude, educacao,
assisténcia social e outros temas relativos ao seu desenvolvimento.

O REDECA permite interacdao com outros sistemas municipais, estaduais e federais
e pode ser usado por profissionais e organizacoes que atendem as criancas e suas

familias nos municipios.

iva da Fundacao Telefonica
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como tudo isso se junta

para auxiliar naeducacao
a distancia?

Hoje existem programas educativos que, para melhorar a troca entre alunos e
professores na EAD, unem diversas tecnologias de informacdo e comunicacdo - como
ferramentas de e-learning, teleaulas, video e teleconferéncia —, sem abrir mao das
aulas presenciais. A Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo (UNIVESP), uma
iniciativa que, para ser viabilizada, retine diversos segmentos da sociedade, como
instituicoes de ensino superior, governo e emissora de televisao, € um dos exemplos

atuais de como a convergéncia pode ser vivenciada no universo da educacao.

Tanto as video como as teleconferéncias sao instrumentos que ampliam as
possibilidades de educacao a distancia, unindo diversas formas de comunicacao,
como internet, televisao e telefonia, e permitindo que pessoas se comuniquem em
tempo real, mesmo estando separadas fisicamente. Hoje em dia, esses recursos ja
sao bastante disseminados na area da educacao para a realizacao de aulas, palestras,
)\ procedimentos cirurgicos e cursos de treinamento em geral.
Criada em 2001, a Wikipédia é um dos exemplos mais conhecidos de como pessoas
atuando em rede podem, de maneira colaborativa, disponibilizar informacao gratuita

e de qualidade para todos. Qualquer aluno ou profissional que hoje tem de fazer uma
pesquisa dificilmente deixa de procurar informacoes na Wikipédia.

Escrita a bilhares de maos anénimas e voluntarias, a Wikipédia é atualmente a maior
enciclopédia em lingua inglesa e tem verbetes em mais de 200 idiomas. Seus autores
também sao responsaveis por mediar o contetdo disponivel na plataforma, o que

acaba por garantir maior veracidade as informacoes.

a direita:

Postal do comeco do século 20,
que representa uma ideia de
telecomunicacao no futuro.

convergéncia: tv,
tntecrnet, telefone

=

colaboragdo em
rede na educagdo
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outras formas de educagdo:
a5 exposigoes e 35 telecomunicagdes

i1 A

Espacos expositivos utilizados ha quase dois séculos como fonte de lazer e cultura sao
cada vez mais reconhecidos como importantes locais de educacao. A exposicao

Tao longe, tdo perto aborda o tema “Telecomunicacdes e sociedade no comeco do
século 21”, levando seu visitante a entrar em contato com conceitos como emergéncia,

convergéncia e redes.

O desenvolvimento das comunicagbes sempre foi um tema recorrente nas grandes
exposicoes mundiais. JA em meados do século 20, em Sao Paulo, Chicago e Nova York,
exposicoes levaram para o publico de sua época as descobertas e as promessas do

— —
—

desenvolvimento das telecomunicacoes.

exposigdo de s30 paulo  Como parte das comemoragdes do IV Centendrio da cidade, foi realizada a Feira
(1954) Internacional de S3o Paulo. O evento atraiu expositores do mundo todo, que trouxeram
para a cidade o que havia de mais moderno e avancado no universo tecnolégico e
cientifico. O estande da Companhia Telefénica Brasileira — CTB mostrava os avancos
da telefonia dos Gltimos 50 anos, os modelos dos aparelhos, a expansao do servico
e as redes instaladas. Na época, o telefone era considerado uma das pecas mais
importantes para o progresso e o desenvolvimento da primeira metade do século 20.

a esquerda:

Parque Ibirapuera, Sao Paulo,
janeiro 1955.
Exposicao do IV Centendrio.

a direita:

Parque Ibirapuera, Sao Paulo,
janeiro 1955.

Exposicao do IV Centendrio.
Conjunto demonstrativo de uma
estacao telefonica automatica
que despertou grande
curiosidade no publico. Mostrava
aos visitantes como se processa
uma ligagdo telefénica.

"
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3 exposigdo
tnternactonal
de chicago (1.933)

Em 1933, na comemoracao de seu centenario, a cidade de Chicago sediou a

|u

“Exposicao de um Século de Progresso Internacional”, para celebrar com o mundo seu

crescimento e os avancos tecnolégicos. Essa exposicao fascinou seus visitantes com
diversos experimentos e demonstracdes nas areas de industria, comércio, ciéncia e abaixo:

artes. Por ser considerada impulsionadora do desenvolvimento da época, a area das Revista Si 4
evista Sino Azul, julho 1933.
Reportagem sobre a Exposicao

tecnologias da comunicacdo foi a que mais ganhou destaque na exposicao, ocupando

Internacional de Chicago.
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L da ds o aup

mandial  ds  commesbagplo slectriae.
Em volt ds suas bordss apparetem os
memes dis e Inderia ampenkadas

R do B pates, iobe-a0 oma lar.
g3 sscads goe comdur 20 segondo andar
do sdiflclo principal Ao we swiver, &
sitengls § desperisds pars wm comgars
clania envidrsgado salisnte ny parede
iromeirs & qus val wbl um powcs abiine
do nivel do assoaliw. Semasloss num
dea Begares da balsssarada frosisira o

i i, da, colla-

all do Sy Ball, sepi do pals  na ko &m dais iy
A Telepd and Tal b cufas expeaigh Pi=t B AFERS GHE
Cempany. o circomdam.

Confarme havismas 5 ne outre pavilhio ds

poslglio do Syviema Ball ocoopa os dals
pavilbies orkentass das quatre Torres
que s seguas g Edilicie & Commu-
nicaghe, dé gus sooups nimbim grands
P

O vislusss ecmegi & vishs pilo pa-
wilhls & Torra § ssqueds, tends pe-
netrida na Exposigho por uma daw an-
tradis do lade éste. Logn d mmirsds
da ports sxiste uwma mess de informa-
glan, onds s pods saler ragidamenis
o g e dess s ombaoer & renpelte do
varkos sapaiton ds esposighs. Al del-
M e nemerE Fegiirades B4 EMpre.
sudos ds velephones gque all vils em
whalna

As losge da pareds | ssquerds b
divifos sichos armedol com  EEEus-

Systora Tall, waire-ss logo na “Sals
o Echa BRecorice”, onds ss fag & da-
gle e T da iska

ey
ca-x dols phones mpeciaes no ouvidos
® escuts-en, emquanbs sa eprelts o gue
v wecl passando demirg das vidragas,

Viss wm bomem passsands sm wals
6 i spotente & falamde & “Osear™, wm

Hi =0 compiniments igeciilssms
inslids eadi s entra @ 6o DE Ema m-
Bolets que dis “Pare sgel, pronmnsls
alpemas palavras ¢ sscuie o dcha”, Poo-
noncisdss ponrss paluerss mam iem de
wou naberal, suve-se, deds sagundos de-
pole, o deba, nitidaments camprabensi-
wall

¥We mesms paviihbs ha, veriss sxhl-
bghes de oolsan de eelephons. Uss
dallas & & denemineds “Tecells da
wos”, apgarscends wm perpective. Um
wresds mipps mesirs od erriforics em
wue operem a8 cempankiss que fesem
parts do Syviema Bl outre mapp

il em olvides de Eicrephons
Ouve-ss tuds o gqui agosllis suvides
savem, com Hlo extressdinaris fdali-
dide gue abs s pide fegir d Musda
de wtar no lagar da proprio ~Chcar®,

E' wrrisds ums cortine que esconds
“Omcar™ & & ge o corca. O affelio ¢
Imberssaanie. Semniess socegedamsenle,
w0an ih phites nos ouviles, Parets que
4 UETEE SIS N W EppYesimes
i guitte, vopes de vashas drecgbes que
med chamall o8 ESSYiam om S6sd oo-
wida, O suvinte volii-be pacs wor qumm
mid falands, mas o effeitn desappars
wu; d wma Musls ds scosiics.

E° bwisvesnants sabew qus “Owoas”

JULHO DE 1933

Desasreils 30 saepswess gy pem edayle el Wiohoe0 Juisegiag. O motpste o g 9

da i e bl Lo

[ — e k]

i, Lispiiai lemmasas wecms § merhs da hmsads aveell 83 eofiods sl

tem nidn duranbe cwiks LMpS W9 DA
pachairo inilsio do grepe de pesgel.
sadores dos Laboraftorios Taliphesi-
coi Bell Ells asabinis & snaabes e
aschawirn symphonica, senkads mam £a-
duira da pletks colbends com sa dmis
ourvidos de mitcophone &4 Hesms s6as
qu neriam oovidos por wma e fesl
suminds no s logar, Aa lishas dossds
mitrophones lam ter 4 sala de ladine-
tacla, ands s esgeaheligs velephanicos
e ¢ ssvelavem 8 muslca, Por o
reeds alls 1CMEVE e NI B3V Ipar
Feig beplsnics = o
vimesio do processs de tranemiwsdo @
reprefurgde de mebcs do crochmers mm
sahibighes do (ilms musicsdon, 85 ges
Ted Telis wms demansivaghs publics am
Akl

Agors, duisz-en “Oucar™ o valae vi-
sitar dm day mais impressionanies e

mtaglo ceriral sutematioa wema ares
da cidade.

A primelrs conpim um grands map-
pa ecdeeids doi Eisdss Usidos mas-
trands M cldidin impactames, ami s
mals m cada Esido. Oa vlaltantes alls
convidades a Bt chamadis de de-
menitraglo pars guarsguer deisis -
daden sa para cideden visinkesi nas
arvas immedistas iy mesmas, & iods &
hera alls emittides bilheten sumerades
£om o e o8 vislianies agmicdes @

sma ver e fomar parts fa o a-

3

pheinds & & slarsss da iromamisals wbs
derenpradis nbs ub 3o proprio wisi-
\&ste que fue & ghanads may o o
wialbaimten, qos padem ouvie a8 reapaias
capldas dss 1elephenlonss ss loagn do
pereursa © sguir SeEmo § GOAvErETle,
pre mele de phened do cabega colkaga-
dou mama. prafcheica exiatante por balne
do mapp

Coma & mabsr parve dn pablics sbe,
& gque toima peislvel & telephenia &
isags distaseds & o repenlder talepha-
ales de valvales, que smplis o carvem-
ten de vor, guisdo passEm 5e loeg dos
Mea. Um desses repetidedes, gee sia
collocados de 80 am 80 Milemeros ou &
180 cm 183 nea eircafios da bengs dis-
tamcls, et initallsde na  Espsabgis
pars umplisr s correstes A vaE & 6
allss refargar o som now recepheTe ge
lon qresan oo winfiimtes cuvem & demani.
tragho. Exses repetidores slo conjun-
ched complicades do equipamenio febe-
phunico, imds cads om mefio mals pe-
a1 do que svige um apparsthe de ri-
din e cans, mas {apends como ewiel &
e ds valvolas, O mods de fencoloss.
mima dessss valvolas § demsmatrads
moutrs parte ds exposighe do Eysiera
B, ne primeira ander, onds b s
valvuls tom ums placs Mosrescents qus
maanrs o4 mevimantsa dia alactrans em
urabsalhe na mesma.

gha, BA d [zits wma chamads de cada
wrr, mik ba duss cibines, de mods qoe
anim gue terming & chamsds do wma, @
penca gua estl na owirs cabine recebe
o oviss S0 gee pode faser 8 chamsds
Em cims de cads cabine, 5 numersglo
ieminoss val indicands o numere o b
Ihete s cujn possldor cabe a ves de
Falas.

i it Bes da By
Mell que scoupam prandes sreas triss-
gelarss = sapends sndsr, Uma dsse

we oowe o talopheninses s
war & chamads § mesgho distants, viae
= trage de lur coms um o relampags

creve a rapides v lidudy dio sarvign
inlaphenics 4 loaga distancis, & s
tra fom por fim dar ums bdés da ma-
gnitsde ¢ complexidads da operagio da

Teeamsnacis g inligkees da

el B Smems g chamads
Alinn S b Gans e
e anhwm pilin mesnn 1 paiea

& mappa, lgends Chicage §
cidadn divtante, pars Indicar & perours
o e cBamady.

A rapides com qoe 8 ligagho & cem-

Ha gl do ayilems
vion-is cinco smagbes compleias de
equi pamsesic de painal.

Al esibs reunides todos s 1rpes
prineipaes de sjulpamants exigides pars
ligar wanre &l dois velephomes autamari-
co8 sarvides por estagples cemtrmes Oif-
ferenres. De melo o mio minmts lam.
papea lumisoses eragam & manchs de
dararminsds ghamads viliphesion abra-
wii ds complicade oiuipaments. Pri-
TATAMENTS BEA SeT18 FeimaThe atapen-
s 68 aanbre da ares dirige o ellar do
vislame para wm apparslbo da @t
amisbente o um michs d ehguirda, qut
riprasantas & eataglis de onde parte &
chimada.

]

Muma serle de projecgdes | .
Mae o gue sl soeansrenda, scompae
nhando-se 5 varlss phesss, uma spds o
wwtes, Li-as que o phone fal brvamisds,
 reids 4o chamsds fal ouvids s oe oo
magen & discar, K

dem in p s am
sy precisn valiac-as para tris m po.
alglen dui monad om gee aw schem, wn-
do & s vor jeveds & alios falesicos
dinpouton mem paredes dan cabines

A di pesiglo da Eiamsial,

a8 lgstray dos prefices indicsdores dei
satagden & on algarismes do mamero chi-
mads, vi- o movimmmby mecanico dus
pegas das armagles, tendo-as o atiesglis
#iriglds pars us pegan om lencciossn.
1o par mea ds pequenas lure verms-
Thee Dupols s gresdes ssttss verme-
Than apeatam pars o direlta, onds satio
ppa dn TeRy, TIg u -
tagha chamsds, repomas sm =w nicha
Ahl a5 projecgien luminosas regivines
o inges de chamsis & mtsglo @ & -
ilrads ds phans do gancha, o qus @ -
peiido autzmuticamemie de 30 em 36

alim das chamodas fguredss, tambem
mcéaminha srreige pars insumeros gele-
phaan iestalladon para fise Semsanutss-
Elves mi ares do primeivo andet, desting-
da & wnped @ commodideds dos belepho-
nEN EW okl @ no mseripterio. Na posi-
gl do aneurcisdor g chasades o i,
e pede diviar gualgue numets de
gt algarioess ¢ ouvkr e paluvres
m day cofio Did & telephani
de 10l posigin. Asnead § owa poiigls
vt @ pruighe do indicades do Seimilin
ooy s pide diitar n remito 8 vala
apparroet meA badicedor s chamidan
il por cimi da mEa

sapendes. 31 & proprio tlvar
dosehe G0 discar mma chamsds, mada
mals tem & faser do qoe e mtiliser dea
apparsibon 4 mews colicesdos perio
Acompasha-ss tambem o marcha da chi-
rady nun pgan do mecanivmo e o
vimanso par mats de b colorids —
aml, amarello ot werds, segmada um
dsa ires numeres corrmposdenion &
wenas olves dlsssdo sm primeite lagar,

81 5o discer um sumero srveda, uE
ielaphonivia sspecisl seatsds == am
poalgia num canio, smirs na lishe pars
Infgrmar do srre. B posighe do txle-
phsnists § ums dss guatro menss de 1
gagden wxhibidas, cads uma occepands
area elipthos we segunds andsr. As ow-
tras ives posighes spresenisdes sbo: »
de wna velephanists ds manmal ma swis.
glhs cenrral de uma pequena gldade, o &
uma belepbaniats anrangledars 88 ola.
mads WEma ares wrbans v 8 de g i
lephoninia e teloyps (primser], Todun
sassd quEtre tilephanines traem wm
mictopbone & Lapalls pale geal sespan.

A indepboning da sstaghs du Aebrivpe.

SINO ALUL

abbm dis ch i wacarmi-
nbadin par meie de wma et de com-
& v eelild, L

tuld, B8 fetcher o wipnal, sperepin de
Hgagho indicedss pilan duss machinas
de wictwvnd rlephoaican (tletyprwri-
bera), wspewtas mo primeine andsr, s
analm, wma drmomtrsgla complets S
terstindes, tanto do wm ayeiems do b
letypa coms de wma posigle 8 =T
w. X,

Mo sagands sndsr hs cotray aehi-
Siglen Imtoresaniss. Ums demsascrs o
mods de obter ® algills mEs comveres:
glen radig-tabephanice nes cliceion
do Bywivms Nall, Em ceds chamsda
radis-telrphonics 3 correms slaptrics
wne tremansitts ® fals passa anraves de
wm lnvernsr amies de esArar Bo equlpe-
memta ds safisranamiselo. Hie appe-
wulhe “virs oo sons palo avissn™, oi B8
wim aw pode diser, A sl vesalldides
da vos tornen-es bulues @ e balues tore

Mevibs ds desssgaile de Seiepraghly moitalss ssds @M Bm 00 belesle 8 eotleste dews dSE
RS i et mmuom gy Bt em gy T4 tSUAANDD Bl pidas ne et 8 ges a0

" s @ e

sl ik G bt by rersim e

i mais da ouclioosio o Roess d4 sessitive Ssds 8 8 Inpreiile de memsgesy g & sey bilea
= rndign misgraphes

midi-be dltss Qs quer que precars
wscutar b3l comverns Eom um appars-
b receptar de radio ouvs apenan uma
incomprohamuivel slguravis, Quands a
fala invertids, vosnds pela redis stre-
wis do ather, slcangs & estaghs TEce
prors ds Systoms Ball, § reinvertids o
trrnads [ntellagive] amies &5 smtrar ns
linky para vagulr 83 o deviine.

My anhlighs, owve-ss § voo matursl
winds de wm alio-falanis, Kils § spasis
da por um srenewdsssr  belephomion @
possada, wivavds d¢ W |mversor, pare
outrn lte-falance, O wEmmiver § e
renjeda ds medo 8 = Spprevimar da
peimels slio-lalante & guamo mals per-
i delle se apprexima, mals corvests
femese 5o imverser, & & lala imveriids
e vem do alio-lakame & rebativamems
wais adia Padi-ss vambem ouvir s (sl
imvertida vinds do primalee alvo-Lilams
# o wew squivalentes petveriblon, de
segEdn ghoditane

Depols de pertorridis as sseglen d
sipunde sadar, volla-s ae primeifo ane
dir, onde s pasis agradivelments o
Lispa, dsilavindo-de ds lzoumeras de-
monsire e 81 dommodidade do tale-
phons no Lar o S duiicls

Aaul, por epemplo, quadros animades
=oatrem deme s dispusiclo apropeis-
da de teliphofin poupa lr=po @ wner-
whi. Mo mesmo ssdar b varias ootres
wxbiblichon dow merviges do  Syitera
Biall, com a gubes @ masedia dow empre-
wadon de velephonss evido mals oo me-
oo familiarissdes. Coda demcnrrsghs
i perim, w0 imstessantements (ebts
que indos oo hemems @ mlleres gos
norvem em campaRkias belephondcas «
wishiam & Expssiglo dils por bem am-
progudos o8 poutos mimton gavios n
spracisgle de¢ cida secglo apressnisds
pela Bratema Ball.
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felro mundial
de nova york
"futurema" (1.9B84)

Na Feira Mundial de Nova York, em 1964, o grande atrativo foi um show
cinematografico realizado com efeitos visuais e sonoros para demonstrar o alcance da
rede mundial de comunicacao telefénica desenvolvida até aquele momento. O roteiro
explorava temas tao diversos como: o funcionamento da voz e da visao; a capacidade\\ —
~_de manufaturar cristais; a tecnologia por tras da instalacdo dos cabos submarinos,

- entre outros.

| BEL,

AMAIS o mundo con-
wmplow espetheulo se- -
melhante!
A exclumacio que poderia ik
ser tida como wm luger co-
mum  publicitirio, tem  todo
o cahimento, diante da soma

EXIBE SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES
NA FEIRA MUNDIAL DE NOVA IORQUE

detém dariamente, para ver n#as e os satélites. Ao pou-
ouire espeticule inimagina-  oos, cada am déles vai ficando
vel para os que ali entram: mais distante ou mais pro- Cenag  subseqionies mios-
am contacto com o Futurs, Ximo allernadamente. tram como o homem, fros-
dentro das conguisms 1éend- Diversos sinsis luminosos trado, mas desefando como-
cas do Presente, no Mundo sorgem  mas  comunicagies — TICAT-3C oMl 08 SEUS parcs,
Maravilhoso da Eletrduica ¢ enire o8 paises mais disian- O fentava com mieins prim-

Mas nio foi sempre mssim!

de atratived que apresenta das  Telecomunicicdes tes &, devagarinho, as liga- ri;"'“'_* como o tambor, os
a Feirn Mundial de Nova Ses we farem e a5 convorsas  Mnais de fumaga e o8 re-
lorgise, Comunicagées — Chave do viio crescendo nos mais va- cursos  qae ..1 uaturcza The

Dentra disse conjunto de entendimento universal riados idiomas, avmentundo — PrOpoTCIOnava. .
mnravili que milhares de de vohmne, formando um Come ¢ proprio da o
visitantes  estiio admirando Dentro  do  temn  Acima vazerio no espago sidernl por cie humana pensar, racioci-
com  rreprimivel  entasias- enmncindn, a Bell realiza  0mle passa o visitante cdomo- nar, inventou manciras de

domente Instalado na con-  Compotar € investigar, de
{ortahilissima poltrona, com PEMuIERT nfinal d'-_'_""'_“'“- E
sen  alto-falante proprio, @ FEEHN CrIOU A5 Cvncias ne-
altura da cabegn. CEREArIAS para anmentar as

suas possihilidades no campso

miy, avulia o pavilhiio da
Bell, o melhor colocade em
toda a Feira, em irente 3
imensa  piscing  das  Sgnas
dangantes, onde tidas  as

de fato um cspeticulo |
os  seus  visilantes, “'show™
que dura desessele minaios
de intenso interéase,

noltes, &s nove horas, pre- M r”"""“_r_lr' & oy U do “show" das comumicagies,

cisamente, tem ligar o fe- verila v “achado il Finalmente, depais désse
erien, inesquecivel e scnsa- wm mutéria de apre- s - gire excepcional, ac primei-
cional “show™ de movimen- sentaghes teatrais — As técnicas teatrais usi-  pas palavias de  Alexandre
(s & phres, emm que ns Aguas ot dirfamos, cinema-  das jocliem paleos, com ce- sham  Dell no  apareiho

de fato dangam, ap som de tograficas — o que  nas ridimensions Jproje-  quoe  inventa o telefone,
mugnificos arcanjos orques a Bell erion para gila diamtcira ¢ trarcira Sete palavras magicas se fa-
trais, emolduradas por fogo mostrar da - melhor filmes e de fotos, hild zem ouvir, repetindo-ie num

maneira possivel 4 mente montadas, dentre de  eon de extraordindrio efeito

de artificio,

E nesse cenirio de “show™ quantidade  prodigio mma  narragho  magnifcs- — “Mr. Wi I--'Hr Come
quo quarents mil pessoas se si de |;||;-r;-|-|!||un.q_‘|.|r mente freita demtro da mil-  here, | want w

reanin para ésse b sica especialmente prepara- Ui Bdssan n"m"“u! ta}

A euguerds om dos mpressio- Caila wisitante to- da pelo  iamoso  Morton & forma por que € feita cssa

::ut:;:.:':-:hr ::‘ﬂ:ll:":::;:: ma  assepto  pomg  Gould ete apresentagio, foma conta da

Inam os visitamtes do Pavilhio polirana sue, & hai- E como pum caleidoscd-  assisténcia. A invengio do

s el na Feira de Nova York, nha, desliza “no e5-  pio de cmogles 1A wiio des-  telefone abrin uma e 1o

* pigo”, dapdo a sen-  filando as cemns. Um g wlmente wova.

loge mostra genie convers
'|-iII1|1I|. III.II-I"\- AlYAS € O SONS
caracteristicos  dos  moder
nos meoios de comunicagho

O} homem conseguin folar
r|1-1'||||:|.|-t cada  vez
e logo lhe sur-
ga o |-<m| Ixnn de selecio-

Abalsn, magmities  vista o sagho pericitn de so-
enorme Pavilhio da Beil, onde ldfio, e de que se
8 Vidiaais tam wen,inicside it sendo levado
o do Fuinre, Fulum bem perio. entre a lur, o pla-

a esquerda e a direita:

Revista Sino Azul, dezembro 1964.
Reportagem sobre a Feira
Mundial de Nova York.

nar a pessoa com quem fa-
Iar i a invengio do
“switching” e de todas as
compleagies da rede, cujo
ovolvimento € contado
onante “viagem n
suas [nses nacionais, widn
diais e, agora, no espago si-
deral.

Duarante gquase meio qui-
lometro de imagens, hd um
pouca de tudo: o esquema
da propria vor numas tel
de TV, o “funcionamenta”
da visie, da auwdici e
como & cmitida a vor: como
cristais podem ser manufa-
wrados pelo homem, o que
o cabos submarinos, como

sfio  Inng mi-
quinas | o
FITFAS

Tudo tss0 & visto na mes
ma e empolganie viagem,
em dois @ s de caides-
ras, numa ala suspensa a 8
metros acima do solo, sd-
bre quatro pllots, por 125
metros de extensio, com 60
de largura e 30 de alwra,
muma arca de 14 006 metros
quadridos de terreno, com
mil eadeiras dispo is para
cada wvingem, a M metros
por scgundo, [Diante das ca-
deiras, ¢ & mesma velogi
de, movimentam-se  quatro
calgadas rolantes,

Além do “show”

Mas nio & s0 o espetd-
cul e isso ja basiaria!
— o fque o visitante pode
¥Er,

Ha mowidade sibre novie
dade, numa sucessiio de
présas, () gervigo tele
co mais moderno do Muondo
cstd ali instalado, noma an-
tevisio do que o futuro nos
trarh. Durante quatro anos,
o5 engenhiciros da Bell os-
tidaram problemas, planeja-
ram ¢ exccutaram. Um con-
dutor fod instalado e con-
tem meio bilhio de pés de
paires de cahos subterrancos.
Cento e cingiienta mil pés
de cabos de televisio dio
meios a que funcione na
Feira, maior sistema  de
TV ida em cireoito i
chado do Mundo, permitin-
di previsio para a  trans-

missfo ao vivo pela TV, de
nqualguer lugar do recinto da
giganiescn Mosirm.

Uma réde subterrinea de
cabos telefdnicos — sufici-
entes para, extendidos, da-
rem a volta ao mondo por

1]1t.|.lr'u e I:|.|.||11 1, ainila,
adda wma IIIIII..,.I serie de ser-
rlul-._ que  comporta tele-

fones de teclado, o ricde
de telefones de emergéncia
e telefones pablicos dos mais
avancados tpos, convenien-
temente localizados,

Nos aparclhos telefonicos
em servico na Feira, o dis-
co foi substituido por ho-
tdes. gue, colocados em fila,
oferecen hgaghes  muito
mais rapidas, apontadas paor
um medidor de tempo que
dira exatamente quais o4 se-
gundos  poupados  dura
essa  operacio, reali
milhics de vézes nom sd dia.

Por todos os setores da
Feiri s enooniram os -
relbios de onde se originam,
diariamente, 175 mil ¢
ias. No Pavilhiio
os aparclhos de |
sam sobre as condiches do
tempo, informadas por wma
vor de timhre soave,
ixiste também o servigo
“Centrex” para os telefones
comerciais no  loeal,  Bsse
sistema permite  disear  di-
retamente, para ramais in-
dividunis, sem passar pela
mesa habitual,

Cabinas

Os telefones phblicos es-
tho em toada a parte. Exis
tem 1400 welefone: poblicos
com o novo sistema de dis-
eagem pelo weclado, um ndvo
mixlelo que ge chama “Ser-
pentina”, além de dex “ca-
|'ijlnil--" de fmmilin™ que per-
mitem  conversaghes,  sem
utthzacio dde fones, enire
grupos de pessoas. Esta €
uma das malores atracics
ida Feira, ali Formam-se
filns para experimentar essn
nova emacio. Na realidade,
€ uma palestra de s
onde cada um pole emitir
skt 1:-||:|r||||| de lar para lar

Em sintese, 0 nove pd
lembra um enorme capa-
ciete de astronanta Fi- LHLE]

ayie

HTLH

i

cipula  de matéria
dotada de ar con-
dicionado. O aparelha te-
lefomico, em =i, nio existe.
Microfone ¢ alto-falantes
cstio  ocultos. de
quem fala estd apenas o te-
clado que pori os inteelo-
cutores em comunicach

O 400 telefones de emer-
genciy, espalhados por todo
o recinfo, vem para cha-
mar assisténcin médiea, po-
licia ou bomboires,

Pelo seu tamanho, a Fei-
ra estd semdo o Jugar mais
televisado do mundo, As fa-

e

cilidasles ji antes citadas,
permitem A transmissfo si-
multiinea de 25 reportagens

retas pela p-:lr.'n o pais
ntere, 7
1r.1|'n|:l|1 s através

tarre de microondas, perto
do Pavilhio da Bell, que
tem 500 metros  de  altora,
com uma  base circular de
10 metros de diimetoo, cn-
cimadn por wma antena de
mma fonclada  de peéso, a
l transmite e recche si-
miis de TY entre a Feira
taciio situada no alto

fificis da PanAmerican
com capacidade para 30 pro-
gramas simultaneos,

Tudo passamd
ceniro de oguers
to atua nos Programas
TV convencional (préto-e-
branco) como nos coloridos

Videofane

Chamadas  visuaizs  podem
ser feitas para qualquer par
dos oito aparelhos colocados
dimzs a doie, puma cxter
bem grande da Feira.
Videafone, o telefone
Futaro, onide v Vi O ros-
1o da pessoa com quein esti
falando na outra cabinn, ou
num dos trés ul|1-l1-r|:|l.- ins-
talados na Disneyls
Loz Angeles, Californ
uma distincin aproximada de
5000 quilometros! O siste-
ma o1 idealizade de manei
ra a permitir o ligag I
a réde normal dos telefo-
nes, utilizando imagem o
nfio

Para farer wma chamada
Videofone, o assin
lugar & aproximada-

por  un

ik
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campus parcty
(201.0)

A Campus Party é considerada hoje a maior feira de inovacao tecnolégica, internet
e entretenimento eletronico em rede do mundo. Os participantes - lideres das

redes sociais e comunidades on-line extremamente ativas - mudam-se com seus

—_computadores, malas e barracas para dentro das instalacées do evento. O encontro

reine milhares de pessoas em Sao Paulo, durante sete dias, com a finalidade de
compartilhar conhecimento, trocar experiéncias e realizar todo o tipo de atividades

relacionadas a computadores, as comunicacoes e as novas tecnologias.

a esquerda e a direita:

Campus Party, 2010.
Foto: Carlos Della Rocca




Q




fFOorum
futuros possliveils.com

Peter Schulz

O futuro, como hoje o entendemos, € mais complexo do que talvez estejamos
acostumamos a pensar. Como conceito, nasceu muito tempo depois da linguagem
humana. A ideia de futuro surgiu na antiga Mesopotamia, quando seus habitantes
passaram a perscrutar os céus em busca de pistas de como seria o porvir. Assim, a
preocupacao com o futuro é berco, ao mesmo tempo, da magia e da ciéncia. Para os
povos da Antiguidade, no entanto, o tempo era ciclico, ja que nao havia ainda a nocao
do tempo fluindo inexoravelmente em uma Unica direcao — o futuro. Essa concepcao
€ mais recente e foi desenvolvida pela ciéncia. Como exemplo importante, a evolucao
das espécies permitiu-nos pensar nas modificacoes sempre em um determinado

sentido: no futuro, nunca voltaremos a ser como eram nossos antepassados.

O século 19 engendrou uma nova literatura, a ficcao cientifica, que trouxe ao ambito
da cultura popular uma nova maneira de lidar com o futuro. Essa literatura traz no
seu nome uma limitacao inerente: o futuro passou a ser visto primordialmente como
cientifico e tecnologico. Tao longe, tao perto acena para a ciéncia e a tecnologia
entrelacadas em uma matriz social mais ampla. Assim é o futuro também. Pensar o
futuro vai além de desvelar os préximos passos tecnolégicos: os mais importantes
serao emergentes, portanto talvez inacessiveis aos nossos preconceitos. Intuimos, no
entanto, nossos desejos de mudanca e por ai passam nossas possiveis escolhas e a
participacao na construcao do futuro.

No férum Futuros Possiveis, entramos, em um primeiro momento, em um vestibulo
de tentativas passadas de construcao do futuro: acrescentamos ao conceito de futuro
a sua historia e nos preparamos para a complexidade do tema. A tecnologia antecipa
um futuro que pode tornar-se presente imediatamente, ou talvez em um século, ou

até mesmo nunca.

Essa experiéncia com o futuro do passado traz-nos ao futuro agora, expandindo uma

rede de conceitos e ideias para o nosso porvir.
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o fax Nos primérdios da telegrafia, ja se achava desagradavel ter de depender de um
telegrafista, intérprete do cédigo Morse. Ja naquele tempo se imaginava que seria
saltos tecnologicos muito melhor se houvesse um aparelho que fosse capaz de enviar imediatamente,
Lsolados ndo bastam pars para outro lugar, uma carta escrita a mao em uma folha de papel. Esse aparelho leria a
constouic o futucol carta, transmitindo as imagens das letras através de uma rede elétrica de comunicacao
e, do outro lado, uma segunda maquina transformaria os sinais elétricos novamente

em letras escritas sobre um papel.

O primeiro “fax” foi patenteado em 1843. Alguns anos depois, em 1851, foi
apresentado o protétipo de um “telégrafo copiador”, porém grandes investimentos na
telegrafia “tradicional”, que se expandia em todo o mundo, além de um certo ceticismo
em relacdo ao “comunicador de desenhos”, foram obstaculos ao desenvolvimento
tecnolégico necessario para que, de fato, o invento fosse disseminado naquela época.

O fax passaria a ser de uso comum apenas no século seguinte, na década de 1960

secretaria eletcdnica  Em 1878, pouco depois de ter inventado o fondgrafo (antepassado do toca-discos),
Thomas Edison antecipou “os dez principais usos para o fonégrafo”.

com o tempo, O décimo item dizia:
UM concetto migra de uma

tecnologia pacs outca. “Conectando-o com o telefone, torna o aparelho um transmissor de gravacées
permanentes e de grande importdncia, em vez de receptor de comunicacoes

momentdneas e efémeras.”

Naquela época, a conexao de um fonégrafo ao telefone ainda era precaria, pois a
poténcia da voz pelo telefone nao era suficiente para gravar uma mensagem, o que

inviabilizava a concretizacao da ideia.

Na virada do século 19 para o 20, Valdemar Poulsen — um engenheiro dinamarqués

- patenteou o telegrafone, um sistema para gravar sons em fitas ou fios metalicos

(0 “avd” dos gravadores de fita). Um pouco depois, adaptou esse invento para gravar acima, 3 esquerda:

mensagens recebidas por telefone. Fax a direita:
1950
Aparelho transmissor de textos Secretaria eletrénica

Muito utilizado nos anos 1980 e 1990, hoje o aparelho em si ndo é mais necessario - o e imagens pela linha telefonica, béc. 1980
de fabricacao sueca, da marca Aparelho de fabricacao japonesa

conceito de secretaria eletronica foi incorporado aos servicos de telefonia. Siemens, dos anos 1950. da marca Record Call
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A primeira tentativa de se criar um videofone remonta a invencao da televisao. Em o e ¢
T L i o

/\ 1931, a companhia telefénica americana AT&T desenvolveu uma conexao entre dois 152 : ; . | : _' :'I"‘“‘“'-'dﬂ'f“a-nnch.
escritérios em Nova York, a fim de testar a possibilidade das pessoas se comunicarem L AV, e - : _. i ) e
por videofone. Apesar de a experiéncia ter funcionado na ocasido, nao despertou maior L E ' : ;

\—/interesse. Como aconteceu com o radio, a televisao acabou se transformando em um ' :
veiculo de comunicacao de uma un‘cgia.

i
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e =
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Ly wim feecTriga s — Midimolale | oris Gronges Fuse el lerke,
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A internet foi pensada inicialmente como uma comunicacio estratégica entre aqima, da esquerda para a direita

computadores. Sua invencao, assim como a corrida espacial, € uma das consequéncias Aideia do videofone foi
. antecipada muito antes - um
da Guerra Fria. exemplo é aimagem de Albert

podemos atnda vive

. Robida, do comeco do século 20.
desligados das cedes de

comunNicagdo 7 Um antecessor da internet foi o teletexto, um servico informativo televisivo Videotexto
desenvolvido no Reino Unido, na década de 1970. O servico oferecia uma gama de ?eer;?r?jonglgij:de videotexto.
informacdes textuais, incluindo noticias nacionais, internacionais e esportivas, previsao 5 direita:
do tempo, programacao dos canais e alguns jogos simples que as pessoas acessavam oot
de cabines como estas. No Brasil, o sistema chamado de videotexto foi mantido pela Déc. 1970

Equipamento apresentado em

Telebras durante os anos 1980 e 1990, com servicos especiais: foruns de discussao, o
4 a0 Paulo, nos anos 1970.

chats, noticias e outros servicos, como consultas a 6rgaos publicos. O grande chamariz
No século 21, com o uso

do videotexto foi o videopapo, matriz das salas de bate-papo hoje em uso na internet. difundido da internet, a ideia
do videofone se reinventa
e finalmente se concretiza
Ainternet muito rapidamente suplantou as possibilidades do videotexto, mudando com o uso disseminado de
comunicadores simultaneos

atitudes e comportamentos sociais. ligados a web cameras.
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hipertexto O desejo de navegar pela informacao € ancestral e foi vislumbrado pela primeira vez Por meio de um engenhoso aparelho com projetor de prisma, o inventor americano C. O videodisco
renascentista quando o Unico meio de suporte para a informacao era o papel. Hoje o livro passa aos Francis Jenkins, na década de 1920, aperfeicoou um gravador de filmes, com o objetivo em 1923
poucos a ser eletronico. de trazer o cinema para dentro da casa das pessoas.

“Por algum tempo, lideres da industria cinematogrdfica tém acreditado que como os Lmpecativos

o maior uso futuro dos filmes estard dentro de casa. Mas, para satisfazer as culturaeils determinam
como suporcte

igénci i irio i i igui i 7l o desenvolvimento
paca armazenamento exigéncias desta drea, era necessdrio idealizar uma mdquina de projetar tdo

fdcil de manusear quanto uma mdquina de falar, com ‘registros’tdo simples

de informagdo™?

quanto sua forma. Isto, Jenkins acredita ter realizado. Com seu aparelho de
gravacdo de discos, ele espera disponibilizar aos lares as melhores producoes

TEWWY
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cinematogrdficas.” 3
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O conceito do home theater, porém, foi idealizado uma década antes,em 1912.

T
i
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Uma das ideias imaginadas combinava um telefone com um “aparelho elétrico de
visao”, para constituir um “telefone de imagens”, o que depois seria conhecido como
“televisao”. Outro aparelho proposto era o “teatro de filmes e discos”, que, combinando
o cinescdpio com o fondgrafo, permitiria as pessoas assistirem em casa a gravacoes de
programas e filmes. 3

Aimagem mostra uma proposta de 1923 para o “teatro de filmes” - que hoje

conhecemos por DVD e que foi desenvolvido gracas as tecnologias digitais de

informacao.

40

38

Artigo publicado na revista
Popular Mechanics, na edicao de
abril de 1923.

39

SCHNAARS, S., THOMAS, G.,
IRMAK, C. Predicting the
emergence of innovations
from technological
convergence: lessons from the
twentieth century, Journal of
Macromarketing, vol. 28,

p. 157- 168, 2008.

40

a esquerda: http://blog.modernmechanix.
com/2008/02/25/inventor-
Roda de livros, invencao de promises-disk-record-movie-

Agostino Ramelli,em 1588. shows-for-the-home/
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comando de voz Um aparelho de radio que sintonizaria automaticamente qualquer estacao quando “ Radio-N convergéencia
.. . . adio-Newspaper s
(1934) solicitado foi apresentado em Londres, na década de 1930. pap de voz e texto

RECEiVEI’ (1939)
for Home Use

DESIGNED to fit the top of
a commercial table recelver
fornecer programas de televisdo, pois também é equipado com um receptor de televiséo. e i
de todos. newspaper receiver for home
use has just been placed on
the market. All necessary
apparatus for receiving and
printing news bulleting and
pletures transmitted over
the alr are contalned in the
unit. The news is automat-
fcally printed on & continu-
ous sheet of paper that
unwinds from a roll as it &
received. The instrument
can be used in confjunction
with any radio receiver, the
manufancturer declares, pro-
vided It has an output of at . o
least five walls. Anyone con now own one of these home-modael, radic-newipaper receivers muitto foram vislumbradss.

8 iLdeis de nos “Poucos segundos depois de dizermos o nome da estacdo desejada, o programa

emanciparmos de botdes e aparecerd suavemente, sem ruidos. Uma das maravilhas do rddio moderno, que ird
teclas ainda & um desejo

Embora os detalhes técnicos do novo conjunto estejam sendo mantidos em segredo, é

. . . . - . . convergéncias de melos
muito provdvel que ele contenha diversas palhetas de vibracdo, cada uma sintonizada na &

frequéncia da voz predominante utilizada para pronunciar as letras de atendimento de

passarem a ser
amplamente possivels

uma determinada estacdo. A vibragdo da palheta, quando uma determinada estacdo é

selecionada, desliga o interruptor que opera o mecanismo de ajuste automadtico.” ** apenas com tecnologias
digitals, mas a percepgsdo

de suas possibilidades ha

, No final da década de 1930, tinha-se noticia da comercializacdo de um receptor de

Radio Set Automatically Tunes in Station When ASkEd radiojornal para uso doméstico. Tal aparelho estava projetado para caber em mesa

comercial, em estilo de gabinete.
RADIO set, recently displayed in Lon-

i l:lﬂ“: will tune in on any station it is “Todo o aparato necessdrio para o recebimento e impressdo de boletim de

dhlic fet‘g %gttgﬂnﬂs after merely telling the noticias e imagens transmitidas através do ar estd contido na unidade. A noticia é

set the name of the station wanted, the pro- automaticamente impressa numa folha continua de papel, que se desenrola enquanto é

ﬁg;;::;s.so %E‘rc c‘;)fm:ll!:e f(:; 2:{ d :“r"’l hg;'lml;::; é ?E recebida. O instrumento pode ser utilizado em conjunto com qualquer receptor de rddio, \
radio, it will furnish one with television como declara o fabricante, desde que tenha uma saida de pelo menos cinco watts.” **

programs, for it is equipped with a tele-
vision receiver, too.

While technical details of the new set
are being kept secret, it is very likely that
i} cunla;ns vibraling rEFdE each tuned to b
the predominant voice frequency used in -
prm}mmcing the call lettersqnf a cgrlnin sta- METR O POLIS
tion. The reed vibrating when a certain
station is asked for closes a swileh which
operates the automatic tuning mechanism.

41

Matéria publicada na Popular 43 O emblematico “Metropolis”, filme alemao de 1927, dirigido por Fritz Lang, é uma Vvisdo de futuco:
Mechanics, abril de 1934. http://blog.modernmechanix. . N . . . . . B . N
com/2008/02/17/radio- discussao sobre um imaginario século 21. Revolucionario em sua época, tanto em metropolis
42 newspaper-receiver-for-home-use/ . = .. .
hito: : PP forma quanto em conteldo, o filme nao separa a esfera tecnolégica do contexto social
p://blog.modernmechanix.
€om/2008/01/31/radio-set- 44 e projeta como seria a vida numa grande cidade governada autocraticamente por um
automatically-tunes-in-station- Matéria publicada na Popular

when-asked/ Mechanics, maio de 1939. poderoso em presério.



O QuUe esperamos
das telecomunicacgoes

. . )
“(...) apesar da confianca e entusiasmo nas previsoes, as no futuro”

convergéncias (tecnoldgicas) tipicamente demoram décadas
a mais do que o previsto e frequentemente se materializam
em formas que guardam pouca semelhanca com as
predicoes originais.”

Steven Schnaars, Gloria Thomas e Caglar Irmak “Mudangas tecnolGgicas resultam de embates e

negociacoes entre as partes interessadas: inventores,
produtores, diferentes usudrios e governos.”

Amparo Lasen

“Todas as pessoas podem participar dessa inteligéncia coletiva
(...). O resultado, provavelmente em uma dezena de anos, serd o
fim das fronteiras nacionais, um governo planetdrio, uma nova
ol iy v forma de democracia, com participacdo mais direta.”

lllfluuhm
hﬁkmm;;ﬂ iln &m”u"'“‘ ferea

Pierre Lévy
mpérating 508 (.} de .. L
fe despins. “"Ii'r:a& Um | Wra?tf?ﬁ""mm“ “O uso que se faz da memdria [hoje] é completamente
e I ur: . . ~ . .o
e EaiF‘:ait:eocnn idera ineig:é? diferente. Temos todas as informacées disponiveis na
. 5 . ~ . . .
: "ealizacgo " internet. Ndo precisamos mais saber as coisas de cor.
Os instrumentos de percepcdo se tornaram coletivos.”
N\ Pierre Lévy
“(...) algumas visées de produtos sdo (...) esforcos (...) de desenvolvimento,
R porque se tornaram imperativos culturais. Um imperativo cultural é um
produto ardentemente desejado por um grupo, que o considera inevitdvel,
=== meramente esperando meios tecnoldgicos para sua realizacdo.”

Michael Brian Schiffer




A Fundacao Telefonica é guardia de um grande acervo historico sobre a telefonia
brasileira. Uma exposicao sobre redes, convergéncias e emergéncias nao pode
prescindir desse magnifico conjunto de documentos e pecas que tem sido organizado

e conservado nos ultimos dez anos.

As telecomunicacoes, ligando o que esta tao perto com o que esta tao longe, sao,
mais do que tecnologias que se sucedem, manifestacoes de imperativos culturais e
de desdobramentos coletivos. Esse fendmeno sociocultural, que engloba a tecnologia,
é visto da perspectiva de que a comunicacao forma redes, enquanto as acoes
decorrentes de uma nova tecnologia modificam atitudes, comportamentos e valores.
Além disso, cada vez mais, os varios desdobramentos convergem em realizacoes,
muitas vezes antecipadas em sugestoes que se perderam no tempo.

E necessario esse acervo de buscas humanas para trazer a discussao para além da
simples descricao de novos veiculos de comunicacdo. O acervo da Telefonica ilustra
bem essa proposta. Para apresenta-lo na exposicao , €sse acervo

foi dividido em trés partes: os aparelhos, a rede e a construcao desse sistema.

Os ,em seus diversos disfarces, sdo os pontos que conectam as

pessoas que querem se comunicar, que dizem e ouvem os “alos!” e os “até mais!”.

As sao o enorme conjunto de conexdes entre os aparelhos e as

centrais telefonicas que selecionam e distribuem as vozes.

A é, portanto, uma obra de construcao e manutencao
constantes. Trazer a tona o acervo de ferramentas e equipamentos criados para esse

fim ajuda a humanizar a nossa histéria.
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acervo

aparelhos
telefdnicos

onectam as pessogs Que queremn
116s!” e os “atém "El
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produto humano
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Existem dois tipos de sinais: 0 analégico e o digital,

Um &, por exemplo, a figura de Ussajous, vista no
experimento "Um microfone & a 'luz do som'™, apresentado no inicio desss-
nuclen. A figura de Lissgjous € formada a partir da voz - um fénémeno
fisico. As ondas sonoras da voz fazem o transmissor (membrana) vibrar &
~ essavibragio € transmitida para um receptor, qmas"tndul:'ﬂnhm




programa educativo

Carolina Vasconcellos Vilas Boas
Denise Pollini

Luciana Chen
Programa Educativo Tao longe, tao perto
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Para cumprir essa finalidade, os temas eleitos para serem abordados pela Acao

Educativa do MAB/Faap, durante as visitas, foram os seguintes:

. Formacao de redes comunicacionais

. Convergéncia tecnoldgica — novas relacdes tempo/espaco
. Novos comportamentos a partir do uso da tecnologia

. Presenca virtual - modos de presenca no mundo

. Inter-relacdes entre arte, cultura e tecnologia

. O futuro das plataformas de comunicacao

A Acao Educativa do MAB/FAAP foi estruturada ha 12 anos e, desde entao, procura
imprimir qualidade e identidade na coordenacao do atendimento pedagogico as
exposicoes, bem como facilitar o vinculo necessario com a escola e os professores.
Com o objetivo de ampliar as potencialidades da exposicao Tao longe, tao perto
na sala de aula, além do atendimento cotidiano, o Programa Educativo conta com
duas publicacdes dirigidas a professores e ao publico infantil e adolescente, que ja
compunham o Programa Educativo da Exposicao em sua primeira apresentacao,

em Brasilia.

O periodo de estudos realizado junto aos educadores do MAB/FAAP consistiu na
apresentacao da exposicao pelo curador, pela consultora museolégica do acervo da
Fundacao Telefdnica e pelos artistas autores do projeto Tele_bits 2.0, respectivamente:
Peter Schulz, Elza La Farina Cabrera, e Giselle Beiguelman e Rafael Marchetti. Além
disso, foram realizadas dindmicas e discussoes sobre contetdos relacionados a
mostra, com o intuito de aproximar o trabalho dos mediadores das varias nuances da

exposicao e dos diferentes perfis de visitantes e seus repertérios culturais.

Durante todo o processo de desenvolvimento do Programa Educativo, houve

a preocupacao com a criacao de um circuito inclusivo, que compreendesse
acessibilidade fisica, emocional e cognitiva aos contelidos de Tao longe, tao perto;
para isso, foi desenvolvido um mapa tatil da exposicao e seis legendas em braile, que
apresentam a exposicao e pontuam seus principais modulos, o que permite que os

deficientes visuais desfrutem da visita com maior autonomia.

O publico espontaneo também encontra dialogo com a mediacao em pontos fixos da
exposicao, por intermédio de orientadores de fluxo e de conteldo, estrategicamente
posicionados, e tem acesso ao projeto Tele_bits 2.0, um ensaio visual e dinamico on-

line, com o qual se pode interagir e participar da exposicao.
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O mundo contempordneo, o advento da internet e, principalmente, essa nova

configuracao que vivemos com a web 2.0 subvertem a légica do usuario consumidor

de informacao e o transformam em agente gerador de contetido e, ao mesmo tempo,

consumidor. Essa inovacao traz consequéncias para todas as areas do conhecimento e

tem forte impacto na educacao. = - - , - i
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A adocao dessas modernas tecnologias pela exposicao conduziu a uma parceria com f

2
£

o projeto EducaRede da Fundacao Telefénica — um programa de educacao baseado

em um portal na internet para pesquisar, comunicar, publicar e aprender em rede.

1
N

Atua também na formacao de educadores, na producao de materiais educativos

e no desenvolvimento de projetos de aprendizagem em rede, com a parceria de
governos locais e outras instituicdes. O portal tem como objetivo dar apoio e fornecer
ferramentas ao uso educacional da internet para professores e alunos de todo o
Brasil. A equipe de educadores da exposicao recebeu treinamento de consultores do

EducaRede para capacita-los a mediar a relacao do publico visitante com o portal.

Ainda buscando atender a missao da exposicao, de divulgacao do conhecimento
cientifico e patrimonial, e a fim de estender o seu potencial na sala de aula para além
do periodo da mostra, desenvolvemos o caderno direcionado ao professor — Tdo longe,
tdo perto na sala de aula - como ferramenta para a preparacao da visita e também
como um ponto de partida qualificado para outras abordagens; e o Almanaque Tdo
longe, tdo perto, um material ludico e descontraido, que possibilita as criancas e aos
jovens o aprendizado e a revisao dos conceitos e conteldos da exposicao com seus

familiares ou mesmo na escola.







espaco
fundacdo telefdnics

Realizadora da exposicao Tao longe, tao perto, a Fundacao Telefonica é responsavel
pelo investimento social do Grupo Telefénica no Brasil. Ja beneficiou mais de 500
mil meninos e meninas desde sua criacao, em 1999, ora realizando, ora apoiando
programas e projetos sociais voltados para a garantia dos direitos de criancas e
adolescentes.

O trabalho da Fundacao Telefonica segue a mesma estratégia de investimento
social desenvolvida em outros 12 paises da América Latina nos quais a empresa esta
presente. Sao quatro os eixos de atuacao, sendo um deles o de Arte e Tecnologia, que

viabilizou a realizacao da exposicao Tao longe, tao perto.

Um dos grandes programas da Fundacao é o EducaRede, lancado em 2002 para
promover a melhoria da qualidade da educacao publica no pais. Para tanto, a
instituicao lanca mao de um portal educativo aberto e gratuito, voltado para a
inovacao tecnoldgica e dedicado a professores, alunos e pais. O portal EducaRede
registra, hoje, mais de 200 mil cadastrados no Brasil e acaba de ser unificado em todo
o0 mundo, dando acesso a conteudos, ferramentas e servicos,ao mesmo tempo globais

e personalizados.

Outro programa de grande magnitude na Fundacao é o Pro-Menino, que procura
contribuir para o desenvolvimento social e a protecao de direitos da crianca e do
adolescente. Suas acoes sao organizadas em quatro linhas de atuacao: combate

ao trabalho infantil; jovens em conflito com a lei; redes de atencao a criancas e
adolescentes; e portal Pro-Menino na Internet. Somente em 2009, aproximadamente
11 mil criancas e adolescentes foram atendidos no ambito da protecao em relacao ao
risco de trabalho infantil ou em projetos com foco no desenvolvimento de medidas

socioeducativas para jovens em conflito com a lei.

A Fundacdo Telefoénica também desenvolve, desde 2005, um amplo programa de
voluntariado, idealizado para facilitar o envolvimento dos empregados do Grupo em
acoes sociais. Hoje, o Voluntarios Telefonica conta com a participacao de mais de 4 mil

pessoas.

Por fim, no eixo de atuacdo voltado a arte e a tecnologia, a Fundacao Telefonica
apoia a pesquisa, a producao e a difusao de projetos culturais, em especial aqueles
vinculados a tecnologia, principio que norteou a criacao do Nicleo Memaria

Telefonica, que preserva o acervo histérico das telecomunicacoes.
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acervo apacelhos

O aparelho de D. Pedro 11
Séc. 20

Ericsson de parede

1882

Castical

Déc. 1920

Castical automatico

Déc. 1920

Pé de ferro

1892 ca.

Ericsson de parede

1894

Automatico de mesa

Déc. 1920

Tanque

Entre 1939 e 1945

Pata de elefante

Déc. 1940

Tambor

Déc. 1940

Telefone SESA

Déc. 1940

Ericofon

Déc. 1950

Standard Electrica S.A.
Déc. 1970

Starlite

1987

Gondola

1983

O primeiro telefone desenvolvido no
Brasil

1980

Telefone de campanha miilitar
Déc. 1910

Telefone de campanha militar

1940

Telefone veicular

Déc. 1990

Telefone sem fio

1982

Telefone celular

Déc. 1990

Telégrafo policial

Déc. 1910

Telefone de ponto de taxi
Déc. 1940

Telefone de ponto de taxi
Séc. 20

Telefone publico magneto
1911

Telefone publico

Déc. 1940

Moedeiro

Déc. 1950

Tamurinha

1969

Telefone piublico local
1988

Telefone publico interurbano
1988

Telefone publico a cartao
1990

Smartphone

2009

192

Osciloscopio

Séc. 20

Osciloscopio

Déc. 1940

Cavalete cabrita

Déc. 1950

Esticador

Déc. 1970 e 1980

Par de esporas

Déc. 1980 e 1990
Carretilha

Déc. 1950

Pa para dutos maltiplos
Déc. 1950

Pa para dutos simples

Déc. 1950

Cadeira

Déc. 1920

Cadeira

Déc. 1920

Central passo a passo

Déc. 1920

Mesa operadora magneto
1917

Mesa operadora

Déc. 1940

Relégio gerador de pulsos
Déc. 1940

Calculégrafo e mesa operadora
de interurbano

Déc. 1950

acervo profissdes

Maquina para fusao de fibra éptica
Déc. 1970

Mesa de teste para central automatica
1892

Mesa de teste para central automatica
1928 ca.

Medidor de decibéis

Séc. 20

Aparelho para teste

Déc. 1980

Isolador de linha telegrafica

1907 ca.

acervo redes

Telex

Déc. 1950 e 1960

Lista telefonica de Sao Paulo
1911

Lista telefonica de Sao Paulo
1945

Fax RAPICOM 1500

Déc. 1970



Linha do

nUcleo

nUcleo

tempo

Telefone apresentado na Exposicao da
Filadélfia

Séc. 20

Magneto de parede

Séc. 20

Telefone publico

1957

Mesa operadora

Séc. 20

arte e culturs popular

Orelhao

Déc. 1980

Telefone publico
1988

Cuapula

Déc. 1970 e 1980
Revistas Sino Azul
Junho, 1928

Outubro, 1929

Janeiro, 1932

Fevereiro, 1939

ciéncia e tecnologia

Reversivel de mao

Séc. 20

194

nUcleo comunicagdo e educagdo

Cabine telefonica
Inicio do séc. 20
Castical

Déc. 1920

Nnucleo central - futuros possivels

Fax

1950

Videofone

Déc. 1970

Videotexto

Déc. 1980 e 1990
Secretaria eletronica
Déc. 1980
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REALIZAGAO
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PESQUISA E LICENCIAMENTO
Deize Belgamo
Gisela Pedrosa

Jenis Oh

MONTAGEM DO ESPACO EXPOSITIVO
LIZ Eventos & Cenografia
Luis Picker e Thera Buso

PROJETO DE ILUMINACAO
Marina Stoll
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MONTAGEM / CONSERVACAO / MANUTENCAO DAS OBRAS
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EXPERIMENTOS
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Edmilson Manganote
Walan Grizolli
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PROGRAMA EDUCATIVO
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PESQUISA E MATERIAIS EDUCATIVOS
Djana Contier
Sandra E. Murriello

COORDENACAO LOCAL

Servico Educativo do MAB/FAAP
Denise Pollini

Luciana Chen

DESENVOLVIMENTO DE INTERFACES PARA PUBLICOS
COM NECESSIDADES ESPECIAIS

Alfonso Ballestero

DESIGN GRAFICO

BUMMUB

Fernando Uehara

Marco Antonio Ribeiro Alves
Gustavo Grotti Campoy
Leandro Matos Caetano

FOTOS

Luigi Stavale
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Djana Contier

REVISAO E NORMATIZACAO
Lia Ana Trzmielina

ASSESSORIA DE IMPRENSA
Pool de Comunicacao
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entradsa

predmbulo

LLnhae do tempo

ARTE

Estldio Preto e Branco

IMAGENS
Google Earth

TRILHA SONORA
Fé Pinatti

MINI VIDEO - AGLOMERADOS URBANOS
ARQUIVO

Estidio Preto e Branco

MINIVIDEO - MAPAS

Acervo Fundacao Biblioteca Nacional, Rio

de Janeiro
AA, Pieter Van der. Voyages par mer de Jean Staden.
Gravura s/ papel, 35,4 x 42,2 cm, séc. 18
BERTIUS, Petrus. Brasilia. Gravura sobre papel, 11,3 x
17,1cm, 1616 ca.
GOLIJATH, Cornelis. Perfect Caerte der Gelegen theyt
van Olinda. Gravura s/ papel, 56,7 x 46,9 cm, 1648
Brasil Nuova Tavola. Impressao: Giordano Ziletti,
1574

Colecao Banco Real, Sao Paulo
DANCKERTS, Justus. Recentissima Novis Orbis sive
Americae Septentrionalis et Meridionalis Tabula.

Gravura s/ papel, 52,5 x 62,8 cm, 1685 ca.

MATTHAUS, George. Mapa Geographica Regni Brasiliae.

Gravura s/ papel, 51,8 x 62,2 cm, 1735 ca.
HONDIUS, Henricus. America noviter delineata, 1631
HONDIUS, Henricus & JANSSONIUS, Joannes.

Americae pars meridionalis. 1650 ca.

Colecao Biblioteca Brasiliana Guita e José
Mindlin, Sao Paulo
BLAEU, Willen. Novus Brasilia Typus, 1635

LANGREN, Arnold Florent van. Sem titulo, 1596 ca.

MINIVIDEO - INVENCOES DO SEC. 20

First U.S. Satellite Launched! Universal
Newsreel, 1958

Russian exhibit of Sputnik. Universal
Newsreel, 1958

MINIVIDEO - CHEGADA DO HOMEM A LUA
Flight of Apollo 11. Cortesia Nasa, 1969
AuDIO

Cortesia Nasa, 1969

MINIVIDEO - MINILINHA DO TEMPO

FILMES E ANIMACOES

Acervo Prelinger Archive
Far Speaking. Desconhecido, 1935
The Big Bounce. Fairbanks (Jerry) Productions, 1960
Just Imagine. Handy (Jam) Organization, 1947
The Nation at Your Fingertips. Audio Productions,
Inc., 1951
Plane Talk. Fairbanks (Jerry) Productions, 1965
Speeding Speech. Sound Masters, 1950

Story Without End. Pathescope Pictures, 1950
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Telephone and Telegraph. Holmes (Burton) Films,
Inc., 1946
We Learn About the Telephone I. Fairbanks (Jerry)
Productions, 1965
Television Commercials: Telephone. Desconhecido,
1970
Telegram for America. 1956 ca.
Acervo Fundacao Telefonica
Desfrute o Progresso
Equipe TV1
Direcdo Geral: Sérgio Motta Mello
Direcdo: Alexandre Bulgarini
Edicao: Hamilton Nakamura

Roteiro: Eliana Arndt

PROJECAO
ARTE

Estludio Preto e Branco

IMAGENS
Revistas Sino Azul

Postais do inicio do séc. 20

Campanhas publicitarias CTBC

Acervo Fundacao Telefénica

Projeto original do orelhdo da arquiteta
Chu Ming Silveira, 1971

Acervo particular

Tarcisio Meira e Gloria Menezes

Acervo Pro TV

Chacrinha

Antonio Milena, Editora Abril

ATrajetoria do Telefone — Do 01 Lebre,
Irm3os e Sampaio, Ao 298-1387

Antonio Malta, TV Cultura, 1970

MINIVIDEO - TECNOLOGIA E BEM-ESTAR SOCIAL

Telefonical + D

ANIMACAO REDES
ARTE E ANIMACAO
Estidio Preto e Branco

ANIMACAO TV3D
ARTE E ANIMACAO

Estidio Preto e Branco

IMAGENS EXPOGRAFIA
Reproducdes fotograficas
e Revistas Sino Azul

Acervo Fundacao Telefénica

POEMAS

cidadecitycité

Poema de Augusto de Campos, 1963

Versao em cartao perfurado: Erthos Albino de Souza
Voz: Augusto de Campos

Tratamento sonoro: Cid Campos

o pulsar

Poema de Augusto de Campos, 1975

Paisagem pelo telefone
In: A Educacdo pela Pedra, de Joao Cabral de Melo Neto,
Editora Alfaguara, Rio de Janeiro.

© by herdeiros de Joao Cabral de Melo Neto

O Poeta
In: O Cdo sem Plumas, de Joao Cabral de Melo Neto,
Editora Alfaguara, Rio de Janeiro. © by herdeiros de Joao

Cabral de Melo Neto

nUcleo
arte e culturs popular



nUcleo
comunicagdo e educagdo

MUSICAS

O Siléncio
ANTUNES, Arnaldo; BROWN, Carlinhos. Universal
Music Publishing Brasil. EMI Music Publishing Brasil.
Interpretado por Arnaldo Antunes. Participacao
especial Carlinhos Brown (artista gentilmente cedido
pela EMI Music Brasil). Fonograma gentilmente

cedido por Sony Music Entertainment Brasil Ltda.

FoTOS
Orelhao

Acervo particular

INSTALACAO COM MUSICAS
Tele-fome
JOTA QUEST. (Paulinho Pedra Azul/Marcio Buzelin/

Rogerio Flausino/Paulo Fonseca/Paulo Junior/Marcos

MINIVIDEO - EXPOSICOES
IMAGENS

Century 21 Calling. Fairbanks (Jerry) Productions, 1964

MINIVIDEO - TELEFONISTAS

IMAGENS

Acervo Fundacao Telefonica

MUSICA

Pela Internet
GIL, Gilberto. (Gilberto Gil). Gege Edicdes (Brasil e
América do Sul)/Preta Music (Resto do Mundo).

Interpretado por Gilberto Gil. Warner Music.

AuDIO

ENSINO VIA RADIO

Roquete Pinto 1923

Acervo Vozoteka

Programa Elétron

Fundagao Oswaldo Cruz - Museu da Vida
Radio Escola

Universidade de Sao Paulo/USP

Lara). Jota Quest Edicdes (Sony/ATV). Interpretado por
Jota Quest. Fonograma gentilmente cedido por Sony
Music Entertainment Brasil Ltda.

Al6 Alé
Copyright (1934) by Mangione, Filhos & Cia. Ltda.
Todos os direitos autorais reservados para todos os
paises do mundo. Interpretado por Carmen Miranda
e Mario Reis (1934).

Parabolicamara
GIL, Gilberto. Gege Edicoes (Brasil e América do Sul)/
Preta Music (Resto do Mundo). Interpretado por
Gilberto Gil. Warner Music.

Banda Larga Cordel
GlL, Gilberto. Gege Edicdes (Brasil e América do Sul)/
Preta Music (Resto do Mundo). Interpretado por

Gilberto Gil. Warner Music.

TELEFON HIRMONDO
NARRACAO

Paulo Ivo

EDUCACAO E TELEVISAO

PROGRAMAS DE TV

Telecurso 2000+10

Programa de Geografia EM 10
Programa Gestao de Pessoas 2 -
Comunicacao

Fundacdo Roberto Marinho

Programa Nossa Lingua
Cartas
Linguagem de Livros Infantis

Fundacdo Padre Anchieta - TV Cultura

Programa Mundo da Arte — Mestre
Vitalino

SESCTV
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MINIVIDEO - METROPOLIS
IMAGENS
Metropolis, Fritz Lang, 1927

MINIVIDEO - FUTURO
ROTEIRO

Peter Schulz

ARTE

Estudio Preto e Branco

IMAGENS EXPOGRAFIA
Reproducodes fotograficas e
Revistas Sino Azul

Acervo Fundacao Telefénica

NARRACAO

Paulo Ivo

IMAGENS

iStockvideo

Futuristic computer panel
Mountain biking man takes a break
Boy child discovers numbers

Office phone gets dialed

Through the computer screen
High-tech eye animation

Space ship flying over a futuristic city
Futuristic desktop

Security access

Futuristic media world

Social network

Young woman using laptop in park
Working at sunset

On computer at home

Future LCD display - stock market

MINIVIDEO - MAPA DE LINHAS TELEGRAFICAS
BRASILEIRAS

ARTE

Estldio Preto e Branco

IMAGEM MARECHAL RONDON

The River of Doubt. Roosevelt Film Library, 1928

As reproducdes de fotos sem autor identificado sao de autoria desconhecida.

A Fundacao Telefénica esta a disposicao de detentores de direitos de uso de imagem
que nao responderam as solicitacdes enviadas ou que nao foram localizados.

futuros
possiveis.com

NnUcleos do acervo

cabilne e castigal
com audio



Acervo Fundacao Biblioteca Nacional

Acervo Vozoteka

Alan Chu Silveira

Animus Clearance

Augusto de Campos

Cldvis Silveira

Colecao Banco Real

Colecao Biblioteca Guita e José Mindlin

Djan Chu Silveira

Douglas Ferreira Martins

Fundacao Oswaldo Cruz — Museu da Vida
o 8‘_[5 d eC Lm e nt @]=1 Fundacao Padre Anchieta - TV Cultura

Fundacao Roberto Marinho

Gloria Menezes

Icatel

Leleco Barbosa

Motorola

Nasa

Pasquale Cipro Neto

Radio Escola — Universidade de Sao Paulo/USP

Sesc TV

Tarcisio Meira

Urmet Daruma
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