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Convite ao dialogo

Esse documento faz parte de uma série de textos gerados a partir de encontros organizados pelo
movimento Todos Pela Educagao (TPE) por meio dos chamados grupos de assessoramento (GAs). Os
GAs tém como intuito formular propostas de politicas publicas em Educacdao com foco na melhoria da
qualidade do ensino publico brasileiro.

Cada GA conta com a coordenac¢ao do TPE e de uma organizagao parceira, de acordo com o tema, nesse
caso o Instituto Inspirare. O grupo é composto por pesquisadores de diversos institutos, fundacées
e da academia, além de representantes do governo. O GA que formulou o presente documento se
reuniu ao longo de 2013 e primeiros meses de 2014.

. Todos Pela Educacao

Movimento da sociedade brasileira, fundado em 2006, que tem como missao contribuir para que até
2022, ano do bicentenario da Independéncia do Brasil, o Pais assegure a todas as criangas e jovens
Educacdo Basica de qualidade. O TPE acredita que, pela dimensdo do desafio e da desigualdade
historica da Educacdo no Brasil, apenas a a¢do dos governos ndo é suficiente. A participa¢do dos
diversos segmentos da sociedade, reunidos em torno de metas comuns e alinhadas com as diretrizes
das politicas publicas educacionais, € fundamental para promover o salto de qualidade de que a
educacdo brasileira necessita.

www.todospelaeducacao.org.br

. Instituto Inspirare

Instituto familiar, criado em setembro de 2011, com a missdo de inspirar inova¢des em iniciativas
empreendedoras, politicas publicas, programas e investimentos que melhorem a qualidade da
educacao no Brasil. Sua contribuicdo se da por meio de quatro programas complementares: Porvir,
Iniciativas Empreendedoras, Bairro-Escola Rio Vermelho e Educacao Publica Inovadora.

www.inspirare.org.br



http://www.todospelaeducacao.org.br
http://www.inspirare.org.br%20
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Inovacoes Tecnologicas na Educacao
ContribuicOes para gestores publicos

Apresentacao

A educagdo estd em busca de novos caminhos. Processos de ensino e aprendizagem
tradicionais ndo respondem mais as demandas do mundo contemporaneo, muito menos
ao perfil do aluno do século XXI. O modelo atual de escola foi desenvolvido para atender as
necessidades de uma sociedade que se industrializava e precisava treinar os trabalhadores
para realizar tarefas menos artesanais em ambientes mais complexos. Salas de aula com
muitos alunos, carteiras enfileiradas, foco em conteddo, ensino massificado: o universo
escolar acabou por incorporar muitas das caracteristicas das antigas linhas de producao.

O mundo mudou. As tecnologias digitais transformaram as relacdes, os sistemas de producao
e as formas de geracdo e circulacdo do conhecimento. A capacidade de criar e inovar passou
a ser o grande ativo das organizac¢des. A flexibilidade, a aptiddo para resolver problemas,
se comunicar, liderar, trabalhar em equipe e estar sempre aprendendo tornaram-se as

competéncias mais valorizadas.

Novos temas tornaram-se prioridade na agenda global e local e novas tecnologias ampliaram
as possibilidades de expressao, relacionamento e participacao politica. A preocupag¢dao com a
equidade, os direitos humanos e a sustentabilidade ambiental desafiam o modelo econdmico
vigente. A internet e as midias sociais digitais ampliam as possibilidades de participacao direta
das pessoas nas decisfes que afetam sua vida cotidiana e seu entorno.

Apesar de toda essa transformacdo, a escola pouco mudou. A arquitetura da sala de aula
continua privilegiando as carteiras enfileiradas. Os professores continuam sendo formados
para exercer a fun¢do de transmitir conteddos. Até mesmo as tecnologias, quando
incorporadas, apenas substituem antigas ferramentas, agregando pouco valor ao processo
pedagdgico. A lousa digital toma o lugar da lousa tradicional, o livro em papel vira livro
digital, os buscadores na internet sucedem as enciclopédias, mas a dinamica da sala de aula
permanece a mesma.

Ha ainda um descolamento entre a realidade vivida pelo aluno, intensamente mediada pelas
tecnologias, e aquela que ele encontra na escola, o que gera desinteresse, desmotivacdo
e, consequentemente, altos indices de evasdo. Essa situacdo compromete ainda o
desenvolvimento do pais, que nao consegue preparar profissionais e cidadaos para lidar com
os desafios da atualidade. Também a educacdo brasileira perde a oportunidade de incorporar
essas novas alternativas para resolver antigos problemas.

Para reverter essa situacao, gestores publicos, académicos, educadores e empreendedores,
em todas as partes do mundo, tém investido no desenvolvimento de inova¢des capazes de

fazer com que a educacdo responda as demandas do século XXI e aos interesses do aluno


http://porvir.org/porpensar/qual-seu-sonho-de-educacao-3-0/20121106
http://porvir.org/porpensar/conheca-competencias-para-seculo-21/20120814
http://porvir.org/porpensar/arquiteto-propoe-opcoes-a-sala-de-aula-tradicional/20130129
http://porvir.org/porpensar/os-jovens-querem-da-educacao-brasileira/20130924
http://porvir.org/porpensar/quando-escola-empresa-jovem-nao-se-entendem/20130604
http://porvir.org/porpensar/prevendo-futuro-da-educacao-da-tecnologia/20130102
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contemporaneo. Neste contexto, o uso de novas tecnologias educacionais configura-se como
uma estratégia que, se incorporada com propésito, planejamento e eficiéncia, pode trazer
diversos beneficios para os alunos, os professores, as escolas e, certamente, para todo o pais.

Este documento tem como objetivo evidenciar como as inovacfes geradas pelo uso de
tecnologias digitais podem aportar qualidade e equidade a educacdao brasileira. Busca
ainda orientar gestores publicos na formulacdo e implementacdao de politicas e programas
eficazes nessa area. As propostas apresentadas resultam de um intenso trabalho de reflexao
e construcao coletiva coordenado pelo Todos Pela Educacdo em parceria com o Instituto
Inspirare, com a participacdao de organizacbes governamentais, ndo governamentais e
especialistas!.

T Cesar Nunes (USP), Heloisa Mesquita (participou pela SME/R] e atualmente trabalha no Instituto
Inspirare), Rafael Parente (especialista em educacao e inovag¢do), Lucila Ricci, e Beatriz Ferraz (Instituto
Natura), Daniela Caldeirinha e Denis Mizne (Fundag¢do Lemann), Priscila Gonsales (EducaDigital), Sa-
mara Werner e Maira Pimentel (Tamboro), Viviane Senna e Tatiana Filgueiras (Instituto Ayrton Senna),
Claudio Sassaki, Fernanda Barbosa e Lorhan Caproni (Geekie), Gabriella Bighetti e Mila Gongalves
(Fundacao Telefonica Vivo), Luciano Meira (UFPE/JoyStreet), Marco Fisbhen (Descomplica), José Freder-
ico Neto (participou pela SEDUC-GO), Germano Guimardes (Instituto Tellus), Michell Zappa (Envisioning
Technology), Thiago Feijdo e Alvaro Cruz (Quadrado Mégico), Ana Inoue, Marcia Padilha, Isabel Farah
Schwartzman (consultoras), Anna Penido e Claudia Frazao (Instituto Inspirare), Priscila Cruz, Andrea
Bergamaschi, Maria Lucia Meirelles Reis e Vanessa Souto (Todos Pela Educagao).

Contribuicdes gestores/Secretarias Estaduais de Educag¢ao: Mauricio Maia (Secretaria de Estado da
Educacao do Cearad); Verdnica de Souza Fragoso (Secretaria de Estado da Educagdo de Paraiba)


http://www.todospelaeducacao.org.br/
http://inspirare.org.br/
http://inspirare.org.br/
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Por que utilizar inovacdes
tecnoldgicas na educacao?

As inovacBes podem se dar de forma incremental, agregando melhorias a processos ou produtos ja
existentes, ou de maneira disruptiva, rompendo com o que existe e propondo novos paradigmas. As
mudancas podem ser desenvolvidas dentro do proprio sistema que busca se renovar ou vir de fora
para dentro, por meio da incorporacdo de processos ou produtos propostos por parceiros.

Assim também acontece no mundo da educa¢do, em que muitas das tendéncias apontam para
inovacBes baseadas no uso de tecnologias que, inicialmente, propdem melhorias incrementais, as
quais, gradualmente, vao provocando rupturas mais profundas.

Muito além de possiveis modismos, torna-se cada vez mais claro o impacto que essas inova¢des podem
ter na promoc¢do da qualidade e equidade na educacdo brasileira, ainda profundamente marcada
pela desigualdade e pelo baixo nivel de desempenho dos alunos, evidenciado pelos resultados das
avalia¢des oficiais. Destacam-se abaixo alguns dos avanc¢os educacionais que o uso consequente das
tecnologias pode gerar.

As inovacdes tecnolégicas promovem a QUALIDADE da educacdo, quando:

« expandem o acesso a informacdo, permitindo que professores e alunos acionem diferentes fontes
e aprofundem sua pesquisa e seu repertorio. Ex: Os buscadores, as redes sociais digitais e as
comunidades de aprendizagem sao recursos que podem ser amplamente utilizados na preparagao
de aulas e em pesquisas para projetos escolares ou licdes de casa;

« aproximam a experiéncia escolar da linguagem (cultura digital) do aluno. Ex: O uso de simuladores,
realidade aumentada e laboratérios virtuais, entre outros recursos, facilitam o entendimento de
conteudos do curriculo;

*despertamointeresse do aluno, que redescobre o prazer de aprender ao lidar com novas ferramentas
de aprendizagem, mais dinamicas e interativas aos processos educativos que ocorrem dentro e fora
da sala de aula. Ex: Os objetos digitais de aprendizagem, incluindo os games, tém oferecido novas
maneiras de professores e alunos abordarem os temas tratados em sala de aula;

« ampliam as possibilidades de expressao, experimentacao e autoria do aluno, Ex: O protagonismo dos
estudantes em processos de educomunicacdo, em que utilizam as tecnologias para produzir jornais,
sites, blogs, videos e programas de radio, entre outros, fortalece o desenvolvimento de competéncias
cognitivas e socioemocionais;

« facilitam o relacionamento e a troca de informacdes e conhecimentos entre alunos, professores
e outros agentes educacionais, viabilizando a criacdo de amplas comunidades de aprendizagem.
Ex: Os ambientes virtuais de aprendizagem, muitos dos quais incorporam mecanismos de redes sociais,
permitem o aprendizado colaborativo entre professores, alunos e outros agentes educacionais;

« promovem a personalizacdo do aprendizado, permitindo que cada aluno aprenda no seu ritmo
e do seu jeito. Ex: As plataformas adaptativas tém oferecido ambientes virtuais de aprendizagem
que consideram as caracteristicas individuais de cada aluno e promovem trabalhos diferenciados em
grupos;


http://porvir.org/porpessoas/fernando-reimers/20120428
http://porvir.org/porfazer/google-ensina-como-usar-seus-apps-para-educacao/20120711
http://porvir.org/porfazer/escola-publica-rio-ensina-tecnologia-avancada/20120816
http://porvir.org/porfazer/realidade-aumentada-ajuda-ensino-de-anatomia/20121001
http://porvir.org/porfazer/laboratorios-virtuais-levam-experimentacao-moocs/20140109
http://porvir.org/porfazer/8-principios-da-gamificacao-produtiva/20140228
http://porvir.org/porfazer/direitos-humanos-nas-ruas-da-periferia-de-salvador/20130603
http://porvir.org/porcriar/rede-social-gratis-ajuda-na-formacao-de-professor/20140217
http://porvir.org/porpensar/a-informacao-gera-autonomia-de-estudo/20130927
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« facilitam e incrementam o acompanhamento do processo e dos resultados de aprendizagem dos
estudantes, assim como o monitoramento das intera¢des e colaboragdes entre alunos e educadores.
Ex: Sistemas de gestdo da aprendizagem coletam, organizam e disseminam informac&es sobre como
cada aluno aprende, interage e colabora, funcionando como uma espécie de mapa e indicando
qguando algo nado esta funcionando;

* permitem que gestores e professores tenham mais tempo para se dedicar ao planejamento de
projetos e praticas pedagogicas. Ex: Ferramentas como simulados online e corretores automaticos de
prova automatizam procedimentos;

* permitem que o professor rearranje seu tempo em sala de aula para atuar de forma mais intensa
como orientador do percurso formativo dos alunos e mediador do seu processo de aprendizagem.
Ex: Ambientes e objetos digitais de aprendizagem cumprem parte da funcdo de expor os contetdos
das aulas, oferecendo mais tempo para o professor conduzir processos de ensino e aprendizagem
mais interativos.

As inovagdes tecnoldgicas promovem a EQUIDADE na educagdo, quando:

* democratizam o acesso a informagéo viabilizando o uso gratuito de fontes de dados e oportunidades
educacionais antes s6 acessiveis a quem podia pagar. Ex: Recursos educacionais abertos (que podem
ser usados de forma gratuita, modificados ou adaptados), Moocs (cursos on-line massivos), livros e
museus digitais, entre outros, tém propiciado o acesso em massa ao conhecimento produzido pela
humanidade;

* possibilitam ampliacdo de redes e capital social. Ex: Comentarios e posts em blogs, paginas pessoais,
e-mails e outros ampliam o acesso de professores e alunos a pesquisadores, gestores e pares;

« ampliam o acesso a materiais pedagdgicos de qualidade para escolas com menos recursos. Ex:
Diversos objetos digitais de aprendizagem tém sido oferecidos de forma gratuita e aberta, inclusive
para que professores e alunos possam remixa-los e adapta-los ao seu contexto e a suas necessidades;

« apoiam professores, tanto na sua formac¢do, quanto na preparacao de suas aulas, oferecendo
informacdes adicionais sobre conteudos e praticas pedagogicas.. Ex: Videoaulas, aulas digitais e aulas
a distancia podem complementar a aula dos professores e ajudar a preencher lacunas;

* permitem que alunos com mais dificuldade possam aprender em seu ritmo, revisitando assuntos
de diferentes maneiras até que tenham sido compreendidos. Ex: Plataformas adaptativas oferecem
alternativas mais envolventes e eficientes para os alunos que precisam de reforco escolar;

* viabilizam que cada aluno seja acompanhado individualmente, de forma que ninguém seja deixado
para tras. Ex: Sistemas de gestdo da aprendizagem permitem o acompanhamento de cada aluno e
facilitam o planejamento do professor, para que as necessidades dos alunos sejam contempladas e
devidamente atendidas.

“reescrevem” os papéis dos agentes educacionais ao colocar alunos e professores como parceiros
nas construcdes das aulas. Ex: Alunos auxiliam no uso da tecnologia e professores redimensionam
suas metodologias para uma didatica ampla no sentido da cooperacao.

*abrem espaco para a inclusdo de alunos deficientes, promovendo o ensino para todos. Ex: Alunos
cegos que utilizam softwares para a escrita em braile e alunos surdos que tém a possibilidade de
estudar através dos softwares que utilizam avatares para a linguagem de sinais.


http://porvir.org/porcriar/startup-cria-software-otimiza-gestao-de-escolas/20130516
http://porvir.org/porcriar/geekie-estadao-fazem-simulado-adaptativo-para-enem/20120917
http://porvir.org/porfazer/site-testa-correcao-colaborativa-para-redacao-enem/20131024
http://porvir.org/porfazer/site-testa-correcao-colaborativa-para-redacao-enem/20131024
http://porvir.org/porfazer/projeto-mapeia-objetos-digitais-de-aprendizagem/20130517
http://porvir.org/porfazer/escola-incentiva-alunos-professores-produzirem-rea/20121008
http://porvir.org/porpensar/os-moocs-desafio-de-democratizar-conhecimento/20131122
http://porvir.org/porcriar/facilitar-acesso-e-maior-beneficio-de-livros-digitais/20120507
http://porvir.org/porcriar/site-google-leva-imersao-de-ouro-preto-dia/20130916
http://porvir.org/porfazer/projeto-mapeia-objetos-digitais-de-aprendizagem/20130517
http://porvir.org/porcriar/descomplica-leva-cursinho-para-dentro-de-casa/20120703
http://porvir.org/wiki/educopedia
http://porvir.org/porcriar/plataformas-de-e-learning-estimulam-aprendizado/20131111
http://porvir.org/porcriar/plataformas-de-e-learning-estimulam-aprendizado/20131111
http://porvir.org/porcriar/entenda-como-funcionam-plataformas-adaptativas/20130328
http://porvir.org/porcriar/site-ajuda-desburocratizar-secretarias-de-educacao/20130130
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Sao muitas as possibilidades que as tecnologias digitais trazem para a educacdo. Entretanto, para que
sejam efetivas, € preciso planejar o seu uso com foco na aprendizagem dos alunos. O uso inovador
das tecnologias precisa estar integrado a metodologias de ensino eficazes, que tenham o aluno como
o centro do processo de ensino e aprendizagem, desenvolvam competéncias importantes para o
século XXI e provoquem reflexdes sobre o papel do professor, dos estudantes, das avaliacBes e da
propria escola.


http://porvir.org/porcriar/carater-melhora-nota-em-portugues-matematica/20140325
http://porvir.org/porcriar/carater-melhora-nota-em-portugues-matematica/20140325
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Como formular e implementar politicas
e programas centrados no uso de
inovacdes tecnoldgicas na educacao?

Como planejar?

As redes de ensino precisam planejar o uso de inovac¢des tecnoldgicas para promover a qualidade
e equidade dos seus processos de ensino e aprendizagem, formulando politicas claras e factiveis,
que definam os objetivos e as diretrizes norteadoras dos programas, acdes e investimentos a
serem realizados. Esse planejamento precisa considerar diferentes cenarios (politico, financeiro, de
infraestrutura da rede, de formacdo dos professores) e projetar possiveis resultados de modo a alinhar
as expectativas de todos os envolvidos e nortear a avaliagao continua do processo de implementacao.

O primeiro passo desse planejamento é a realizagdo de um diagndstico capaz de identificar: (1) como
as tecnologias educacionais ja vem sendo utilizadas pela rede e com que resultados; (2) quais as
limitagcdes e possiveis solu¢cdes em termos de infraestrutura e manutencdo; (3) quais as principais
dificuldades enfrentadas pelos professores em relacdo ao uso de tecnologias; (4) qual a percep¢ao
de todos os envolvidos (alunos, professores, gestores e familias) quanto ao uso desses recursos;
(5) como outras redes de ensino tém utilizado inova¢des (como em Gente (R]), Nave (PE), Colegio
Fontan (Colémbia), Albert Einstein (Argentina) e San Juan (Puerto Rico) e como criaram as condicdes
necessarias para viabilizar esse uso; (6) quem sao os potenciais parceiros.

A clareza de propésitos e a analise aprofundada do estagio em que a rede se encontra devem orientar
um processo de construcdo participativa da politica publica, que envolva a escuta e/ou colaboracdo de
diferentes agentes, entre eles: gestores escolares, coordenadores pedagdgicos, professores, alunos,
familiares, monitores, bem como técnicos das areas de curriculo, avaliacdo, gestdo de pessoas,
formacdo de professores e relacdes institucionais. Deve incorporar ainda a contribui¢cdo de outras
secretarias, como infraestrutura, comunicac¢8es, cultura, ciéncias e tecnologia. Parceiros externos
também podem agregar expertises relevantes ao trabalho, especialmente se ja participaram da
formulagdo e/ou implementacdo de politicas semelhantes.

Ao processo de mapeamento das contribuicdes do coletivo, segue-se a produ¢do de um documento
gue sistematize os objetivos, os principios, as propostas e os resultados que deverdo nortear o
uso das tecnologias na educacdo. E essencial ainda que essas diretrizes se integrem aos demais
programas e politicas educacionais da rede. Possiveis entraves legais que possam comprometer a
etapa de implementacao também precisam der identificados, a fim de que possam ser devidamente
resolvidos, inclusive com a formula¢do de novas leis. Por exemplo: ndo se pode desenvolver um
projeto pedagdgico que promova o uso educativo de celulares e outros dispositivos eletrénicos frente
a Lei N° 4.131/2008, aprovada pela Camara Legislativa do Distrito Federal, que proibe o uso desses
equipamentos na escola.

Por fim, a fase de planejamento deve prever a analise minuciosa dos recursos técnicos e financeiros
disponiveis para a execu¢do da politica formulada, considerando: (1) a equipe e o orcamento da propria

rede; (2) equipe e orcamento de outras secretarias; (3) linhas de financiamento disponibilizadas por

outras esferas de governo; (4) recursos gratuitos e abertos disponiveis para uso publico; (5) investidores
sociais privados; (6) universidades e outros especialistas capazes de aportar expertise ao processo.


http://gente.rioeduca.net/
http://www.oifuturo.org.br/educacao/nave/
http://www.colegiofontan.edu.co/
http://www.colegiofontan.edu.co/
http://www.jusbrasil.com.br/diarios/6745142/pg-2-secao-01-diario-oficial-do-distrito-federal-dodf-de-09-05-2008
http://porvir.org/blog/educacao-integral-financiamento-infraestrutura/20131031
http://porvir.org/blog/educacao-integral-financiamento-infraestrutura/20131031
http://rea.net.br/site/
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Como promover 0 Uso na escola?

Algunsprincipiosnorteiam o uso eficazdastecnologiasnasescolas, entreeles: (1) Foconaaprendizagem:
As decisBes sobre quais recursos serdo adotados e como serao utilizados dependem de uma reflexdo
objetiva sobre como contribuirdo para o desenvolvimento de habilidades e para a aprendizagem dos
alunos; (2) Integracao: E importante dosar a articulagao entre atividades com e sem tecnologia, online
e offline, presencial e virtual; (3) Personalizacdo: A sele¢ao dos recursos tecnolégicos e das atividades
pedagdgicas a serem utilizadas em cada circunstancia deve se basear em informac¢des sobre como
cada estudante aprende e seus resultados de aprendizagem; (4) Autonomia: Os alunos precisam ter
espaco para fazer escolhas e aprender no seu ritmo e do seu jeito; (5) Colaboracado: As tecnologias
devem permitir que os alunos troquem informacdes entre si e com os professores; (6) Motivacio: E
fundamental que o uso das tecnologias permita a realizacdo de atividades mais estimulantes, que
desenvolvam competéncias importantes para o século XXl e que motivem os alunos a aprender; (7)
Reflexdo/Avaliacao: O uso das tecnologias deve ser avaliado continuamente avaliado.

O ideal é que as escolas adotem modelos hibridos de ensino e aprendizagem, em que atividades com
e sem uso da tecnologia se mesclam e se complementam. O ensino hibrido é mais eficaz quando a
tecnologia se torna “transparente”, ou seja, quando € usada de maneira natural e organica, como hoje
acontece com a caneta e o caderno. Confira abaixo alguns modelos de gestdo do ensino com 0 uso

de tecnologias:

A: Rotacdo: Alguns grupos de alunos usam dispositivos eletrénicos, enquanto outros fazem atividades
sem essas ferramentas, em sistema de rodizio. Além de otimizar o uso dos recursos tecnolégicos,
esse arranjo permite que o professor trabalhe atividades analdgicas com grupos menores de alunos,
podendo dar mais atencdo a eles, enquanto outros estudam de forma individual ou em grupos, com
apoio dos dispositivos eletrénicos. As informacdes sobre aprendizagem geradas pelos programas
de gestdo educacional ajudam muito no planejamento e nas melhorias desse sistema. E possivel
dividir as turmas por interesse ou habilidade, deixar os alunos mais avancados trabalharem de forma
independente ou formar grupos heterogéneos, em que os proprios alunos se ajudam e avancam
juntos. Com a maioria dos alunos trabalhando de forma auténoma, o professor pode focar em ajudar
aqueles que precisam de mais atencao e em pesquisar e criar inova¢des em suas praticas.

B: Ensino Invertido: Se os alunos tiverem a possibilidade de usar dispositivos eletrénicos fora do
horario de aula, na propria escola, em lanhouses ou em suas casas, os professores também podem
sugerir que parte do trabalho on-line seja feito nesses outros ambientes. Nesse modelo, o interessante
€ que os alunos assistam as aulas expositivas por meio de videos ou utilizem outros objetos digitais
de aprendizagem e que o tempo em sala possa ser mais usado para discussdes e trabalhos em grupo,
desenvolvendo projetos com foco na resolucdo significativa de problemas. Com isso, busca-se valorizar
e potencializar os momentos de intera¢do presencial entre os alunos e destes com o professor.

C: Modelo Flex: Boa parte do aprendizado regular se da por meio de plataformas on-line. Os alunos
aprendem de forma mais autébnoma, pelo computador, com a supervisdo de professores, que oferecem
apoio individualizado, realizam atividades em pequenos grupos ou oferecem aulas expositivas sempre
gue necessario.

D: Comunidades de Aprendizagem: Comunidades virtuais podem ser usadas para que ideias de alunos
e professores se tornem visiveis, sejam compartilhadas e gerem novas propostas, ainda mais sélidas
e complexas. Também permitem a constru¢do de conhecimentos coletivos, em que o resultado se
torna maior que a soma das partes. Os ambientes virtuais de aprendizagem podem ser utilizados
para apoiar o desenvolvimento de projetos interdisciplinares e de trabalhos em equipe, entre muitas
outras possibilidades.

E: Plataformas de Gestdo da Aprendizagem: As tecnologias permitem uma coleta diversificada de
informac6es a respeito do desempenho dos alunos e uma sistematizacdo mais eficiente desses
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dados, por meio de relatérios de facil visualizacdo e compreensdo. Esses dados podem ser gerados
via processos de avaliacdo ou pelo préprio registro do uso que cada aluno faz da plataforma digital. A
coleta, a sistematizacao e a analise dessas informacgdes pelos softwares e pelos professores permitem
o planejamento de propostas pedagdgicas mais direcionadas para as necessidades dos alunos e a
personaliza¢do do ensino. Uma tendéncia nesse sentido sdo as plataformas adaptativas, que sugerem
conteudos, desenvolvimento de habilidades e atividades diferentes para cada aluno, com base na sua
trajetoria de aprendizagem.

A adocao de tecnologias na educacao funciona melhor quando profissionais da area tecnolégica se
envolvem no planejamento pedagdégico, em parceria com o corpo docente e a coordenag¢ao pedagogica.
Esse colaborador pode ser um técnico de informatica da escola, um aluno monitor ou o representante
de um nucleo de apoio regional, por exemplo. Quanto mais o planejamento técnico estiver integrado
ao pedagodgico, mais facil sera conjugar as possibilidades de infraestrutura com as praticas educativas
e maior sera o potencial de contribui¢cdo para a aprendizagem dos alunos.

Durante a implementacdo do programa de tecnologias educacionais, as escolas também precisam
de apoio continuado da secretaria de educagdo. Para isso, é importante que a equipe interna seja
multidisciplinar e dedicada a iniciativa, que possa orientar as comunidades escolares em relacdo a
questdes pedagobgicas e de infraestrutura. Também é importante envolver parceiros, consultores e
provedores externos especializados, a serem acionados sempre que necessario.

Como viabilizar a estrutura necessaria para o uso de novas tec-
nologias nas escolas?

Componente fundamental de programas de tecnologias na educacao, a infraestrutura precisa ser
planejadaeasseguradacomomesmo cuidado com que se pensam e executam as praticas pedagogicas.
Sem o dimensionamento adequado e a garantia do acesso aos recursos tecnolégicos necessarios, os
processos educacionais nao ocorrerdo a contento. Grande parte das escolas brasileiras carece de
infraestrutura adequada para realizar esse tipo de iniciativa, desafio que precisa ser enfrentado com
politicas publicas mais eficientes.

E fundamental lembrar que, mesmo dentro de uma Unica rede podem haver grandes diferencas
na estrutura fisica, elétrica e de equipamentos. Em geral, ha maior disponibilidade de recursos nas
escolas urbanas em comparacdo as rurais, por exemplo.

A capacidade tecnolégica das redes de ensino pode ser aprimorada de forma gradual, por meio de
programas e linhas de financiamento governamentais, como o Programa Nacional de Tecnologia
Educacional (Proinfo), do Ministério da Educacao, via parcerias com institutos, funda¢des e empresas
privadas, ou mesmo com investimentos préprios. Algumas escolas tém utilizado recursos do Programa
Dinheiro Direto na Escola (PDDE) para adquirir equipamentos e objetos digitais de aprendizagem em
consonancia com seu projeto politico pedagdgico.

O ideal é garantir que os alunos tenham acesso individual a equipamentos moveis (notebook ou
tablet) com acesso a internet rapida, estavel e dimensionada para atender os objetivos pedagogicos
planejados. E importante também que os equipamentos possam ser usados dentro da sala de aula
ou em outros ambientes. Acesso individual ndo significa necessariamente que cada aluno deva ter o
seu equipamento. Notebooks e tablets podem ser compartilhados ainda que cada aluno tenha seu
tempo de uso. Por serem moaveis, eles também podem transitar por diferentes classes, facilitando o
compartilhamento e permitindo a utilizacdo organica das tecnologias, como parte do cotidiano da
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sala de aula. Mesmo que ainda ndo disponham de toda a infraestrutura necessaria, as escolas podem
sofisticar gradualmente suas a¢des nessa area, comecando por utilizar as tecnologias ja disponiveis.

Redes de ensino e escolas devem buscar indicacdes técnicas precisas sobre hardware e software, a fim
de que tenham configura¢8es compativeis com o uso das solu¢des tecnolégicas selecionadas. Outra
questdao fundamental e delicada relaciona-se ao levantamento de orientacbes sobre as diferentes
modalidades de compra de maquinas e conteudos digitais. Uma dessas op¢des € o proprio ENDE, via
Proinfo. Ainda no planejamento da infraestrutura é essencial considerar a necessidade de recursos
humanos que possam zelar pelo seu bom funcionamento, como tutores, monitores e técnicos.

O caderno Gestdo e Tecnologia, publicado pela Fundagao Telefénica Vivo, apresenta um panorama
geral do uso desses recursos na educacdo brasileira e aponta diretrizes para que sejam implementadas
nas escolas e se tornem instrumento de aprendizagem.

Equipamentos:

Ha diferentes op¢des de organizagdo da infraestrutura de equipamentos para assegurar O USO
qualificado de tecnologias pelas escolas, entre elas:

a) Computador com projetor ou lousa digital

Grande parte das escolas possui ao menos um computador, que pode ser usado pelo professor na
sala de aula acoplado a um projetor ou lousa digital. Nessas condic¢des, os professores podem utilizar
diferentes objetos digitais de aprendizagem em apoio a aulas expositivas, discussées ou exercicios.
Videoaulas, animacdes, simuladores e mapas estdo entre algumas dessas possibilidades.

b) Laboratérios de informatica

Muitas escolas dispdem de laboratérios de informatica com computadores de mesa e acesso a internet.
A vantagem desses espacos é que a infraestrutura ja esta instalada e ndo depende de rede wifi, que
pode ser mais instavel. Dentre as dificuldades, estdo a necessidade de os alunos se deslocarem, a
quantidade de equipamentos inferior ao niumero de estudantes por turma e a necessidade de
manutencdo e reposicdo das maquinas. Ainda assim, os alunos podem utilizar os computadores em
grupos ou o professor pode utilizar um sistema de rotagao.

Apesar de a melhor estratégia ser o investimento em equipamentos méveis, que podem circular pelas
salas ou outros espacgos da escola usados pelos alunos ou em carrinhos, os laboratérios de informatica
ainda podem cumprir sua funcdo desde que orientados por estratégias claras e eficientes. Para isso
suas portas devem estar abertas e prontas para acolher atividades orientadas por professores e
alunos com apoio de monitores, estagiarios ou voluntarios. Uma outra possibilidade é desmontar o
laboratorio e levar os computadores em funcionamento para as salas de aula, bibliotecas, etc, desde
que esses espagos estejam conectados a internet.

¢) Computadores sem acesso a internet
Nesse caso, professores e alunos podem usar programas e objetos digitais que funcionem offline, como

videos, games e quizes. Também existem plataformas educativas que rodam offline e posteriormente
conectam-se a internet, para enviar informag¢des sobre o uso e o aprendizado dos alunos a uma
central de processamento de dados, que gera relatorios consolidados para professores e gestores.

d) Notebooks ou netbooks com internet sem fio

Esta é a solucdo ideal, porque permite que os alunos usem os computadores dentro da sala de aula
ou em qualquer outro ambiente da escola. Assim, a tecnologia pode ser totalmente integrada a uma
rotina pedagdgica cada vez mais inovadora. Se cada aluno tiver um computador, todos podem usar
ao mesmo tempo. Caso contrario, o professor pode utilizar o sistema de rotacao. Nessa opc¢do, é
preciso grande cuidado para garantir a qualidade da conexdo a internet e da rede sem fio, a fim de
qgue a aprendizagem e a gestdo da sala de aula ndo sejam prejudicadas.
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e) Carrinhos para notebooks

Existem carrinhos que acomodam um grande numero de notebooks, permitindo que eles circulem por
diferentes salas de aula e ainda recarreguem suas baterias por meio de uma unica tomada elétrica.
A estrutura garante que os computadores tenham mobilidade e estejam organizados e prontos para
uso, sem necessidade de reformas nas instalacées fisica ou elétrica da escola.

f) Tablets e dispositivos méveis
Os dispositivos moveis dao ainda mais mobilidade e flexibilidade para o uso das tecnologias, tanto

dentro quanto fora da sala de aula. Eles sdo menos indicados para tarefas escolares que demandam
escrita, por exemplo, mas sdo mais baratos que os computadores ou notebooks e facilitam a
integracdo entre atividades com e sem tecnologia. Além disso, a maior parte dos tablets pode ser
conectado a teclados e hd também modelos conversiveis (hibrido de netbooks e tablets), ultrabooks
e outras solucdes que reunem teclados e touchscreen. No lugar de proibir o uso de celulares em suas
instalacdes, as escolas também podem incorporar essa importante ferramenta de comunica¢do nas
atividades educacionais, usando-a a seu favor.

E importante lembrar que apesar de o ideal ser que cada aluno tenha uma maquina para uso pessoal,
ha estratégias alternativas, como a compra de tablets, netbooks ou conversiveis para uma parte dos
alunos (um terco, por exemplo) e rede wifi cobrindo uma parte da escola (um andar, algumas salas).
Dessa forma, a area com infraestrutura tecnolégica disponivel seria utilizada por todos os alunos, em
periodos diferentes, obedecendo a um rodizio.

Outra opcdo que ja esta sendo testada e avaliada em outros paises, é a utilizacdo, na escola, das
maquinas (notebooks, tablets e celulares) que os alunos tém em casa ou sdo de uso pessoal. A
estratégia é chamada de BYOD (Bring Your Own Device -- traga a sua propria maquina). A alternativa
possui uma série de vantagens. A principal delas é garantir o acesso individual, com governo
concentrando investimentos na compra de equipamentos apenas para os alunos menos favorecidos
economicamente.

Recursos digitais

Atualmente, existe ampla e crescente oferta de programas, aplicativos, objetos digitais e plataformas
de aprendizagem voltados a atender as demandas de professores e alunos. Os recursos podem
ser comprados de diferentes fornecedores, baixados gratuitamente da internet ou simplesmente
acessados em tempo real. Alguns sdo abertos e podem ser adaptados (remixados) pelo usuario.
Vale lembrar que as redes de ensino também podem estimular e apoiar a producdo de recursos
educacionais pelas préprias escolas, fortalecendo o protagonismo de professores e alunos.

Antes de decidir pela aquisicdo desses materiais, a rede ou a escola precisa analisar aspectos como:
alinhamento com os objetivos estabelecidos na proposta politico pedagogica; viabilidade de uso
(intuitividade / usabilidade / infraestrutura adequada); qualidade e clareza do conteudo; consisténcia
metodoldgica; qualidade e clareza das orienta¢cdes de uso para os professores; qualidade técnica
(estética, configuracdes, se ha versao offline); credibilidade do fornecedor (histérico, recomendagdo
de outras redes, opinides de professores e alunos, resultado comprovado mesmo que com métricas
alternativas); disponibilidade de apoio técnico e pedagdgico para o uso e relacdo custo-beneficio,
incluindo a oferta de produtos gratuitos. O ideal é que cada rede tenha um comité, formado por
técnicos de diversas areas, além de professores, diretores e alunos voluntarios, que possam auxiliar
na analise dos produtos.

Acesso a Internet

Para uma experiéncia ideal de ensino hibrido, a internet deve ser acessada facilmente de qualquer
lugar e a qualquer momento. Mesmo a banda larga ainda é insuficiente para que todos os alunos de

uma turma utilizem computadores ao mesmo tempo. Algumas secretarias tém optado pelo uso de
internet dedicada, com pelo menos 4 Megabytes (4Mb), para evitar a instabilidade do sinal e permitir
0 uso simultaneo da turma inteira. Alguns municipios também estdo se tornando cidades digitais e
disponibilizando internet em todo o seu territério, inclusive nas escolas, por meio da instalacao de fibra
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Otica. Isso permite que os alunos acessem a internet de qualquer lugar, para além do espaco escolar.
Se essas possibilidades sdo inviaveis, por limites financeiros ou de outras naturezas, é importante
lembrar que ha alternativas mais em conta e adapta¢fes possiveis, como algumas ja descritas
anteriormente (ter wifi s6 numa parte da escola, com roteadores mais simples e estabelecendo o
rodizio entre as turmas).

Alguns cuidados sdao importantes quando a rede de ensino decide instalar internet sem fio para uso
pedagodgico nas escolas, a saber:

e (Cada escola tem particularidades, por isso demanda um planejamento préprio. A empresa
contratada para fornecer a rede sem fio deve ir até cada uma delas para fazer um estudo e
desenvolver um projeto especifico;

e Osroteadoresdevemser potentesecapazesdeatenderumarede que usavarios computadores
ao mesmo tempo;

e A empresa precisa proporcionar suporte técnico continuo para as escolas.

Como formar os professores?

A formacdo de professores é fundamental para assegurar o uso consequente, criativo e eficaz de
tecnologias nas escolas. Como estamos tratando de processos de inovacao, ha algumas caracteristicas
qgue devem ser explicitadas para a reflexdo dos professores. 1) Risco: Os professores precisam sair da
chamada “zona de conforto” e tentar abordagens pedagdgicas diferenciadas; 2) Erro: O erro deve ser
acolhido como uma forma produtiva de mudanca e essencial em qualquer processo de aprendizagem;
3) Aprendizagem: Professores precisam de desenvolvimento profissional para continuar aprendendo
sobre novos conteldos e processos; 4) Critica: Professores, como todos os profissionais, devem se
deixar observar e permanecer abertos a feedbacks e impressdes dos gestores, pares e alunos.

E importante salientar que o efetivo uso de computadores e da internet requer uma mudanca
importante no papel do professor, que deixa de se ver como o centro da dinamica de sala de aula
e 0 transmissor de conhecimento, para assumir o papel de arquiteto da aprendizagem, mediando,

motivando, curando e buscando personalizar o seu trabalho as necessidades de cada aluno. Algumas
estratégias podem orientar esse processo de desenvolvimento profissional. Entre eles:

1) Formacdo continuada e permanente para fortalecer a sua capacidade docente, inclusive por meio
do uso das tecnologias. A melhoria da pratica docente é um processo gradual e continuo, que nao
ocorre somente por meio de formac¢8es pontuais, mas sim de um trabalho constante;

2) Atencao a necessidades especificas e diferentes perfis de professores. Assim como os alunos, os
professores também tém contextos, estilos e competéncias diferentes. A atencdo a essa diversidade é
tdo importante na formacdo de professores quanto na aprendizagem de alunos. Em outras palavras,
o desenvolvimento profissional continuado deve ser personalizado para habilidades / competéncias
e/ou niveis diferentes de ensino;

3) Integracao entre teoria, atividades praticas em situacdes reais e reflexdo sobre o uso. Os professores
devem ter a possibilidade de vivenciar as novas tecnologias e formas de utiliza-las na educacao,
bem como de analisar dados de aprendizagem dos seus alunos. Os professores incorporam mais
rapidamente novas praticas quando tém a oportunidade de aplica-las no seu dia a dia (de preferéncia
com a supervisdo de um outro professor mais experiente) e refletem sobre essa utilizacdo num
momento posterior da formacao;

4) Colaboracao e troca de experiéncias entre professores, com a criagdo de uma comunidade de
praticas, reflexdo compartilhada e melhoria continua. Os proprios professores se ajudam quando

conhecem exemplos de atividades de seus pares e compartilham suas experiéncias na resolu¢ao de
situacdes semelhantes;
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5) Envolvimento de outros atores importantes, como coordenadores pedagogicos, diretores escolares
e técnicos da secretaria. Esses atores sdo responsaveis por formar, acompanhar e apoiar o trabalho
do professor e devem estar envolvidos desde o principio;

6) Utilizacao de tecnologias para potencializar os cinco principios listados acima. Assim como as
tecnologias potencializam a aprendizagem dos alunos elas também podem tornar a formacao de
professores mais motivadora e eficaz. Além disso, a melhor forma de aprender é “colocando a mdo na
massa” e a pratica dos professores ndo mudara se o processo de formacdo continuada for o mesmo
de sempre.

A formacdo de professores para o uso de tecnologias na educa¢do pode contemplar alguns
aspectos importantes, como: 1) O novo papel do professor; 2) Integracdo das novas tecnologias
ao curriculo; 3) Adocdo de praticas de ensino hibrido; 4) Analise de dados sobre aprendizagem e
planejamento pedagogico com base nos dados de aprendizagem registradas nas plataformas digitais;
5) Conhecimento técnico para uso criativo e efetivo da infraestrutura tecnolégica; e 6) Desafios da

gestdo de sala de aula com recursos tecnoldgicos, entre outras possibilidades.

Como avaliar?

A implementa¢do de inovacbes demanda um processo continuo de aprendizagem e melhoria.
Programas inovadores devem ser monitorados e avaliados constantemente para que se verifique se
o planejado esta ocorrendo e para promover melhorias ou corre¢des de rumos quando necessario.
Alguns principios sdo importantes ao planejar a avaliacdo de programas inovadores de tecnologia
na educacdo: 1) Criar indicadores com base nos objetivos e metas estabelecidos para a acdo (que
devem estar claros desde a fase inicial de planejamento); 2) Contar com a participacdo dos atores
envolvidos: alunos, professores, coordenadores, diretores e profissionais da secretaria; 3) Deixar claro
que o objetivo da avaliacdo é aprender com os erros e acertos e perseguir a melhoria continua, ndo
a puni¢do ou busca de culpados; 4) Inovar também na metodologia e nas ferramentas de avalia¢ao,
utilizando tecnologias - inclusive as de aprendizagem - para auxiliar na coleta, sistematiza¢do e analise
de informagdes.

Uma boa avaliacdo deve combinar a analise do processo, por meio da qual se acompanha a
implementacdo do programa, com a avaliacdo dos resultados, que busca saber que mudancas o
programagerou,tantonaaprendizagem dosalunos, quantoemfatores comomotivacao dos estudantes
e desenvolvimento dos professores. E importante também combinar metodologias diferentes de
avaliacao (quantitativas, qualitativas, etc), lembrando que é sempre complexo comprovar relacdes
causais em pesquisas educacionais.

O primeiro passo para a realizacdo de uma avaliagdo eficaz é estabelecer objetivos, projetar
possiveis resultados, bem como definir os indicadores a serem monitorados e como serao coletados.
Os resultados esperados devem ser pensados no curto, médio e longo prazos, pois mudancas
estruturantes demoram a acontecer. Os indicadores de processo envolvem aspectos como: acesso
a infraestrutura e a internet; quantidade e frequéncia de uso das tecnologias; formas de utilizacdo;
qualidade dos conteudos; nivel de satisfacdo e motivacao de alunos e professores; melhorias nos
resultados de aprendizagem dos estudantes; gestdo dos recursos e do programa, entre outros. Esses
dados podem ser coletados e analisados permanentemente via sistema de monitoramento, com
feedback para melhoria continua.

Além da avaliacdo de processo, é também importante instituir uma avaliacdo de resultados para
averiguar se as metas esperadas em um certo periodo de tempo foram atingidas, qual o impacto do
programa para alunos e professores e quais os fatores que contribuiram para esse impacto. Para
que tenham isencdo e validade para prestar contas a sociedade, quando possivel, essas avaliacdes
devem ser feitas por pesquisadores externos associados a institui¢cdes de pesquisa consolidadas. As
avaliacBes de resultados podem ser muito Uteis para orientar mudancas importantes no desenho
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e implementacdo do programa e também para divulgar e justificar a sua institucionalizacdo como
politica publica.

Uma das formas interessantes de se acompanhar a implementac¢do de uma politica ou programa de
uso inovador de tecnologias na educacdo preveé a utilizacao de rubricas, que podem ser construidas na
forma de uma matriz de avaliacdo. A ferramenta define, de forma gradativa, os cenarios (qualitativos
e quantitativos) pelos quais a escola podera caminhar até chegar a um modelo ideal. Com esse
instrumento, é possivel, a cada reunido de avalia¢do, identificar a situacdo atual da escola e refletir
sobre as mudancas de percurso necessarias para fazer o programa avancar. As rubricas também
podem chegar ao nivel da sala de aula, dando um feedback sobre a participa¢do de cada aluno nas
atividades propostas com o uso da tecnologia. (Vide modelo no Anexo I).
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Reflexdes finais

Este documento tentou orientar e responder algumas perguntas relativas as inovacdes e tecnologia
na Educacdo, tais como: porque o aluno ndo tem interesse pela escola? O que pode ser feito para
melhor seu aprendizado e como motiva-los? O que esta sendo feito em outros lugares que tem dado
certo? Eu quero inovar, implantar tecnologia na minha rede, mas por onde comecar?

Para iniciar uma reflexdo na rede e uma possivel mudanca cultural, recomendamos que o diagndstico,
o planejamento e a implantacdo de programas, projetos inovadores e/ou de tecnologia nas escolas
conte desde o inicio com a participacdo de toda a comunidade escolar, além de considerar o auxilio de
outras secretarias e parceiros que podem contribuir no processo. Processo esse que deve considerar
sempre a aprendizagem do aluno e té-la como centro de todas as discussoes.

Também é extremamente importante entender essa nova geracdo de alunos, que é totalmente
diferente das gerac¢des anteriores e, portanto, possuem necessidades e aspira¢des distintas também.
Uma forte tendéncia vista em diversas discussdes é o protagonismo do aluno, que agora nao soé
recebe informacgdes, mas torna-se o ator principal e construtor do seu proprio conhecimento. Ele tem
seu ritmo respeitado e transforma-se em autor, que cria, escreve e até programa!

Esse novo perfil de aluno precisa ser considerado para que se pense em um novo modelo de
sala de aula que pode e necessita ser diferente para atender as necessidades de aprendizagem e
desenvolvimento dos alunos. As salas podem ser cada vez mais hibridas, ou seja, com e sem uso da
tecnologia em uma mesma turma. Esse novo modelo permite, além da personalizacao do ensino, que
o professor dé atencdo aos alunos com maior dificuldade, entre tantas outras melhorias.

As inovacdes e tecnologias estdo em constante mudanca e em um periodo muito curto. Portanto, esse

documento tende a ser mais rico e Util se atualizado constantemente e por todos. Afinal, a Educagao
pede mudancas imediatas para que todos os alunos tenham seu direito garantido.
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Outras informacdes:

Para saber mais e continuar se atualizando sobre os temas abordados neste documento, acesse 0s
links:

-Publicacbes da Fundacdo Telefénica / Vivo, como “Aluno Monitor”, “Infraestrutura Tecnolégica”,
“Mobilidade”, “Gestdo e Tecnologia”, entre outros;

-Portal PORVIR, de comunicacdo e mobilizacdo social que promove a producdo, difusdo
e troca de conteudos sobre inovacdes educacionais, com o proposito de inspirar
politicas, programas e investimentos que melhorem a qualidade da educacao no Brasil;

-Relatoério Horizons, que identifica e descreve as tecnologias emergentes com possibilidade de
grande impacto ao longo dos proximos cinco anos na educa¢ao em todo o mundo;

-Publicacbes do CGI - Comité Gestor da Internet - como, por exemplo, o uso de internet nas escolas
brasileiras;

-Relacdo dos jovens e sua preparacdo para 0 mercado de trabalho;
Pesquisa com jovens de baixa renda sobre a escola;

-Wiki do Provir - trata-se de uma espécie de dicionario de termos relacionados as inovacbes em
educacdo, com explicacdes baseadas em falas ou material escrito por especialistas no assunto, do
que é cada verbete. Por serem temas novos, ainda estdo em processo de definicdo e € um convite
para que seja uma ferramenta construida coletivamente;

-Como montar uma rede na escola;

-Modelo de rubrica para inovacado (Anexo 1);
-Novo papel do professor;

-Publicacdo “A Integracdo das TIC na Escola” sobre instrumentos e indicadores para avaliacdo de
tecnologias.
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Anexo |

Rubrica parainovacao (para ser discutida, modificada, adaptada e usada num processo de autoavaliacao
por secretarios e gestores de educacao)

Introducao:

Rubricas como a apresentada abaixo tém a finalidade de promover o pensamento e a aprendizagem
durante processos. Neste caso, o processo a que se refere arubrica € o de identificar e definir claramente
que tipo de inovacdo é desejada e possivel com respeito a cultura vigente.

A rubrica apresenta niveis crescentes de complexidade no processo de criar e incorporar inovacées. A
descricao desses niveis reflete a concepcao de quem criou a rubrica. Por isso, é importante ler, discutir
e adaptar a rubrica as necessidades de cada contexto. Ela é apenas um ponto de partida. Chegar aos
niveis mais elevados na rubrica (inovacdao embebida) pode levar tempo por demandar mudancas
culturais na maioria dos modelos vigentes. Pode ser que isso nem seja desejado!

Nessa rubrica esta implicito que a inova¢do por si ndo € um principio que deva ser buscado. A
melhoria, sim! Essa melhoria pode buscar maior equidade, melhor qualidade, etc. Dependendo de
quao fechados/abertos, coconstruidos, e compartilhados forem os conceitos e critérios para qualidade
na aprendizagem, eles poderao contribuir mais ou menos para o desenvolvimento de uma cultura que
incorpora inovacdes de forma natural.

Critérios:

Uma cultura na qual o processo de inovar € natural pode ser percebida nas pessoas, no ambiente e nos
produtos. Neste caso, os produtos visiveis resultantes da inovacao sao as praticas educativas realizadas
pelos professores com seus alunos. O ambiente propicio para inovacdo engloba processos de gestao,
decisdo, avaliacdo e definicdo e manutencao de infraestrutura. Para que a inovacao seja incorporada
na cultura sdo necessarias pessoas inovadoras em todos os segmentos: gestdo, coordenag¢do, corpo
docente e corpo discente. Com o intuito de promover o pensamento sobre o processo e de mostrar a
interligacdo entre todos esses fatores foram criados apenas trés critérios de avaliacdo para a rubrica:
- Formacdo (de todos os atores do processo, nao apenas professores)

- Implementacdo (aqui entram todos os processos de gestdo, avaliacao, experimentacao, valorizagao,
entre outros)

- Principios (sua existéncia e explicitacdo permitem orientar e avaliar as praticas inovadoras)

Niveis:

Estes niveis sdo criados para permitir que o autoavaliador identifique o estagio no qual suas acbes e
estratégias de inovacao se encontram e identificar o que poderia ou deveria ser modificado se quisesse
atingir um nivel mais elevado. Como o objetivo é de promover a reflexdao e a aprendizagem, ndao ha
problemas que ele esteja “parte num nivel e parte em outro”!

Os rétulos para os niveis foram criados também para promover a reflexao:

- modernizacdo (conforme descrito nos niveis poderia ser resumido como “modificar por modificar”)

- modernizacao com otimizacdo (tem o carater de buscar melhorias, mas de forma incremental, sem
grandes transformacdes)

- inovacdo induzida (a capacidade de inovar € externa, ndo desenvolvida no préprio sistema)

- inovacdo embebida (o proprio sistema desenvolve a capacidade de inovar continuamente, aceita a
diversidade, entende que as inovacdes podem ser disruptivas)

18



Rubrica para Autoav

aliar Processos e A¢Ges de Inovacdo

Modernizagao

Modernizagao + otimizagao

Inovagéo induzida

Inovagao embebida

Principios

[Tecnologias s&o escolhidas
de forma centralizada sem
referéncia a diretrizes ou
[documentos de politicas
educacionais e introduzidas
sem nenhuma medigao
explicita de resultados.

Tecnologias séo escolhidas de forma
centralizada sem referéncia a diretrizes

ou documentos de politicas publicas, mas
introduzidas com medicao de resultados de
senso comum (melhor pontuagdo em testes,
maior tempo de contato com contetudos, maior
motivagao, etc.)

Partindo-se de principios contidos em diretrizes e
documentos de politica publica identificam-se, de
forma centralizada, pontos nos quais a tecnologia
lvai contribuir (ex. maior equidade, capacidade

de aplicar o que esta aprendendo em situagdes
reais, etc.). Atecnologia é introduzida de forma
intencional para mudar estratégias, papéis e
maneiras de fazer nesses pontos e ha medigao de
resultados.

Principios contidos em diretrizes e documentos de politica
publica sédo discutidos e reinterpretados por gestores e
professores (ex. equidade, qualidade na aprendizagem,
etc.) e, a partir da diversidade de interpretagdes, tecnologias
séo escolhidas de forma descentralizada e levando em
conta relagbes custo-beneficio, conteudos abertos, e
interoperabilidade. Novas estratégias e “maneiras de fazer”
sdo experimentadas de forma diversificada.

Ha medicao descentralizada e compartilhamento de
resultados

Modernizagao

Modernizagao + otimizagao

Inovagéo induzida

Inovagdao embebida

Implementagao

IA “inovagao” é encarada como
uma empreitada ou projeto
com tempo definido. Um
modelo pré-definido deve ser
adotado por todos. Insucessos
n&o sao esperados. Nao ha
estratégia para transicao
gradual a partir do que se faz
hoje. As mudangas nao séo
encaradas como mudanga de
cultura. Evidéncias de que o
impacto é positivo em curto,
médio e longo prazo n&o séo
definidas. O tempo para plena
implementagéo e geragéo de
resultados n&o é anunciado

e nao ha garantias que
novidades conflitantes com

@ anterior ndo venham a ser
introduzidas antes da anterior
estar provada.

A inovagéo é encarada como uma empreitada
ou projeto com tempo definido. Um

modelo pré-definido deve ser adotado por
todos. Insucessos ndo sédo esperados. Ha
estratégias para transigdo gradual a partir
do que se faz hoje, mas as mudangas nao
sdo encaradas como uma nova cultura.

N&o ha agdes para conseguir que os atores
impactados pelo projeto acreditem, queiram
e se sintam responsaveis pelas inovagoes.
Instrumentos de avaliagdo e estimativa de
resultados intermediarios de curto, médio e
longo prazo s&o definidos por equipe externa.
A avaliagdo é externa com relatérios ou
resultados divulgados numa frequéncia que
nao permitem modificar e melhorar o projeto
enquanto ele esta acontecendo.

Os proprios atores nao participam do
processo de reflexdo e avaliagdo nem é
esperado que proponham mudangas. Sua
autonomia é limitada.

Quando mais de uma mudancga acontece
simultaneamente ha preocupacao que

haja integracao e “conversa” quando
implementadas em mesmos locais.

IA'inovagao é encarada como uma empreitada ou
projeto com tempo definido. Nao ha um modelo
pré-definido que deva ser adotado por todos.
Linhas gerais sao definidas e experimentagdes e
adaptagdes em torno dessa linha sédo benvindas.
Ha estratégias para transigéo gradual a partir do
que se faz hoje até consolidar uma nova cultura.
Os proprios atores do processo fazem paradas
para reflexdo e propdem mudangas, mas néo

ha complementaridade nem integracéo entre
avaliagcao no nivel local e avaliagéo no nivel macro,
de projeto (marcos, evidéncias de resultados de
curto, médio e longo prazo). Ndo ha assessoria
para professores a partir das necessidades
identificadas nas avaliagdes. Sao previstas

etapas para focar e redirecionar agbes enquanto

0 projeto esta sendo implementado. Quando
inovacdes sédo introduzidas de forma concomitante
(mais de um projeto de inovagéo) ha integragao

e compatibilidade entre elas. A identificagdo e
disseminacao de boas praticas geradas a partir
das inovagdes sao feitas de forma centralizada.
Essas boas praticas sdo recompensadas com
motivagéo extrinseca (prémios, bonificagao, etc.).
lAs inovagdes comegam em escala pequena/ piloto.
IA tecnologia n&o é usada para inovar em modelos
de formacéo, gestéo e avaliacdo. A velocidade das
transformacdes tenta acompanhar a velocidade da
levolucdo da tecnologia e/ou do calendario politico

IA inovagao é encarada com um processo continuo sem tempo
para acabar.

Existem ag¢des para que todos os envolvidos acreditem

nas mudangas, queiram e se sintam responsaveis pelo

seu sucesso. Ndo ha um modelo Unico de implementagéo.
IAutonomia, personalizacdo e experimentagdes sdo bem
lvindas. Todos os envolvidos sdo responsaveis por avaliar

e reformular. Entende-se que o processo néo € linear e
insucessos servem de aprendizado. Ha avaliagdo constante
e o tom predominante é formativo, de assessoria. Existe
uma estimativa de tempo até que resultados surjam.

Sao definidas evidéncias de curto e médio prazo que
indicam que as inovagdes estdo no caminho correto.

IAs condigdes de infraestrutura, tempo de formagao, e

tempo de implementacao sao garantidos. Instrumentos

de autoavaliagao de praticas sao criados coletivamente.
ITanto as praticas quanto os resultados das avaliagbes

sdo tornados publicos. Lideres locais séo identificados e
reconhecidos através da disseminagao de suas praticas, nao
de recompensas. O modelo ndo precisa comegar pequeno

e depois escalar. J& comega considerando o tamanho e a
estrutura da rede. A tecnologia é usada também para inovar
no modelo de formagéo, gestao, avaliagao e disseminagéo das
transformacdes. A velocidade de experimentagdo com novas
tecnologias, estratégias, formas de conteudos, curriculo ...
pode seguir a velocidade do surgimento dessas novidades.
IA mudanca de principios e paradigmas que norteiam as
mudancgas € lenta, discutida e consensuada.

Modernizagao

Modernizagao + otimizagao

Inovagao induzida

Inovagao embebida

Formacgao

IA formagao é oferecida apenas
para professores e antecede

a pratica. Independente do
nivel de dominio técnico

e pedagdgico todos os
professores recebem a mesma
formacao.

Um modelo unico de formagéo é criado e
oferecido apenas para professores. A fase

na qual os professores usam as novas
tecnologias em situagdes de ensino também
é considerada parte da formagdo. Nessa fase
os professores refletem, avaliam, adaptam,

e compartilham estratégias e recursos com
colegas.

IAs transformagdes sao vistas como alteragdes
sistémicas. Formacgdes integradas e
complementares sdo oferecidas a todos os
envolvidos: gestores, coordenadores, professores
e alunos. Os modelos de formagao permitem que
diferentes professores tenham diferentes caminhos
de formacgao. A fase na qual os professores

usam as novas tecnologias em situagdes de
ensino também é considerada parte da formagao.
Nessa fase todos refletem, avaliam, adaptam, e
compartilham estratégias e recursos com colegas.

IAlém de formagodes integradas e complementares serem
oferecidos para todos os agentes do processo educacional
(gestores, coordenadores, professores e eventualmente
alunos) também eles identificam necessidades de formagéo
e participam no processo de desenho e oferecimento

das formagdes. As formagdes contemplam necessidades

e caracteristicas dos envolvidos prevendo atividades
diversificadas. A experimentagdo é considerada como parte
do processo de formacgéo. As inovagdes sdo compartilhadas,
discutidas, adaptadas e disseminadas em ambientes

com caracteristicas de comunidades de aprendizagem e

comunidade de pratica
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