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Carta da Forca Tarefa
de Financas Sociais

O Brasil enfrenta problemas sociais complexos que impactam, direta e indiretamente, toda a populacdo
em dreas como educagdo, satde, moradia, geracdo de emprego e distribuicGo de renda. As agdes
governamentais, os investimentos de empresas e o dinheiro de pessoas fisicas engajadas com a filan-
tropia tém tido papel importante na melhoria destes indicadores sociais. Mas sdo insuficientes. Estamos
convictos de que é necessdrio e possivel atrair mais capital para financiar solucées inovadoras que
respondam aos problemas sociais numa escala de grandeza proporcional ao tamanho de seus desafios.

Como resposta a esta necessidade, surge o campo das Financas Sociais, composto essencialmente por
investimentos que geram, ao mesmo tempo, retorno social e rentabilidade financeira, e pelos Negécios
de Impacto — que se diferenciam dos negécios tradicionais por atenderem a quatro principios-chave:
uma missd@o social e/ou ambiental, o monitoramento de seu impacto social e ambiental, a légica
econdmica e uma governanca efetiva e inclusiva.

Hé& poucos anos, investidores e empreendedores com esta visdo eram raros. Hoje, somados a grandes
empresas, bancos, fundacées, organismos multilaterais e governos e usando esta légica de impacto
e performance financeira, formam um ecossistema em forte crescimento, que espera movimentar nos
préximos anos cerca de US$ 1 trilhdo no mundo e R$ 50 bilhées no Brasil.

Este campo, ainda em construcdo, envolve muitos atores repensando seu compromisso com o impacto.
Destacam-se empreendedores cujos negécios jd beneficiaram milhées de pessoas em situacdo de vulnera-
bilidade com produtos e servicos simples e acessiveis, investidores que incluiram a dimenséo de impacto na
sua andlise de risco-retorno, ONGs que se sustentam a partir de um modelo de geracéo de receita prépria
e governos que buscam fazer contratos com foco em impacto mensurdvel.

Pretendemos transformar as Financas Sociais num ecossistema afinado, com mecanismos sélidos e princi-
pios claros. Ainda estamos na sua inféncia no Brasil. Porém foi aspirando esse horizonte que a Forca Tarefa
buscou, de forma colaborativa, construir uma fotografia do presente e metas para o futuro.

Esse documento traz o histérico de colaboracées de mais de 500 pessoas que, ao longo dos Gltimos
dois anos, trabalharam para produzir diversos estudos e pesquisas, além de 15 recomendacées defini-
das como prioritdrias para o fortalecimento da agenda de Financas Sociais até 2020.

Sem a contribuicdo dessas pessoas e organizacdes — que refletiram, discutiram, estabeleceram conexées
e buscaram referéncias — esse resultado néo teria sido possivel. Para elas deixamos nosso mais sincero
agradecimento e a certeza desse entusiasmo rumo aos préximos passos.

Nossa missdo é articular nossa rede de relacées para atrair investidores, empreendedores, governos e parcei-
ros para que facam acontecer modelos de negécios rentdveis que resolvam problemas sociais ou ambien-
tais e, com isso, mudem a mentalidade sobre como gerenciar recursos e necessidades da sociedade.

Leia, inspire-se e, mais importante, engaje-se na construcdo de um futuro melhor para o Brasil.

Forca Tarefa de Financas Sociais

André Degenszajn | Antonio Ermirio de Moraes Neto | Ary Oswaldo Mattos Filho | Fébio Barbosa |
Guilherme Affonso Ferreira | Luiz Lara | Maria Alice Setubal | Pedro Parente | Vera Cordeiro
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A aspiracdo da
Forca Tarefa é a de
que, até 2020, esse
valor possa chegar
a R$ 50 bilhées
anuais, e de que o
fortalecimento desse
campo represente
uma nova forma de
atrair e comprometer
investidores e
empreendedores
com os desafios
sociais do Brasil

1 Pesquisa “Mapeamento dos recursos
financeiros disponiveis no campo social
do Brasil com o obijetivo de identificar
recursos potenciais para Finangas Sociais”,
realizada pela Deloitte, com a Diretoria
Executiva da Forca Tarefa de Finangas
Sociais. Sdo Paulo, marco de 2015.

Sumdrio executivo

Hé& dois anos, a Forca Tarefa de
Financas Sociais (FTFS) tem pro-
duzido, analisado e debatido in-
formacées sobre o campo das Fi-
nancas Sociais e dos Negécios de
Impacto. Um dos dados levanta-
dos indica que R$ 13 bilhées' fo-
ram investidos em 2014 em acoes
e negdcios que atrelaram impacto
social e sustentabilidade financei-
ra — ou seja, foram direcionados
para a oferta de produtos e servi-
cos que melhoraram indicadores
sociais e fiveram desempenho fi-
nanceiro positivo. A aspiragdo da
Forca Tarefa de Financas Sociais
é a de que, até 2020, esse valor
possa chegar a R$ 50 bilhdes ao
ano, e de que o fortalecimento
desse campo represente uma nova
forma de atrair e comprometer in-
vestidores e empreendedores com
os desafios sociais do Brasil.

Em uma andlise meticulosa e
completa do ecossistema das Fi-
nancas Sociais — envolvendo es-
pecialistas da oferta de capital,
empreendedores lideres de Negé-
cios de Impacto que demandam
capital na outra ponta, mecanis-
mos e instrumentos que viabilizam
a circulagéo dos recursos finan-
ceiros e organizacdes intermedid-
rias que qualificam esse processo
— foram identificadas quatro ala-
vancas para o seu fortalecimento,
gue precisam ser impulsionadas
conjuntamente: (1) a ampliacdo
da oferta de capital, (2) o aumen-
to do numero de Negécios de
Impacto qualificados e com alto
pofencial de crescimento, (3) o

fortalecimento das organizacées
intermedidrias e (4) a promocéo
de um macro ambiente favoravel
para as Financas Sociais.

Para mover essas alavancas e
efetivamente dar continuidade &
consolidacdo do mercado de In-
vestimento de Impacto, a Forca
Tarefa de Financas Sociais definiu
15 recomendacdes prioritdrias,
com as respectivas sugestdes de
metas para os proximos cinco
anos e nomeou afores chaves do
campo das Financas Sociais que
devem se envolver diretamente em
sua realizagdo. Essa metodologia
procura perpetuar o trabalho de
construcdo coletiva e de colabo-
racdo mitua, pelo qual se extrai
o conhecimento mais profundo
de cada especialista, soma-se a
experiéncia mais rica de cada pro-
fissional e multiplicam-se os resul-
tados. Cada parte dessa engrena-
gem coloca seu talento a servico
do futuro que se imaginou juntos.

Nas recomendacdes apresenta-
das nesta publicacdo sdo abor-
dadas oportunidades como o
fortalecimento de incubadoras e
aceleradoras, a criacéo de pro-
dutos financeiros de impacto, o
estimulo a formatos inovadores
de apoio e a disseminacéo da
cultura da avaliacdo de impac-
to, entre outras. As 15 recomen-
dacées ndo esgotam os esforcos
necessdrios ao crescimento do
campo, mas aproximam agen-
das com alto potencial de siner-
gia, viabilidade e resultado — de
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forma alinhada com vérios dos
Obijetivos de Desenvolvimento
Sustentével recém lancados pelo
PNUD. Da mesma forma, os ato-
res citados ndo excluem a parti-
cipacdo de outras organizagdes
que se identifiquem com os obje-
fivos propostos.

Além das recomendacdes, essa
publicacéo apresenta o campo
das Financas Sociais, a Forca Tare-
fa de Financas Sociais e seu histé-
rico de realizacées. Para conhecer
outras publicacées da Forca Tarefa
de Financas Sociais e acompanhar
os préximos passos relativos & dis-
seminacdo e & implementacdo
das recomendacdes, acesse o site
www.forcatarefafinancassociais.org.br

Dimenséo social

A Forca Tarefa de Financas Sociais
entende que a dimensé&o social
(como drea de atuacdo dos Negé-
cios de Impacto ou como referéncia
para as transformagées promovidas)
deve incluir também aspectos am-
bientais. Ao longo deste documento,
a express@o “social” serd usada
como simplificacéo de “social ou

ambiental” ou “social e ambiental”.

PROCESSO DE CONTRUGCAO E

@ |

PRODUCAO E
SISTEMATIZACAO }
DE CONTEUDOS

Agosto 2014 a Maio 2015

Consolidacdo dos relatérios
de recomendacées
internacionais do G8 e
de outras Forcas Tarefas
Internacionais (Kalo Taxidi)

A

/

Estudo sobre o papel dos
Bancos de Desenvolvimento
(Diretoria Executiva

da Forca Tarefa)

O e )

Elaboracdo da Carta de
Principios para Negdcios de
Impacto no Brasil
(Grupo de Apoio Continuo)

(o )

Mapeamento da oferta
de capital disponivel para
Financas Sociais (Deloitte)

/

Estudo sobre a inclusdo

de Negécios de Impacto

em compras de grandes
Empresas e Governo (FGV)

O N

Mapeamento dos produtos
e servicos dos atores
intermedidrios do campo
das Financas Sociais (Deloitte)

(e )




PRIORIZAGAO DAS RECOMENDAGOES DA FORGCA TAREFA DE FINANGCAS SOCIAIS

( |
CONSULTA A PUBLICOS CONSULTA ABERTA DAS
ESTRATEGICOS } RECOMENDACOES } ( LAN%A“:‘TTOZS]ZC'AL
Maio 2015 a Julho 2015 Agosto 2015 viubre

250

pessoas

220

participantes

K Instituicdes de

Ensino Superior

Individuos, Fundacées

e Institutos Familiares
Semindrio “Financas

Sociais: Tendéncias
Globais e Recomendagées
para o Brasil”, com a

Empreendedores de
Negécios de Impacto

110

comentdrios

participacéo de Sir Ronald
Cohen (presidente do
Global Steering Group
on Impact Investing)

Empresas, Fundacoes
e Institutos Empresariais

Empresarios
e Investidores

Aceleradoras
e Incubadoras

Organismos Nacionais
de Crédito

Fundos de Investimento

Gestores Publicos
(federal e estadual)

\_ /
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O ecossistema
de Financas Sociais

O ecossistema das Financas So-
ciais é formado por atores da ofer-
ta de capital (aqueles que doam,
investem ou emprestam recursos
financeiros), os atores da deman-
da de capital (os Negécios de Im-

OFERTA DE CAPITAL

pacto), os mecanismos financeiros
e as organizacdes intermedidrias
(responsdveis por conectar os ato-
res e facilitar a circulagéo do capi-
tal, além de qualificar e monitorar
a performance dos negdcios).

Governo

N

Organismos nacionais
de fomento

Organismos multilaterais

de crédito

MECANISMOS (modalidades e fluxos de capital)

Alocam recursos por meio de...

Filantropia Fundos
P Patrimoniais

Crowdfunding

Empréstimos e
Fundos Sociais

Investimento com
objetivo de retorno
financeiro / impacto

Contrato de
performance

(Social Impact
social (impact investing) Bonds)

N

Que sdo executados por...

DEMANDA DE CAPITAL

Org. da Sociedade
Civil (OSC)
sem geragdo
de receita

© ®

Org. da Org. da
Sociedade Civil Sociedade Civil
com geracdo com negdcio

de receita social

K Organizacdes / Negoécios de Impacto




Pessoas juridicas

Instituicdes de financas
comunitdrias

/

b/\icrocrédifq L Emprésfimosw
Mobile giving Comercidlizacio | | |
de bens e

servicos | | freeeeeee

‘ Conectam, facilitam e certificam...

INTERMEDIARIOS

Recursos e servicos financeiros

Conhecimento e informacao

&v

Conectam, facilitam e certificam...

Cooperativas Negécio com Negocio com Empresas
missdo Social missdo Social puramente
ou Ambiental ou Ambiental comerciais

com restricGo na sem restricdo na
distribuicdo de distribuicdo de
dividendos dividendos

/
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O QUE SAO

FINANCAS SOCIAIS

As Financas Sociais referem-se
ao direcionamento de capital
publico e privado a Negécios
de Impacto ou a agdes que uti-
lizam mecanismos financeiros
com o compromisso de gerar
impacto social com sustentabi-
lidade financeira. Elas se di-
ferenciam da filantropia e das
financas tradicionais por combi-
nar quatro caracteristicas:

1. Compromisso do capital
com o impacto social positivo
e com retorno financeiro. Go-
vernos, individuos e sefor privado
motivados a doar, investir ou con-
tratar com a intencdo de promo-
ver uma melhoria da qualidade
de vida da populacéo.

2. Mecanismos financeiros de
impacto. Instrumentos e moda-
lidades financeiras (como fundos
de investimento, tftulos de impacto
social ou plataformas de crowd-
funding) que possibilitam a contra-
tac@o e circulacdo do capital para
acdes ou Negécios de Impacto.

3. Investimento em Modelos
de Negoécios rentaveis que
resolvam problemas sociais.
Foco em empreendimentos que
t8m a missdo explicita de gerar
impacto social ao mesmo tempo
em que geram resultado financei-
ro positivo e de forma sustentd-
vel (que pode ser reinvestido no
negécio de impacto ou devolvido
aos investidores).

4. Monitoramento e mensu-
ragdo do impacto. As acdes
implementadas precisam comu-
nicar periodicamente seu impac-
to nos indicadores sociais e seu
resultado financeiro.



1

O QUE SAO FINANGAS SOCIAIS?

INVESTIDORES ¢

FILANTROPIA [ RINANCAS FINANGAS
R 50(],%55 i TRADICIONAIS ;
OBETVO 7" OBJETVO
Impacto Retorno
__ Social ou Ambiental e financeiro
v v v

@ Distribuido

|
ONG
Impacto Reforno . .
social financeiro, < Reinvestido
NEGOCIO DE IMPACTO , Resultado financeiro
| 4
Org Cooperativas Negocno com Negocno com
Socnedcde C|V|| Socnedcde C|V|| missdo Social missdo Social
com gerag@o com negdcio ou Ambiental ou Ambiental
de receita social com restricdo na  sem restricGo na

distribuicdo de  distribuicdo de
dividendos dividendos
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O QUE SAO NEGOCIOS

DE IMPACTO

Atores da demanda de capital,
ou seja, a ponta que precisa dos
investimentos e que implemen-
ta as solucdes que contribuem
para a reducdo da pobreza e
da vulnerabilidade de pessoas
e comunidades. A Forca Tarefa
de Financas Sociais, em parceria
com organizagdes que atuam no
tema, constituiv a Carfa de Prin-
cipios para Negécios de Impacto
no Brasil, que estabelece quatro
principios que diferenciam os
Negécios de Impacto das ONGs
ou dos negdcios tradicionais (in-
dependentemente da constitui-
¢6o juridica da organizagéo):

1. Tém o propésito de gerar im-
pacto social positivo explicito na
sua missdo;

2. Conhecem, mensuram e ava-
liam seu impacto periodicamente;

3. Tém uma légica econdmica
que permite gerar algum tipo de
receita prépria;

4. Possuem uma governanca
que leva em consideracéo os in-
teresses de investidores, clientes
e comunidade.

Qual o formato juridico
de sua organizag@o?

Associacdo Fundacdo Cooperativa Empresa

O seu obijetivo principal
é resolver alguma :
questdo Social ou :

Ambiental?

Monitora e reporta
: periodicamente seu
v impacto Social ou

Ambiental?

v ( Gera algum tipo de W
: receita propria?

As suas decisoes
v consideram todas as
partes interessadas?

Negécio de Impacto i Empresa ou ONG
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O QUE SAO ORGANIZAGOES
INTERMEDIARIAS ram impac
Profissionais e instituicdes que fa-  qualificam

cilitam, conectam e apoiam a co-
nexdo entre oferta (investidores,
doadores, gestores que buscam
impacto) e demanda de capital

produtos e

OFERTA DE CAPITAL

(organizacées/negdcios que ge-

to social); bem como,
a construcdo do ecos-

sistema das Financas Sociais. Os
Infermedidrios podem ser agru-
pados a partir da modalidade de

servicos que oferecem.

hvd

INTERMEDIARIOS

\

Exemplos

-

Grupos Recursos e servigos
financeiros
Definigéo Qualificam a

circulacao dos
recursos financeiros
dos atores da oferta
de capital para os
negécios de impacto
ou para outros
intermedidrios,
gerenciando os
riscos e reduzindo os
custos da transacdo.

—

¢ Fundos de
investimento

¢ Fundos sociais

* Instituigdes
financeiras e
correspondentes
bancérios

¢ Gestores de
Social Impact
Bonds

\

Y

Gest@o e acesso
a investidores

-

Fortalecem o
desempenho do
campo, tanto em
relacéo & tomada
de deciséo do
investidor, quanto
na construcdo e
implementacdo
do modelo de
negécio dos
empreendimentos
de impacto.

¢ Aceleradoras
Incubadoras

¢ Consultores de
investimento

¢ Plataformas de
acesso
a clientes

* Marketing e vendas|

\_ /

Y

e

~

Monitoramento,
avaliagéo e
certificacdo

Apoiam os
Negdcios de
Impacto na
construcdo,
mensuracdo e
validacéo da sua
teoria de mudanca
(impacto pretendido
na melhoria de vida
da populacao).

 Consultorias
de medicéo e
monitoramento
de impacto

¢ Certificadoras

=

Conhecimento
e informacéo

~

—

Constroem o
referencial conceitual
do campo das
Financas Sociais,
atuando na producédo
de conhecimento,

na sua adequada
divulgagéo, regulacéo
e aplicacdo na
formacao de
profissionais

para o campo.

—

* Instituicoes de
Ensino Superior

* Organizacdes
que formam
profissionais

* Assessoria juridica

N

hvd

DEMANDA DE CAPITAL
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Agenda global

A primeira Forca Tarefa com o
tema das Financas Sociais foi
constituida pelo Reino Unido em
2000, seguida pelo Canadd, em
2010. Em 2013, foi constituida
uma Forca Tarefa de Financas So-
ciais formada pelos paises do G7
e pela Austrélia, a Social Impact
Investing Task Force. Em setembro
de 2015, esse movimento foi
sucedido por uma nova organi-
zagdo, o Global Social Impact
Investment Steering Group (GSG)
que aprovou a entrada do Brasil e
outros paises como membros. Essa
organizacdo tem como mandato
ser uma referéncia global para
conceitos e melhores prdticas e
contribuir para o trabalho dos
paises membros no fortalecimento
do campo. O GSG é presidido
por Sir Ronald Cohen e o Brasil é
representado por Anténio Ermirio
de Moraes Neto.
Wwwsociolimpocﬁnvesfmenf.org/

Forca Tareta de
Financas Sociais

Em 2013, um grupo de 20 orga-
nizagoes se reuniu para constituir
um movimento em prol das Fi-
nancas Sociais no Brasil. Inspira-
do pela trajetéria de outros pai-
ses, elegeu temas criticos para o
campo e convidou especialistas
de vérios sefores para compor a
Forca Tarefa de Financas Sociais.
Lancada em maio de 2014, a
Forca Tarefa de Financas Sociais
(FTFS) atua, com o envolvimen-
to desses profissionais, como

NOSSA CRENCA

Modelos de negécio podem
resolver problemas sociais

catalisador e articulador para o
campo. Seu propdsito é mobili-
zar atores chaves para a crenga
de que modelos de negécio po-
dem resolver problemas sociais.
Em outras palavras, o desafio é
trocar a légica de OU (“investir
em empresas com retorno finan-
ceiro OU doar para ONGs que
geram impacto social”) para E
(“investir em organizacdes que
geram impacto social E que te-
nham desempenho financeiro”).

~

NOSSA MISSAO

Articular nossa rede para atrair
investidores, empreendedores,
governos e parceiros para que
facam acontecer modelos de
negécios rentdveis que resolvam
problemas sociais ou ambientais
e, com isso, mudem a mentalidade
sobre como gerenciar recursos e
necessidades da sociedade

NOSSA VISAO

O campo das Financas Sociais
movimentard R$ 50 bilhses
ao ano até 2020

NOSSA FORMA DE ATUAR
* Produg@o de conhecimento

* Monitoramento
das recomendacées

* Acompanhamento da
agenda global e local

¢ Influéncia de atores estratégicos




NOSSA GOVERNANCA

INSTANCIA DELIBERATIVA \

Ary Oswaldo
Mattos Filho

Fabio
Barbosa Filho

Anténio Ermirio
de Moraes Neto

Maria Alice Setubal Vera Cordeiro

Luiz Lara Pedro Parente

Guilherme Ferreira

K DIRETORIA EXECUTIVA \

DRPTR N A 89
» SITAWI
sgﬂ >0

[ ] FINANGASdoBEM

,
5
R
e
a4

g f

APOIO \

GRUPO DEAPOIO ) PARCEIROS )

CONTINUO (GAC)

Instdncia Consultiva

(70 organizacgdes
do ecossistema)

Yelefonica

ESTRATEGICOS

Deloitte.

vivo

Fundacdo Telefénica

N

!i; Talfinica | vivo
3 - -
A v Fundacdo Telefénica

pentisula
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Forca Tarefa de Financas Sociais

Processo de construcéo
das recomendacdes

A construcdo das recomenda-
cbes partiv de uma série de
documentos produzidos entre
2012 e 2015, sistematizados e
debatidos pela FTFS com profis-
sionais e organizagdes atuantes
no campo das Financas Sociais
e Negécios de Impacto. Foram
analisadas, também, 85 reco-
mendacdes elaboradas pelos
paises do G7. Destas, especia-
listas discutiram as que tinham
relevéincia no ecossistema bra-

sileiro. Entre eventos e reunides
individuais, foram consultadas
500 pessoas que garantiram a
diversidade de visdes, interesses
e temas a serem abordados pe-
las recomendacoes.

Considerando as conexdes do
ecossistema, foram consolida-
das quatro macro alavancas que
precisam ser impulsionadas con-
juntamente nos préximos anos
para o fortalecimento do campo.

Critérios para priorizar os temas e recomendacées

que poderiam contribuir com as 4 alavancas:

* Impacto para o campo x viabi-
lidade de implementacéo (em
relacdo & vocacdo da Forca Tarefa
de Financas Sociais, aos recursos
disponiveis, & simplicidade
e & rapidez)

* Contemplar e comprometer todos
os atores

* Visdo sistémica da dinémica do
campo (impulsionar todas as
alavancas propostas)

* VisGo global (aprendizados de
outras forcas tarefas considerando
o contexto Brasil)
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ALAVANCAS PARA FORTALECIMENTO DO CAMPO

Ampliacéo da oferta de capital
Trazer mais recursos financeiros,
por meio de doacdes, empréstimos,
contratacdes ou investimentos,
para o campo das Financas Sociais
e Negécios de Impacto significa
identificar os atores que poderiam
contribuir de forma mais expressiva
no curfo prazo, convocar Novos
participantes para ofertar capital e
fortalecer os mecanismos finan-

ceiros, novos ou existentes, que
possibilitam esse fluxo de recursos.

Fortalecimento de

organizagdes intermedidrias
Facilitar e qualificar a conexéo entre

a oferta e a demanda do capital é
essencial para alinhar as expectativas
e garantir a perenidade de parcerias.
Expandir o nimero, a qualificacdo
técnica e a abrangéncia geogréfica
das organizagées intermedidrias
levard ao fortalecimento de agendas
estratégicas no campo — como a qua-
lificacéio dos empreendedores e seus
modelos de negécio, a sistematizacdo
e disseminacdo de informagées, a
avaliagdo e certificacéo do impacto.

Aumento do numero

de Negécios de Impacto
qualificados e escalaveis

Ter mais empreendedores, inclusi-
ve da base da pirdmide, compro-
metidos e instrumentalizados para
construir negécios que resolvam
questdes sociais ou ambientais
tendo como base para um modelo
de operagdo economicamente
sustentdvel. Viabilizar mais Ne-
gdcios de Impacto levard a mais
modelos de operacdo testados e a
mais casos de sucesso com impac-
to mensurado e resultado finan-
ceiro comprovado, atraindo mais
investimentos e gerando um ciclo
virtuoso e inspirador para novos
empreendedores e investidores.

Promocéo de um macro
ambiente favordvel

as Financas Sociais

Engaijar liderancas publicas e
privadas no desafio de mobilizar
recursos financeiros para impacto,
considerando a oportunidade de
propor regulamentacées e normas
que facilitem o desenvolvimento do
ecossistema das Financas Sociais.
Um ambiente mais simples e flexivel
para o fluxo de capital aos negé-
cios de impacto levard ao surgi-
mento de formatos mais inovadores
para doar, investir e empreender.




FINANCAS SOCIAIS:
SOLUCOES PARA DESAFIOS
18 | SOCIAIS E AMBIENTAIS

Forca Tarefa de Financas Sociais

M Ampliacéo da oferta
de capital

M Aumento do ndmero de Negécios
de Impacto qualificados e escaléveis

M Fortalecimento de organizacées
intermedidrias

M Promocéo de um macro ambiente
favordvel as Financas Sociais

RECOMENDACOES
PRIORITARIAS

Entre todas as recomendacoes
possiveis, optou-se por priorizar
15, com suas respectivas suges-
tées de metas para os préximos
cinco anos e indicacéo dos ato-
res chave que podem fazer delas
uma realidade.

DA COMBINAGAO ENTRE AS ALAVANCAS E OS CRITERIOS PARA FORTALECIMENTO

Para chegar a esse conjunto,
verificou-se cuidadosamente se
atendiam integralmente os crité-
rios que, de fato, tem poder de
impulsionar as alavancas que
véo fortalecer o campo de Fi-
nancas Sociais.

DO CAMPO, NASCERAM AS RECOMENDAGCOES PRIORITARIAS

#1 a #2

e .

Investimento de
individuos de alta
renda em produtos
de impacto

Protagonismo

de Fundacées
e Institutos

Expansdo e
capitalizacéo de
fundos sociais

#6

Uso do subcrédito
social do BNDES
para NI

%
A =
O & e

Incluséo de NI
na cadeia de valor
das empresas

Criagdo de Modelos
para Incluséo de
NI nas compras
governamentais

@#9

/ #7

Chamadas
para fundos de
Investimento de
Impacto

Fortalecimento
de incubadoras e
aceleradoras para
qualificar mais NI

Apoio SEBRAE aos
empreendedores
de N

Conhecimento
e Formacao

@ -
%

Formatos inovadores
para apoio e
investimento a NI

#13 G #14

Promocéo da cultura
de avaliacéo

Integracéo do
Governo Federal na
agenda de Financas
Sociais

Titulo de Impacto
Social

Principios para
NI no Brasil
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Atores chave Recomendacgbes organizadas por atores chave

ABVCAP
Agéncias de Fomento & Pesquisa
Anprotec

Avaliadores/auditores/certificadores
independentes

Banco Central

Bancos comerciais
e de Investimento

BNDES
Comissdo de Valores Mobilidrios

Empreendedores de Negdcios de
Impacto

Empresas

Estudantes de graduacdo e pés-graduacéo
Family Offices

FINEP

Firmas de investimento
(gestores ou distribuidores)

Fundacées e Instituto
(empresariais e familiares)

Fundos de investimento

Fundos sociais

GIFE

Governo (federal, estadual e municipal)
Incubadoras e aceleradoras
Individuos de alta renda

Instituicdes de Ensino Superior (IES)
Ministério publico

ONGs que atuam na gest@o publica
Org('zos de controle (MPF, TCU, AGU, etc)
Organismos multilaterais de crédito
Professores

SEBRAE

MATRIZ RECOMENDACAO X

ATORES CHAVE

Cada recomendacéo é direcio-
nada a um ou mais atores do
ecossistema das Financas So-
ciais — sem a intencdo de excluir
outras organizacées ou individu-
os que possam colaborar com a
disseminagdéo e implementacéo
das metas sugeridas. Os atores
publicos, como o governo fe-

#1 #2 #3  #4 #5  #6  #7
v
v
vV Vv v
Vv v Vv
vV Vv
v
v
v
vV v v
v
v
v
v
v
v
4
v
vV Vv

deral, o BNDES e os érgdos de
controle relevantes (MPF, TCU,
AGU, etc.), deverdo ser incluidos
no debate para garantir um me-
lhor entendimento e implemen-
tacdo. A Forca Tarefa de Finan-
cas Sociais assume o papel de
influenciar, articular, colaborar e
acompanhar os atores indicados
para implementacdo das reco-
mendacoes.

#8 #9 #10 #11 #12 #13 #14 #15

v

AN
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v
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4
v
4
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4
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Forca Tarefa de Financas Sociais

RECOMENDACAO #01

Investimento de individuos de alta renda em produtos financeiros de impacto

A FTFS recomenda a individuos de alta renda que, direta ou indiretamen-
te (por exemplo, via Family Offices), incentivem as instituicdes financeiras das quais
séo clientes, bem como os gestores de fundos de investimentos que administram seu
patriménio, a criar produtos financeiros de investimento com impacto social, e/ou de-
finir, para produtos existentes, um porcentual de alocacdo nesse tipo de investimento.

Como em qualquer setor em estdgio inicial, o de produtos financeiros de impacto social
passa pelo dilema de impulso: a oferta de produtos é pequena pela baixa demanda dos
investidores e a demanda é baixa porque a oferta de produtos por parte das instituicdes finan-
ceiras é pequena. Adicionalmente, dada a auséncia de um histérico longo de desempenho,
questiona-se se esses produtos sdo capazes de proporcionar retornos financeiros adequados.

Em vérios pafses, ha evidéncias de que esse circulo vicioso comega a ser quebrado, so-
bretudo por uma parcela dos investidores de alta renda, que agora agregam o impacto
social aos seus objetivos de investimento, adicionando-o & andlise de risco/retorno. Este
tipo de investidor tem tido um papel pioneiro e crucial para o fomento da indUstria de
produtos financeiros de impacto social, exercendo forte influéncia sobre os gestores de
seus recursos para que oferecam tais produtos.

Nesse sentido, pessoas fisicas e seus Family Offices devem requisitar a seus gestores de
recursos que apresentem alternativas de investimento nas quais coexistam impacto social
e desempenho financeiro. Ao atender os clientes atuais, esses intermedidrios #&m a opor-
tunidade de se anfecipar a uma tendéncia global, uma vez que os investidores da nova
geracéo, chamados Millennials, t&m apontado a intencéo de conectar propésito e lucro.

De forma similar, cabe também aos gesto-
res de recursos (fundos de investimento, dis-
tribuidores, etc.) incluir em seu processo de
investimento a observéncia de critérios de
impacto social na escolha dos ativos que
compdem suas carfeiras.

~

Experiéncia Internacional

O banco norte-americano JP Morgan criou uma drea dedicada s Financas Sociais
—a Social Finance & JPMorgan Chase — que além de produtos financeiros de impacto
social, oferece consultoria aos clientes que queiram atuar na drea. O banco suico UBS
lancou em agosto de 2015 um fundo de Investimento de Impacto no Reino Unido —
administrado pela Resonance — que seré pioneiro em utilizar o beneficio fiscal aprovado
pelo governo inglés em 2014 para pessoas fisicas que invistam em Negécios de
Impacto (direta ou indiretamente).

Em um segundo momento, quando o tema
de Investimento de Impacto estiver mais
consolidado, a meta seria estender para
toda a base de clientes dos bancos comer-
ciais e dos gestores de recursos a oferta de
produtos, mecanismos financeiros e estra-
tégias de Investimento de Impacto.

WSS Sugere-se que indi-

viduos ou seus respectivos Family
Offices direcionem de 1% a 3% do
montante de seus investimentos para
fundos/produtos financeiros de im-
pacto social até 20202

Individuos de alta

Experiéncia Local
A auséncia de produtos financeiros no sistema bancdrio moveu familias inferessadas
em realizar investimentos em negécios de impacto a criar suas préprias estruturas de
investimento e suporte ao ecossistema. Ana Lucia Villela além de criar o Instituto Alana,
que é um dos principais quotistas da VOX Capital, também criou a empresa Alana
Participagdes com o obijetivo de apoiar a criacéo e o fortalecimento de negécios de
impacto e investir diretamente nestes negécios. Esses investimentos ultrapassam a esfera
do financeiro pois o Alanapar entra apoiando a gestdo desses novos negécios.
Parte desses recursos, e de outras familias, poderiam ser capturados por bancos

\e instituicdes financeiras que oferecam produtos de impacto adequados.

2 Segundo dados da Anbima (Associacéo Brasileira das Entidades do Mercado Financeiro e
de Capitais), a indUstria de Private Banking no Brasil tem R$ 694 bilhdes sob gestéo (base

06/2015). A titulo de ilustracdo, se 15% desta base de ativos — cerca de R$ 100 bilhées
— direcionasse 1% para produtos de Investimento de Impacto, significaria R$ 1 bilhéo de
NOVOS recursos para o campo.

renda; Family Offices; Instituigdes
Financeiras, Firmas de Investimento
(gestores ou distribuidores).
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RECOMENDACAQO #02

Protagonismo de Fundagées e Institutos em Finangas Sociais

A FTFS recomenda a Fundagées e Institutos (empresariais, familiares e in-
dependentes) que realizem doagdes e investimentos para viabilizar iniciativas piloto e
inovadoras do campo de Finangas Sociais e Negécios de Impacto.

Fundagaes e Institutos t&m um forte compromisso com o fomento do setor social e seus im-
pactos. Essas organizacées tém vocacdo e autonomia para financiar e promover agendas
de inovagdo e conhecimento, contribuindo para a antecipacéo de riscos, oportunidades e
potencialidades de temas ainda incipientes.

Algumas Fundacdes e Institutos comegam a experimentar investimentos em Financas So-
ciais e Negécios de Impacto por acreditarem no potencial de impacto e escala que este
campo se propde a alcancar. Estas organizacées t8m realizado doacées e investimentos
para o desenvolvimento e fortalecimento de atores desse ecossistema, implementacéo de
agoes-piloto e producédo de conhecimento. A consolidacéo e disseminacéo de casos de
sucesso representard um convite para a enfrada de novas fundagées e instfitutos, bem como
outros investidores, empreendedores e intermedidrios.

Considerando o desafio de atracdo de novos investidores para o campo, é estratégico que
Fundagées e Institutos atuem como, por exemplo, Garanfidores (cobrindo total ou parcialmente

Experiéncia Internacional \

Desde 2008, a Fundacéo Rockefeller apoia o desenvolvimento da industria global de Investimento

de Impacto, focando em quatro prioridades: 1) estimular plataformas que incentivem investidores de
impacto a atuar coletivamente; 2) desenvolver uma infraestrutura para a indUstria, por exemplo criando
padrées de mensuracéo de impacto como o GIIRS e IRIS; 3) apoiar o nascimento e o crescimento de
intermedidrios, como fundos de investimento de impacto; 4) contribuir com pesquisas e advocacy.

Em 2009, a Fundacao Bill e Melinda Gates e os governos da ltalia, Reino Unido, Canadd, Russia e
Noruega, operacionalizaram um Compromisso de Mercado Futuro de US$1,5 bilhdo para o suprimento
de 200 milhées de vacinas contra pneumonia em paises com renda inferior a US$1 mil/ano/capita. A
definicéo do preco de venda e da quantidade de vacinas, aumentou a atratividade do investimento para
os laboratérios farmacéuticos. Até hoje, mais de 100 milhées de doses da vacina contra pneumonia jé
foram entregues e outras doencas estdo sendo avaliadas como préximos alvos do instrumento.

Experiéncia Local

A Potencia Ventures (antes, Artemisia International) apoia iniciativas que contribuem para o forfalecimento
do ecossistema de negécios que servem a base da piramide em mercados emergentes. Para isso,
oferece capital financeiro - investimentos, empréstimos ou doacées -, e intelectual - apoio estratégico,
conhecimento e acesso a rede internacional de contatos. No Brasil desde 2004, foi o primeiro investidor
e principal parceiro estratégico na criacdo de diversas iniciativas-chave no campo de Negécios de
Impacto Social, entre eles a Artemisia, organizagéo pioneira na disseminacdo do fema e no fomento de
Negécios de Impacto Social no Brasil; a Vox Capital, primeira empresa brasileira de Investimentos de
Impacto; o Impact Hub, comunidade global de empreendedores de Impacto e o capitulo brasileiro da
ANDE, rede global de organizacées que incentivam o empreendedorismo em mercados emergentes.
Também financia pesquisas e estudos para disseminar conhecimento e informacdes sobre o campo.
Algumas fundacdes como Fundacdo Lemann e Fundagéo Telefénica Vivo vem se posicionando como
investidora no desenvolvimento do campo dos negécios de impacto. A Fundag@o Lemann apoiou 10
start ups com tecnologias para educacdo, apoiando-as a melhorarem seus modelos de negécio e no
aprofundamento do conhecimento sobre educacdo publica. A Fundagéo Telefonica Vivo vem apoiando
aceleradoras, fortalecendo empreendedores e garantindo compra de produtos e servicos de negécios
de impacto que possam ser aplicados na formagéo de estudantes da rede piblica, como a compra de
licencas do Geekie Game que deu acesso gratuito a 1,3 milhdo de alunos de 12 mil escolas diferentes
\em 2014 e de 600 mil alunos de 5,1 mil escolas em 2013.

eventuais resultados negafivos de investimen-
to) e Compradores de Primeiros Lotes (redu-
zindo o risco de demanda para produtos
inovadores) — desde que esse modelo esfeja
em concorddncia com seu dever fiducidrio e
obrigacdes legais.

Outra forma relevante das fundacdes e ins-
fitutos  relacionarem-se com o campo das
Financas Sociais estd no uso de seus fundos
patrimoniais. Estes fundos, além de ampliar a
capacidade de investimento e sustentabilida-
de dos Insfitutos e Fundagées no longo prazo,
reduz o impacto das variagdes conjunturais.
Uma vez estabelecidos, podem fer seus re-
cursos investidos em fundos de Invesfimento
de Impacto e em empresas com produtos e
servigos diretamente relacionados & sua causa
(satde, educacdo, moradia, etc.), que gerem
algum rendimento financeiro (mission-related
investment - MRJ).

Sugere-se que Fundo-

coes e Institutos direcionem, até 2020,
5% de seus investimentos e doacées ao
desenvolvimento do campo das Finangas
Sociais e Negécios de Impacto, prefe-
rencialmente em estratégias de fortaleci-
mento de organizacdes infermedidrias ou
de atracao de novos investidores.

GIFE, Fundagées e Institu-

tos (familiares, empresariais e indepen-
dentes) e Ministério Publico.
[ |
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Experiéncia Local.

A SITAWI Financas do Bem é uma
organizacéo sem fins lucrativos
com o objetivo de experimentar
novas formas de atrair capital para
impacto social e/ou ambiental. De
2008 a 2015, a SITAWI captou
cerca de R$ 1,8 milhdo em doacoes
para empréstimos socioambientais.
A partir destes recursos, ja
emprestou cerca de R$ 3,3 milhoes
(seu 1°fundo de empréstimos
apresenta um fator de multiplicagéo
de 2,3) para 16 Negécios de
Impacto (10 sem fins lucrativos)

que impactaram 150 mil pessoas.
Apenas um dos empréstimos

néo foi pago em sua totalidade

e, apds o empréstimo Social ou
Ambiental, algumas organizacoes
passaram a atrair empréstimos de
bancos comerciais e investidores

de impacto. A SITAWI faz parte da
Diretoria Executiva da Forca Tarefa
de Financas Sociais. www.sitawi.net/

\_

~

 RECOMENDACAO #03

Expanséo e capitalizacéo de fundos sociais

A FTFS recomenda ao BNDES que direcione parte de seus aportes
anuais de recursos ndo reembolsdveis para a capitalizagéo de Fundos Sociais.

Diferentemente dos fundos de Investimento de Impacto, os fundos sociais captam
recursos no mercado, investem em organizacdes sociais ou Negécios de Impacto,
mas ndo preveem que o reforno financeiro seja devolvido para o investidor — e sim
reinvestido na mesma ou em outras organizacées. Essa l6gica implica que as fontes
de financiamento dos fundos sociais sejam recursos de doacéo, vindos de individuos,
fundagdes, institutos ou bancos de desenvolvimento — com destaque para o potencial
do BNDES por meio de suas linhas de recursos ndo reembolséveis.

Os desafios do BNDES na implementacéo da sua agenda social séo a capilaridade
(mapear bons projetos na maior abrangéncia geogrdfica possivel) e a gestdo (ampliar
e monitorar a efetividade dos recursos investidos). Da mesma forma como tem busca-
do grandes institutos e fundacées corporativas para apoid-lo nesses desafios, o BN-
DES pode recorrer também aos Fundos Sociais, que teriam mais liberdade e agilidade
para estruturar e oferecer novos mecanismos de doacéo, empréstimo e investimento
adaptados as especificidades do campo. Por exemplo, por meio de empréstimos sem
exigéncia de garantias reais ou investimentos com taxas de retorno decrescentes con-
forme o aumento do impacto social.

O uso de recursos doados justifica-se por trés motivos principais: (a) a “reciclagem”
do capital inicial representa uma multiplicacdo do impacto social, (b) a flexibilidade
advinda de néo se propor retorno ao investidor original permite mais maleabilidade
nas relagdes risco/retorno/impacto disponiveis para os Negécios de Impacto e (c)
o compromisso do empreendimento com a eficiéncia operacional e os resultados o
capacita para um Investimento de Impacto ou crédito comercial futuro.

A existéncia de mais recursos disponiveis para Fundos Sociais implicard no surgimento
de novos Fundos Sociais, que poderdo investir em mais projetos, com mais casos de
sucesso potenciais e mais reforno a ser reinvestido. Esse ciclo virtuoso pode inspirar as
préprias empresas, institutos e fundacées corporativas a reverem, em suas estratégias
de investimento social, a forma como tém financiado ONGs, cooperativas e negécios
inclusivos.

GRSy le [} Sugere-se que o BNDES direcione, até 2020, 5% dos seus aportes
anuais de recursos ndo reembolsdveis para a capitalizagéo de Fundos Sociais.

Fundos sociais, BNDES, individuos de alta renda, fundagées e insti-

tutos (empresariais e familiares).
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O Grupo CPFL Energia prevé em

Social o desenvolvimento de
acdes que sejam estruturantes

e convergentes com as politicas
pUblicas. Com obijetivo de dar
escala a esses investimentos, foi
estabelecida uma parceria com a

de Impacto do Brasil. A Geekie
desenvolveu uma plataforma de

Ministério da Educacdo (MEC), que

em qual conteddo g ensinado é
preciso melhorar e elabora um
plano individual de estudos. Um
dos principais obijetivos é melhorar
os indicadores educacionais
municipais, como o Indice de
Desenvolvimento da Educacéo
Basica (Ideb) e a taxa de distorcdo
idade-série, um dos maiores
desafios da educacdo no Brasil.
Em 2014, com a possibilidade de
utilizagdo de recursos provenientes
do Subcrédito Social do BNDES,

a CPFL Energia apresentou ao
Banco o projeto em parceria com
a Geekie, atendendo aos critérios
desta linha de financiamento de
garantir a redugéo das condicées
de vulnerabilidade e promocao
da incluséo social. O projeto foi
aprovado pelo BNDES e iniciado

de escolas publicas municipais de

\Aro raquara-SP.

Experiéncia Local N

seu posicionamento de Investimento

Geekie, um dos principais Negécios

ensino adaptativa, reconhecida pelo

possibilita que os alunos descubram

em 2015, atendendo 2,8 mil alunos

5 E fundamental que no uso do subcrédito

via Fundo Social, a empresa ftomadora do
financiamento certifique-se que as doacdes
ou empréstimos atendem &s exigéncias do

Banco de Desenvolvimento, j& que esta

deverd prestar contas do uso do recurso de

maneira similar & que é realizada hoje.

 RECOMENDACAO #04

Uso do subcrédito social do BNDES para Negécios de Impacto

A FTFS recomenda ao BNDES que torne explicito o termo “Negécios
de Impacto Social” na lista das aplicacées vdlidas para recursos advindos do
Subcrédito Social (Linha ISE) vinculados aos empréstimos econémicos do banco.
Demais Bancos e Agéncias de Desenvolvimento com mecanismos similares de-
veriam também seguir esta recomendacéo.

O BNDES, quando realiza empréstimos acima de R$ 100 milhées para empresas,
sugere que ao menos 0,5% do montante tomado deve ser utilizado na agenda social
do territério em que os recursos do financiamento serdo desembolsados, ou em acées
de impacto amplo no ambiente macrossocial (agées que beneficiem segmentos da
populacdo nacional exposta a algum tipo de vulnerabilidade). Historicamente, esses
recursos se reverteram em obras de infraestrutura.

Apesar de ndo existir uma restricdo clara, também néo hd, entre os critérios e obje-
tivos de uso do subcrédito, a possibilidade explicita de escolha dos Negécios de Im-
pacto como entes provedores do impacto pretendido. Tornar o termo explicito dentro
das regras do subcrédito seria um indicador importante da relevéncia do campo de
Negécios de Impacto, do compromisso do BNDES com este campo e um atrativo
para as empresas fomadoras dos grandes financiamentos.

Alternativamente, o BNDES poderia permitir e/ou incentivar que as empresas toma-
doras de financiamento realizem a doacéo de parte desses recursos para um Fundo
Social sem fins lucrativos presente na regido de desembolso do financiamento ou com
foco no ambiente macrossocial. Assim, a empresa ou instituto corporativo realiza a
doagdo a uma organizagdo que fard um empréstimo a um Negécio de Impacto ou a
empreendedores sociais locais. Neste modelo®, quando o recurso retorna ao Fundo
Social, passa a compor um fundo rotativo que pode circular vérias vezes, capturando
assim outras oportunidades de impacto na regido ou no publico-alvo.

Sugere-se que o BNDES valide a aplicagéo do subcrédito so-
cial em Negécios de Impacto ou fundos sociais e, que até 2020, 5% de todo o
recurso usado pelo subcrédito social seja aplicado nessas modalidades.

BNDES, Empresas, Empreendedores de Negécios de Impacto.
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Experiéncia Internacional

O Social Enterprise UK (SEUK) atua
para dar projecdo aos Negécios

de Impadio, realizando pesquisas,
campanhas, lobby e criando redes de
relacionamento entre os membros.

A plataforma Wates Social Enferprise
Brokerage foi langada em 2013 e
opera um conjunto de servicos no
mesmo local, como um poupa-
tempo na qual os inferessados em
contratar empresas sociais de diferentes
sefores (prioritariamente servicos de
alimentacéo, limpeza, reciclagem e
administracdo de residuos) podem
encontrd-las, conectando assim os
diferentes atores da cadeia produtiva e
possibilitando a incluséo das empresas
sociais nessas cadeias.
http://www.socialenterprise.org.uk/

Experiéncia Local

Um dos objetivos definidos pela
Natura é aumentar de 10% para 30%,
em volume financeiro, até 2020, as
compras de matérias-primas da Regido
Amazénica. Para chegar a essa meta,
entre outras iniciativas, a empresa
inaugurou em marco de 2014 uma
fébrica de sabonetes em Benevides, no
Pard, que concentra todas as etapas
da producdo. Um investimento alto e
complexo, que aproxima o negécio da
origem dos insumos, abre um leque de
oportunidades & populacao local. As
cooperativas de extrativistas da regido
tornaram-se fornecedoras dos éleos de
\frufcs para os produtos.

~

 RECOMENDACAO #05

Incluséo de Negécios de Impacto na cadeia de valor das empresas

A Forca Tarefa de Financas Sociais recomenda a empresdarios, exe-
cutivos e membros dos Conselhos de Administracéo que assimilem e adotem o
conceito e a visdo de Negdcios de Impacto como parte da estratégia de suas
empresas e que solicitem a suas equipes agdes praticas de incentivo a esses
empreendimentos em seus planos de agdo.

As empresas, na figura de seus investidores e altos executivos, representam um impor-
tante ator para o desenvolvimento do campo das Financas Sociais. Além de investi-
mentos diretos nos Negécios de Impacto, elas séo potenciais compradoras de produ-
tos e servicos dessas organizacdes. Nessa perspectiva, seus fornecedores podem ser
avaliados néo apenas por pardmetros de custo, qualidade e prazo, mas também pelo
impacto social que promovem. Essa reflexdo também vale para institutos, fundacdes
e organizacdes da sociedade civil.

No médio prazo, a integracdo de Negécios de Impacto nas compras das empresas
ndo deve representar um aumento de custos. E preciso que a empresa vislumbre
esse processo como uma oportunidade de gerar valor e proteger sua marca — seja
por meio de estratégias de marketing, relacionamento com publicos prioritarios e/ou
licenca para operar nas comunidades. Por conta da dimensédo do desafio de apro-
priacdo desses valores adicionais, é importante que as dreas de sustentabilidade (ou

correlatas) estejam préximas as de suprimentos.

Um caminho possivel para o engajamento de grandes empresas seria dar maior én-
fase a indicadores de impacto na cadeia de valor dessas empresas nos principais
sistemas de autoavaliacdo aplicados, como os Indicadores Ethos, o fndice ISE, o
Relatério GRI e o B Impact Assesment. Outra oportunidade seria a criagdo de fundos
de investimento setoriais para temas estratégicos, como residuos sélidos e logistica
reversa, que estimulassem o surgimento e a contratacéo de Negécios de Impacto.

Do ponto de vista da estratégia de investimento social da empresa, cabe avaliar siner-
gias para o desenvolvimento de Negécios de Impacto com potencial de fornecimento
para a sua cadeia de valor. E importante que as dreas de sustentabilidade se apro-
ximem de intermedidrios do campo (como aceleradoras e avaliadores de impacto) e
alinhem as expectativas de qualidade e escala entre os empreendedores e os gestores
de suprimentos.

Para atender ao desafio de mapeamento de potenciais fornecedores, também é bem-
vindo o surgimento de plataformas online ou espacos fisicos (como feiras) que pos-
sam conectar compradores dos setores publico e privado com Negécios de Impacto.

WC [l [o} Sugere-se que Empresas criem estratégias e politicas internas para
viabilizar, até 2020, que 5% de suas compras corporativas sejam feitas de Negé-
cios de Impacto, e reportem periodicamente seu avango em diregdo a meta.

Empresas, Institutos e Fundagdes Corporativas, Empreendedores de
Negdécios de Impacto, SEBRAE.
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Experiéncia Internacional

O Departamento de Planejamento

e Desenvolvimento Comunitdrio do
Estado de Victoria, na Austrdlia,
produziu trés manuais de orientacdo
aos seus servidores sobre
procedimentos de compras pUblicas
e a incluséo de compras sociais nas
aquisicées do governo. Todos sdo de
fécil consulta e estdo disponiveis para
download, como o Social Procurement
Toolkit (Ferramentas para Compras
Sociais), que traz um passo-a-passo
para a incorporacdo das compras
sociais nos mecanismos de compras
pUblicas considerando cinco passos:
estabelecendo um ambiente de
contratac@o social; tornando-se
pronto para as compras publicas
sociais; planejando as compras
puUblicas sociais; documentando

as compras puUblicas; e, analisando

a implementacdo.

Experiéncia Local

O municipio de Maringd, no Parané,
criou uma série de inovacdes em
seu processo de compras por meio
de pequenas reformas legislativas,
como a criacdo de uma Diretoria

de Compras e Abastecimento, que
centraliza o processo de compra

de materiais comuns em uma Unica
instdncia, gerando ganhos de

| RECOMENDACAO #06

Criagdo de modelos para incluséo de Negécios de Impacto
nas compras governamentais

A FTFS recomenda & Academia, ONGs que atuam na gestéo publica,
Institutos e Fundacdes que déem visibilidade a iniciativas ja existentes e ajudem na
consolidagéo de modelos alternativos de compras de produtos e servicos de Negé-
cios de Impacto que possam ser replicaveis e escaldveis pelos diferentes governos.

O setor publico estd entre os grandes compradores do pafs, gastando cerca de 10%
a 15% do PIB em suas aquisicdes®. Incluir Negécios de Impacto nas politicas de
contratagdes publicas ird induzir positivamente o mercado, dar relevéncia ao tema e
reforcar o compromisso do Governo com a efetividade do impacto no atendimento
& populagéo.

O desafio, conforme levantado em pesquisa’, estd ligado ao desconhecimento do
tema e & complexidade juridica, que deixam inseguros os responsdveis pelas compras
pUblicas. Como exemplos, vale citar a dificuldade de diferenciacéo de um negécio
pelo seu impacto social em um processo de convénio ou de licitacdo publica (Lei
8.666/93); ou o caso de tecnologias sociais inovadoras, e por isso ainda sem con-
correntes diretos, de dificil classificacdo nas normas de licitacées.

O caminho para equacionar esse contexto passa por estudar as legislacées, identifi-
car oportunidades, testar previamente as teses de impacto dos projetos e construir ca-
sos de sucesso que possam ser divulgados e multiplicados, informando e capacitando
os gestores publicos. Adicionalmente, é preciso trabalhar com o Ministério Piblico e
6rgdos de controle (Tribunais de Contas, Advocacia e Controladorias) para encontrar
formas de incentivar o fornecimento por meio de Negécios de Impacto sem ferir a
legislacdo vigente e reduzir a complexidade juridica de inovacées no setor publico.

O efeito esperado a partir desses casos é que mais gestores se aproximem dessa
agenda, busquem capacitacéo e informacéo sobre regulacées (como a de compras
sustentaveis ou a da alimentacdo escolar), analisem a necessidade de adaptacdes ou
de novos formatos juridicos em conjunto com érgdos de controle, etc. com o obijetivo
de trazer maior qualidade e/ou eficiéncia dos servicos prestados pelo Estado.

Sugere-se que a Academia, ONGs que atuam com a gestéo
publica, escritérios de advocacia especializados em direito publico, Institutos e
Fundagées construam, até 2017, um referencial (como um Guia Préatico) e um
documento de aperfeicoamento legislativo sobre a contratagdo de Negécios
de Impacto e financiem os primeiros pilotos que possam ser replicados pelas
trés esferas do Governo.

Governo federal, estadual e municipal; Orgdos de Controle,
Empreendedores de Negécios de Impacto; SEBRAE, Institutos e Fundagées,
Instituicdes de Ensino Superior e ONGs que atuam na gestdo publica.

inciéncio nas Secretarias.

6 http://cpsustentaveis.planejamento.gov.br/
compras-sustentaveis

7 Pesquisa “Inclus@o de Negécios de Impacto
nas Compras de Grandes Empresas e
Governo”, realizada pela FGV-EAESP
a pedido da Forca Tarefa de Financas
Sociais. Séo Paulo, marco de 2015.
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Forca Tarefa de Financas Sociais

Experiéncia Internacional
Segundo relatério publicado pelo
banco JPMorgan em maio de 2015,
Eyes on the Horizon — The Impact
Investor Survey, a indUstria de
fundos de investimento no mundo
tem um total de ativos de US$ 60
bilhées sob sua gestdo, dos quais
18% tém como gestor organizagdes
financeiras de desenvolvimento.

Em pesquisas anteriores feitas pelo
mesmo banco, estas organizagdes
representavam a maior fatia dos
ativos totais sob gestdo no mundo.
Essa mudanca de perfil sugere

o papel indutor — atrair novos
investidores — que este tipo de
investidor tem na construcéo de um
novo campo.

Experiéncia Local

A FINEP e o BID FUMIN jé sao
cotistas de um Fundo Nacional de
Investimento de Impacto. O BNDES
— por meio da drea de Capital
Empreendedor — estd familiarizado
com o tema, embora néo tenha

\feito ainda um aporte.

~

| RECOMENDACAO #07

Chamadas para fundos de Investimento de Impacto

A FTFS recomenda que bancos e agéncias de fomento federais
(como por exemplo, o BNDES e a FINEP), estaduais (como por exemplo, Desen-
volve SP) e organismos multilaterais (como o BID-Fumin, IFC, DEG, etc) incor-
porem o tema de Investimento de Impacto na definicdo de seus critérios para
realizar chamadas para aportes em Fundos de Venture Capital e Private Equity.

Alguns destes atores — como por exemplo o BNDES, FINEP e BID Fumin - tiveram
e ainda t8m uma participacdo fundamental na construcdo e no fortalecimento da
industria de fundos de Venture Capital no Brasil e, portanto, terdo um papel crucial
no fomento & indUstria de Fundos de Investimento de Impacto no Brasil, ao incorpo-
rarem em suas politicas de investimento uma terceira dimenséo, a do impacto social,
de forma adicional & andlise de risco e retorno. Estas organizagdes t&m a vocagédo e
a envergadura para serem pioneiros, servindo como um indutor para a entrada de
outros investidores, tanto pUblicos como privados.

Hé& ainda poucos fundos de Venture Capital (VC) no Brasil focados em Investimento
de Impacto, o que inviabiliza, no momento, a realizacdo de uma chamada especifica
para este tipo de fundo (a exemplo do que o BNDES fez com os fundos Criatec para
fomento da indUstria de empresas nascentes de base tecnolégica). Assim, no curto
prazo, o processo de selecdo de Fundos de VC ou Private Equity, pode incluir como
critério de escolha o compromisso do gestor com a incluséo de critérios de avaliagdo
e metas de impacto social para as empresas investidas.

Sugere-se que, até 2016, estas organizagées agreguem, como
critério de selegéo as suas chamadas para aporte em fundos de Venture Capital,
o compromisso do gestor em definir, junto aos empreendimentos alvo do inves-
timento, metas de impacto social e critérios de mensuragéo; e que a partir de
2017, realizem uma chamada anual para escolha de gestores com foco especi-
fico na tese de Investimento de Impacto ou gestores ndo especialistas, mas que
disponibilizem em sua plataforma Fundos de Investimento de Impacto Social.

BNDES, FINEP, agéncias de fomento estaduais, Organismos Mul-
tilaterais, Fundos de investimento, ABVCAP
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Experiéncia Internacional \

O projeto The Rockefeller
Foundation Impact Enterprise da
Fundacéo Rockefeller foi criado
para ampliar o conhecimento sobre
as estratégias e a efetividade dos
processos de aceleracéo, buscando
qualificar a compreenséo do que
funciona e do que é promissor

na aceleracéo de Negécios de
Impacto. Foram cumpridas frés
etapas: entendimento aprofundado
das necessidades dos Negécios de
Impacto, especialmente quando
eles buscam escalar; levantamento
de dados de 160 aceleradoras no
mundo para entender o que era
oferecido por cada uma delas; e,
por fim, financiamento de inovacées
no processo de aceleracdo de cinco
instituicdes, nos EUA, Africa e Asia.
As primeiras reflexdes sobre este
projeto podem ser encontradas no
documento: Accelerating Impact:
Exploring Best Practices, Challenges,
and Innovations in Impact Enterprise
Acceleration — Fundacdo Rockefeller

\(fev., 2015)

8 Criada em 1987, a Associagdo
Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos Inovadores (Anprotec)
retne cerca de 300 associados, entre
incubadoras de empresas, parques
tecnolégicos, instituicdes de ensino
e pesquisa, 6rgéos publicos e outras

entidades ligadas ao empreendedorismo

e & inovagdo. A Associacdo atua por
meio da promogéo de atividades de
capacitagdo, articulagéo de politicas
publicas, geracéo e disseminagdo de
conhecimentos.

| RECOMENDACAO #08

Fortalecimento de incubadoras e aceleradoras para qualificar mais
Negoécios de Impacto

A FTFS recomenda a Empresas, Fundagées, Institutos e Governo
que considerem em suas estratégias de investimento social a incluséo de incu-
badoras e aceleradoras que contemplem formacéo e apoio a empreendedores
com Negécios de Impacto.

No Brasil, grande parte dos Negécios de Impacto ainda carece, além do capital
semente, de suporte em infraestrutura, apoio técnico para construcdo de seus mode-
los econdmicos e de gestdo e de mentoria para crescer e alavancar financiamentos
maiores. Incubadoras e aceleradoras tém sido responsdveis por prover essas ferra-
mentas, oferecendo aos empreendedores diversos servicos e gerando um espaco de
aprendizagem e troca de experiéncias.

Hoje, no Brasil, j& temos empreendimentos incubados ou acelerados promovendo
impacto social. O desafio é estimular muito mais empreendedores a reformular ou
reforcar seu compromisso com o impacto (e ndo apenas dando foco s varidveis de
risco e reforno) com o objetivo de: (1) ter mais pessoas afetadas positivamente por
seus produtos e servicos, (2) criar produtos e servicos que atendam diretamente a
populacédo de baixa renda ou que resolvam graves desafios sociais. Por isso, devem
captar recursos privados orientados para esse foco.

Considerando a limitac@o de recursos das incubadoras e aceleradoras — no Brasil,
a maioria é sem fins de lucro e muitas ainda dependem exclusivamente de recursos
ndo reembolsaveis — é importante que haja um movimento intencional que impulsio-
ne essa nova temdtica. Espera-se que Empresas, Fundacées e Institutos, e mesmo o
Governo (por meio das universidades gestoras de incubadoras) possam promover
capacitacdes, premiacdes e investimentos diretos que apoiem a integracéo da légica
de impacto nas estratégias das incubadoras e aceleradoras.

A Anprotec — Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos
Inovadores®, com sua misséo de agregar e potencializar sinergias entre as organiza-
c¢6es membros, o SEBRAE e entidades regionais sé@o parceiros importantes no desafio
de legitimar o tema e garantir o envolvimento de incubadoras e aceleradoras nacio-
nalmente.

Sugere-se que até 2020, ao menos 10% das incubadoras e
aceleradoras do Brasil se autodeclarem trabalhando com Negécios de Impac-
to em uma fragéo relevante de seu portfélio e utilizem indicadores para medir
impacto social de seus empreendimentos incubados e acelerados.

Empresas, Fundagées, Institutos, Governo, Incubadoras, Acele-
radoras, Anprotec, SEBRAE.
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~

Experiéncia Local

A Maratona de Negécios Sociais
é um concurso de quatro dias
organizado pelo SEBRAE para apoiar
individuos e organizacées que
queiram fazer decolar suas ideias de
negécios sociais. Os participantes
s@o submetidos a um programa com
médulos de capacitacéo, consultoria
de especialistas e mentoria de
empreendedores sociais experientes
que culmina em uma apresentacéo
de seus modelos de negécio para
uma banca de avaliadores, composta
por investidores, financiadores,
aceleradoras, incubadoras e
provedores de servigos.

Desde 2013, j& aconteceram

7 edicoes (no Rio de Janeiro,
Florianépolis, Campo Grande

e Vitéria) com cerca de 280
participantes, em média de

40 empresas e/ou potencias
empreendedores por edicdo.
Mais informacées em http://www.

\morotonodenegociossociois.com .br/

9 Por estatuto e legislacéo, o SEBRAE apenas

pode prover servigos a organizagées com
constituicdo de Pessoa Juridica “Empresa”,
ou seja, com fins lucrativos e distribuigao
de lucros conforme definido em contrato
social, o que representa uma reducéo do
universo de negécios sociais que poderiam
se beneficiar de seus servigos.

RECOMENDACAQO #09

Apoio do SEBRAE aos empreendedores de negécio de impacto

A FTFS recomenda ao SEBRAE que avalie as multiplas oportuni-

dades de vincular ou fortalecer a tematica dos Negécios de Impacto em seus
produtos de formagéo e apoio a atuais e potenciais empreendedores, consi-
derando o desafio de coloca-los em rede com um nomero maior de empresas.

O SEBRAE, por ser uma referéncia nacional como indutor de desenvolvimento para
os pequenos negdcios, tem um papel protagonista na ampliagdo do nGmero de Ne-
gécios de Impacto no pais.” A partir do desafio de qualificar os empreendedores, é
essencial que o SEBRAE ofereca produtos e servicos que melhorem a gestdo dos ne-
gécios, promovam o acesso a mercados e servicos financeiros, disseminem solucées
inovadoras e de cunho tecnolégico, bem como democratizem o acesso a contetdo e
ferramentas de negécios a empreendedores de baixa renda.

O modelo de atuacdo do SEBRAE 4 considera que, ndo havendo produtos préprios
para algumas especificidades de formacéo ou por escala insuficiente para atendimen-
to, ele pode contratar intermedidrios que cumpram essa qualificagdo. Isso contribui
para que muitas organizacdes do campo, como incubadoras e aceleradoras, consul-
tores, organizacdes de avaliacdo de impacto, por exemplo, ganhem musculatura e
ampliem sua base de atuagéo.

Considerando as limitacées de acesso dos empreendedores sociais a investimentos,
também poderiam ser propostas rodadas exclusivas de aproximagéo entre Negécios
de Impacto e grandes empresas, investidores e Governo.

No &mbito governamental, é aconselhdvel que se inclua o tema de Negécios de
Impacto no programa Fomenta, destinado a compras publicas.

Observacéo: o Sebrae, em seu escopo de atuacdo junto a Negécios de Impacto So-
cial, prioriza organizacées com a natureza juridica de empresa e que distribui lucros.
Todavia, por sua caracteristica inclusiva e agregadora, atende também associagoes,
cooperativas e empresas que reinvestem seus lucros.

IWEIGCEN il o)l Sugere-se que o SEBRAE, nos proximos 5 anos, inclua nas suas
mais diversas estratégias de formacgéo, contetdos de Financas Sociais e Neg6-
cios de Impacto, visando atingir 100 mil empreendedores.

SEBRAE, Empreendedores de Negécios de Impacto, acelerado-
ras e incubadoras.
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Experiéncia Local \
Escolas conceituadas j& estdo
criando cursos e centros de estudos
relevantes sobre Financas Sociais

e Negécios de Impacto. Como
exemplo, citamos a EAESP-FGV,
que criou o Nucleo de Negécios de
Impacto Social; o Insper, que criou
o Centro de Avaliagdo de Impacto
Metricis; a FEA/USP, que com o
CEATS criou o 1° MBA em Gestao
de Negécios Socioambientais em
parceria com a Artemisia e o IPE; e
a ESPM, que criou o ESPM Social
Business Centre em parceria com o
Yunus Center.

O ICE - Instituto de Cidadania
Empresarial criou em 2012 o
Projeto Academia para introduzir
as temdticas de Financas Sociais

e Negécios de Impacto em trés
insténcias académicas: docéncia,
pesquisa e extensdo. Em julho de
2015, o ICE trabalha diretamente
coom professores de nove
instituicdes de ensino superior
para estimular a producéo de
conhecimento, disseminacdo da
temdtica para outros Estados e a
premiacdo de trabalhos acdémicos
nessas temdticas. O ICE faz parte
da Diretoria Executiva da Forca
Tarefa de Financas Sociais
www.ice.org.br

Experiéncia Internacional
Escolas globais vem ampliando sua
presenca no tema das Financas
Sociais e Negécios de Impacto,
criando centros e cursos como

a London School of Economics

— Research Cenfer e a Columbia
University — The Tamer Center for

ro/a/ Enterprise.

RECOMENDACAO #10

Producéo de Conhecimento e Formagdo em Financas Sociais,
Empreendedorismo Social e Negécios de Impacto

A FTFS recomenda és Instituicdes de Ensino Superior (IES) que incluam
as temdticas de Financas Sociais, Empreendedorismo Social e Negécios de Impacto
na grade curricular das mais variadas éreas, estruturem cursos especificos e dire-
cionem esfor¢os para a produgéo e disseminagdo de conhecimento nessa temdtica.

E essencial que os temas de Financas Sociais, Empreendedorismo Social e Negécios
de Impacto facam parte da literatura académica nacional, como hé alguns anos
ocorreu com o campo da filantropia e da sustentabilidade. A academia tem papel
central na formacdo de conceitos, consensos sobre nomenclaturas, parédmetros le-
gais, pesquisas de avaliacdo dos Negécios de Impacto e elaboracéo de casos de
sucesso e de fracasso.

Para contribuir com a formagdo de professores nessa nova temdtica, torna-se essen-
cial a proliferacéo de centros de estudos, think tanks, linhas de pesquisas, viagens de
campo, semindrios, efc., que possam refletir sobre potencialidades e desafios do cam-
po; assim como financiadores publicos e privados que direcionem recursos e incenti-
vem a promocédo de eventos, intercémbios, espacos colaborativos, etc. Um resultado
emblemético é a inclusdo da pauta de Financas Sociais, Empreendedorismo Social e
Negdcios de Impacto na grade de cursos de ensino superior — ndo restrita aos ligados
& Administragdo e Economia — ou a eventual criacéo de novos cursos especificos.

Estas agdes de formacdo visam aumentar o nimero de profissionais interessados em
atuar ou empreender nesse campo, fortalecer seu conhecimento sobre os instrumen-
tos financeiros mais adequados para financiar Negécios de Impacto com e sem fins
lucrativos e colaborar para que profissionais do mercado convencional tenham uma
visdo qualificada sobre o paradigma “impacto x lucro”.

O uso de bolsas de estudo da Fapesp, CNPq e FINEP (desde que vinculadas a ino-
vagéo social) e de consulados, ligados a paises onde estas temdticas j& séo desen-
volvidas, pode servir de incentivo ao aumento de teses de mestrado e doutorado
desenvolvidas, na temdtica de impacto. Fundagées e fundos de origem empresarial
deveriam apoiar economicamente o desenvolvimento desta recomendacéo.

Sugere-se que o meio académico, até 2020, tenha ao menos
um curso de graduagéo, um de pés-graduacdo e um de especializagéo nas
dreas de Financas Sociais, Empreendedorismo Social e Negécios de Impacto
em cada regido do pais. Sugere-se que agéncias de fomento a pesquisa (re-
gionais e nacional) explicitem o tema como uma linha (ou sub-linha) de finan-
ciamento e criem edital de pesquisa especifico. Sugere-se que as IES estimu-
lem seus professores a incluirem esses conceitos em suas linhas de pesquisa e
que proponham & CAPES edicéao especial em revistas qualificadas.

Instituigdes de Ensino Superior (Universidades e Faculdades),
Professores, FINEP, Estudantes de graduagdo e de pés-graduacéo, Agéncias
de Fomento & Pesquisa (nacional e regionais), Fundagées Nacionais e Interna-
cionais e Consulados de paises onde estas temdticas ja estdo desenvolvidas.
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Experiéncia Internacional

O maior ator global na drea de
plataforma online de empréstimos
“peer-to-peer” é a empresa
americana Lending Club, que
desde a sua criacdo, em 2008,
intermediou empréstimos no
montante de US$ 11 bilhdes (dado
de 30/06/15).

No drea de plataformas online

de investimento coletivo, uma
referéncia global é a Angel List.

Experiéncia Local

A Broota é um pioneiro na
operagdo de plataformas online de
investimento coletivo no Brasil.

A Biva é uma das plataformas
online que possibilita que
investidores individuais emprestem

!ecursos para empreendedores.

~

RECOMENDACAO #11

Formatos inovadores e financeiramente sustentaveis para financiamento de
Negécios de Impacto

DIyl [eMA FTFS recomenda aos 6rgéos reguladores do mercado financeiro,

em especial Banco Central e Comissdo de Valores Imobiliarios (CVM), que
normatizem plataformas inovadoras de captagdo de recursos para empresas,
em especial aquelas em estdgio inicial de desenvolvimento.

Faltam, no Brasil, alternativas de financiamento para empresas em estdgio inicial de
operagdo. H& um estdgio na trajetéria dos empreendimentos em que eles j& deixaram
de ser incubados ou acelerados, mas ainda néo tém tamanho para receber investi-
mentos de um Fundo de Venture Capital, nem balanco e/ou garantias para acessar
linhas tradicionais de investimento e financiamento. O resultado tem sido uma eleva-
da taxa de mortalidade de empresas nessa etapa.

Para preencher esta lacuna, plataformas digitais para captacdo de recursos est@o sen-
do utilizadas com sucesso em vérios paises. Elas permitem que pessoas fisicas possam
fazer investimentos em empresas, seja via participacdo aciondria — conhecido como
investimento coletivo (equity crowdfunding) — seja via cessdo de divida (as plataformas
peer-fo-peer).

No Brasil, no entanto, essas duas modalidades de plataforma néo tém ainda um
ambiente regulatério claro, o que tem inibido a atuagdo dos atores existentes e difi-
cultado a entrada de novos participantes.

Em relagdo as plataformas digitais de investimento coletivo em participacéo aciond-
ria, hé necessidade de uma nova instrucdo da CVM que regulamente a atividade no
que diz respeito & figura juridica do provedor deste servico, & qualificacéo do tipo de
investidor elegivel, & qualificacdo da empresa a receber o investimento e ao modelo
de Governanca.

Jé& as plataformas digitais de empréstimo pessoa fisica-pessoa juridica precisam de
uma regulacdo mais flexivel e moderna por parte do Banco Central.

Sugere-se que, até o final de 2016, o Banco Central e a CVM,
em conjunto com os atores privados atuantes no campo, definam novas re-
gulacdes que permitam o crescimento dessas plataformas, em um ambiente
regulatério seguro e moderno.

PN EEN W Banco Central, Comissé@o de Valores Mobilidrios, Organiza-

¢des intermedidrias focadas no desenvolvimento destes instrumentos.
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 RECOMENDACAO #12

Promocéo da cultura de avaliagdo entre empreendedores
e investidores de impacto

A FTFS recomenda as Instituigées de Ensino Superior e as Entida-
des Avaliadoras e Certificadoras que construam e implementem um plano de
disseminagdo da cultura de avaliacdo no Brasil para empreendedores e inves-
tidores de impacto, acompanhando as tendéncias globais de uma linguagem
comum e padrées de avaliagdo de impacto.

Um dos pilares das Finangas Sociais é o compromisso com o impacto social e ambiental
mensurado e analisado periodicamente. A avaliacdo da transformacéo obtida permite
que empreendedores busquem entender a verdadeira contribuicdo para sua misséo, ou
identificar oportunidades e acdes mais efetivas para atender seus clientes ou beneficiérios
ou para dar escala aos seus negécios. A divulgacéo do impacto também reduz o risco e a
incerteza do investidor, atraindo mais capital que beneficie mais individuos e comunidades.

Os empreendimentos devem ser construidos e avaliados a partir de sua teoria de mudan-
ca (o que prefendem transformar) e de suas metas de impacto (de quanto e em quanto
tempo serd essa fransformacdo). Contudo, nem sempre os empreendedores conseguem
explicitar seu impacto ou incluem a légica de avaliacdo no seu sistema de gestéo. Isso se
dd pela falta de referéncias sobre o tema, pela baixa qualificacéo técnica para propor e
acompanhar a agenda de impacto e pela falta de recursos para implementar processos
de avaliagdo. Também é um desafio alinhar a expectativa e a efetividade do impacto entre
quem financia, quem implementa e quem usufrui de cada negécio.

O movimento global que acompanha o campo das Financas Sociais tem criado in-
dicadores e métricas de desempenho, que buscam oferecer uma linguagem comum
ao sefor de Investimentos de Impacto e orientacdées para medir resultados sociais,
ambientais e financeiros. Como exemplo de novas ferramentas de apoio temos
o IRIS (Impact Report and Investment Standards), um catdlogo com indicadores e
métricas de desempenho, e o GIIRS (Global Impact Investing Rating System), uma
plataforma de avaliacéo, andlise e comparacdo do impacto social e ambiental para
empresas e fundos.

Essas referéncias internacionais, que ndo substituem o olhar regional e especifico sobre
cada negécio, devem ser acompanhadas na perspectiva de manter um alinhamento glo-
bal, inclusive para que o Brasil também contribua com essa agenda.

A maturidade da agenda de impacto no Brasil depende da expanséo e integracdo das
organizagées que discutem o tema — sejam Instituicdes de Ensino Superior ou entidades
avaliadoras e certificadoras de impacto que, atuando de forma independente, dao credi-
bilidade e dinamismo ao campo. Novos centros de avaliagéo precisam ser criados, assim
como féruns para trocas e sinergias precisam ser promovidos. Esses atores devem manter
no radar a disseminacéo da cultura de avaliacGo para empreendedores e investidores,
atuando na construcdo e democratizacdo do acesso a ferramentas, estudos, capacitacées
e féruns de discusséo.

O desafio de levantar recursos para a avaliagdo serd encaminhado, em parte, pelos
modelos de negécio i@ construidos com a légica de avaliacdo de impacto incluida
em seu sistema de gestdo e pela sensibilizaco dos investidores em relacéo ao finan-
ciamento dessa necessidade, o que colabora, inclusive, com o processo de saida
desse investidor.

WECRALN Sugere-se que Institu-

tos, Fundagées, investidores de impacto,
empreendedores e governo financiem
Instituicdes de Ensino Superior e organi-
zagdes avaliadoras e certificadoras para
que criem ao menos um centro de avalia-
¢do de impacto por Estado, com o com-
promisso de atuar em parceria com ato-
res locais, sistematizar e disseminar seus
aprendizados. Sugere-se que investidores
estruturem planos de financiamento de
avaliagdo para pelo menos 25% dos ne-
gécios de seu portfélio langando méo de
abordagens e metodologias plurais para
conhecer o impacto de seus negécios.

Instituicdes de Ensino

Superior, Entidades avaliadoras e certi-
ficadoras e Empreendedores de Negé-
cios de Impacto.

O Inspirare iniciou um processo, com
o Plano CDE, a Move Social e alguns
atores do ecossistema de investimento de
impacto, para desenvolver um conjunto
de indicadores que apoiem a avaliacdo
de solucées educacionais. A intencéo
é oferecer uma ferramenta, que deve
ser aprimorada ao longo do tempo
com outros atores do campo, afim de
se constituir um ativo para o sefor. A
ideia é que o mecanismo seja adotado
por diferentes negécios em educacdo
inferessados em buscar evidéncias para
o impacto que se propdem a gerar. O
material propde-se a ser um carddpio
sugestivo de dimensées, indicadores
e questdes a ser permanentemente
discutido e aprimorado com a
colaboracéo de empreendedores e
especialistas, principalmente das dreas
de educacdo e avaliacdo. Além disto,
o Inspirare lancou recentemente a
plataforma apreender.org.br, que redne
uma série de referéncias, informacées,
depoimentos e ferramentas para auxiliar
\negécios de impacto em educacéo.

Exemplo Nacional \
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Experiéncia Internacional

A referéncia global no tema

de Financas Sociais é o Reino
Unido, onde o governo tem tido,
nos Ultimos 15 anos, um papel
de lideranca na construcdo do
ecossistema de investimento
social de impacto. A Secretaria
de Financas Sociais, subordinada
ao Ministério da Sociedade

Civil, é o grande articulador da
agenda desse campo no pafs.

O Governo implementou uma
série de iniciativas, buscando
fortalecer a infraestrutura do setor,
atuando em trés frentes: regulagado,
compras e fomento. O exemplo
mais emblemdtico foi a criagéo,
em 2012, do Big Society Capital,
um banco social de atacado, que
nasceu com patriménio de 600
milhées de libras esterlinas e tem
como foco o fortalecimento dos
intermedidrios que atuam no campo

\dos Financas Sociais.

RECOMENDACAO #13

Integracdo do Governo Federal na agenda de Finangas Sociais

A FTFS recomenda ao Governo que incorpore o tema de Finangas

Sociais na conducéo de politicas publicas, atuando com viséo estratégica para
impulsionar o campo, por meio da viabilizagdo de mecanismos financeiros de
impacto e o fortalecimento de organizagées intermedidrias.

Hé& dez anos, o tema das Finangas Sociais tem se apresentado, principalmente aos
pafses do G7, como uma alternativa de atracéo de capital privado, complementar &
filantropia e alinhado a politicas governamentais, para a solugdo de desafios sociais.
Nessa perspectiva, o envolvimento do governo, nas suas trés esferas, é primordial
para potencializar e orientar o campo. Experiéncias internacionais identificam trés pa-
péis para o governo: regulador (de mecanismos financeiros de impacto), fomentador
(de temas, modelos e organizacées indutoras) e comprador (de produtos e servicos
origindrios de Negécios de Impacto).

Com a entrada do Brasil, em setembro de 2015, no Global Social Impact Investment
Steering Group — organizacdo formada a partir da Forca Tarefa de Investimento de
Impacto Social dos paises do G7 — serdo criadas oportunidades de atuacdo conjunta
e posicionamentos sobre questdes especificas que o Governo Brasileiro pode levar
para seu &mbito de atuagdo e lideranca no G20.

A existéncia de um movimento global é mais um dos fatores que reforcam a importan-
cia de haver um representante legitimo do Governo no tema, com o mandato de (1)
acompanhar a agenda internacional e oportunidades para alavancar o movimento
local, (2) identificar oportunidade de integragéo entre ministérios e programas em an-
damento, e (3) formular e articular politicas que construam a infraestrutura necessaria
para avangos do campo.

Sugere-se que, até 2016, o Governo Federal identifique uma
secretaria vinculada a um destes Ministérios - Fazenda, Planejamento ou Casa
Civil — que seja responsavel por atuar como ponto focal no acompanhamento e
articulacéo da agenda de Financgas Sociais, tanto para o contexto nacional quanto
para o global.

VN[ V=1 Governo Federal.
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Em setembro de 2010, comecou

a operar o SIB na priséo de
Peterbrourugh no Reino Unido.
Intervencdes voluntdrias foram
oferecidas aos reclusos (homens
com mais de 18 anos) sentenciados
a penas curtas (inferiores a 12
meses) durante sua permanéncia
na prisGo e até 12 meses apds

sua libertacdo, com o objetivo de
reduzir a reincidéncia criminal.

O “intermedidrio”, Social Finance
UK, uma organizacéo sem fins
lucrativos especializada em Financas
Sociais, captou 5 milhdes de

libras esterlinas, principalmente de
individuos e fundacées interessadas
no tema de prisdes ou Financas
Sociais. O pagamento se daria

no caso de uma reducédo da
reincidéncia criminal de 7,5% na
soma dos trés grupos estudados,
quando comparada a um grupo de
controle (reclusos com as mesmas
caracterfsticas nas demais prisdes
do Reino Unido). Pagamentos
intermedidrios poderiam ser feitos
caso alguma turma atingisse 10%
de reducéo da reincidéncia em
comparacdo ao grupo de controle.
O primeiro bloco de pessoas
registrou uma reducéo de 8,4%
em comparagd@o com o grupo de
controle e a tendéncia é que os
investidores tenham um retorno
financeiro positivo (que por contrato
serd limitado a 13% anuais. A
inflacdo no Reino Unido é de cerca

\de 2% ao ano).

Experiéncia Internacional \

10 Apesar do nome, tecnicamente néo
s@o bonds ou fitulos de empréstimo,
uma vez que o pagamento estd

condicionado ao alcance dos resultados

pactuados.

 RECOMENDACAQO #14

Titulo de Impacto Social

FTFS recomenda ao Governo Federal que apoie o desenvolvimento
de um mercado de Titulos de Impacto Social, incentivando governos estaduais e
municipais a fazerem uso dessa ferramenta alternativa e aumentando, assim, a
eficacia da alocagéo de recursos para intervengées sociais.

Os Titulos de Impacto Social (em inglés, Social Impact Bonds - SIB)'° séo contratos
publicos de servicos sociais atrelados a um mecanismo de pagamento por desempe-
nho. Trata-se de um acordo entre vérias partes: (a) um governo, que se compromete a
pagar pelo atingimento de um resultado social definido (em alguns casos, o pagador
poderia ser uma Fundacéo Filantrépica ou Agéncia de Desenvolvimento), (b) um ope-
rador social com experiéncia naquele campo e com métricas de impacto social (em
geral uma organizacdo sem fins lucrativos), (c) investidores que financiam o operador
durante a vigéncia o contrato. O S/B é geralmente estruturado por (d) um intermedid-
rio que desenha o acordo de forma a alinhar as entregas de cada ator, e conta com
(e) um avaliador externo que verifica o atingimento da meta contratada.

Esses papéis garantem liberdade para que modelos inovadores de tecnologia social
sejam testados e refinados, buscando maximizar o impacto das intervengdes, em
alguns casos, a menores custos. E uma ferramenta inovadora de investimento, que
busca impacto social aliado a retorno financeiro, e que jé é utilizada em mais de
20 paises, incluindo as nacdes do G7, Portugal e India, onde destacam-se objetivos
de reducéo de reincidéncia criminal, recolocacéo profissional de pessoas em risco
social, reducdo de evasdo escolar, reducdo de episédios severos de asma infantil e
reducdo de gravidez na adolescéncia.

Os S/Bs alteram profundamente a l6gica governamental de gestdo dos recursos pUbli-
cos de um foco prioritério nos aspectos financeiros da prestagéo de contas para um
foco na gestdo do impacto social gerado. O pagamento por desempenho garante
que o dinheiro pUblico ndo seja utilizado em agdes sem resultados. O risco financeiro
passa a ser gerenciado pelo investidor privado. Se os resultados néo séo alcancados,
os investidores podem perder parte ou todo seu investimento e o recurso pUblico é
preservado. Se os resultados forem alcangados, o governo pode usar parte de sua
economia para remunerar o investidor. J& para os prestadores de servicos que desen-
volvem e operam tecnologias sociais, o instrumento garante o pagamento continuo
de suas atividades e uma forma mais estdvel de financiamento de sua miss@o social.

Sugere-se que o Governo Federal crie um ou mais fundos de
fomento ao setor, que possam co-financiar, com governos estaduais e locais, a
estruturac@o do SIBs no Brasil (estudos de viabilidade, criagéo de indicadores
de impacto, implantacéo de projetos pilotos, disseminacéo de resultados, etc.)

overnos federal, estaduais e municipais, operadores com histéri-
co e evidéncia de impacto social, investidores de impacto, auditores/avaliadores
independentes, intermedidrios de Financas Sociais , BID e Empreendedores de
Negécios de Impacto.
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Experiéncia Local

O Instituto Quintessa vinculou

os par&dmetros da Carta de
Principios de Negécios de Impacto
a selecdo de negécios do seu
Programa de Aceleracéo 2015.
quintessa.org.br/quem-somos/

\crﬁerios-de—selecoo

11 Carta de Principios para
Negécios de Impacto no Brasil e
Formas de Uso — Elaborada pela Forca
Tarefa de Financas Sociais, com apoio
de organizagdes do ecossistema:
www.forcatarefafinancassociais.org.br

RECOMENDACAO #15

Principios para Negécios de Impacto no Brasil

FTFS recomenda aos Empreendedores de impacto, Aceleradoras,
Empresas, Fundagées e Institutos, Organizagdes Filantrépicas, Instituicées Fi-
nanceiras, Academia e Governo que utilizem os Principios para Negécios de
Impacto no Brasil'' como referéncia na definicdo de Negécios de Impacto.

O campo das Financas Sociais e Negécios de Impacto ainda estd se consolidando no Brasil
e, por isso, seus conceitos e referéncias teéricas também estdo em processo de construcéo.
Um dos pontos de divergéncia ¢ a definicao de Negécios de Impacto, afor responsdvel por
implementar as solucdes que melhorardo a qualidade de vida da populagéo.

A partir desse desafio, e com o apoio de mais de 50 pessoas e organizacdes que
atuam nesse campo, a Forca Tarefa Sociais de Financas estruturou um documento
com quatro Principios que diferenciam os Negécios de Impacto das ONGs ou dos
negécios tradicionais: (1) a organizacdo tem um propésito de gerar impacto social
positivo explicito na sua misséo; (2) a organizacdo conhece, mensura e avalia seu
impacto periodicamente; (3) a organizacdo tem uma légica econémica que a permite
gerar algum tipo de receita prépria; (4) a organizacdo possui uma governanca que
leva em considerac@o os interesses de investidores, clientes e comunidade.

Neste documento propde-se uma visdo inclusiva, ou seja, a definicdo de Negdcios
de Impacto independe da constituicéo juridica da organizacéo, podendo ser uma
associacdo sem fins de lucro, fundacéo, cooperativa, sociedade simples ou empre-
sarial. Apresenta-se também niveis de maturidade para cada Principio, indicando um
caminho possivel para que o empreendedor reflita sobre seu negécio, avance na sua
intencdo de gerar cada vez mais impacto social e em mensuré-lo.

Uma vez estabelecidos esses pardmetros, o desafio é que ele seja divulgado, validado
e incorporado em acbes prdticas — como regulamentos para premiacées, editais ou
chamadas de fundos de investimento.

Sugere-se que as chamadas de Fundos de Investimento, que
Aceleradoras e Incubadoras, que os aportes de grandes empresas e que es-
tudos da Academia que envolvam Negécios de Impacto adotem os Principios
para Negécios de Impacto no Brasil.

A Carta deve ser adotada como referéncia para futuras regulamentacgées e
para a elaboracéo de politicas publicas sobre o tema.

Empreendedores de Negécios de Impacto, Aceleradoras e In-
cubadoras, Empresas, Fundagées e Institutos, Instituicées de Ensino Superior,
BNDES, FINEP, ANPROTEC, Avaliadores/Auditores/Certificadores Independen-
tes, SEBRAE e Governo.




Outras agdes importantes
para o campo

Para além das 15 recomendacoes,
foram identificadas outras acdes
estruturantes para o campo:

* Estruturar pesquisa de mapea-
mento de Negécios de Impac-
to: entender o nimero de Ne-
gécios de Impacto, seu perfil,
foco de atuacéo, impacto so-
cial gerado no Brasil, necessi-
dades e oportunidades. Este
mapeamento pode ser usado
para divulgacdo de oportuni-
dades do campo, aumentar o
conhecimento dos negécios e
organizagoes existentes.

* Desenvolver ferramentas de
acesso a informacées sobre
linhas de financiamento e ca-
pital disponivel a Negdcios de
Impacto.

 Constituir repositério de infor-
macoes sobre o campo de Fi-
nancas Sociais e Negécios de
Impacto, conectado a referén-
cias internacionais e a produ-
¢éo nacional.

* Acompanhar evolugéo do
campo das Financas Socais
e Negécios de Impacto, com
indicadores para as 4 alavan-
cas propostas pela FTFS, que
possa ter um marco zero em
2016 e atualizacées anuais.

e Estimular a criacéo de platafor-
mas digitais de acesso a clien-
tes, que permitam a compra
de produtos e/ou servicos de
Negécios de Impacto em um
canal que concentre diversos
pequenos empreendedores.

* Criar, manter e dar publicida-

de a uma base de dados de
custos governamentais  uni-
tarios de intervencées sociais
(e.g. custo mensal por prisio-
neiro) como forma de fomen-
tar a busca de intervencées de
maior eficiéncia.

Publicar relatérios com infor-
macdes sobre os desafios e
oportunidades para Negécios
de Impacto em setores (Ex: re-
latério da Potencia Ventures e
Porvir sobre educacéo).

* Avancar com velocidade na

definicéo e implementacdo de
medidas que simplifiquem e
estimulem o investimento es-
trangeiro direto em empresas
brasileiras ou por meio de fun-
dos locais, especialmente para
empresas de menor porte.
Fomentar o investimento do
tipo anjo (aquele feito por pes-
soas fisicas & empresas em es-
tégio inicial de operacéo — as
start-ups — e que contempla re-
cursos financeiros, apoio inte-
lectual e acesso a rede de con-
tatos pessoal ou profissional
do investidor), reduzindo riscos
para o investidor (por exemplo,
de ser acionado judicialmente
em caso de débitos, em espe-
cial os trabalhistas e fiscais, da
empresa investida).

Alinhar atuacéo com os Obje-
tivos de Desenvolvimento Sus-
tentdvel e plataforma de nego-
cios inclusivos do PNUD.
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Préoximos passos

Forca Tarefa de Financas Sociais

A publicacéo das recomendacées
representa um marco para a For-
ca Tarefa de Financas Sociais. E
a consolidacéo de didlogos com
representantes do campo sobre
os conceitos, a abrangéncia e
as prioridades dessa agenda; e
estabelece metas que podem di-
recionar esforcos e monitorar os
avancos nos préximos anos.

INFLUENCIA
© Reuniées e eventos com
atores chave

* Publicacéo de estudos
e pesquisas
* Esforcos de imprensa

MONITORAMENTO
* Acompanhamento
das atividades
e marcos

* Divulgagéo de
relatérios sobre
avancos do campo

A implementacdo das recomen-
dacées depende de vdrios atores
do ecossistema, mas o mandato
da Forca Tarefa de Financas So-
ciais é a ampla divulgacédo desse
contetdo e a conexdo entre or-
ganizagdes e profissionais parcei-
ros que possam colaborar com a
viabilizacdo das metas propostas.

AGOES PREVISTAS PARA A FORCA TAREFA A PARTIR DESSA PUBLICAGAO

ARTICULACAO

* |dentificacdo e
adeséo de ator
lider de cada
recomendacdo

* Conexdo com

agenda e
experiéncias globais

PLANO DE

IMPLEMENTACAO

* Definicdo conjunta de
atividades e marcos

* Levantamento de
dados base zero

* Acdes de apoio
ao plano

¢ Criacéo de plano
de comunicacéo
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OS NEGOCIOS DE

IMPACTO EM 2020

Imaginar o Brasil, em especial o
mercado de Financas Sociais em
2020, foi um exercicio constante da
Forca Tarefa de Financas Sociais e
de todos os seus colaboradores. As
recomendacdes desta publicacéo
renem os principais aspectos con-

siderados vidveis pelo grupo de tra-
balho para se tornar uma realidade
num futuro néo muito distante. Sem
deixar de ser realista mas, acima
de tudo, mantendo-se consistente e
obstinado com o espirito desafiador
que tanto inspira esses profissionais,
as noficias abaixo séo as que se es-
pera ver no Brasil de 2020.

~

N

Conversa entre um gerente
de agéncia e um cliente

Bom dia, como
posso ajudd-la?

Estou buscando diversificar

minha carteira de investimentos e
gostaria de aumentar a parcela
dedicada a fundos de impacto. )

Pois ndo. Temos dois fundos I
temdticos novos: um voltado a
negécios operados por mulheres
e outro concentrado em soluces
para os desafios de dgua

negécios operados por mulheres?

parémetros GIIRS 3.0 paro iomar

O fundo tem parcerias com
incubadoras tecnolégicas e usa os
decisdes de investimento (.

Otimo, acho que agora consegwre
atingir minha meta de 5% do
meu patriménio voltado para
investimentos de impacto social e

a

ambiental, além de minha filantropi
anual, claro. Muito obrigadal

- I | / B
(Qual o critério de escolha dos /

/

Divulgagéo da
Pesquisa sobre
Jovem e o Mercado
de trabalho

“Os jovens estdo engajados no
desafio de gerar trabalho e renda
a partir da resolucéo de problemas
sociais. Eles buscam faculdades
que consigam dar ferramentas e
inspiracdo para esse caminho”.

!

I l l hﬂe://www.bmfbovesea.com.br/ I I

Informe aos Participantes do Mercado

A BM&F Bovespa tem o prazer de anunciar

que, a partir do exercicio de 2020, todas as
empresas listadas na bolsa de valores divulgarao
em seus Relatérios Trimestrais e Anuais o valor

absoluto e percentual de suas compras feitas de
Negécios de Impacto. A BM&FBovespa assume

a responsabilidade de consolidar estes valores e
comunicé-los & sociedade. Esta iniciativa demonstra
o compromisso das empresas brasileiras com o
desenvolvimento do pais e com mais justica social.

X cicos I |

Noticia divulgada no site oficial
do governo Brasileiro

O secretario-executivo de Finangas Sociais, do
Ministério do Planejamento, anuncia hoje o
lancamento do décimo Titulo de Impacto Social
do pafs, estruturado com apoio de recursos

do governo federal e focado na reducdo de
reincidéncia criminal, num estado da Regido
Nordeste. Clique aqui para saber mais!

Bloomberg

O indice de
Negécios de
Impacto da bolsa
rendeu mais do

que o indice
das empresas
tradicionais
pelo 3° ano
consecutivo.
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Forca Tarefa de Financas Sociais

Chamada para acéo

A principal crenca da Forca Ta-
refa de Financas Sociais é a de
que negdcios podem resolver
problemas sociais.

Hé& dois pontos de partida: por
um lado, buscar o Impacto So-
cial com a mesma disciplina
e energia com que fradicio-
nalmente sempre se buscou o
retorno financeiro; por outro,
buscar incorporar modelos de
negécios e financas com o mes-
mo entusiasmo e desejo com
que sempre se perseguiu o Im-
pacto Social.

“Se cada um de
nds fizer uma
pequena mudancga
na nossa forma de
ver o mundo, e se
complementarmos
essa mudanca
com acodes, a
transformacéo de
toda a sociedade
serd inevitavel”

Independentemente de quem
vocé é ou em qual organizacdo
esté engajado, em alguma pdgi-
na desta publicacdo hd uma re-
comendacdo para vocé. Se néo
houver, crie uma nova, compar-
tilhe com a Forca Tarefa de Fi-
nancas Sociais e apoie 0 avanco
do campo de Financas Sociais
no Brasil.

A FTFS convida todos os atores
do campo a participar do desen-
volvimento e consolidacéo desse
mercado, organizando esforcos,
identificando desafios, lideres e
solucoes e celebrando avancos
e vitérias coletivas nos préximos
meses e anos.

Para isso, parficipe das redes de
contato ou crie a sua prépria,
esteja por perto, atento e faca
a sua parte. A FTFS estard sem-
pre disponivel para apoid-lo.
contato@ftfinancassociais.org.br



Glossdrio

Os conceitos aqui apresentados foram extrai-
dos de publicagées de importantes instituicdes
relacionadas ao tema ou construidos coletiva-

mente pela Forca Tarefa de Finangas Sociais.

Aceleradora, adaptado de Artemisia

Uma aceleradora é um programa intensivo
onde os empreendedores sdo desafiados cons-
tantemente a testar na prética novos modelos
de receita e refinar seu impacto social em um
ambiente de cocriacdo e colaboracéo intensi-
va com comunidades de baixa renda, outros

empreendedores, mentores e investidores.

Avaliacdo de impacto, INSEAD —
Partnering For Global Impact

O processo de analisar, monitorar e administrar
as consequéncias positivas e negativas, pretendi-
das ou néo, de intervencdes planejadas (polfticas,
programas, planos, projefos) e qualquer mudan-
ca social decorrente dessas intervencoes.

Capital semente, Guia Prético do Capital de
Risco — IAPMEI / APCRI. 2006

Modelo de financiamento dirigido a projetos
empresariais em estdgio inicial ou estdgio
zero, em fase de projeto e desenvolvimento,
antes da instalacdo do negécio, onde um ou
mais grupos interessados investem os fundos
necessdrios para o inicio do negécio, de ma-
neira que ele tenha fundos suficientes para se
sustentar até atingir um estado onde consiga
se manter financeiramente sozinho ou receba

novos aportes financeiros.

Empreendedor social, Ashoka & Instituto
Walmart — Mapa de Solugées Inovadoras
Empreendedores sociais s@o pessoas que,
com seus trabalhos e ideias, trazem solucées
promissoras para os problemas da socieda-
de. Séo agentes de mudanca; inovadores que
perturbam o status quo e transformam nosso
mundo. Os empreendedores sGo ambiciosos,
acreditam em uma missGo, sGo estratégicos,
versdteis e perseguem resultados.

Finangas Sociais

Recursos privados e publicos para investimento
em atividades que visam produzir impacto so-
cial com sustentabilidade financeira. Para via-
bilizar a alocagao desse capital, utilizam-se ins-
trumentos financeiros, novos e existentes, que
podem ou ndo gerar retorno financeiro sobre o

capital investido, cujo impacto deve mensurado

e analisado periodicamente.

Fundos de Venture Capital e Private Equity,
Fundos de Investimento que compram partici-
pacdo em empresas com alto potencial de cres-
cimento e renfabilidade, por meio da aquisicdo
de acées ou de valores mobilidrios (debéntures
conversiveis, bénus de subscricdo, entre outros),
com o objetivo de obter ganhos expressivos de
capital no médio e longo prazos.

Enquanto o venture capifal investe em empre-
endimentos em fase inicial, o private equity
concentra suas apostas em empresas mais
maduras, em fase de reestruturacéo, conso-
lidacéo e/ou expansdo de seus negécios. A
esséncia do investimento esté em compartilhar
os riscos do negécio, selando uma unido de
esforcos entre gestores e investidores para
agregar valor & empresa alvo do investimen-
to. Os aportes podem ser direcionados para
qualquer setor que tenha perspectiva de gran-
de crescimento e rentabilidade no longo prazo,
de acordo com o foco de investimento definido
pelos investidores ou fundos.

Fundos Patrimoniais

Fundo composto por adaptado do IDIS com a
condig@o de que o seu principal (valor doado)
seja mantido intacto e investido para criar uma
fonte de recursos para uma organizacéo.

Fundos Sociais (ou Fundos Sociais sem
fins lucrativos), SITAWI - Financas do Bem
Fundos que operam produtos financeiros des-
tinados a organizagdes sociais e Negécios de
Impacto muitas vezes excluidos do setor finan-
ceiro tradicional. Os recursos séo rotativos,
ndo retornando ao doador original e, portan-
to, os produtos podem apresentar condicées
(taxas de juros, prazo, efc.) diferenciadas. A
“lei das OSCIPs” (9790/99) define como um
obijetivo social vélido a “experimentacéo, ndo
lucrativa, de novos modelos sécio-produtivos e
de sistemas alternativos de producéo, comér-
cio, emprego e crédito”, permitindo que OS-
CIPs facam empréstimos e gestéo de fundos de
capital advindo de doagdes.

Global Social Impact Investment Steering
Group (GSG)

Organizacéo global criada em setembro de
2015, que sucedeu a Forca Tarefa de Inves-
timento de Impacto Social do G7. E compos-
ta pelos sete paises do G7, Austrdlia, Brasil,
Portugal, fndia, México e Israel, tendo como
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Forca Tarefa de Financas Sociais

Chairman o Sir Ronald Cohen. O objetivo da
organizagdo é liderar o desenvolvimento global
do tema, compartilhando melhores prdticas,
exemplos de sucesso e contribuindo para o forta-
lecimento dos ecossistemas nos pafses membros.

Impacto Social, IDIS

E a transformacdo da realidade de uma co-
munidade ou regido a partir de uma acdo pla-
nejada, monitorada e avaliada. S6 é possivel
dimensionar o impacto social se a avaliagdo
de resultados detectar que o projeto efetiva-
mente produziu os resultados que pretendia
alcancar e afetou a caracteristica da realidade
que queria transformar.

Incubadora, Ashoka & Instituto Walmart -
Mapa de Solucées Inovadoras

Instituicdo, geralmente ligada a universidades,
que auxilia no desenvolvimento de micro e
pequenas empresas nascentes e em inicio de
operagdo, agilizando o seu processo de ino-
vagédo tecnolégica. Oferece suporte técnico,
gerencial e de formagdo complementar ao
empreendedor, além de espaco fisico préprio.
E uma desenvolvedora que apoia negécios em
seus estdgios iniciais.

Investimento de Impacto (Impact Investing)
INSEAD - Partnering For Global Impact

Investimento de capital em negécios e fundos
que geram impacto social e/ou ambiental po-
sitivo, além do retorno financeiro, visando deli-
beradamente esse reforno Social ou Ambiental.
O retorno financeiro desses investimentos pode
variar desde o retorno do principal investido até

retornos acima da média do mercado.

Investimento Social Privado, IDIS

Alocagdo voluntdria e estratégica de recursos
privados, sejam financeiros, em espécie, hu-
manos, técnicos ou gerenciais, para o bene-
ficio pUblico. Estdo incluidas nesse universo as
acgdes sociais de empresas, fundagdes e insti-
tutos de origem empresarial ou instituidos por
familias e individuos.

Microcrédito, Ashoka & Instituto Walmart
— Mapa de Solugées Inovadoras
Modalidade de crédito que tem como obijeti-
vo facilitar o acesso a recursos financeiros por
parte de pequenos empreendedores. Emprésti-
mo de quantias pequenas a juros mais baixos
para a populacéo na base da pirdmide social.

Mecanismo financeiro de impacto, Forca

Tarefa de Financas Sociais

Instrumentos financeiros, novos ou existentes,
que contribuem na ciruclacéo de recursos fi-
nanceiros atrelados a um projeto, agéo ou em-
preendimento de impacto Social ou Ambiental
com expectativa de desempenho e eventual
retorno financeiro.

Negécios de Impacto

Empreendimentos que tém a missdo explicita
de gerar impacto Social ou Ambiental ao mes-
mo tempo em que geram resultado financeiro

positivo de forma sustentével.

Organizacgées intermedidrias, Forca Tarefa
de Finangas Sociais

Organizacdes especializadas que facilitam,
conectam e apoiam o vinculo entre oferta (in-
vestidores, doadores, gestores que buscam
impacto) e demanda de capital (organizacées
que geram impacto social); bem como qualifi-
cam a construgdo do ecossistema de Finangas
Sociais e Negécios de Impacto.

Social Impact Bonds

Forma de contratos baseados nos resultados
nos quais o sefor pUblico se compromete

a pagar por melhorias sociais significativas
(como por exemplo reducdo de delitos ou do
nUmero de pessoas admitidas nos hospitais)
que resultam na reducéo da despesa publica.

Subcrédito Social, BNDES

Crédito para apoio a um programa social
vinculado ao financiamento do BNDES para
um determinado projeto produtivo. O uso do
apoio social é independente do projeto das

empresas.
Teoria de Mudanca, adaptado de Move Social

E uma ferramenta que captura como uma in-
tervencéo (projeto, programa, politica, estraté-
gia) contribui para os resultados pretendidos ou
observados. Pode apoiar processos de plane-
jamento e avaliacdo de Negécios de Impacto,
explicando a cadeia légica do empreendimento
e articulando os resultados (efeitos) de médio e

longo prazo gerados na sociedade.



Banco de referéncias

Registramos outras praticas/projetos que se destacaram ao longo da nossa pesquisa para essa
publicacdo. Néo se trata de um banco exaustivo de prédticas, mas de alguns registros que néo
poderiamos deixar de mencionar.

Recomendagéao #01 - Produtos Financeiros

UBS. Beneficio fiscal para pessoas fisicas que invistam em Negécios de Impacto (direta ou
indiretamente): www.ubs.com/global/en/about_ubs/corporate_responsibility/cr_in_banking/
products_services.html

Credit Suisse. Plataforma com diversos fundos para investimento:
perspectives.credit-suisse.com/ch/private-clients/invest/en/alternative-investments/responsible-invest-
ments/product-range.isp

JP Morgan. Area dedicada ao tema (JP Morgan Chase) com produtos e consultoria para clientes:
http://www.jpmorganchase.com/corporate/Corporate-Responsibility/social-finance-products.htm
Recomendacéo #02 — Protagonismo de Institutos e Fundacées

Fundagéo Lemann.

Fundagéo Telefénica Vivo.

A Fundacéo Bill & Melinda Gates (Comprador de Primeiro Lote) - Leo

The Bealight Foundation. Investimento em fundos de Investimento de Impacto e empréstimos
a organizagdes com ou sem fins lucrativos que se comprometam a contratar pessoas com baixa
empregabilidade.

www.rbc.com/newsroom/news/2014/20140317-rbc-social-finance.html; http://socialcapital-
partners.ca/

Fundacdo KL Felicitas. 85% do seu portfolio de US$ 32 bi alocados em produtos de impacto. http://
klfelicitasfoundation.org/

Potencia Ventures “Oportunidades de negécios de satde para a populacdo de baixa renda no Bra-
sil” e “Oportunidades em educacdo para negécios focados na populacéo de baixa renda no Brasil”,
em parceria com o Inspirare.

http://artemisia.org.br/img/conhecimento/Estudo_Oportunidades

Negocios em_ Saude.pdf;

Potencia Ventures, em parceria com Inspirare http://porvir.org/wp-content/uploads/2013/06/
Estudo-Oportunidades-de-Neg%C3%B3cios-em-

Educa%C3%A7%C3%A30_Porvir.pdf

Recomendagéo #03 - Expanséo e capitalizagéo de fundos sociais

SITAWI. www.sitawi.net/fundos-sociais-e-ambientais/

Recomendacao#06 — Criacdo de modelos para incluséo de Negécios de Impacto nas
compras governamentais

Governo do Estadode Victoria, Australia.
http://webcache.googleusercontent.com/search?2q=cache:PSB_82Y9x8MJ:www.mav.asn.au/policy-
services/procurement/Documents/Victorian%2520Local%2520Government%2520Best%2520Practi-
ce%2520Procurement%2520Guidelines%25202013.pdf+&cd = 1&hl=es-419&ct=cInk&gl=cl
http://www.dpcd.vic.gov.au/__data/assets/pdf file/0015/140523/
Social-Procurement-A-Guide-For-Victorian-Local-Government.pdf
http://www.dtpli.vic.gov.au/local-government/strengthening-councils/

social-procurement

Recomendacdo #08 — Fortalecimento de Incubadoras e Aceleradoras

Fundagéo Rockefeller. Apoio a aceleradoras para incluséo do tema de Negécios de Impacfo na sua
agenda: https://www.rockefellerfoundation.org/app/uploads/Accelerating-Impact.pdf
https://assets.rockefellerfoundation.org/app/uploads/20150201214323/Accelerating-Impact.pdf
Social Incubator Fund. Apoio a incubadoras e aceleradoras para inclusdo do tema de Negécios de
Impacto na sua agenda: (hitps://www.biglotteryfund.org.uk/socialincubatorfund)

Recomendagao #10 — Conhecimento e Formagao

EAESP-FGV. Nicleo de Negécios de Impacto Social (GVcenn-NIS): hitp://cenn.fgv.br/pt-br/NIS
Insper. Centro de Avaliagdo de Impacto Mefricis: http://www.insper.edu.br/nucleo-medicao-investimen-
tos-de-impacto/sobre/

a1
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Forca Tarefa de Financas Sociais

FEA/USP. MBA em Gestéo de Negdcios Socioambientais em parceria com a Artemisia e IPE (http://
negociosocial.org.br/ )

ESPM . ESPM Social Business Centre em parceria com o Yunus Center (http://www?2.espm.br/a-espm/
espm-social-business-centre/home ).

ICE - Instituto de Cidadania Empresarial. Projeto Academia www.ice.org.br/programaacademia (Link)
London School of Economics. Research Center: http://www.lse.ac.uk/LSECities/research/measu-
ring-impact-beyond-financial-return/Home.aspx; Columbia University. The Tamer Center for Social
Enterprise: http://www8.gsb.columbia.edu/socialenterprise/

Columbia University. The Tamer Center for Social Entferprise e cursos: https://www8.gsb.columbia.
edu/courses/mba/2013/spring/b9455-018

Recomendacéo #11 - Formatos inovadores para apoio e investimento a NI

Broota. Plataforma online brasileira pioneira na oferta de investimento coletivo: http://www.broota.
com.br/

Biva. Plataformas online para empréstimo de investidores a empreendedores: https://biva.com.br/
Lending Club. Maior plataforma global na drea de empréstimos “peer-to-peer”: https://www.
lendingclub.com/

Angel List. Referéncia global de plataformas online de investimento coletivo: https://angel.co/
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As 20 organizacées do Grupo de Trabalho, que durante o ano de 2013

se reuniram para mapear os temas criticos para o campo: ANDE, Artemisia,
BNDES, Cause, Derraik & Menezes, FEA-USP, Fundacéo Telefénica/Vivo, GIFE,
GVces, ICE, Inspirare, Kaeté, J.PMorgan, Mattos Filho, Mov Investimentos, Potencia
Ventures, Plano CDE, SEBRAE, SITAWI, VOX Capital. Reconhecimento especial ao
GVces por seu apoio nesse perfodo.

Aos especialistas que contribuiram com a construgéo e reviséo das
recomendacdes: Aron Belinky (GVces), Daniel Brandéo (Move), Edgard Barki
(FGV-ceen), Eduardo Valente (Deloitte), Elias Souza (Deloitte), Fernando Burgos
(FGV-EAESP), Graziela Comini (FEA-USP), Heloisa Helena Montes (Deloitte),
Henrique Martins de Araujo (BID), Karim Harji (Purpose Capital), Krishna Aum de
Faria (SEBRAE), Leonardo Pamplona (BNDES), Luciana Aguiar (PNUD), Luciana
Ribeiro (Grupo RBS), Luis Fernando Guggenberger (Fundacédo Telefénica Vivo),
Marta Garcia (Social Finance UK), Maure Pessanha (Artemisia), Rodrigo Menezes
(Derraik & Menezes), Rodrigo Tavares (Granito Partners), Sheila Oliveira Pires
(Anprotcec), Simon Rowell (Big Society Capital), Tim Draimin (MaRS), Vivianne
Naigeborin (Potencia Ventures).

Aos participantes do Grupo de Apoio Continuo (GAC), pelo apoio técnico e
consultas especificas realizadas em apoio & Forca Tarefa de Financas Sociais.

Aos 220 participantes da Consulta Aberta das Recomendacées durante o més de
agosto de 2015.

A Ana Maria Diniz, pelas reflexdes iniciais sobre o posicionamento da Forca Tarefa e
a Ricardo Guimaréaes e equipe Thymus, por terem nos ajudado a transformar essas
ideias em palavras.

A Renata Nascimento, por ter apoiado a Forca Tarefa de Financas Sociais desde o inicio.
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