Este guia foi traduzido para o portugués pelo GIFE com autoriza¢c@o do Trust-Based Philanthropy Project,
responsavel pela produg¢do do original em inglés.

FAZENDO O DEVER DE CASA it

Como se manter informado baseando-se na confianca e de maneira relacional project

A filantropia baseada em confianca incentiva os doadores a se verem como colaboradores, aprendizes e como
agentes que contribuem “conspirando” para o sucesso dos parceiros beneficiarios. Nessa abordagem, fazer o dever
de casa quer dizer compartilhar o poder intencionalmente e assumir algumas das tarefas que sdao normalmente
impostas as organiza¢cdes da sociedade civil (OSCs) que recebem as doacdes.

Isso inclui estabelecer relacdes com um espirito de solidariedade, respeitando o tempo e a experiéncia das OSCs,
proativamente buscando conhecer parceiros beneficiarios, acompanhando o trabalho das instituicdes que estdo
operando com as doacdes recebidas e estudando o ecossistema mais amplo dentro do qual a fundacdo investe
seus recursos filantréopicos. Incorporar esse espirito pode ajudar a promover relacdes mais baseadas em confianca,
fortalecer a sua leitura de cenario sobre doacdes e libertar as OSCs para que possam se concentrar em suas
proéprias missdes.

Fazer o dever de casa é uma pratica continua. Portanto, leve em consideracdo as seguintes maneiras de estar
mais atento e respeitar o tempo e a energia das OSCs durante o processo de doar:

_!_ ESTABELECA UM PROPOSITO E TENHA CLAREZA no processo de decisdo
T sobre suas doacdes

e Revise as condicdes de elegibilidade dos beneficiarios. Seja muito claro internamente sobre o propdsito, a estratégia e as

caracteristicas esperadas de potenciais parceiros beneficidrios. Quanto mais clareza nesse sentido, mais transparentes serdo as
decisdes.

e Faca uma revisdo de todo o seu processo de doacao considerando a perspectiva da equidade. Reflita se existem requisitos
ou pressupostos que possam estar favorecendo organizagcdes com mais acesso a recursos do que outras. Considere formas de
adotar estratégias que levem suas doacdes para onde 0s recursos sdo mais necessarios.

e Seja transparente sobre como vocé toma decisdes, quem é elegivel, como vocé faz seu dever de casa no sentido de
identificar potenciais beneficidrios e como as organiza¢cdes podem entrar em contato caso entendam que seu trabalho esteja
alinhado aos propdsitos da sua organizagao.

e Seja claro sobre quem e o que vocé nao financia. Essa medida visa poupar o tempo de possiveis instituicdes e individuos ndo-
elegiveis, cujo contato para a busca por apoio serd em vao.

e Compartilhe todas essas informagdes de forma clara e consistente em seu site e em conversas e comunicados publicos, de
maneira que sejam facilmente acessadas.

“[Fazer o dever de casa] € um lembrete da nossa responsabilidade em compreender as organizacdes e como elas
podem se alinhar aos Nossos interesses. Com a variedade de solicitagbes por doacdo que recebemos, estamos ainda
mais conscientes dessa responsabilidade.. Fazer o dever de casa, ou assumir a responsabilidade por ISSo, e passar
tempo com a organiza¢do é o Inicio da construcdo de um relacionamento — que pode ou Nndo avangar — e da indicios
sobre quais S80 Nossos valores e abordagem ao fazer doacdes”.

— Phil Li, Presidente e CEO
Robert Sterling Clark Foundation, Nova York
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SEJA PROATIVO para descobrir quem esta em seu ecossistema

Parte do trabalho de um doador é se manter informado sobre 0s avan¢os e as lutas no territdério ou na area tematica
em que os seus investimentos filantropicos se concentram, bem como estar ciente dos varios esforcos sendo

realizados e que poderiam se beneficiar do seu apoio.

e Pergunte a seus pares e colegas e observe para além dos
seus circulos habituais e fora do mundo da filantropia, de forma
a aprender sobre organiza¢des que estdo alinhadas com os
valores e a visdo da sua fundagao.

e Va para a comunidade e conheca organizacdes e pessoas
que trabalham em questdes que sao importantes para a sua
fundacdo.

e Mantenha-se informado participando de eventos da
comunidade, inscrevendo-se em boletins informativos,
definindo alertas do Google, participando de webinars e lendo
as pesquisas mais recentes relacionadas aos assuntos que
vocé financia.
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“Operamos num estado pequeno onde é relativamente facil
conhecer o trabalho realizado pelas organizacdes da sociedade
civil. Em nossas reuniées, conferéncias e conversas buscamos
identificar quais as organizacbes que se destacam como
influentes e colaborativas. [Entdo] procuramos conhecé-las antes
que elas entrem em contato conosco... Se [entendemos] que ndo
SOMOS O parceiro certo para tal instituicdo, fazemos nossa licdo
de casa sobre quais organizacoes financiadoras podem o ser”.

- Beth Collins, Diretora Executiva
Sisters of St. Joseph Health and Wellness Foundation, West Virginia, EUA

ESTEJA ATENTO AOS PRECONCEITOS
IMPLICITOS

Somos todos suscetiveis a vieses e
preconceitos implicitos, ou seja, que se
manifestam mesmo sem termos consciéncia
deles. Para que sejam reduzidos ao fazer

o dever de casa, considere incorporar as
seguintes praticas:

e Reconheca que é impossivel ter
objetividade quando se esta sozinho, e que é
necessario incorporar perspectivas diversas

e Incorpore mecanismos na estrutura da sua
organizacdo para reduzir vieses implicitos.
Um exemplo é desenvolver processos para
que pessoas que representam multiplas
perspectivas leiam e avaliem as solicitacdes
por doacgdo recebidas pela fundacao

e E t3o dificil saber o que vocé ndo sabe!
Avalie suas praticas regularmente para
determinar onde seu preconceito implicito
pode estar influenciando

seu trabalho

@ ADOTE UMA ABORDAGEM RELACIONAL ao avaliar potenciais beneficidrios

A fase em que a fundacdo busca conhecer as OSCs pode ser a mais estressante e incerta para as instituicbes. Fazer
o dever de casa nessas fases iniciais onde a fundacao identifica as OSCs com as quais ndo tem alinhamento é crucial
no sentido de reduzir os encargos e o stress dessas instituicées, ao mesmo tempo que demonstra respeito pelo

tempo delas.

e Observe a organizacdo em acdo, participando de seus eventos, acompanhando-a nas redes sociais e lendo as suas newsletters e

relatérios.

e Revise as informacgdes publicamente disponiveis. Revise os sites para compreender o propédsito da OSC, seus programas e quem
esta na lideranca da organizacao. Utilize os dados fiscais e contabeis da organizacdo que estiverem disponiveis publicamente, de
maneira a compreender melhor como a funda¢do pode apoiar sua salde financeira no caso dela se tornar uma parceira beneficiaria.
Explore plataformas que oferecem informac®es sobre varias OSCs, a exemplo das ferramentas internacionais como Candid ou Charity

Navigator para coletar dados adicionais.

e Convide a OSC para uma conversa quando estiver pronto para aprender mais sobre ela. Vocé pode amenizar os efeitos da
dindmica de poder que esta sempre presente na relagdo entre doador e beneficidria sendo transparente sobre suas intencdes e
oferecendo a OSC a opgdo de escolher um horério/local de reunido que seja mais conveniente para ela. Aborde a conversa com
humildade e curiosidade e seja claro sobre sua posicdo no processo de tomada de decisdo sobre a doacgao.

e Considere compensar potenciais beneficiarios durante a fase de construgcao de relacionamento, especialmente se vocé precisar
de muito mais tempo para conhecé-los e tomar uma decisdo sobre suas doagdes.
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Ha muitas maneiras de acompanhar o trabalho dos parceiros beneficiarios sem a necessidade de solicitar
relatorios personalizados. As seguintes praticas sdo exemplos de como se manter informado sobre seu
progresso e, ao mesmo tempo, preparar-se melhor para ter conversas estratégicas em relacdo as suas

expectativas e necessidades.

e Acompanhe o trabalho diario dos parceiros seguindo-
0s nas redes sociais, inscrevendo-se para receber seus
newsletters e participando em seus eventos e webinars.
Configure alertas do Google para ser notificado de qualquer
menc¢do na imprensa.

e Analise as publica¢des dos parceiros. Muitas OSCs
documentam seus aprendizados na forma de postagens em
blogs, relatérios anuais ou videos. Mantenha-se informado
analisando regularmente esses materiais e esteja pronto para
compartilhar observagdes ou perguntas na proxima vez que se
encontrar com seu parceiro beneficiario.

e Verifique como vao as coisas com seus parceiros. A medida
gue acompanha o progresso dos beneficiarios, vocé pode
reforcar seu compromisso com a parceria entrando em contato
ocasionalmente e convidando para uma conversa. Vocé

pode fazer isso em vez de uma visita anual ao local ou de um
relatério obrigatério por escrito. Podem ser conversas abertas
via Zoom ou durante um café, por exemplo, o modelo CHAT

da Robert Sterling Clark Foundation. Essas podem ser 6timas
oportunidades para ouvir maneiras de apoia-los no avanco de
seu trabalho.
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“A forma como fa¢o o dever de casa é intencionalmente criando
e nutrindo relacionamentos com organiza¢cées que atualmente
ndo financiamos. Presto uma atencado especial a organizacdes

que sdo geralmente marginalizadas no cenario filantropico,
como instituicdes grandes e estabelecidas que sao lideradas
por pessoas de minorias étnicas, bem como aquelas que
servem explicitamente e intencionalmente comunidades étnicas
diversas. Falo sobre elas para outros financiadores, as sigo nas
redes sociais, e participo de seus eventos, 0 que acaba sendo
especialmente importante nos casos em que ndo & possivel

marcar um encontro presencial para que possamos nos conhecer”,

— Grace Pesch, Vice Presidente de Impacto Comunitario
United Way of Olmsted County, Minnesota

ESTEJA ATENTO
AO COMPORTAMENTO
POTENCIALMENTE
EXPLORADOR

O comportamento explorador ocorre quando
uma pessoa com poder espera informacdo,
tempo ou conhecimento de outra parte

sem reconhecer ou valorizar o trabalho que
isso demanda. Na relacéo doador-parceiro
beneficiario, os seguintes comportamentos
podem ser considerados exploradores:

e Marcar iniUmeras reuniées ou visitas ao
local antes de considerar uma proposta de
parceria com doac¢ao

e Exigir que potenciais beneficiarios
preparem uma apresentacao ao seu
conselho ou comité de avaliagcao de

propostas

e Solicitar que o potencial parceiro
beneficiario reenvie sua proposta ou
relatérios varias vezes sem as devidas
explicacdes

e Esperar que as OSCs informem suas
estratégias aos doadores sem que sejam
compensadas por isso

e Forcar colaboracdes sem doagdes, apoio
ou ciclos de feedback adequados
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