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O GIFE - Grupo de Institutos, Fundacdes e

Empresas — &€ uma associacao que reune organizacoes de

origem privada que fi nanciam ou executam projetos sociais, ambientais e culturais
de interesse publico. Conta com cerca de 100 instituicdes associadas, das quais 91

proporcionaram informacoes para este censo: 20 empresas, 37 fundacoes de di-

reito privado e 34 associacdes civis sem fins lucrativos. O Censo foi realizado entre
o final de 2005 e 2006, sob a responsabilidade técnica de Simon Schwartzman?,

do Instituto de Estudos do Trabalho e Sociedade (IETS), e com 0 apoio do Instituto
Unibanco. O Quadro 1 resume as principais informacoes proporcionadas pelos asso-

ciados que participaram do Censo.

| Com a colaboracdo de Mauricio Cossio Blanco e Erica Amorim, do IETS; Ricardo Porto e Rodrigo Macha-
do, da Calepino; e Fernando Rossetti, Jussara Mangini e Claudia Candido, do GIFE.



Quadro 1 - Areas de atuacdo: associados que participaram do Censo GIFE 2005/2006,
entidades e pessoas benefi ciadas, recursos investidos

Associados que

ressdeatuacao  executamoufinanciam ool fZl.  poncidacas  (reals, 2009
Educacio 55 2.894 3987313 123.747.717,00
Cultura e artes 34 78 254.104 34.975.577,00
Geracao de trabaino 33 82 15.551 9.782.529,00
DesenVolments 29 1156 174.494 10.594.380,00
Saude 24 254 245537 36.151.727,00
éfg;ﬁii a%%fsé% g% <etor 23 40 16.190 3.978.160,00
Meio ambiente 23 29 39.460 18.099.670,00
Assisténcia social 22 514 356.947 7.065.224,00
Defesa de direitos 19 370 42.276 3.386.056,00
Comunicacdes 13 403 10.604 1.685.861,00
Esportes 13 30 8.278 9.033.345,00
Outra 10 88 129158 181.427.674,00
Total 5.938 5279912 439.927.920,00
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As areas de educacao, meio ambiente, cultura e artes e geracao de trabalho
e renda, bem como 0 apoio as organizacoes do terceiro setor, s3o as que reunem
a maior parte das atividades. Do ponto de vista dos grupos-alvo, a atencao se con-

centra predominantemente em grupos de criancas € jovens entre 11 e 24 anos de
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idade, sobretudo no que diz respeito a educacao, mas também a comunicacoes, as
artes e a cultura, entre outras. As diferencas de género, raca ou etnia nao aparecem
com destaque, exceto em relacao a populacao indigena, que recebe muito menos
atencao do que 0s demais segmentos. Como a educacao € a principal area de atua-
cao das organizacoes que participam do GIFE, a pesquisa procurou conhecer em
detalhes como se da essa atuacao, que € objeto de uma analise a parte.

A analise dos resultados do Censo permite mapear o foco, as areas e as formas
de atuacao das organizacoes, suas prioridades, o publico-alvo, 0s recursos investi-
dos e 0s sistemas de gestao, avaliacao e acompanhamento. Ela também nos possibi-
lita ver as caracteristicas dessas instituicoes, seus critérios e mecanismos de acao.
Em muitos casos, 0s investimentos sociais se dao proximos as areas de interesse
das empresas executoras dos projetos ou fi nanciadoras das instituicoes, mas existe
forte tendéncia a organizacao de entidades autbnomas, que defi nem suas linhas de
acao por critérios proprios e independentes.

Essas instituicoes variam muito, tanto em porte e organizacao interna, em
relacao as areas e as modalidades de atuacao. Algumas trabalham sobre ampla gama
de temas, outras sao mais especializadas. Algumas atuam diretamente, outras por
meio do fi nanciamento de atividades de terceiros, € a maioria adota as duas formas.
A estimativa é que, no seu conjunto, essas instituicdes investiram, no ano de 2005,
mais de um bilhao de reais na area social. Mais de 6 mil pessoas trabalham na im-
plementacao desses programas. 0s recursos, em sua grande maioria, sao oriundos
das proprias empresas ou de empresas associadas aos institutos e as fundacoes
que compoem o GIFE. Foram identificados cerca de 2.600 projetos em fase de im-
plementacao, benefi ciando, direta e indiretamente, quase 5 milhdes de pessoas e
6 mil entidades. A atuacao do GIFE vem crescendo de forma continua nos ultimos
trés anos (Grafico 1, Quadro 32 e Quadro 33).



Grdfico 1 - Pessoas e entidades beneficiadas pelo GIFE
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Existem duas formas principais de atuacao: pela execucao de projetos pro-
prios ou pela transferéncia de recursos para outras instituicoes. Entre as entidades
beneficiadas, predominam as organizacoes nao-governamentais de diversos tipos
e também organizacoes de base comunitaria. Quase nao ha transferéncias para
individuos. Um terco das instituicoes, sobretudo as fundacoes de direito privado,
relatou ter recebido pedidos de fi nanciamento em 2005. Pouco mais da metade das
organizagdes declara que suas acdes sao relacionadas ao ramo de atividade de sua
mantenedora. Para defi nir sua linha de acao, a maioria faz uso de indicadores ecc
ndmicos e sociais ou de vulnerabilidade, e um numero significativo de instituicoes
procura atender as demandas do entorno em que estao situadas.
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Todas as organizacoes associadas ao GIFE adotam praticas formais de acompa-
nhamento, monitoramento e avaliacao de resultados de seus projetos. No entanto,
nem sempre essas avaliacdes se dao segundo procedimentos e critérios mais estri-
tos. E mais freqUente o acompanhamento de resultados, com énfase relativamente
menor na analise de processos e de custos. Em geral, a avaliacao € feita pela propria
direcao da organizacao, € nao por avaliadores externos, que possam trazer uma
visao independente. Predominam os procedimentos mais tradicionais de coleta de
informagdes em visitas, com menor espaco para 0 uso de praticas mais poderosas
como comparacdes do tipo antes/depois, benchmarking e comparagdes com gru-
pos de controle.

A grande maioria das organizacdes do GIFE possui bibliotecas, arquivos, mu-
seus e bancos de imagem. Cada vez mais, essas informacoes se tornam disponiveis
pela internet, modalidade de difusao que hoje muitas vezes é mais efi caz que a
abertura direta de seus locais ao publico visitante. Praticamente todas possuem
seus portais de internet e fazem amplo uso de publicacdes impressas € de apoio
de assessoria de imprensa. Marketing direto e publicidade, por outro lado, nao sao
modalidades de disseminacao adotadas pela maioria. Quase todas divulgam regu-
larmente seus relatdrios de atividade, mas o numero de organizacdes que publica
seus balancos contabeis € signifi cativamente menor.

De maneira geral, as organizacoes que participam do GIFE estao satisfeitas
com 0s beneficios que proporcionam as pessoas € as entidades que atendem, mas
reconhecem que seu impacto sobre a regiao e o pais € mais limitado. I1sso nao po-
deria ser muito diferente, dada a desproporcao entre o grande volume de recursos
ja investidos pelo setor publico e privado no Brasil na area social’ e os recursos dos

2 Segundo o Ministério da Fazenda, o orcamento social do governo federal em 2004 foi de 248,8 bilhdes
de reais, dos quais |68 bilhdes para a Previdéncia, 3| bilhoes para a Satde, 16 bilhdes para a Assisténcia
Social e 13 bilhées para a Educacdo e Cultura (Ministério da Fazenda, Secretaria de Politica Econémica,
Orcamento social do governo federal 2001-2004, Brasilia, abril de 2005). Os principais gastos agregados
nos Estados e municipios em 2002 na area social foram, respectivamente, 8,9 e 6,8 bilhdes em saude; 19,8
e 8 bilhdes em educagao; e 25,3 e 4,2 bilhées em previdéncia social (IBGE, Despesas publicas por funcées
1999-2002, Rio de Janeiro, IBGE).



quais 0s associados do GIFE podem dispor, por mais signifi cativos que sejam. Por
outro lado, a fl exibilidade e 0s recursos humanos e fi nanceiros que essas organiza
¢oes sao capazes de mobilizar poderiam permitir um impacto mais amplo, ajudando
a desenvolver novas formas de implementacao de politicas sociais, que pudessem
ser multiplicadas, e cooperando com o setor publico de forma mais sistematica.

Duas condicOes sao necessarias para que esse maior impacto possa ocorrer. A
primeira € trabalhar a partir de diagnosticos adequados, baseados nos conhecimen-
tos disponiveis na literatura especializada, a respeito de quais linhas de atuacao sao
mais promissoras e urgentes nas diferentes areas, e quais, embora aparentemente
importantes, nao produzem 0s resultados esperados. Segundo, as organizacoes
poderiam beneficiar-se de procedimentos mais modernos e eficientes de acom-
panhamento de suas acoes e de avaliacao de seus resultados. Hoje, as avaliacoes
realizadas sao quase sempre internas, de responsabilidade dos 6rgaos superiores
das organizacdes. Isso € importante para assegurar que 0s objetivos estabelecidos
pelas instituicoes estao sendo cumpridos, mas auto-avaliacoes tendem a ter um
poder limitado de revelar caminhos equivocados ou pouco pPromissores que as ins-
tituicdes estejam adotando.

O Censo GIFE deve ser visto como parte importante desse processo. A ex-
periéncia de realizacao deste censo deve servir para fortalecer o dialogo entre a
coordenacao do GIFE e seus associados sobre a importancia deste e outros tipos de
pesquisa, e sobre a maneira pela qual elas devam ser feitas. O GIFE, em cooperacao
com seus associados, pode contribuir para identifi car as informacoes que sao de
interesse comum e que seria recomendavel existir em cada instituicao, de tal forma
que censos futuros possam gerar informacoes cada vez mais completas e de inte-
resse de seus associados.
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Esta € a terceira edicao do Censo GIFE, que aponta

0s desafi 0s as solucoes e as contradicoes do setor com
maior clareza do que as anteriores. O primeiro levantamento foi feito em 2001

e compilou informacoes referentes ao investimento social privado realizado pelos

associados entre 1997 e 2000. A segunda edicao, divulgada em 2005, trouxe dados

sobre 0s recursos investidos e as acoes desenvolvidas em 2004.

Ao longo dos anos, as entidades de origem empresarial que formam o GIFE
tém buscado compreender cada vez mais 0 seu papel social, assim como identifi car
caminhos e estratégias capazes de catalisar a transformacao social desejada. Nao
por acaso, a terceira edicao do Censo contabilizou alto numero de respondentes
sobre a adocao de praticas formais de acompanhamento, monitoramento e avalia-
cao de resultados de seus projetos.

Esse fato revela a preocupacao das fundacdes, institutos e empresas, assim
como das entidades mantenedoras, em certificar-se de que 0s recursos investidos



convertem-se em acoes consistentes de impacto duradouro no publico beneficia-
do. E ai esta grande parte da forca que emerge das tabelas aqui apresentadas: ao
focar o investimento e fazé-lo com qualidade, a Rede CIFE interfere efetivamente
na realidade social do pais.

Em 2001, estimava-se que 0s entao 63 associados do GIFE investissem cerca
de RS 480 milhdes por ano em seus projetos. Em 2004, com 71 associados, o valor
aportado anualmente ultrapassou RS 737 milhdes. Nesta ultima edicao do Censo,
a Rede CGIFE contabiliza 91 associados e, com base nos dados colhidos entre
respondentes e nao-respondentes, injeta mais de um bilhao de reais por ano no
campo social.

Grdfico 2 - Evolugdo do investimento realizado / Numero de associados
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E um montante bastante respeitavel se considerarmos que, em 2004, 0s em-
presarios brasileiros destinaram cerca de RS 4,7 bilhdes para o atendimento a co-
munidades carentes®. Assim, € possivel dizer que a Rede GIFE € responsavel por
quase um quarto de todo o investimento social privado feito no pais. O numero
de assistidos também cresceu proporcionalmente e, segundo dados obtidos pelo
Censo GIFE, ultrapassam a marca de 2 mil instituicoes e de 5 milhoes de pessoas
benefi ciadas.

Por mais impressionantes que sejam 0s numeros, pode aferir-se que o incre-
mento do valor investido pelos membros da Rede GIFE desde 1997 deve-se ao au-
mento concomitante da propria rede de associados. Tal constatacao, longe de mi-
nimizar a infl uéncia do aporte privado no ambito social, reforca a percepcao sobre
a forca inerente a atuacao em rede, caracterizada pela juncdo de forcas e esforcos
em prol de uma causa comum - neste caso, o desenvolvimento e a melhoria das

condicdes de vida da sociedade brasileira.

Ainda assim, é fundamental pontuar que os RS 4,7 bilhdes citados anterior-
mente correspondem a cerca de 0,27% do PIB nacional daquele mesmo ano. Qua-
tro anos antes, segundo a mesma pesquisa, esse percentual chegava a 0,43%. De
acordo com o Ipea, 0s recursos investidos pelo setor empresarial para o combate a
pobreza acompanham, de modo geral, a movimentacao da economia: prosperida-

de nos negocios reflete no aumento das verbas destinadas ao social e vice-versa.

A esse respeito, deve-se considerar o desejavel crescimento — e consequente
fortalecimento - da Rede. H& muito espaco disponivel: ainda em 2002, constavam
276 mil fundacoes e associacdes sem fins lucrativos no Cadastro Central de Em-
presas — Cempre. Os dados integram a publicacao Fasfil — As fundacoes privadas e

associacoes sem fi ns lucrativos no Brasi/ pesquisa sobre o segmento, resultado de

3 Pesquisa A /niciativa Privada e o Espirito Publico — A evolucdo da agcao social das empresas privadas no
Brasil. Ipea, 2006.



uma parceria entre IBGE (Instituto Brasileiro de Geografi a e Estatistica), Ipea (Institu
to de Pesquisa Econdmica Aplicada), Abong (Associacdo Brasileira de Organizacoes
Nao-Governamentais) e GIFE - disponivel no site do IBCE.

Por outro lado, objetivamente, os dados do Censo revelam também que ha
muito por melhorar, além de indicar que algumas areas permanecem pPouco assis-
tidas, como os projetos de defesa dos direitos humanos ou dedicados as questoes
de género e etnia. Essa defi ciéncia ja era notada nos Censos anteriores e tem re
lacao direta com a preferéncia por investir em projetos voltados para o publico in-
fanto-juvenil. Em todos esses anos, o setor da educacao reinou absoluto na lista de
temas e areas prioritarias para o investimento entre os membros do GIFE — 55 dos
91 associados que responderam a esta edicao do Censo investem na area.

Uma opc¢ao, no minimo, compreensivel. Em todo esse periodo - e até mes-
Mo antes disso — a imprensa, 0 governo e todos 0s setores da sociedade civil tém
defendido a educacao como solucao maior para os problemas estruturais enfren-
tados pelo Brasil. Desemprego, baixa competitividade econdmica, altos indices de
violéncia e desestruturacao familiar... Todas essas questdoes tém a auséncia de um
processo educativo efi ciente e efi caz em sua raiz.

A Rede GIFE concentra seus esforcos sobre a educacao formal, especialmente
nos niveis fundamental e médio. No entanto, a educacao infantil, direcionada as
criancas de zero a seis anos, nao obtém a mesma atencao. Apenas 20% dos inves-
tidores em educacao declararam realizar acdes para esse publico. Um fato grave
se considerarmos a relevancia dessa fase para o desenvolvimento da crianca e seu
grande apelo a participacao familiar, o que possibilita ampliar o numero de benefi-
Ciados.

Por sua importancia dentro da Rede GIFE, o tema educacao recebeu uma
analise mais detalhada, constituindo um Censo a parte. Seus resultados foram
publicados separadamente, no volume que complementa este livro, 0 Censo GIFE
Educacao 2005/2006.
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Fora da Rede, como demonstra o Ipea, chama atencao o aumento do inves-
timento voltado para idosos e pessoas com doencas graves, entre 2000 e 2004. Os
percentuais de recursos destinados a essas parcelas da populacao saltaram de 23%
e 7%, respectivamente, para 39% € 17%. No mesmo periodo, 0 atendimento ao
publico jovem cresceu apenas 5% (de 25% para 30%, em 2004).



LicAo DE cAsA

Além de torcer, como 0s demais setores, para que a economia brasileira
cresca mais e mais rapidamente, o setor privado tem licoes a cumprir enquanto
desenvolve o seu trabalho social. Uma delas é promover o maior envolvimento
de colaboradores em suas acdes. Em 2004, apenas 31% das empresas faziam
isso%. Qutra é garantir a divulgacao do seu balanco contabil — a maioria das ini-
Ciativas sociais de recursos privados publica apenas o relatorio de atividades.
E, fi nalmente, cabe as organizacdes colaborar para a sistematizacao dos pro
cessos. E isso implica recursos para atividades meio, como 0 monitoramento
permanente e a avaliacao.

Nesse cenario, os associados do GIFE demonstram uma percepcao aguda
da importancia de tais processos no desenvolvimento do trabalho social. Investir
em acoes planejadas, monitoradas e sistematicas em prol do interesse publico €
requisito para ingressar na Rede desde a sua implementacao, o que garante um
bom nivel de qualidade entre os projetos apoiados pela Rede GIFE.

Sob outra perspectiva, a expansao do grupo — que em 2007 deve contar
com mais de 100 associados — amplia, por sua vez, as oportunidades de apren-
dizado dentro da propria rede. O GIFE, criado para conferir maior legitimida-
de ao investimento social feito por setores privados e proporcionar um espaco
real de troca de experiéncias entre 0s representantes desses setores, cresce
para agregar a sua missao original maior representatividade e infl uéncia entre
0s demais setores.

4

Pesquisa Ipea.
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O GIFE - Grupo de Institutos, Fundacdes e
Empresas — € uma associacao que reune organizacoes
de origem privada que fi nanciam ou executam projetos sociais, ambientais e cui
turais de interesse publico. O GIFE surgiu informalmente em 1989, a partir de um
comité de fi lantropia formado na Camara Americana de Comércio de Sao Paulo
(Amcham). Em 1995, com a elaboracdo de seu Codigo de Etica, o GIFE foi instituido
formalmente por 25 fundadores. Hoje, o GIFE conta com cerca de 100 instituicoes
afiliadas. Entre fins de 2005 e o primeiro semestre de 2006, o GIFE realizou a terceira
edicao do Censo CIFE, levantamento minucioso das caracteristicas e atividades de
seus associados, com responsabilidade técnica do Instituto de Estudos do Traba-
lho e Sociedade (IETS), sob coordenacao de Simon Schwartzman®, colaboracao da

5 Simon Schwartzman é presidente do Instituto de Estudos do Trabalho e Sociedade (IETS). Estudou sociologia e
ciéncia politica na Universidade Federal de Minas Gerais, € mestre em sociologia pela Faculdade Latino-America-
na de Ciéncias Sociais (FLACSO, Chile) e doutor em ciéncias politicas pela Universidade da Califérnia, Berkeley
(EUA). Nos tltimos anos, tem trabalhado em temas de educacio, ciéncia e tecnologia e politicas sociais.



Calepino Inteligéncia Digital e apoio do Instituto Unibanco. Este trabalho teve
por objetivo, primeiro, descrever em detalhe a natureza das organizacoes que
compdem o GIFE, seus objetivos e suas formas de atuacao. Além disso, foi feito
um esforco para conhecer mais profundamente a principal area de atuacao do GIFE:
a educacao.

Quantos recursos estao sendo investidos? Quais tém sido os focos pre-
ferenciais de atuacao, dentre os diferentes temas e setores sociais objetos de
atencao? A analise dos resultados dessa pesquisa procurou quantifi car esses pro
gramas, do ponto de vista dos recursos investidos e das pessoas e instituicoes en-
volvidas e, a partir dai, possibilitar o melhor entendimento da motivacao dessas
organizacdes em seus diferentes modelos de investimento social privado. Além
disso, o estudo buscou responder a trés tipos principais de indagacao. Primeiro,
quais tém sido 0s temas e areas preferenciais de atuacao dessas organizacdes
e existem areas que poderiam ser atendidas, mas estao descobertas? Segundo,
qual o impacto dessas acoes? E, terceiro, quais sao as “boas praticas” que estao
sendo adotadas e existem procedimentos regulares de acompanhamento e avalia-
cao de resultados?

Nem todas as organizacoes que participam do GIFE responderam igualmente
ao questionario da pesquisa. A presente analise esta baseada nas respostas que
foram obtidas e, como se trata de um numero relativamente pequeno de institui-
¢oes, a auséncia de informacdoes de algumas, sobretudo as de maior porte, pode
alterar a visao que se obtém do conjunto. Ainda assim, acreditamos que esses re-
sultados representem de maneira bastante adequada a natureza e as atividades do
GIFE e sirvam de estimulo para que 0s associados participem mais ativamente de
futuros levantamentos.

Censo GIFE 2005/2006

0D
[ds]



Introducéo

(&)}
o

Quadro 2 - Natureza juridica das instituicbes que responderam ao censo

Quantidade %
Fundacao de direito privado 37 41
Associacao civil sem fi ns lucrativos (institutos) 34 37
Empresas 20 22
Total 91 100













As linhas de atividade
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Os associados do GIFE atuam em ampla gama de ati-
vidades, sendo as mais importantes as da educacao, meio
ambiente, saude, geracao de trabalho e renda e 0 apoio as organizacdoes do terceiro
setor. Elas variam muito em porte, tipo de fi nanciamento e organizacao interna, e
também em relacao as formas de atuacao. Muitas organizacdes trabalham sobre
diferentes temas; outras sao mais especializadas. Algumas atuam diretamente, ou-
tras por meio do fi nanciamento de atividades de terceiros, e a maioria adota os dois
modos. 0 Quadro 3 da uma primeira idéia das areas de atuacao dos associados
do GIFE. Em cada coluna, os numeros indicam guantas instituicoes executam ou
financiam projetos nas diferentes areas, 0 numero de instituicoes que atuam das
duas formas e a quantidade de projetos executados ou fi nanciados. Mais adiante, o
Quadro 31 apresenta a distribuicao dos recursos pelas diferentes atividades. Pode-
Se ver como a area da educacao é a gue reune mais projetos, seguida da area de
cultura e artes, saude e meio ambiente.



Quadro 3 - Numero de instituicGes que executam e financiam projetos por drea de atua¢éo

Educacao

Cultura e artes

Meio ambiente

Saude

Geracao de
trabalho e renda

Desenvolvimento
comunitario de base

Apoio a gestao de
organizacoes do 3° setor

Assisténcia social

Esportes

Comunicagdes

Defesa de direitos

Outros

Total de respostas

Respondentes

Ntuimero de
projetos

1.273

232

230

186

123

107

89

53

34

17

16

96

2.456

Executa
projetos
proprios

42

24

15

14

19

18

12

15

1M

1M

1"

201

55

Financia
terceiros

29

14

12

14

17

14

16

10

147

43

Executa e
financia

16

50

21

Executa ou
financia

55

34

23

24

33

29

23

22

13

13

19

10

298

68
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8 As organizacies que compiem o GIFE

A grande maioria das organizacoes que participa
do CIFE ¢ brasileira, sediadas sobretudo em Sao Paulo,
mas também estao presentes em outros estados.
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GERAIS 5
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Quadro 4 - Sede das entidades associadas que responderam ao Censo GIFE

Unidade da Federacao Organizacoes Empresas
Sao Paulo 32 2
Rio de Janeiro 7

Minas Gerais 4

Bahia 3

Rio Grande do Sul 3

Ceara 2 1
Para 2

Espirito Santo 2

Parana 1

Distrito Federal 1

outros Paises

Estados Unidos 2 5
Suica 2

Holanda 2
Reino Unido 1
Alemanha 1
Franca 1
Respostas Validas 61 13

Metade das empresas que responderam ao gquestionario sao antigas, tendo
sido fundadas antes de 1950 (Quadro 6). Os institutos e fundacdes sao mais recen-
tes — metade foi constituida a partir de 1998, e dois tercos estao vinculados a em-
presas ou grupos mantenedores, enquanto 0s demais sao independentes adminis-
trativa e fi nanceiramente. Na maioria dos casos, a criacao do instituto ou fundacao
marca o inicio da atuacao da empresa na area dos investimentos sociais. No entan-
to, em alguns casos a atuacao social da empresa antecede essa criacao. Entre os
institutos e fundacdes, 44 declararam possuir uma empresa mantenedora especifica,
17 sao autdbnomos administrativa e financeiramente, e nao ha informacoes sobre
as demais. Entre as mantenedoras, oito sao estrangeiras e as demais, empresas
brasileiras.
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Quadro 5 - Vinculos entre institutos e fundacdes e suas mantenedoras

Depende fi nanceiramente 23

Independente 17

Depende fi nanceira e administrativamente

de empresa ou grupo mantenedor w
Depende administrativamente 5
Outras situacoes, nao informado 3
Total 61

Quadro 6 - Datas de inicio das atividades das empresas, institutos e fundacées

':g'::)eo’;:se Mais antiga  Mais recente Média
2
Empresa: ano de fundacao 12 1799 1997 1949
Empresa estangeira: 5 1972 2003 1994

inicio das atividades no Brasil

Instituto ou fundacao com
mantenedora: ano de fundacao 31 1918 1998 1949
da mantenedora

Mantenedora estrangeira:

inicio de atuacao no Brasil / 1947 1999 1976

A atuacao das organizacoes do GIFE se da em todos os estados da federacao
brasileira, de forma bastante homogénea, embora com maiores concentracdes nos
estados de Sao Paulo e Rio de Janeiro, onde a maior parte esta situada, e também
em Minas Gerais e na Bahia.



Quadro 7 - Numero de entidades que atuam em cada unidade da federacdo

Santa Catarina
Sao Paulo

Minas Gerais

Rio de Janeiro
Bahia
Pernambuco
Ceara

Parana

Rio Grande do Sul
Paraiba

Goias

Distrito Federal
Para

Mato Grosso do Sul
Rio Grande do Norte
Espirito Santo
Amazonas
Maranhao
Sergipe

Piaui

Mato Grosso
Alagoas
Tocantins
Rondénia
Roraima

Amapa

Acre

Respondentes

Associacoes
20
18
11

12

20

Fundacoes

19

13

10

9

14

8

11

19

Empresas

3

7

Total

42

38

28

27

27

23

22

21

20

18

18

18

17

17

17

16

16

16

15

15

14

13

1"

10

10

10

46
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A pesquisa procurou dimensionar, em termos orcamentarios, o porte das em-
presas, institutos e fundagoes que participam do GIFE. Os dados de faturamento das
empresas sao imprecisos, Nao s porgque poucas proporcionaram essa informacao,
mas também porque nao foi possivel corrigir de forma adequada as informacdes
anteriores a 2005 pelas variacdes cambiais e de infl acao.

De toda forma, € possivel observar que se trata de empresas de grande porte,
com faturamento médio da ordem de 5 bilhdes de reais ao ano.

Quadro 8 - Faturamento bruto das empresas (em milhares de reais de dezembro de 2005)

Ano el AL L. Media Total rgsif.fggftis
2002 1.485.000 5.512.531 3.719.992 14.879.967 4
2003 2.326.000 6.634.329 4.669.565 23.347.825 5
2004 268.000 12.100.000 5.311.768 42.494.145 8
2005 1.396.284 10.030.000 5.133.046 25.665.228 5
Total de empresas 20

Os dados de faturamento das empresas mantenedoras, sujeitos as mesmas
limitacoes dos referentes as empresas de atuacao direta, mostram que elas incluem
instituicdes de menor porte, mas, na média, sao equivalentes aos das empresas que
atuam diretamente na area social.

Quadro 9 - Faturamento bruto das mantenedoras (em milhares de reais de dezembro
de 2005)

Ano . fatun::::;nto Media Total re'il;?:;:riees
2002 2379 19.034.040 3.046.514 5.257.412 22
2003 1.165 29.113.304 2.766.660 6.484.631 27
2004 850 26.203.227 4.339.792 8.035.155 26

2005 644 33.701.225 4.754.623 10.082.669 22
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Organizacéo interna das empresas para atuaco na area social
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Para atuar na area social, as empresas que
operam diretamente criam estruturas internas que se
encarregam dessas atividades. Em oito empresas existem areas especifi cas de res
ponsabilidade social, e cinco outras criaram outros departamentos ou diretorias
proprias para essa atuacao. Em uma das empresas o trabalho é coordenado por
voluntarios, e em somente uma essa atividade é da responsabilidade do setor de
marketing. As decisdes sobre recursos fi nanceiros destinados ao investimento sc
cial sao tomadas, em geral, pela alta direcao das empresas, e muitas vezes também
por comités especializados. Em um exemplo, as decisdes foram tomadas pela area
de relacdes publicas da empresa, com 0s executivos e funcionarios envolvidos nas
equipes de cidadania. O trabalho € desenvolvido de forma profi ssional, as vezes por
peguenas equipes e em pelo menos um caso com equipe de centenas de pessoas
(Quadro 10 e Quadro 11).



Quadro 10 - Responsdveis pelas decisdes na empresa sobre os recursos financeiros

destinados ao investimento social

Comités especializados 5
Matriz estrangeira 3
Presidéncia 2
Alta geréncia 2
Diretoria de Responsabilidade Social ou equivalente 1
Total 13

Quadro 11 - Numero de pessoas ocupadas com investimentos sociais nas empresas

Numero de Minimo Maximo Total em todas
respostas as empresas
Contratados pela CLT 10 1 34 62
Em dedicacao
exclusiva a atividade e 1 7 42
Autbnomos e
prestadores de 3 1 3 5
Servico
Total de Pessoas 13 1 300 393
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Organizacéo interna dos institutos e fundaces
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A legislacao brasileira exige das instituicoes que
atuam na area social uma série de registros e certifi cados.
Estes também as credenciam para isengoes fi scais de diferentes tipos. Em sua gran
de maioria, os institutos e fundacdes possuem esses titulos. Para as fundacoes, o
titulo mais freqUente € o de Utilidade Publica Federal. Para os institutos, é o certifi-
cado de Organizacao da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP).



Quadro 12 - Certificados e titulos que as entidades possuem

Fundacoées de

G T TR Institutos Total
Titulo de Utilidade Publica Federal 21 6 27
Certifi cado de Registro no Conselho de 13 9 2
Assisténcia Social Municipal
Titulo de Utilidade Publica Estadual 15 6 21
Titulo de Utilidade Publica Municipal 12 6 18
Certifi cado de Registro no Conselho da Crianca 10 7 17
e do Adolescente
Certifi cado de OSCIP (Organizacao da Sociedade ’ 13 15
Civil de Interesse Publico)
Cebas (Certifi cado de Entidade Benefi cente de 10 4 14
Assisténcia Social)
Certifi cado de Registro no Conselho de 8 4 12
Assisténcia Social Federal
Certifi cado de Registro no Conselho de 4 3 7
Assisténcia Social Estadual
Certifi cado de OS (Organizacao Social) 2 0 2
Nao possui titulos nem certifi cados 4 5 9
Total de entidades que responderam 25 29 54
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Em geral, 0s 6rgaos maximos de decisao das fundacdes sao 0s conselhos
curadores e dos institutos, o Conselho Diretor. Além disso, as fundacoes e institutos
trabalham com grande variedade de 6rgaos colegiados.
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Quadro 13 - Orgdo mdximo de decis6es da organiza¢do

Natureza Juridica do Associado

Associacao civil
sem fins lucrativos Total
(institutos)

Fundacao de
direito privado

Conselho curador 14 2 16
Presidéncia 5 7 12
Conselho diretor 3 7 10
Assembléia geral de associados 1 6 7
Conselho administrativo 3 2 5
Conselho consultivo ou politico 1 1
Outros 2 2 4
Total 26 25 51

Quadro 14 - Orgéos colegiados que existem nas instituicées

Institutos Fundagées Total
Conselho Fiscal 16 16 32
Conselho Curador 5 19 24
Conselho Diretor 12 9 21
Conselho Consultivo ou Politico 9 5 14
Assembléia Geral de Associados 9 2 11
Conselho Administrativo 4 3 7
Conselho Técnico ou Cientifi co 3 3
Outro 6rgao colegiado 10 6 16

Total de instituicdes que responderam 25 28 53




Quando o instituto ou fundacao esta associado a uma empresa mantenedora
especifi ca, sua atuacao em muitos casos € condicionada pelas decisdes da mante
nedora. Na maioria dos casos, as instituicdes declaram atuar de forma independen-
te, mas complementar as orientacoes das mantenedoras. Em 15 dos 33 institutos
sobre 0s quais ha informacao, existem programas ou projetos voltados de forma
exclusiva ou preferencial para funcionarios da empresa mantenedora.

Quadro 15 - Organizagdes com mantenedoras: quem toma decisées sobre diferentes
dreas de atuacgdo

Organizacao Empresa Ambas Respodentes
Composicao e valor do or¢camento anual 13 16 1M 40
Elaboracao de plano de acao 31 8 39
Elaboracao de projetos proprios 30 1 8 39
Envolvimento de voluntarios 21 6 7 34
Financiamento de projetos de terceiros 25 4 5 34
Politica de captacao de recursos 20 7 9 36

Politica de recursos humanos 7 17 8 32
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Mais de 6 mil pessoas trabalham nos institutos e
fundacoes, metade das quais como funcionarios contratados
pelas leis trabalhistas e metade como voluntarios.

Quadro 16 — Pessoas que trabalham nos institutos e fundacées

_ . _— Numero de

Minimo Maximo Total Média respondentes
Contratados 0 2.600 5.689 116 49
CLT
Voluntarios 0 2.200 4119 153 27
Profi ssionais
autdNomMos 0 1.463 1.891 51 37
Funcionarios
cedidos pela 0 70 220 7 30
mantenadora
Total de
pessoas que
trabalham na 3 2.209 6.446 150 43
organizacao




Além disso, tanto empresas como institutos e fundacoes fazem uso perma-
nente de consultores externos (53 das 63 que responderam a esse quesito). A maior
parte dos consultores € empregada na elaboracao e execucao de projetos, comuni-
cacao e também na area juridica.

Quadro 17 - Areas de contratacdo de consultores

Elaboracao e execucao de projetos 34
Ccomunicacao 34
Juridica 29
Avaliacgo de projetos 29
Planejamento estratégico 27
Informatica 16
Captacao de recursos 6
Area fi nanceira 5
Outras areas 16
Respondentes 62

Finalmente, todas essas instituicoes pagam salarios bastante competitivos
para 0 mercado brasileiro. A grande maioria dos cargos de direcao superior esta na
faixa de 10 a 20 mil reais mensais; 0s cargos de geréncia, na faixa de 5 a 10 mil; e 0s
cargos técnicos de nivel médio e superior, na faixa de mil a 5 mil reais. Praticamente
nao existem organizacdes com quadros técnicos, mesmo de nivel médio, na faixa
de até mil reais mensais.
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Quadro 18 - Faixas salariais das empresas e fundacées (rendimentos mensais)

Até RS 1.000,00

RS 1.001 a RS 5.000

RS 5.001 a RS 10.000

RS 10.001 a RS 20.000

RS 20.001 a R$ 40.000

Diretoria

22

Numero de empresas e instituicoes

Geréncia ou Técnicos de
coordenacao nivel superior
1 2
18 50
38 5
3 -

Técnicos de
nivel médio

13

26
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Em 2005, o total dos investimentos reportados
em todas as modalidades das diversas empresas, institutos
e fundacgoes associados ao GIFE foi de aproximadamente 614 milhdes de reais (Qua-
dro 19). Como gquase metade dos respondentes deixou de informar seus gastos,
pode-se presumir que o total tenha sido aproximadamente o dobro desse valor.
Entre os que informaram 0s gastos em programas proprios e em fi nanciamento a
programas de terceiros, cerca de metade dos recursos € destinada a cada uma des-
sas modalidades. Em relacao a 2004, os dados mostram um aumento significativo,
tanto em recursos planejados como em recursos executados, embora essa compa-
racao esteja sujeita a eventuais erros por causa das diferencas cambiais e relativas
a infl acao. Em conjunto, os dados mostram que o volume de investimentos dos
membros do GIFE na area social € bastante substancial.



As informacgoes sobre receitas, proporcionadas por 34 associados, mostram
que, para as fundacoes, elas derivam, predominantemente, de fundos patrimoniais
e, para os institutos, de repasses de suas mantenedoras, sendo muito reduzidos
0S recursos provenientes de doagdes nacionais e internacionais e outras formas de
captacao de recursos (Quadro 20).

Metade das instituicoes que dependem de mantenedoras recebe uma verba
anual fi xa e outra metade recebe recursos variaveis. Em trés instituicoes, a verba
anual estava associada a renda ou ao lucro liquido da empresa mantenedora. Das
18 instituicoes cuja mantenedora é uma instituicao internacional, em 15 casos 0s
recursos sao provenientes da fi lial brasileira @ em outros cinco casos 0Ss recursos
provém também da matriz internacional da empresa. Dois tercos dos institutos e
fundacoes se benefi ciam, ainda, de diferentes incentivos fi scais. Algumas institui
¢Oes nao usam esses incentivos. O motivo dessa decisao € por considerarem que
0 regime de tributacao nao € compativel com 0s requisitos legais para o uso de
incentivos (cinco casos), seja por julgarem o percentual dos incentivos muito baixo
(dois casos), seja por acreditarem que 0s investimentos sociais nao devem ser feitos
com a utilizacao de incentivos (dois casos).
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Recursos financeiros

Quadro 19 - Or¢camento planejado, executado e financiamento de programas e acées
de terceiros ou proprios da instituicdo — 2004 e 2005 (reais de 2005)

Fundacoes de direito privado

Institutos e associacoes civis

Média Total IR Média Total e
respondentes respondentes

;('fgf]ado M 3669751  66.055.526 18 13.743.083  316.090.917 23
;’gg‘seﬂdo M 5179698 76551613 18 18.419.971  460.499.286 25
ggg‘f em 4675896 102.869.706 2 13109.890  314.637.365 24
ggggo 2] 4763331 113.953.363 22 16.725.970  434.875.207 26
Programas e
acoes sociais
At 2201985  33.029.771 15 4054168  56.758.352 14
em 2004
Programas e
aCOES sociais
Fis 2159812  34.556.995 16 4552435  72.838.957 16
em 2005
Programas
Dronoea00n 2614845 36.607.850 14 2887761  57.755.228 20
PIOEIETTED 2714382  43.430111 16 6.572.651 144598312 2

proprios 2005




Empresas Total
Média Total re'i‘;';‘:;::t‘;s Média Total re'::'::;:&is
9.290.658 65.034.608 7 9.316.272 447.181.051 48
6.025.913 36.155.478 6 11.698.089 573.206.377 49
13.973.656 125.762.907 9 9.877.636 543.269.978 55
9.297.004 65.079.030 7 11.161.956 613.907.600 55
2.182.237 10.911.183 5 2.961.744 100.699.306 34
2.693.951 16.163.703 6 3.251.570 123.559.655 38
5.584.236 33.505.418 6 3.196.712 127.868.476 40
6.570.144 45.991.008 7 5.200.432 234.019.431 45
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Quadro 21 - Uso de beneficios fiscais

Fundacé6es
Lei Rouanet (Lei n. 8.313) 12
Estatuto da Crianca e Adolescente 8
Deducao de despesas operacionais 6
Lei de Utilidade Publica Federal 4
Lei do Audiovisual (Lei n. 8.685) 3
Lei Mendonca (estadual SP) 1
Outro beneficio fi scal 4
Nao utiliza 5

Institutos

12

10

Total

31

24

15

14

18
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Existem duas formas principais de atuacao:
pela execucdo de projetos proprios ou pela transferéncia
de recursos para outras instituicoes. Entre as instituicoes beneficiadas encontram-
se organizagoes nao-governamentais de diversos tipos e organizagdes de base co-
munitaria. Quase nao ha transferéncias para individuos. Trinta instituicoes, sobre-
tudo as fundacoes de direito privado, recebem pedidos de fi nanciamento, e elas
indicam que o numero de pedidos se manteve constante entre 2004 e 2005. Nas
fundacoes, a competicao entre os pedidos € alta, com menos de 10% de aprovacao.
Nos institutos, e sobretudo nas empresas, ha menos pedidos, mas as possibilidades
de aprovacao sao muito mais altas, sugerindo um processo de selecao mais direcio-
nado e menos aberto a solicitacoes (Quadro 24).



Quadro 22 - Formas de implementacdo das a¢ées

Fundacoes Institutos Empresas Total
Operando projetos 18 25 M 54
Repassando recursos a outras instituicoes 14 14 12 40
Publicacdes, campanhas, eventos 8 15 8 31
Doando materiais e equipamentos 8 9 12 29
Prémios 3 M 7 21
Fazendo trabalho voluntario 7 2 10 19
Repassando recursos diretamente 4 1 5 10
aos benefi ciarios
Pesquisa 4 3 2 9
Outras 1 2 0 3
Quadro 23 - Tipos de instituicoes financiadas

Fundacoes Institutos Empresas Total
Crycaes e 6 z L :
ineCS 0 7 s 2
|ndiv_idups (pesquisadores, 3 6 3 12
profi ssionais, estudantes)
Orgaos governamentais 2 3 2 7
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Quadro 24 - Pedidos de financiamento recebidos em 2004 e 2005

0,
Atendidos G

2004 Respondentes 2005 Respondentes em 2004 Ateel::i;‘:;;ztos
Sﬁgggcgﬁia%% 1.486 14 1.268 13 297 20,0%
Institutos 7.086 10 7.400 1 661 9,3%
Empresas 956 6 860 5 215 22,5%
Total 9.528 30 9.528 1473 12,3%

A grande maioria das organizacdes trabalha com organismos ja existentes (52
respostas), € um pequeno NUMero cria as proprias instituicdées por meio das quais
atuam (seis casos). As organizacoes estimam trabalhar com 3.685 entidades de di-
ferentes tipos, sendo que uma delas atua com 1.300 entidades, e calculam que
tenham participado da criacao de outras 52.
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Metade das organizacoes pesquisadas declara
realizar acoes atreladas ao ramo de atividade de sua
mantenedora, e outra metade nao o faz. Para defi nir sua linha de acao, a
maior parte das organizacdes faz uso de indicadores econdmicos e sociais ou

de vulnerabilidade, e um numero significativo procura atender as demandas do

entorno em que estao.



Quadro 25 - Critérios para a sele¢éo de prioridades para a realizacéo das agdes

Indicadores econémicos e sociais 45
Critérios de vulnerabilidade social 43
Demandas colocadas pelas comunidades do entorno 33
Critérios sobre o0 grau de organizacao comunitaria 23
Demandas identifi cadas pelos colaboradores da empresa 21
Critérios baseados no mercado de trabalho 16
Indicadores de oferta de servicos publicos 9
Critérios emotivos 1
Outros critérios 25
Respondentes 68

Censo GIFE 2005/2006

~J
~J









Parcerias

(@]
(]

O relacionamento entre os associados do GIFE
e seus benefi ciarios é descrito, sobretudo, emtermos de
parcerias, gue incluem também doacoes, assessoramento técnico e troca de infor-
macoes. Os principais parceiros listados sao outras fundacdes e institutos, ONGs e
Orgaos governamentais.

Quadro 26 — Como se caracteriza o relacionamento com terceiros?

Parcerias 67
Doacoes 42
Assessoramento técnico 41
Troca de informacdes 38

Respondentes 70




Quadro 27 - Principais parceiros

Fundacdes ou institutos nacionais
Orgaos governamentais

Empresas
Fundacdes, institutos e organizacoes internacionais

Organizacoes de base comunitaria
Organizagdes nao-governamentais
Outras

Respondentes

60
54
45

30

30
26

69

Entre as parcerias citadas, destaca-se o Instituto Ethos de Empresas e Respon-

sabilidade Social.

Censo GIFE 2005/2006

oo
—









Areas de atuacdo

(@s]
N

A atuacao das organizacoes associadas ao GIFE
pode ser analisada por pelo menos dois prismas principais:
por um lado, os diferentes temas ou areas de atuacao; por outro, 0s grupos ou
setores da sociedade que sao o alvo dessa atuacao. As principais areas de atuacao
em termos de projetos e de suas modalidades estao apresentadas no Quadro 3.
O Quadro 28 mostra como essas areas de atuacao se distribuem pelos diferentes
grupos a que se destinam.

Pelas respostas obtidas, pode-se ver que 0s temas educacao, meio ambiente, sau-
de, geracao de trabalho e renda e 0 apoio as organizacdes do terceiro setor sao 0s
que atraem a maior parte das organizacoes. Do ponto de vista dos grupos-alvo,
ha um predominio da atencao a grupos de criancgas e jovens entre 11 e 24 anos de
idade, sobretudo em atividades de educacao, mas também em comunicacdes, arte
e cultura, e outras. As diferencas de género e raca ou etnia nao aparecem com des-



taque, exceto em relacao a populacao indigena, que recebe muito menos atencao
do que o0s demais segmentos. Pode-se perceber, também, que a grande maioria
das areas de atuacao sao antigas, com mais de 5 ou 10 anos de atuacao (Quadro 29).
Em geral, as organizacoes nao se especializam em uma area unica de atuacao. Em
meédia, elas atuam em quatro, podendo chegar em até dez diferentes areas.

A informacao detalhada dos investimentos por area de atuacao abrange re-
cursos da ordem de 350 milhdes de reais (Quadro 31), valor distante dos 613 mi-
Ihdes que sao reportados no orcamento global da instituicao (Quadro 19). Parte da
diferenca se deve ao fato de varias instituicoes nao discriminarem seus recursos
por areas de atuacao e também pelos gastos gerais de custeio, informacao que
nao foi coletada diretamente. A maior area de investimento é a educacao, e existe
ainda uma série de outras linhas de acao nao classifi cadas previamente, como 0
tema da diversidade cultural e do combate ao preconceito, bem como atividades
genéricas de doacdes e patrocinios. Essas prioridades fi nanceiras também se refl €
tem no numero de pessoas e entidades beneficiadas nas diversas areas de atuacao.
A comparacao dos dados dos ultimos anos mostra um crescimento importante tan-
to do numero de pessoas atendidas como de entidades (Quadro 32 e Quadro 33).
O Quadro 34 da informacoes bastante detalhadas dos diversos tipos de trabalho
desempenhados dentro de cada uma das linhas de acao, exceto para educacao, que
é objeto de analise do Censo GIFE Educacao 2005/2006.

A0S associados para 0s quais existe a informacao, pode-se observar um re-
lacionamento claro entre a antigtidade, por um lado, e o porte da instituicao, por
outro, e suas areas de atuacao preferenciais. Os associados mais antigos tém, pro-
porcionalmente, mais projetos em educacao, meio ambiente e assisténcia social
do que 0s mais recentes, e 0s associados de maior porte tém relativamente mais
projetos em educacao e saude, e menos em areas como desenvolvimento comu-
nitario, cultura e artes.
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Quadro 28 - Areas de atuacdo e grupos-alvo

Apoio a
Gest_élo d_e Assist{encia Comunicacoes De.fes.,a de Cultura e
Organizacoes Social Direitos Artes

do 3¢ Setor
Criancas 0-3 anos M 16 2 13 7
Criancas 4-6 anos 11 18 4 13 13
grr]iggcas de 7-10 13 20 5 13 23
criancas de 11- 14 23 6 13 27
Jovens de 1517 14 2 9 16 31
Jovens de 18-24 13 19 12 13 28
hdultos 25-59 12 14 10 7 23
pouttos acima de 10 13 8 8 21
Homens 19 20 13 12 28
Mulheres 19 20 14 15 28
Brancos 18 18 13 12 27
Nao-branco 18 18 13 14 27
Indigenas 9 7 7 9 17
Igg;'oifa 3 181 230 16 158 300

Respondentes 20 24 15 19 33




Geracao de

Desenvol\{imt_ento Educacao Esportes Trabalho e Mgio Saude Outra Total
Comunitario Renda Ambiente
15 18 3 4 8 19 3 119
17 25 5 4 11 19 3 143
21 42 8 5 20 21 5 196
23 a7 11 9 21 20 5 219
26 47 1 23 20 19 7 247
25 44 13 28 18 18 8 239
23 27 9 18 17 17 8 185
21 16 8 11 16 15 6 153
29 48 14 26 21 19 7 256
29 48 14 26 21 20 7 261
27 47 14 25 21 18 7 247
27 46 14 26 21 18 7 249
15 27 7 13 8 9 5 133
298 482 131 218 223 232 78 2.647
30 56 13 31 23 24 9
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Quadro 29 - Tempo de atuagdo nas diversas dreas

" Menos de 1 Entre1e Entre 3 e Entre 5 e Mais de Total de

e ano 3 anos 5 anos 10 anos 10 anos respondentes
Apoio a gestao de
organizacoes do 3° 4 3 3 9 19
setor
Assisténcia social 3 14 17
Comunicagdes 3 2 2 3 10
Cultura e artes 2 5 6 11 24
Defesa de direitos 2 4 2 5 13
Desenvolvimento
comunitario de base & g © . =
Educacao 2 9 10 18 39
Esportes 1 3 2 6 12
Geracao de trabalho
e renda 4 2 3 8 17
Meio ambiente 1 2 6 8 17
Saude 2 3 3 5 13
Outra 3 1 2 1 7

Total 4 26 39 48 96




Quadro 30 - Porcentagem de associados que tém projetos em diferentes dreas, por

porte e antigliidade

Apoio a gestao de
organizacoes do 3° setor

Assisténcia social

Comunicagdes

Cultura e artes

Defesa de direitos

Desenvolvimento
comunitario/de base

Educacao

Esportes

Geracao de trabalho e renda

Meio ambiente

Saude

Outros

Respondentes (em valor absoluto)

Porte

até 2 milhées

28,6

28,6

35,7

64,3

35,7

50,0

50,0

214

42,9

14,3

214

14,3

14

2 milhoes e
mais

31,3

18,8

25,0

43,8

25,0

1,3

93,8

18,8

43,8

18,8

37.5

12,5

16

Antigilidade

anterior a 1995 p°s1t:;i5°" a
35,1 20,0
405 20,0
18,9 20,0
432 45,0
29,7 30,0
351 45,0
89,2 25,0
18,9 5.0
486 50,0
405 15,0
37.8 25,0
16,2 10,0
57 20
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Quadro 31 - Recursos destinados as diversas dreas de atuacdo (em reais)

Minimo Maximo Total Média Respondentes

Educacio 1.021,00 19.000.000,00  123.747.717,00  3.639.639,00 34
Saude 34,00 1144198400  36.151.727,00  2.259.483,00 16
Cultura e artes 202,00 7.894.00000  34.975577,00  1.840.820,00 19
Meio ambiente 1.276,00 14.692.000,00  18.099.670,00  1.809.967,00 10
ngﬁ&‘r‘]’i?'é"rii?e”to 11.500,00 4.300.000,00 10.594.380,00 706.292,00 15
tcreargaﬁi% deeren ga 1500300 3.262.374,00 978252900  752.502,00 13
Esportes 30.000,00 3.029.000,00 9.033.34500  1.290.478,00 7
Assisténcia social  30.500,00 1.900.000,00 7.065.224,00  706.522,00 10
Apoio a gestao

de organizaces  12.773,00 1.526.000,00 3.978.160,00 397.816,00 10
do 3° setor

gﬁ‘;?ﬁjsde 15.000,00 1.024.000,00 3386.05600  338.606,00 10
Comunicacoes 80.000,00 914.940,00 1.685.861,00  240.837,00 7
outros 613000  161.099.590,00  181.427.674,00 20.158.630,00 9

Total 439.927.920,00
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Quadro 34 - Linhas de a¢éo (1/3)

Assisténcia social: envolve o desenvolvimento de acoes de assisténcia a criancas, adolescentes, jovens, idosos,

pessoas em situacao de exclusao social, sempre que essas atividades nao tenham como nucleo central o

tratamento médico ou o ensino.

Pratica de atividades socioeducacionais 21
Doagdes materiais 13
Alimentacao 11
Reintegracao social e familiar 11
Capacitacao de RH (K
Abrigos 7
Outras 1
Total de respostas 73
Defesa dos direitos: envolve a promocao de acdes que visem

ao desenvolvimento do exercicio dos direitos e a cobranca

dos deveres de cada um e de todos.

Producao de conhecimento ou divulgacao 16
Campanhas de conscientizacao 15
Capacitacao de RH 5
Defesa judicial 4
Orientacao juridica 3
Encaminhamento de denuncia 3
Outras 6
Total de respostas 52

Comunicagdes: envolve o desenvolvimento de acoes que visam a criacao de multiplos canais de comunicagao,

compreendendo canais formais e informais de alta e baixa tecnologia como: meios impressos, meios

eletrénicos, radio e TV.

Apoio na producao de materiais/pecas de divulgacao 12
Doacao de equipamentos/materiais 7
Assessoria técnica 5
Manuais de midia 4
Capacitacéo de RH 3
Outras 7
Total de respostas 38
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Cultura e artes: envolve acoes que propiciem o desenvolvimento cultural da populacao em suas diferentes
formas de manifestacao: literatura, artes cénicas e plasticas, musica, audiovisual, folclore, arte popular e
patriménio.

Ofi cinas culturais 25
Promocao de eventos 22
Implantacao/Manutencao de espacos culturais/

bibliotecas 21
Patrocinio de projetos de danca ou musica 12
Promocao de artes visuais e/ou arte-midia 12
Restauracao/Conservacao de construgdes historicas 11
Producao literaria, cultural e de artes 10
Producoes teatrais 8
Doacoes de materiais 6
Patrocinio de producdes cinematografi cas ou de video 6
Patrocinio de producdes teatrais 6
Concessao de bolsas 5
Restauracao/Conservacao de obras de arte 4
Patrocinio de producdes cinematografi cas 3
Outras 5

Total de respostas 156




QuAbro 34 - Linhas de agdo (2/3)

Desenvolvimento comunitario de base: envolve o desenvolvimento de acdes que visam satisfazer
necessidades fundamentais de uma comunidade por intermédio da participacao ativa e democratica da
populacao no estudo, planejamento e execucao de programas especifi cos.

Organizacao/Fortalecimento de organizacdes comunitarias 26
Cursos/Palestras/Capacitacao 26
Capacitacao/Assessoria técnica 22
Formacao de liderancas 18
Mobilizacao popular 15
Doacoes materiais 14
Outras 2
Total de respostas 123

Geracao de trabalho e renda: envolve o desenvolvimento de acdes que propiciem a criacao de postos de
trabalho e de negdcios proprios.

Assessoria técnica 26
Capacitacao de RH 18
Formacao de cooperativas 16
Financiamento/Credito 13
Doacao material 13
Outras 5
Total de respostas 91

Esportes: envolve o desenvolvimento de acoes que promovam praticas esportivas nas diversas modalidades,
incluindo a iniciacao esportiva, a educacao fisica, artes marciais, entre outras.

Desenvolvimento de atividades esportivas 14
Promocao de eventos esportivos 8
Construcao e manutencao de ginasios 7
Concessao de bolsas 4
Doacoes materiais 3
Outras 2

Total de respostas 38
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Apoio a gestao de organizacoes do terceiro setor: envolve o desenvolvimento de acdes que promovam o
fortalecimento da capacidade institucional das organizacoes, para que possam atuar com maior efi ciéncia e
efi cacia. Procuram aprimorar as formas gerenciais € operacionais.

Assessoria Técnica/Capacitacao em:
- administracao

- parcerias

- captacao de recursos humanos

- financas

- recursos humanos

- marketing

Outras

Total

s
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QuAbro 34 - Linhas de agdo (3/3)

Meio ambiente: envolve o desenvolvimento de acdes de protecao ao meio ambiente e que promovam o
desenvolvimento sustentavel.

Educacdo ambiental 25
Campanhas de conscientizacao 20
Divulgacao/mobilizacdo/campanhas 20
Conservacao da biodiversidade 17
Reciclagem de materiais 17
Gestao e controle de residuos solidos 12
Capacitacao profi ssional (K
Manutencao de areas ecoldgicas/unidades de M
conservacao
Recuperacao de areas degradadas 10
Assessoria técnica 8
Ecoturismo 5
Geracao de energia 5
Saneamento basico 4
Qutras 3
Total de respostas 168
Saude: envolve o desenvolvimento de acoes de atencao a saude humana compreendendo atividades
dirigidas ao atendimento médico ambulatorial e hospitalar e a medicina preventiva.
a) Atendimento médico/psicologico
Apoio a unidades de atendimento da rede publica de saude 19
Apoio a ONGs que atuam na area 15
Criacao de unidades de atendimento em regioes com escassez de recursos 1
Doacao de materiais e equipamentos 10
Capacitacao de RH 4

Total de respostas 59
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b) Produgédo de conhecimento e pesquisa
Apoio a producao de publicacdes, eventos, cursos
Prémios
Apoio a centros de ensino e pesquisa publicos
ApOoio a centros de ensino e pesquisa privados
Concessao de bolsas de estudo
Apoio a ONGs na producao de pesquisas e indicadores da area
Doacao de materiais/equipamentos para laboratorios de pesquisa
Capacitacao de RH
Total de respostas
¢) Prevengdo de doengas
Campanhas e eventos de conscientizacao
Doacao de materiais € equipamentos para exames preventivos

Capacitacao de RH

Total de respostas
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Todas as organizacoes do CIFE ressaltam que
adotam praticas formais de acompanhamento, monito-
ramento e avaliacao de resultados de seus projetos. No entanto, respostas a ques-
toes subsequentes mostram que nem sempre essas avaliacoes se dao segundo
procedimentos e critérios mais estritos. Predominam as avaliacoes de resultados,
com énfase relativamente menor na analise de processos e de custos. A avaliacao
é feita em geral pela propria direcao da entidade, e nao por avaliadores externos,
gue possam trazer uma visao mais independente. Predominam os procedimentos
mais tradicionais de coleta de informacoes e visitas, com menos uso de praticas
mais poderosas como comparacdes de tipo “antes/depois”, benchmarking e com
grupos de controle.

Essas avaliacdes geram relatdrios com analises e resultados (53 casos) € so-
mente em pequeno numero produzem relatorios com as metodologias utilizadas
na avaliacdo (22 casos). As organizacoes posteriores a 1995 adotam mais que as



antigas praticas formais de avaliacao de resultados: 80% das mais novas o fazem em
todos os projetos, comparando com somente 47% das mais antigas. Além disso,
a adocao de praticas de avaliacao de resultados esta relacionada a area de atuacao
das organizacoes. Tipicamente, ha menos avaliacdes de resultados nas areas de es-
portes e de meio ambiente (Quadro 36). Nao ha diferencas em relacao ao porte das
organizacgdes.

Quadro 35 - Prdticas formais de avaliacdo adotadas

Em todos os projetos Em alguns projetos LEce izl Ul

menciona
Avaliacao de resultados
de projetos 40 28 23
Monitoramento e
acompanhamento de 57 12 22

projetos

Quadro 36 — Percentagem de associados que fazem monitoramento e avaliagdo de
resultados, por drea de atuacdo

Monitoramento e Avaliacao de

acompanhamento resultados
Apoio a gestao de organizacdes do 3° setor 77 43
Assisténcia social 62 45
Comunicacoes 77 46
Cultura e artes 70 46
Defesa de direitos 78 56
Desenvolvimento comunitario de base 72 52
Educacéo 83 54
Esportes 62 31
Geracao de trabalho e renda 75 47
Meio ambiente 73 26
Saude 73 57

Outras 90 50

Censo GIFE 2005/2006

—
o
(@5



Planejamento, monitoramento e avaliagdo dos projetos

—
(e}
N

Quadro 37 - Areas que possuem sistemas formais de avaliacéo

Avaliacdes dos resultados das acdes implementadas 60
Avaliacdes de custos 44
Avaliacdes da geréncia e/ou gestao 39
Outros sistemas de avaliacao 10

Quadro 38 - Orgéos responsdveis pelas avaliacées

Regularmente Ocasionalmente Nao menciona
Direcao 55 6 30
Orgao consultivo externo 4 19 68
Especialistas externos 14 32 45

Quadro 39 - Procedimentos utilizados nos sistemas de avalia¢éo

Regularmente Ocasionalmente Nao menciona
Coleta e sistematizacao das 49 12 30
informacdes sobre resultados obtidos
Coleta e sistematizacao das 43 12 36
informacoes sobre custos/despesas
Visitas e entrevistas periddicas aos
benefi ciarios 40 20 31
Sistemas de comparacao 30 20 a1
antes/depois das acdes ou programas
Grupos focais e/ou analises
qualitativas 17 26 48
Benchmarking 14 20 57
Sistemas de comparacao com 3 2 67

grupos de controle

Nos processos de avaliacio, é evidente a prioridade dada pelas instituicdes a
clareza de seus objetivos e a metodologia para sua implementacao. Por outra parte,
a énfase colocada nos processos de monitoramento e acompanhamento das acdes



€ menor. O principal impacto que as instituicoes notam, a respeito de suas acoes, é
sobre 0s individuos e organizacdes benefi ciados, e sao mais céticas em relacao ao
impacto que possam ter sobre sua area de atuacao especifi ca como um todo, ou
sobre 0 pais.

Quadro 40 - Na avaliag¢ao das atividades sociais da organiza¢do/empresa, qual a
importdncia dada aos sequintes aspectos

Avaliacao média* Respondentes

Clareza na defi nicao de objetivos 1,09 66
Questodes na gestao e ou gerenciamento das acoes 1.25 66 ©
o
Metodologias para a implementacao adequada das acdes 1,31 66 %
Questoes de articulacao e/ou coordenacao com parceiros 1,40 63 §
[
Existéncia de sistemas e monitoramento das acoes 1,61 64 ED
wn
Atitudes das comunidades e representantes da sociedade civil 1,67 65 E
Questdes de desenho e focalizacao 173 63 T
105
Relacdes com o Poder Publico 1,84 64

* 1 — Muito importante; 2 — Importante; 3 — Pouco importante; 4 — Sem importancia.

Quadro 41 - Como a organizagdo/empresa, em geral, avalia os resultados de suas a¢ées

Avaliacao média* Respondentes
Impacto sobre os benefi ciarios 1,40 67
Impacto sobre a instituicao 1,55 65
Impacto sobre a area de atuacao na regiao 2,01 65
Impacto sobre a area de atuacao no pais 2,73 65

* 1 — Muito positivo; 2 - Positivo; 3 - Limitado; 4 - Muito pequeno.
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Em geral, os processos de avaliacao sao percebidos como mais dificeis de
implementar que os processos de monitoramento. Nos dois casos, o principal pro-
blema levantado é a auséncia ou insufi ciéncia de pessoal adequado. As limitacoes
de recursos afetam mais 0s processos de avaliacao do que 0s de monitoramento,
e 0 desconhecimento de métodos também afeta mais 0s processos de avaliacao.
Peqguena parte das instituicdes considera que nao tem problemas em nenhuma
dessas duas areas.

Quadro 42 - Principais dificuldades encontradas para introduzir ou exercitar a prdtica
de monitoramento e avalia¢do de projetos e/ou atividades

Monitoramento Avaliacao

Auséncia ou defi ciéncia de pessoal 23 27
Auséncia ou defi ciéncia de recursos 14 27
Baixa importancia atribuida pela direcao

anterior a atividade 2 2
Desconhecimeto de métodos 9 17
Insufi ciéncia de tempo 20 21
Resisténcia da equipe técnica 1 6

Nao tem difi culdades 20 18
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A grande maioria dos associados possui bibliote-
Cas, arquivos, museus ou bancos de imagem. Cada vez
MaAIS essas informacdes estio disponiveis na internet, modalidade de difusao
que hoje predomina sobre a abertura direta ao publico visitante. Praticamente
todos possuem seus portais, e fazem amplo uso de publicacoes impressas e do
apoio de assessoria de imprensa. Marketing direto e publicidade, por outro lado,
nao sao modalidades de disseminacao adotadas pela maioria das organizacoes.
Finalmente, quase todos divulgam regularmente seus relatdrios de atividade, mas

O humero de organizacdes que publica seus balancos contabeis é significativa-
mente menor.



Quadro 43 - Meio de disseminag¢éo da informacdo

Biblioteca/Centro de informacao

Banco de imagens (fotos e/ou video)

Arquivo/Centro de documentacao

Museu

Nenhum dos anteriores

Total de respostas

Possui

40

31

28

12

14

125

Aberto ao
publico

16

Disponivel na
internet

17

1

14

Quadro 44 - Meios utilizados na divulgagdo das atividades da empresa/organiza¢éo

Portal da internet

Assessoria de Imprensa

Publicacdes impressas

Eventos

Boletins eletrénicos

Campanhas de marketing e publicidade

Listas de e-mail

Outros

Respondentes

66

60

59

51

39

32

26

10

72
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Quabro 45 — Divulgagdo regular de balancos e relatdrios

Associacao Civil Fundacao de
sem Fins Lucrativos Direito Privado
Divulga regularmente balanco contabil 66,7% 88,8%
Divulga regularmente relatério de 92,3% 83,3%

atividades







conclusoes e
recomendacoes
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O Censo GIFE possibilitou mapear, com bastante
detalhe, o foco, as areas e as formas de atuacao das
organizacoes associadas, assim como as prioridades, o publico-alvo, 0s recursos
investidos e os sistemas de gestao, avaliacao e acompanhamento. Ele permitiu ver
tambeém as caracteristicas dessas instituicoes, além de seus critérios e mecanismos
de acao. Em muitos casos, 0s investimentos sociais sao associados as areas de inte-
resse das empresas executoras dos projetos ou das fi nanciadoras das instituicoes.
Mas existe forte tendéncia a organizacao de entidades autdbnomas, que defi nem
suas linhas de acao por critérios préprios e independentes. E possivel perceber que,
ao lado de investimentos signifi cativos e sistemas regulares de acompanhamento
da execucao de projetos, ainda & pouca a avaliacao mais sistematica do impacto
dessas acoes sobre as pessoas e entidades benefi ciadas; persiste certo ceticismo
quanto a seu impacto no pais como um todo.



Os associados do GIFE investem anualmente recursos consideraveis na area
social, da ordem de um bilhao de reais, e mobilizam milhares de funcionarios e vo-
luntarios para seu trabalho: mais de 5 milhdes de pessoas e quase 6 mil entidades
se benefi ciam desse esforco. As informacoes indicam que os associados do GIFE
atuam em todo o territdrio nacional, mas 0s dados ainda nao permitem identifi car
a distribuicao geografi ca dessas acdes, nem as caracteristicas socioeconémicas das
pessoas e dos setores atendidos.

De maneira geral, 0s associados estao satisfeitos com 0s beneficios que pro-
porcionam as pessoas € as entidades que atendem, mas reconhecem que seu im-
pacto sobre a regiao e o pais € mais limitado (Quadro 41). I1sso nao poderia ser muito
diferente, dado o grande volume de recursos ja investidos pelo setor publico e
privado no Brasil na area social. No entanto, a fl exibilidade e 0s recursos humanos
e fi nanceiros que 0s associados sao capazes de mobilizar poderiam permitir um
impacto mais amplo, ajudando a desenvolver novas formas de implementacao de
politicas sociais que pudessem ser multiplicadas e cooperando com o setor publico

de forma mais sistematica.

Duas condicdes sao necessarias para que esse maior impacto possa ocorrer.
A primeira é trabalhar a partir de um diagnostico adequado, baseado nos conheci-
mentos disponiveis na literatura especializada, a respeito de quais linhas de atuacao
Sa0 mMais promissoras, urgentes e efi cientes no acompanhamento de suas acoes e
na avaliacao de seus resultados. A forma tradicional de acompanhamento consiste
em ver, por um lado, quantos recursos estao sendo aplicados €, por outro, 0 nume-
ro de pessoas e instituicoes benefi ciadas. I1sso, no entanto, nao € sufi ciente. Seria
necessario poder acompanhar, por exemplo, o impacto de médio e longo prazo
de determinadas atividades, como a formacao de professores sobre 0s sistemas
escolares, e poder comparar situacoes em que ha investimentos sociais com outras
equivalentes onde esses investimentos nao existem, averiguando se 0s investimen-
tos realmente fazem diferenca.
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Hoje, as avaliacOes realizadas pelos associados sao quase sempre internas, de
responsabilidade dos orgaos superiores das organizacdes. I1sso é importante para
assegurar que os objetivos estabelecidos estao sendo cumpridos, mas auto-avalia-
¢cOes tendem a ter um poder limitado de revelar eventuais caminhos equivocados
OU POUCO promissores que as instituicées possam estar adotando. O Censo sinaliza
para o GIFE o desafi o de estimular estudos e avaliacdes sistematicas dos resultados
das atividades de seus associados, permitindo que elas se tornem cada vez mais
relevantes para a sociedade como um todo.

O proprio Censo GIFE deve ser visto como parte importante desse processo,
na medida em que proporciona um bom quadro de referéncia, embora nao tenha
permitido analises mais aprofundadas de determinacao de causas e consequéncias.
Como o universo da pesquisa € pequeno — cerca de 100 instituicoes —, as analises
e generalizacOes de tipo estatistico a respeito dos resultados obtidos devem ser
feitas com extrema precaucao.

A experiéncia de realizacao do Censo incentiva o dialogo entre o GIFE e seus
associados sobre a importancia deste e outros tipos de pesquisa, e sobre a maneira
pela qual elas devam ser feitas. E possivel que o questionario tenha sido demasiado
complexo em algumas questoes, solicitando informacoes e dados que nao estao
facilmente disponiveis nas proprias instituicoes. O GIFE, em cooperacao com seus
associados, pode contribuir para identifi car as informacoes que sao de interesse ce
mum e que seria recomendavel existir em cada instituicao, de tal forma que censos
futuros possam obter informacdes mais completas.

Finalmente, o Censo permitiu identifi car temas e questoes que merecem
estudos mais aprofundados, de natureza qualitativa, indicando linhas de acao, prio-
ridades, metodologias de trabalho e acompanhamento de resultados adotados por
diferentes instituicoes e que possam ser analisados de forma comparada.











