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PREFACIO

Criada em 2016, a Rede Tematica de Negdcios de Impacto do GIFE surgiu
da necessidade de construir espacos de conexao entre institutos e fundac¢des e o
campo emergente dos negocios de impacto. Desde aquele momento, até a atuali-
dade, este tema segue despertando muita curiosidade junto a institutos e funda-

¢Oes, trazendo também duvidas, inquietacdes e reflexdes.

Nesse contexto a Rede Tematica foi criada, a partir do engajamento, a época,
do ICE e do Instituto Sabin, e desde o final de 2019 também com a presenca do
Instituto Humanize e Fundacdo Grupo Boticario na coordenacao. O propésito da
Rede Tematica era o de constituir-se como um espaco aberto a institutos, funda-
cBes, empresas e a atores do ecossistema de investimentos e negdcios de impac-
to para visualizar e dialogar sobre as diversas perspectivas e oportunidades deste
campo, a luz da confluéncia entre filantropia/Investimento Social Privado (ISP) e
este campo. A Rede, portanto, constituia-se (e constitui-se) como porta de entrada
ao campo dos negocios de impacto para institutos e fundacdes, além de ser um

espaco de conexdes entre estes diferentes atores.

Desde 2016, foram realizados 11 encontros e diversos produtos foram fei-

tos - como o Guia da Aupa e a pagina da RT no site do GIFE, o que aponta como
a Rede vem se constituindo como um importante espaco de interlocu¢ao do ISP
com este campo. O ano de 2020 projetava diversas oportunidades para expansao

das conexdes - como o Congresso GIFE e o Forum de Investimentos e Negdcios de


https://sinapse.gife.org.br/download/guia-rede-tematica-de-negocios-de-impacto-do-gife-2019
https://gife.org.br/atuacao-em-rede/negocios-de-impacto/

Impacto, s6 pra citar dois grandes eventos relevantes dos dois setores -, além de
um processo de franca expansao desta agenda em todas as regides do pais. Sem
duvida, era de se esperar um ano espetacular de muitas oportunidades e aspec-

tos relevantes para serem abordados pela Rede Tematica.

Entretanto, nos deparamos com a pandemia de Covid-19. Ela trouxe inUme-
ros desafios a todos os setores da sociedade. E na confluéncia entre ISP e negdcios
de impacto ndo seria diferente. Para além dos olhares atentos das organizacdes
gue coordenam a Rede Tematica e todas as suas redes de parceiros neste ecossis-
tema, fazia-se necessario levantar dados, construir cenarios e propor leituras de

caminhos possiveis face a todos os desafios que a pandemia trouxe.

A partir desses anseios, a Rede Tematica, em estreita colabora¢do com o
GIFE, convidou a ponteAponte, organiza¢do que ja vinha construindo cenarios ad-
vindos, a partir dos impactos da pandemia junto a outros segmentos da socieda-

de, a também identificar elementos relativos a este campo de atuacdo.

Este documento é, portanto, resultado desse esfor¢co conjunto, sob a exe-
cucao cuidadosa e atenta da equipe da ponteAponte. Ela identificou e sintetizou
cenarios, questdes e caminhos possiveis para que institutos e fundac¢des forta-
lecam suas posicdes e trajetorias na interface com o campo emergente dos in-
vestimentos e negdcios de impacto. Que a leitura deste documento possa trazer
reflexdes e inspiracdes, mas, sobretudo, um convite a a¢do: voltada a ampliacdo,
qualificacdo e fortalecimento dos negdécios de impacto no pais, ampliando a oferta
de capital paciente com diversificacdo dos instrumentos financeiros para fomento
do ecossistema - o que também pressupde valorizar a determinante relevancia
das organizac¢fes intermediarias que conectam empreendedores sociais e inves-
tidores de impacto e que precisam ser reconhecidas e reforcadas, especialmente

nesta conjuntura.



Se ja havia muito por fazer neste campo antes da pandemia, os inumeros

desdobramentos que ela nos implicara sinalizam um horizonte claro de que aqui
o ISP pode também provar a sua importancia e a sua capacidade de inovar quanto
a geracao de impacto social.

Rede Tematica de Investimentos e Negécios de Impacto

Agosto de 2020
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_OBJETIVO

AT

Apresentar uma visdo macro e sistémica sobre temas relacionados ao ecossistema dos
NIS (negécios de impacto social) e intermediarios do campo no cenario especifico de |

enfrentamento da Covid-19.

L__________________J

_METODOLOGIA
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Iniciativas diversas (doagdes, financiamentos, desafios,

52

mapeamentos etc.) que tangenciam ou incluem NIS e/ou NIP
(ndo considerando as iniciativas de NIS e intermediarios)

Iniciativas focadas em NIS e/ou NIP (ndo considerando

iniciativas de NIS ou intermediarios)
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Total: 63 iniciativas com foco total ou parcial em NIS e intermediarios



17 de investimento social privado, a maioria com médio impacto

em NIS e intermediarios

15 de intermediarios, mas apenas 3 envolvendo recursos finan-
ceiros para NIS

10 de redes ou coletivos

63 de abrangéncia nacional e 24 de Sao Paulo >> concentracao em
SP e poucas iniciativas adaptadas a contextos locais

2 Ha organizagdes que aparecem em ambos os casos, bem como iniciativas com multiplos atores.

RECURSOS FINANCEIROS

R$ 13 milhdes apenas focados em NIS e intermediarios

Grande dispersao de valores: de R$ 2.432 a R$ 20 bilhdes

11



IMPACTO

NIS (startups)

NIS (geral) 3 11 7 21
NIS (periféricos) 4 7 6 17
NIS e - 1 2 3
intermediarios
OSCs e NIS - - 3 3
Empreendedores - 3 2 5
em geral

Total: 63 iniciativas com foco total ou parcial em NIS e intermediarios

QO

() () &)
a

PUBLICOS BENEFICIADOS

NIS (geral) 17
NIS (periféricos) 16
NIS (startups) 9
Empreendedores em geral 4
Populagdo em vulnerabilidade 2
NIS e intermediarios 1
Hospitais filantrépicos 1

Total: 50 iniciativas envolvendo recursos financeiros

12



CENARIOS PARA NIS E INTERMEDIARIOS

[ Curto prazo (até setembro/20): ]

I pessimista, com forte impacto negativo, devido a queda de receitas e doacdes, conge- I
lamento dos investimentos e interrupc¢do de atividades

L_--_____--_____--_J

QUEM ENCONTRA OPORTUNIDADES

startups
da area de
healthtech

NIS com canal
plataformas de de vendas online
crowdfunding estruturado ou que
conseguiram se
adaptar

Médio prazo (out/20 a mar/21): ]

|

I de pessimista para neutro, com diminuicdo de recursos em virtude da crise, desafios de I
readequacao, fechamento de intermediarias e endividamento de NIS, porém com lenta

I retomada de crescimento em 2021 |

L

_--_—_—_--_—_—_--_J
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politicas publicas estruturantes

aumento de doadores/financiadores

fortalecimento dos NIS que resistirem ao baque da Covid-19

Longo prazo (ap6s mar/21):

lios, intermediarios com novos papéis e centralidade na reconstru¢do da economia, au-

I de neutro para otimista, com NIS ocupando posicdo mais central nas carteiras/portfo- |
| mento do mercado para NIS pelo aumento da pobreza e a aceleracdo de conscientizacao |
. |

dessa nova dinamica de negécios

L--_____--_____--__

© o

o/ N
AMEAGAS DE LONGO PRAZO

desafios a NIS voltados para mercados populares em fase de desen-
volvimento ou expansao

maior dificuldade de comercializa¢do para modelos B2B ou B2G

maior dificuldade para intermediarios acessarem recursos publicos
e privados

14



OUTRAS FONTES E PUBLICAGOES RECENTES

Infogrifico
sobre NIS, GIFE

Estudo da
ponteAponte
sobre editais
no cenario

da Covid-19

Mapa de

Solucides
Inovadoras

do BIDLab

Boas Praticas

de Incubacao e

Aceleracio de
Impacto, do ICE
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Estudo da

Pipe.Social
sobre dores e
desafios de NIS

Financiando
Impacto
Social, da rede
Latimpacto
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https://mosaico.gife.org.br/censo-gife/infograficos/4
https://mosaico.gife.org.br/censo-gife/infograficos/4
https://bit.ly/EstudoEditaisCovid
https://bit.ly/EstudoEditaisCovid
https://bit.ly/EstudoEditaisCovid
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc-JJSdEj8BlTV2UKabJQF9SuIL0dFpEQAHb9y6SZ69TLRFsw/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc-JJSdEj8BlTV2UKabJQF9SuIL0dFpEQAHb9y6SZ69TLRFsw/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc-JJSdEj8BlTV2UKabJQF9SuIL0dFpEQAHb9y6SZ69TLRFsw/viewform
http://ice.org.br/boas_praticas_ia/?fbclid=IwAR2kDo32U1_IToyP96qRAVrvbQFHwCn0wTP-0Sk9cQlgUzZM_IujKOSHIE8
http://ice.org.br/boas_praticas_ia/?fbclid=IwAR2kDo32U1_IToyP96qRAVrvbQFHwCn0wTP-0Sk9cQlgUzZM_IujKOSHIE8
http://ice.org.br/boas_praticas_ia/?fbclid=IwAR2kDo32U1_IToyP96qRAVrvbQFHwCn0wTP-0Sk9cQlgUzZM_IujKOSHIE8
http://ice.org.br/boas_praticas_ia/?fbclid=IwAR2kDo32U1_IToyP96qRAVrvbQFHwCn0wTP-0Sk9cQlgUzZM_IujKOSHIE8
https://blog.pipe.social/pesquisa-revela-dores-e-desafios-dos-negocios-de-impacto-no-brasil-durante-a-crise-da-covid-19/
https://evpa.eu.com/knowledge-centre/publications/financing-for-social-impact
https://evpa.eu.com/knowledge-centre/publications/financing-for-social-impact
https://evpa.eu.com/knowledge-centre/publications/financing-for-social-impact

INTRODUCAQ

O objetivo deste documento, encomendado e cocriado com a Rede Tematica de
Investimentos e Negocios de Impacto do GIFE - Grupo de Institutos, Fundacdes e Empre-
sas, é apresentar uma visao macro e sistémica sobre temas relacionados ao ecossistema
dos NIS (negdcios de impacto social), também com énfase nos intermediarios do campo no
cenario especifico de enfrentamento da Covid-19. Espera-se que ele sirva de base para
gerar reflexdes e acbes praticas dos desenvolvedores desse ecossistema, seja pela Rede Te-

matica do GIFE, seja em suas acdes organizacionais.

Conforme apresentamos na secdo Metodologia, a concepcdo deste material teve
duas fases. A primeira contou com a revisdao do mapeamento de iniciativas de enfrenta-
mento do coronavirus realizado pela ponteAponte, com 296 acdes mapeadas entre 23/3
e 25/5, e uma pesquisa de dados secundarios, que gerou o documento Sumario Executivo

- Insights para o campo de negdcios de impacto e intermedidrios no cenario da Covid-19

e uma tabela com mais de 100 iniciativas mapeadas, finalizados em 1/6. A segunda eta-
pa consistiu em consultas com 28 atores? do ecossistema, novas pesquisas secundarias
e inclusao e revisao de dados na tabela de iniciativas, gerando este relatério final, com
informacdes estratégicas complementares ao sumario executivo e construido a partir da

inteligéncia coletiva.

De acordo com o nosso estudo, o cenario de curto prazo (até setembro/2020) para NIS
e intermediarios do campo € pessimista, com forte impacto negativo, devido a queda de
receitas e doac¢des, congelamento dos investimentos, interrupc¢do de atividades (principal-
mente organiza¢des que atuam com varejo e servicos) e, consequentemente, inadimpléncia
e enxugamento das equipes, diminuicdo de recursos, que estao sendo direcionados a cau-
sas emergenciais, somados a um momento de incertezas sobre investimento social privado,

recessao e retracdo econémica resultando em menor volume global de recursos destina-

2 Ao menos mais 10 atores do campo foram acionados para esta consulta, mas ndo recebemos o retorno em tempo habil
para o fechamento deste relatério.

_16


https://drive.google.com/file/d/1NxpiqxGZPft6JBZs_IGQaxOPdOkyT8Uj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1NxpiqxGZPft6JBZs_IGQaxOPdOkyT8Uj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1OjjLAPSF4JSDtIdLhikNfX0FQucnIQ6C/view?usp=sharing

dos ao ecossistema de impacto. No entanto, para alguns NIS e intermediarios o cenario é
de oportunidades, notadamente para startups da area de healthtech, gestores de fundos
filantropicos, plataformas de crowdfunding e NIS que ja tinham um canal de vendas online

estruturado ou que conseguiram se adaptar rapidamente a essa realidade.

No médio prazo (de outubro/2020 a marco/2021), a perspectiva tende a ser de pes-
simista para neutra, com diminui¢do de recursos em virtude da crise econémica, muitos
desafios de readequacao aos novos contextos, possivel fechamento de organizacdes inter-
mediarias e endividamento de alguns negdcios de impacto e dos potenciais clientes e bene-
ficidrios, notadamente os periféricos, porém com uma retomada de crescimento, ainda que
numa velocidade mais lenta, devendo ocorrer em 2021. Alguns atores consultados, porém,
apresentam uma visdo mais neutra para otimista, acreditando no surgimento de mais
negdcios de impacto no médio prazo, maior sensibilizacdo e engajamento do setor priva-
do para a resolucao de grandes desafios globais (principalmente em sadde), aumento de
sensibilizacdo a agenda de impacto, principalmente junto a politicas publicas estruturantes,
com provavel aumento de doadores/financiadores/investidores (individuos e instituicdes) e

fortalecimento dos NIS que resistirem ao baque da Covid-19.

Para o longo prazo (ap6s mar¢o/2021), a maioria dos atores consultados acredita num
cenario de neutro para otimista, com negdcios e investimentos de impacto ocupando po-
sicdo mais central nas carteiras/portfélios, intermediarios (que conseguirem se reinventar
no médio prazo) com novos papéis com significativa centralidade na reconstru¢ao da econo-
mia, aumento do mercado para negdcios de impacto por conta tanto do aumento da pobre-
za quanto por uma aceleracdo de conscientizacdao dessa nova dinamica de negdcios e um
fortalecimento da cultura de doag¢do. Vale ressaltar, contudo, que alguns atores consultados
mantém uma visdo mais neutra para pessimista mesmo no longo prazo, com possivel fe-
chamento de NIS e organizac¢Bes que ndo conseguirem sobreviver sem apoio externo ou do-
acdo, notadamente aqueles voltados para mercados populares em fase de desenvolvimento
ou expansao, devido a baixa demanda em razao da situacdo econdmica das familias mais
vulneraveis, maior dificuldade de comercializacdo para modelos B2B ou B2G por conta de
maior restricdo orcamentaria e maior dificuldade para intermediarios acessarem recursos

de institutos, fundag¢des, empresas e governo.
17



Para que o cenario mais otimista prevaleca € necessario ampliar o ecossistema e torna-
-lo mais inclusivo e menos segmentado, estar mais presente nas a¢des e politicas publicas
estruturantes, fazendo com que todo esse ecossistema navegue, por exemplo, por uma
narrativa de uma nova economia - embora ainda ndao haja consenso entre os atores do
campo sobre isso. Também importante é a mudanga de paradigma, em que os NIS e in-
termediarios posicionam-se como atores da retomada econdmica e do cumprimento dos
objetivos do Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da ONU como parte integrante
da sociedade civil organizada - e ndo como um modelo alternativo a ela -, além de uma inter-
locu¢cdo maior com modelos complementares como a economia solidaria, a economia criati-
va, 0s negdcios comunitarios e rurais e as startups, entre outros, como apresentaremos no

bloco de limitacBes e sugestdes de estudos futuros.

18



METODOLOGIA

Para a concepcdo deste material, desenhamos uma metodologia em duas fases e com

trés métodos principais:

_FASE1

Elabora¢dao de sumario executivo com os principais insights relacionados a NIS e inter-

mediarios no cenario da pandemia de Covid-19 a partir de:

1) revisdo do mapeamento de iniciativas de enfrentamento do coronavirus realizado

pela ponteAponte, analisando individualmente 296 a¢6es mapeadas entre 23/3 e 25/5;

2) pesquisa de dados secundarios por meio de buscas por palavras-chave e analises
de sites e midias sociais de atores do ecossistema, tais como ICE, Artemisia, Quintessa, Pro-
sas, Pipe Social e Sitawi, bem como veiculos de imprensa (Folha de S.Paulo, PEGN, Aupa,
Noticias de Impacto, entre outros), sites e midias sociais de OSCs, negdcios de impacto di-
retamente (4YOU2, Acreditar, Vivenda, IDESAM, entre varios outros) e orgaos publicos ou

misto (ADE Sampa, BNDES etc.).

_FASE 2

Discussdo e cocriacao do produto final com membros da Rede Tematica e elaboracdo

de relatério final agregando consultas aos seguintes atores do ecossistema3:

3 As questdes para tais consultas estdo nos apéndices deste documento.
_19


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1spIFsibSNv42B2eBBpZPH5L9qYhSiS48SoSTG8sWHmE/edit?usp=sharing
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Aline Gongalves de Souza

Andrea Azevedo
Andreas Ufer

Anna de Souza Aranha
Bruno Barroso

Daniel Brandao

DJ Bola

Emanoel Loreto Querette
Fabio Deboni
Fernando Amiky Assad
Fernando Simd&es
Gilberto Ribeiro
Graziella Comini
Guilherme Calle
Gustavo Fuga

Haroldo Torres

lvan Zumalde
Leonardo Letelier
Lilian Prado

Livia Hollerbach
Marcel Fukayama
Mariana Iwakura
Mariano Cemano
Maure Pessanha
Tatiana Leite

Thais Zschieschang
Tiana Lins

Vivianne Naigeborin

ORGANIZACAO

Szazi, Bechara, Storto, Reicher e Figuei-

redo Lopes Advogados
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Porto Digital
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Acreditar

Pipe Social

Sistema B

Editora Globo (PEGN e Epoca Negdcios)
ldesam

Artemisia

Benfeitoria

ADE SAMPA
Womanity Foundation

Fundacao Arymax



Ao todo, foram cerca de 40 consultados com quatro questdes que se encontram nos
apéndices deste documento. A partir da decupagem das respostas, gerou-se entao uma
matriz de 4 perguntas x 28 respondentes, que foi analisada de forma a complementar o
relatério inicial, reestruturado agora dentro de cinco temas centrais. Do total de participan-
tes efetivos, 46% sdo intermediarios de naturezas variadas (desenvolvedor do ecossistema,
aceleradora, incubadora, investidor de impacto, academia e juridico), 28% sdo negdcios de
impacto e/ou mistos (intermediarios que também se consideram negoécios de impacto), 18%
investidores sociais (sendo um publico e os demais privados) e 7% representam a midia (um

representante da grande midia e outro de especializada).

Além do sumario executivo e deste relatorio, este trabalho gerou como subproduto
uma tabela com mais de 100 iniciativas relacionadas, direta ou indiretamente, com NIS

e intermediarios.
A Fase 1 foi realizada em um levantamento expresso em 8 dias Uteis, entre 20 e 29 de

maio. A Fase 2 iniciou-se no dia 22 de maio, e o relatério final foi entregue em 25 de junho,

resultando, apos revisdes da Rede Tematica e diagramacao, nesta publicagao.
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https://drive.google.com/file/d/1OjjLAPSF4JSDtIdLhikNfX0FQucnIQ6C/view?usp=sharing

CENARIOS E

TENDENCIAS PARA NIS
- INTERMEDIARIOS

A partir da analise do mapeamento, das pesquisas secundarias e das consultas aos
atores do campo, foi possivel chegar a 21 findings, que agrupamos por macrotemas

a seguir.
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PERFIL DAS INICIATIVAS

NATUREZA DAS INICIATIVAS NO
CONTEXTO DA COVID-19

Em nosso mapeamento, encontramos 125 organiza¢dées dos mais diversos setores
liderando 106 iniciativas de forma individual ou conjunta®. Ao analisarmos que tipos de orga-
nizagdo do ecossistema de impacto essas iniciativas representam, sobressai a participacao
de 6rgaos e empresas ligados ao poder publico, em segundo lugar, com 20 aparic¢des,
bem como a de investidores sociais privados (empresas privadas, institutos, fundacdes e
associa¢des), com 17. Entre os 15 intermediarios® encontrados, metade refere-se a institui-
¢cOes de ensino, embora ainda constem desenvolvedores do campo (5). Aceleradora, incuba-
dora tecnoldgica e investidor de impacto aparecem liderando apenas 1 iniciativa cada uma,
muito aquém de um potencial protagonismo de tais atores no apoio a NIS em cenarios
como o atual®. O desafio é que esses proprios atores também precisam de apoio financeiro no
momento, ndo estando em condi¢des, muitas vezes, de liderar acbes de fomento ao campo.

Apesar disso, ha agdes em rede que envolvem tanto intermediarios como NIS e outros atores.

Entre essas iniciativas - que serdo analisadas ao longo deste relatorio -, ha uma va-
riedade de atuacgdes: prestacao de servicos diretamente (oferecimento de consultas ou
mentorias online, por exemplo), mapeamentos gerais, campanhas de doa¢bes/grants, edi-
tais, financiamentos (Qque em alguma medida exigem contrapartida ou empréstimos a juros

subsidiados, por exemplo), hackathons, compra de servicos e incubacgao.

4 Seis organiza¢Ges também aparecem liderando mais de uma iniciativa mapeada (BNDES, ADE SAMPA, GIFE, Prefeitura
de Sao Paulo, Sebrae e Instituto Afrolatinas).

5 Baseamos na definicdo da Alianca pelo Impacto e consideramos como intermediarios aceleradoras, desenvolvedores
do ecossistema, incubadoras, investidores de impacto e instituicdes de ensino superior, bem como redes que envolviam
esses atores.

6 Como se vera adiante, muitos intermediarios, em lugar de liderar iniciativas, contudo, aparecem como parceiros de
execugao.
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Organismo internacional
Rede ou coletivo ou e/ou multilateral
multiplos parceiros | 9 4%

NIS e/ou plataforma 41

Orgao publico ou misto, Sistema S etc. 20
Investidor social privado 17 Intermediario ‘
Intermediario 15

Rede ou coletivo ou multiplos parceiros 10

Organismo internacional e/ou multilateral 3
Total: 106 iniciativas
Investidor ‘
social privado

Até 15/6, a maioria dessas iniciativas (76) estava ativa, o que pode denotar um ce-

18,9%

Orgao publico ou
misto, Sistema S etc.

nario mais prolongado ou continuo de atua¢des ou oportunidades para o ecossistema

como um todo.

Ainiciar

Ativo 75 N&o informado | 3,8%
Encerrado 23

N&o informado 4 Encerrado ‘

Ainiciar 3

N/A 1

Total: 106 iniciativas

7 Consideramos iniciativas lideradas por NIS ou intermediarios quando havia uma organizagdo prioritaria a frente. Quan-

do havia mdltiplos parceiros liderando, consideramos como agdes em rede. No caso da agdo Enfrente, categorizamos
como iniciativa liderada por Fundagao.
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2

ABRANGENCIA GEOGRAFICA

Mais da metade das iniciativas (63) tem abrangéncia nacional, seja porque sdo ma-
peamentos gerais, seja porque sao plataformas ou apps que podem ser acessados de qual-
guer parte do pais. Mas se destaca o fato de que, entre os editais ou financiamentos, muitos
apresentam ampla abrangéncia geografica. Ainda assim, nota-se a concentrag¢ao na regiao
Sudeste, notadamente no Estado de Sao Paulo e sobretudo na capital paulista®. O restante
das iniciativas sao poucas a¢des localizadas em municipios especificos (como Sao Leopoldo

e Santa Maria, no RS) ou de abrangéncia internacional (6 iniciativas).

‘Demais abrangéncias
i Internacional .
Nacional 63
SP 24
Internacional 6
Demais abrangéncias 13
Total: 106 iniciativas sP ‘ ‘
onal

Um ponto de atenc¢do, nesse sentido, é a necessidade de mais iniciativas que atendam

a demandas regionais e locais, de forma adequada aos mais diversos contextos sociocul-
turais brasileiros, bem como a de se buscar maior interacdo entre iniciativas nacionais oriun-
das de grandes polos econémicos como Sao Paulo e locais em que os NIS estavam em plena
ascensdo antes da pandemia (por exemplo, Floriandpolis/SC, Recife/PE e outras localidades

no Nordeste).

8 Ressalvamos que o mapeamento, além de ndo ser exaustivo, partiu da consulta de fontes online que atuam prioritaria-
mente na capital paulista, o que certamente influencia esse resultado.
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Na Amazonia nem todo mundo tem acesso [a
internet] de qualidade e eles [publico atendido]
nao tém como se expressar via webinar, ndo tém
esse historico no uso dessas ferramentas, - isso afetou
imensamente 0 nosso programa. Os apoios que fazemos

sdo presenciais - é muito dificil fazer a distancia.”

Representante de intermediario
que atua na Amazodnia

A gente ouve de outros parceiros com quem temos
contatoque éai[nesseslugaresremotos] que estao
0S negocios de impacto. Estamos digitalizando
0S processos, fazendo mentorias digitais que geram
uma demanda nova e, também, oportunidades para
uma maior amplitude geografica, com uma dinamica
diferente, mais possibilidades de trazermos gente de
longe. Do nosso lado, agora a gente € meio intermediario

e meio que apoiador de intermediarios [na ponta].”

Representante de NIS




QUESTOES PARA REFLEXAO

» Além do impacto econémico da Covid-19 ha outros proces-
sos histéricos e atuais que levaram a uma atua¢do de menor
protagonismo de muitos dos intermediarios do ecossistema de

impacto no apoio a NIS neste momento?

» Por outro lado, como alavancar as oportunidades com o se-
tor publico e correlatos, bem como com o investimento social,

gue emergem com forca no cenario pandémico?

» Até que ponto espera-se que os NIS e intermediarios liderem
iniciativas de impacto social ou, ao contrario, possam ser bene-
ficiarios delas? Ao liderarem as iniciativas, conseguem captar re-

Cursos para seu custo operacional e/ou fortalecer suas bases?

» Como fomentar iniciativas para além do Eixo RJ-SP que con-

tribuam para fortalecer atores-chave dos ecossistemas locais?



RECURSOS

RECURSOS FINANCEIROS IDENTIFICADOS

Entre as 50 iniciativas que envolvem recursos financeiros, 40 publicizam valores, seja
montante disponivel (fundos, editais, desafios e linhas de crédito), sejam metas ou valores
arrecadados até o momento (campanhas de arrecadag¢do), ao passo que 10 ndo expdem

guantias, denotando menor transparéncia.

Nao 56
Sim 50

Total: 106 iniciativas

No total, identificamos quase R$ 54 bilhdes que podem impactar NIS e, em menor grau,
intermediarios (embora nao sejam focadas nesses publicos), dos quais quase R$ 52,9 bi-

Ihdes equivalem a apenas quatro iniciativas ligadas ao setor publico:

BNDES - PEAC: R$ 20 bilhdes

+ Governo Federal - Pronampe: R$ 15,9 bilhdes

+ Sebrae: R$ 12 bilhdes

+ BNDES - crédito para pequenas empresas - R$ 5 bilhdes
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https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/financiamento/produto/peac
https://agenciabrasil.ebc.com.br/politica/noticia/2020-05/governo-sanciona-lei-que-cria-programa-de-apoio-microempresas
http://www.agenciasebrae.com.br/sites/v/index.jsp?vgnextoid=85801d1582631710VgnVCM1000004c00210aRCRD&vgnextfmt=default
https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/financiamento/produto/bndes-credito-pequenas-empresas

Grande parte do montante de financiamento mapeado é proveniente de linhas publi-
cas, que apresentam valores vultosos, o que demonstra a relevancia do Estado no cenario
presente. Orgdos mistos, Sistema S, associacdes setoriais e outros formatos organizacio-
nais (por exemplo, Sebrae, Embrapii, ABDI, Fapesp, Senai, Enap etc.) também aparecem com

montantes expressivos.

Somando-se todos os recursos publicos ou mistos chegamos a mais de 99% do total
mapeado, de R$ 54 bilhdes (entre campanhas, editais e financiamentos), contra R$ 424 mi-
Ihdes de todas as demais iniciativas, entre privadas e internacionais. Porém, nenhuma das
iniciativas do setor publico ou de organiza¢cées mistas mapeadas apresenta foco es-
pecifico em NIS (e muito menos em intermediarios) neste cenario®, para além de acdes

visando especificamente empresas de base tecnoldgica (como o edital da ADE SAMPA) ou

empreendedores/empresas em geral, que em alguns casos podem contemplar os NIS. E im-
portante, no entanto, que NIS e intermediarios se reconhecam como potenciais bene-
ficiarios dessas linhas de crédito, ao contrario de OSCs, e tentem acessa-las, uma vez que
a maior parte desses recursos esta sendo oferecida a condi¢des especiais e juros subsidia-
dos consideravelmente inferiores aos praticados anteriormente a Covid-19 pelos proprios
atores de investimento de impacto. Neste cenario de baixa liquidez e capital de giro, tais li-

nhas podem se consolidar como fundamentais para a subsisténcia de NIS (e intermediarios).

Se olharmos apenas as iniciativas focadas em NIS e intermediarios, no entanto, os
valores sao consideravelmente menores: pouco mais de R$ 13 milhdes, entre recursos es-
timados para doacao e financiamento. Com isso, a dispersao dos valores é muito alta:
encontram-se iniciativas com valor minimo de R$ 2.432 e maximo de R$ 20 bilhdes, sendo a
média de R$ 1,5 bilhdo, puxada pelos altos montantes oriundos do setor publico, e a media-

na em torno de R$ 5 milhdes.

9 Enfatizamos que os dados sdo reflexo de mapeamento ndo exaustivo; houve iniciativas focadas em NIS surgidas ap0s
o periodo de atualizacdo de nossa tabela, como a acdo Elos de Impacto, promovida pelo ICE, que ja mobilizou mais de R$
641.000. A iniciativa é focada em intermedidrios que apoiam NI de periferia, da Amazdnia ou que continuardo a fortalecer
a agenda de impacto durante ou pos-crise.
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http://adesampa.com.br/solucoescorona/
http://ice.org.br/elosdeimpacto/http://ice.org.br/elosdeimpacto/

Distribuigao dos recursos por faixas

N&o informado ‘

Acima de 500 M

De 100M a 500M l
De 10M a 100M ‘ 22% Entre 1M e 10M

Das 15 iniciativas lideradas exclusivamente por intermediarios, incluindo acelerado-

Até R$ 1 milhdo

ras, incubadoras, desenvolvedores do ecossistema, IES e investidores, 5 envolvem recursos
financeiros aos NIS, reforcando a escassez de recursos desses agentes. Além disso, ha 10
iniciativas em rede, das quais 4 sdo colideradas por intermediarios e NIS que também en-
volvem recursos financeiros e com alto potencial de impacto (Fundo Volta por Cima, Fundo

Periferia Empreendedora, CoVida20 e Fundo de Emergéncia EDITODOS).

Do outro lado, entre 17 a¢des de associa¢des, institutos, fundacdes e empresas (a
maior parte referindo-se a investimento social privado) e 20 do poder publico, encontra-
mos 14 e 18 iniciativas que apresentam montantes em dinheiro, respectivamente, o que nos

permite depreender que as a¢des desses agentes sdo em grande parte de cunho financeiro.

Por fim, quando cruzamos os publicos beneficiados pelas iniciativas com o envolvi-
mento de recursos financeiros, vemos que apenas 17 entre 50 iniciativas podem beneficiar
os NIS em geral (embora a maioria das iniciativas ndo tenha NIS como foco); destacam-se
proporcionalmente, como veremos mais adiante com mais detalhes, as oportunidades para

NIP (16) e startups (9) no cenario atual.
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NIS (geral) 17
NIS (periféricos) 16
NIS (startups) 9

Empreendedores em geral
Populacdo em vulnerabilidade
NIS e intermediarios

N NS

Hospitais filantrépicos
Total: 50 iniciativas envolvendo recursos financeiros

NIS e
intermediarios

Hospitais
Populagdo em filantropos
vulnerabilidade
Empreendedores
em geral
NIS (geral)

NIS (startups)

32%

NIS (periféricos)

Vale ainda ressaltar que em nosso mapeamento ndo surgiram de forma significativa
iniciativas com instrumentos inovadores de investimento; em geral as acdes tratam de do-
acao/grants ou financiamento/microcrédito a juros subsidiados. No entanto, podemos des-
tacar como modelos inovadores a acao Enfrente, da Tide Setubal, que mobilizou outras
fundacBes como Humanize e Arymax e fez doac¢des na forma de matchfunding para inter-

mediarios e NIP, o fundo Volta por Cima, que esta realizando empreéstimo a juros zero, e
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o CoVida20, por unir trés tipos de investidores juntos (filantropos, investidores executivos +
crowd) e permitir que o recurso seja para pagar folha de pagamento. Além desses, o Fundo
Conexsus que desenhou uma frente de resposta ao Covid pode ser considerado também um

modelo inovador, dado que € um mecanismo de blended com capital filantropico e privado.
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O investimento em NIS costuma ter retorno mais
longo. Se a injecdo de capital continuar de alguma
forma, e tendo em mente que o retorno sera ainda
mais longo, havera campo para expansdo. O importante

é ter acesso a capital.”

Representante de imprensa




Ainda nesse tema, identificamos como avanco apenas a consulta publica do vereador
Daniel Annenberg sobre o projeto de lei de fomento a negdcios de impacto social no muni-

cipio de Sao Paulo, contudo fora do contexto de enfrentamento a Covid-19.

Orgao publico ou misto, Sistema S etc. R$ 53.548.449.044
Organismo internacional e/ou multilateral R$ 270.540.000
Fundacdo privada R$ 69.106.734
NIS e/ou plataforma R$ 53.420.585
Investidor de impacto R$ 20.000.000
Empresa privada R$ 7.660.000
Rede ou coletivo ou multiplos parceiros R$ 2.564.260
Associacdo privada R$ 491.052
IES R$ 174.032
Aceleradora R$ 200.000
Desenvolvedor do ecossistema R$ 0
Incubadora tecnolégica R$ 0

Total: 40 iniciativas com recursos publicizados

Montante de recursos por fonte excluindo poder publico

4,7% ‘|

B Organismo internacional e/ou multilateral
M Fundagdo privada
m NIS e/ou plataforma
Investidor de impacto
M Empresa privada
B Rede ou coletivo ou multiplos parceiros
M Associagdo privada
mIES
M Aceleradora
B Desenvolvedor do ecossistema

M Incubadora tecnoldgica

Outro ponto a ressaltar é que, enquanto NIS e NIP com fins lucrativos podem contar
com diversas op¢des de recursos publicos para obter linhas de crédito, como os recém-

-anunciados Programa Nacional de Apoio as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
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(Pronampe), de R$ 15,9 bilhdes, e o Programa Emergencial de Acesso ao Crédito (PEAC), de
R$ 20 bilhdes; enquanto os NIS caracterizados como associacdo privada sem fins lucrativos/
OSC atualmente dependem quase que exclusivamente de investimento social privado
e doacgoes filantrépicas. Uma excecdo, se aprovado, sera o Programa Nacional de Apoio
as Organizac¢des da Sociedade Civil, apresentado pela senadora Mara Gabrilli por meio do
projeto de lei (PL 2.022/2020). Por fim, cabe analisar esses montantes bilionarios a luz do
fundo anunciado em 2019 pelo BNDES, BB e Caixa, de R$ 30 milhdes, com foco em NIS - e

gue ainda ndo esta rodando.
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https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/141628

No caso dos intermediarios, ja ha alguns
anos estamos enfrentando uma reducdo de
recursos - notadamente de origem publica para
financiamento das atividades de fomento/subvencao.
O fraco crescimento econbmico do Brasil nos Ultimos
anos e a recessdo prevista para 0s proximos anos em
decorréncia da pandemia acentuam esse cenario de
risco ao financiamento, exigindo inovacgdo e criatividade

para geracao de fontes e modelos de receita.”

Representante de incubadora




4

RECURSOS INTERNACIONAIS

Apesar de nossa amostra nao apontar casos de NIS nem intermediarios que afirma-
ram ter obtido recursos internacionais no cenario atual, vemos que a agenda ambiental e
Amazobnia tém atraido novos recursos internacionais. Um exemplo é a USAID, que apoiou a
PPA (Parceiros pela Amazdnia) e projetos que apoiam diretamente os negoécios de impacto
na Amazonia, durante o periodo de Covid-19. Ha também diversos fundos e oportunidades
(como os anunciados no Grand Challenges) que contemplam NIS e poderiam ser mais bem

explorados atualmente.

Nosso mapeamento apresenta seis iniciativas de cunho internacional, que somam cer-
ca de R$ 320 milhdes™ em recursos que poderiam ser aproveitados por NIS, embora ape-

nas uma iniciativa (Social Innomarathon) tenha esse publico como foco. Apesar da drastica

diminuicdo dos recursos de cooperacao internacional em nossa histéria recente, dada a
situacdo atual do Brasil em termos politicos e de disseminacdo do virus, entretanto, ha uma
clara necessidade de atuacdo mais relevante do capital internacional no pais, ainda

qgue o fluxo de recursos disponiveis tenha caido no mundo inteiro.

10 Inclui organismos internacionais e multilaterais e fundacdes privadas estrangeiras.
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https://www.grandchallenges.ca/2020/covid-19-funding-opportunities/
http://socialinnomarathon.org/

Ha desafios estruturantes que antecedem as

oportunidades. O apoio financeiro, por exemplo,

ou esta muito focado no emergencial assistencial
(filantropia) e nao consegue enxergar apoio estruturante
(custo de equipe de intermediarios, por exemplo),
ou O Estado (ou a cooperacdo internacional) segue
uma logica de fazer aportes financeiros apenas na
modalidade de matching (s6 ha investimento publico
se o privado entrar). Isso é lamentavel. O momento
requer justamente que recursos ndo-reembolsaveis e
destes setores sejam aportados no campo para ajudar

as organizacoes a manterem-se vivas.”

Representante de investidor




Nos ultimos anos houve um momento de maior aproximacao entre o investimento
social privado e os negécios de impacto, com aumento de investidores e do volume de
investimentos. No entanto, essa rela¢cdo recente ainda ndo se estabeleceu com uma base
sélida e, num momento de pandemia como estamos vivendo, muitos investidores voltaram
para seu “porto seguro”, com recursos filantropicos destinados a causas mais emergenciais,

notadamente para organiza¢des da sociedade civil que atuam com assisténcia social e saude.

Evidentemente esses recursos filantropicos destinados a sociedade civil sdo essenciais,
ainda mais neste momento, e talvez a prépria filantropia ndo perceba que NIS e intermedia-
rios sdo também parte dessa sociedade civil. O cenario atual, no entanto, mostra que os NIS,
em sua maioria, estao sendo duramente afetados pela crise como qualquer negocio e pre-
cisam de acesso a capital, de baixo custo e paciente ou, preferencialmente, filantrépico.
As iniciativas mapeadas destinadas exclusivamente aos NIS, sejam editais, doacdes diretas
ou linhas de financiamento, sao poucas, obrigando-os a concorrer por recursos tanto com

OSCs quanto com micro e pequenas empresas "tradicionais”.

Vale mencionar nesse ponto a Recomendacao n° 2 da Alianca pelos Investimentos e
Negdcios de Impacto, que sugere que Fundacdes, Institutos e veiculos similares direcionem,
até 2020, 5% de seus investimentos e doa¢Bes ao desenvolvimento do campo do investi-
mento e negdcios de impacto, preferencialmente em estratégias que fortalecam a chamada
para novos investidores e o fomento a inovacdo, alavancando sua disposi¢cdo para correrem
riscos. No contexto atual, porém, ficam algumas questdes sobre se havera retrocesso no su-
porte do ISP ao campo/ecossistema de NIS e se a importancia de o ISP apoiar organizacdes

intermediarias segue sendo um amplo consenso neste setor.
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No nosso caso, a grande necessidade é que
tenhamos um pouco mais de apoio de fundo
perdido ou um blended finance mais paciente.
Aumentou MUITO o nosso risco, principalmente aqui na
Amazbnia, nesse primeiro momento. Se fosse possivel
ter mais capital filantropico e com first loss (primeiro
aporte a fundo perdido) com juros baixissimos e de

longo prazo para que o risco dele reduza.”

Representante de intermediario

O desafio dessa l6gica para a filantropia é que sao
bolsos distintos - o grant versus o investimento
[de impacto]. Talvez isso revele que os institutos
e fundacbes ainda estejam na antessala dessa agenda
no Brasil, ndo conseguindo enxergar que esses atores
do campo de negdcios de impacto também precisam
de apoio financeiro assistencial, tal como no classico

modelo de doacgao de cestas basicas.”

Representante de investidor




Umcaminhofundamentaléoinvestimentoprofundo

e de longo prazo em desenvolvimento institucional

destas iniciativas (NIS/empreendimentos sociais
etc). Nao é viavel, para muitos desses empreendimentos,
pensar em dar algum tipo de retorno financeiro ou
até voltar a ser sustentavel no curto e médios prazos.
A0 mesmo tempo, se esses empreendimentos sdo
relevantes para diminuir a pobreza, as desigualdades
e garantir direitos basicos, eles deveriam ser apoiados
“a fundo perdido” (ndo concordo com este termo, pois
investimento para estas questées NUNCA sera perdido,

mas é o linguajar utilizado neste campo).”

Representante de organizacao que

aportou recurso internacional em NIS




b

EDITAIS, DESAFIOS E CHAMADAS

Uma tendéncia clara no tocante a editais no cenario pandémico € a flexibilizacao de
publicos-foco, de certa forma beneficiando NIS e, em menor grau, intermediarios. Pela nos-
sa experiéncia, muitas das convocatorias, em propor¢ao superior a antes da Covid-19, tém
agora focalizado as soluc¢des e nao o formato organizacional de quem as propde, permitindo

a participacao de NIS e intermediarios, entre outros. Em alguns casos, mencionam explici-

tamente negécios de impacto entre os focos, como iniciativas da ENAP, GK Ventures e EDP.
Ao mesmo tempo, na maioria absoluta dos casos, nao vimos ao analisarmos os selecio-
nados, para além de startups de saude/tecnologia, NIS em geral (mesmo quando pode-

riam trazer solucdes potentes).

Notamos ainda que, nesse caso especifico, NIS com modelos hibridos (com e sem
fins lucrativos) apresentam uma amplitude maior de oportunidades para alavancar recursos
pelas iniciativas de enfrentamento da Covid-19. Ha editais, como o Cozinhando pela Vida,
da PMSP (Prefeitura Municipal de Sdo Paulo), cujo foco sdao exclusivamente OSCs, mas que

poderiam também contemplar NIS com fins lucrativos pela natureza da a¢cdao que buscam.

Outra tendéncia observada foi a diminui¢ao nos prazos dos editais'’, por focarem em
acdes emergenciais, que exigem repasse imediato de recursos. Alguns editais, por exemplo,
fizeram todo o processo seletivo em menos de uma semana a partir da submissao dos pro-

jetos - o tempo para implementac¢do dos projetos acompanhou essa tendéncia de corte.

11 Entre as descobertas de outro estudo realizado pela ponteAponte, com a analise aprofundada de 36 chamadas lan-
gadas com cendrio da Covid-19, esta o fato de que cerca de um ter¢o dessas convocatorias abriu-se para publicos diversi-
icados (OSC, NIS, coletivos, empresas, academia etc.). A mudanca no prazo de inscri¢do foi ainda mais drastica: 39% das
chamadas estiveram abertas por até duas semanas. A analise do estudo, bem como o link para os achados, podem ser
acessados aqui: https://bit.ly/EstudoEditaisCovid.
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https://desafios.enap.gov.br/?page_id=32
https://apoiandonegocios.org/quero-doar/
https://investidor.bussolasocial.com.br/institutoedp/editais/covid19
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/desenvolvimento/organizacao/index.php?p=258850
https://bit.ly/EstudoEditaisCovid

Contudo, ha um desafio de manter chamadas e premiac¢des que visam um horizonte
de tempo maior de execugao por parte dos proponentes e em outras tematicas que ndo
se relacionam de forma direta com as consequéncias da pandemia. Caso contrario, podera
afetar negativamente o ecossistema socioambiental como um todo, somado a necessidade
de também manter o incentivo a iniciativas e solucfes estruturantes que demandam elabo-

racao de propostas mais complexas e de longo prazo para execucdo.
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A Covid-19 afetou bastante as chamadas que
a gente ja tinha fechada com clientes antes da
crise. Alguns deles trouxeram esta preocupagao
institucional de como fazer chamadas de negocio agora
para temas que ndo tém a ver com a pandemia. A gente
viu algumas chamadas que estavamos negociando com
investidores também retrocederam, estdo isso pesou

UM pouCco Mais do que esperavamaos em Nosso negocio.”

Fundador de organizacao intermediaria




Outro porém é que, para grande parte das convocatorias relacionadas a Covid-19, pra-
ticamente desaparece o apoio ao desenvolvimento institucional e recursos para atividades-
-meio. Mais do que nunca, as chamadas focam em a¢des emergenciais na l6gica de execucdo
de projetos de curtissimo prazo, oferecendo poucas possibilidades para a sustentabilidade

financeira das organizac¢des participantes - entre eles, os NIS.

Uma inovagdo positiva nessas chamadas, além de terem se tornado mais ageis e menos
burocraticas, esta no surgimento de casos em que os realizadores passam a ser as proprias
organizacdes sociais, com apoio financeiro do ISP (como sdo os casos do Fundo EDITODOS e
do Latinidades Pretas, realiza¢des de liderancas negras e/ou periféricas). Inverte-se, assim, a

Iégica tradicional do setor, em que o financiador é o protagonista de suas chamadas.

Os recordes sucessivos de doacdes com resposta a Covid-19, que ja ultrapassaram R$ 6 bilhdes
(Monitor das Doacbes), inclusive via plataformas de arrecadacao coletivas, séo uma oportunidade

para NIS, sobretudo para o segmento de NIP e quem se encontra em regides remotas do Brasil.

No entanto, ndo identificamos campanhas lideradas por NIS até entdo para além de
uma acdo da Vivejar, mas com foco em apoiar as artesds de sua cadeia de valor. Conside-
rando ac¢des de outros atores, porém, um dos mais bem sucedidos exemplos é a plataforma
Enfrente, da Fundac¢do Tide Setubal e parceiros, em que para cada 1 real doado as iniciativas

selecionadas o Fundo investe mais 2 reais.

Para as plataformas de crowdfunding, o momento pode representar uma oportu-
nidade, com aumento da demanda. No entanto, muitas precisaram flexibilizar também e

reduzir suas taxas.
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A demanda aumentou brutalmente, mas a gente
teve que flexibilizar, baixar as taxas. Ndo da pra
ninguém lucrar nesse momento. E dificil de provar
valor sendo intermediario porque parece que vVocé
estd sendo mesquinho, quando na verdade esse € o
seu status quo, seu trabalho. E claro que isso pode ser
flexibilizado até porque a escala aumenta, mas temos

que garantir a sustentabilidade também.”

Representante de plataforma de crowdfunding




QUESTOES PARA REFLEXAO

» Como fomentar mais transparéncia de financiadores para que os
montantes envolvidos em iniciativas de apoio aos NIS sejam publi-
cizados e facilmente identificados nos sites e/ou midias sociais?

» Por que parte dos NIS ndo tém tido expressividade em cha-
madas, editais e campanhas no geral? Se entrarem agora, em
gue medida pegarao uma fase ja de exaustdo das doacdes e
oportunidades?

» Que fatores levam o ISP a nao considerar os NIS e intermedi-
arios dentre seus apoiados/grantees/beneficiarios em tempos
de emergéncia? Estes atores nao sao percebidos como parte da
sociedade civil? NIS e intermediarios ainda sdo pouco compre-
endidos pelos atores do ISP e da cultura de doacao (até mesmo

visto por alguns como concorrentes)?

» Vale indagar investidores sociais que abriram recentemente
convocatoérias que contemplassem NIS e que nao os seleciona-

ram para entender os motivos?

» Sera que havera retrocesso no suporte do ISP ao campo/
ecossistema de NIS? Sera que o ISP apoiar organizagdes inter-

medidrias segue sendo um amplo consenso neste setor?



» Como fortalecer a interlocucdo com o poder publico? Quais
0s papéis e possiveis reposicionamentos de acdes como a Enim-
pacto neste periodo? Em que medida, no cenario atual, os NIS
se diferenciam de empreendimentos tradicionais (MPE) e de-

mandam fontes de fomento especifico?

» Como fortalecer ainterlocu¢dao com a cooperacao inter-

nacional?

» Quais as principais dificuldades para se acessar recursos in-
ternacionais? Falta de divulgacdo/conhecimento? Dificuldades

com o idioma inglés? Burocracia?

» E as pessoas fisicas? Porque elas nao vislumbram possibili-
dades de doacao, apoio e investimento para NIS e intermedia-

rios em tempos de pandemia?



IMPACTOS POSITIVOS

- NEGATIVOS

8
DIFERENTES GRAUS DE IMPACTO DA COVID-19

Variaveis como modelo de negdcio', estagio de maturidade dos NIS, publico-alvo/se-
tor de atuacdo, governanca e capacidade de adaptabilidade digital tém peso relevante no
cenario futuro das organizacdes e sua capacidade de responder a Covid-19 ou as suas con-
sequéncias. Na avaliacdo dos especialistas consultados, tendem a enfrentar cenarios mais
desfavoraveis os NIS e intermediarios em estagio inicial de desenvolvimento, com foco
em setores ndo emergenciais, B2B, B2G, mercados populares, e com reacao lenta as neces-

sidades de digitalizacao.

12 Exceto pelas definicdes de negécio de impacto e de intermedidrio, consagradas pelo ICE, notamos que ainda falta
consenso no campo sobre as definicdes dos demais modelos de negécios e suas interlocugdes com os NIS, como negbcios
de impacto periférico, negécios comunitarios, negdcios rurais, startups e negécios da economia criativa e da colaborativa,
entre outros.
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Os NIS tém sido impactados pela Covid-19 de

formas muito distintas. Por exemplo, negocios de

base tecnoldgica nas areas de saude e educacao
tém tido uma performance positiva durante a crise,
especialmente os dedicados a temas como telemedicina
e educacdo a distancia. Porém, os negdcios [de impacto]
convencionais voltados para mercados populares, estdao
sofrendo de modo substancial, com a forte reducao
no emprego e na renda. Por sua vez, as organizacdes
intermediarias - especialmente as que contam com
os Institutos e Fundacdes para fins de financiamento
- também tendem a sofrer de modo significativo, pois
grande parte dos orcamentos estao agora focados em
projetos voltados para a¢des emergenciais de combate

a epidemia.”

Representante de intermediario

Os NIS existem para resolver problemas e atendem
a um publico vulneravel, justamente aquele que
foi diretamente afetado pela Covid-19. Estamos
enfrentando os problemas da pandemia e o melhor
exemplo sdo Nossos agricultores: primeiro publico que
ficousemtrabalho e semrecursofinanceiro paraatender
suas familias e 0 seu negdcio. Isso afetou diretamente a
minha organizacdo que depende do pagamentos pelos

NOSSOS servicos.”

Representante de NIS
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DIGITALIZAGAO E ACESSO A TECNOLOGIA

O contexto da pandemia atuou positivamente, em certa medida, como catalisador na
digitalizacao das operacdes de NIS e intermediarios, tornando-os em certa medida mais
preparados para os possiveis cenarios futuros e contribuindo para o aumento da amplitude
geografica do negdcio, afirmam os respondentes do levantamento. Com a migracdo forcada
para o ambiente on-line em funcdo da pandemia, quebram-se as barreiras a conducao digi-
tal de mentorias, facilitagdes e articulagdes multiatores, possibilitando uma gama de oportu-
nidades para a expansdo da atuacao de NIS e intermediarios. Permanece o questionamento,
no entanto, se essa transformacdo digital “a férceps” podera trazer consequéncias indeseja-

veis mais a frente.

Por outro lado, o acesso e uso da tecnologia ainda é um desafio em comunidades
mais vulneraveis e/ou em regides distantes das metrépoles brasileiras, tornando ainda
mais critica a situa¢dao dos NIS dessas localidades em meio a pandemia. Mesmo havendo
conexao a internet, em muitos casos ha pouca familiaridade, vergonha ou dificuldade em
expressar ideias e opinides via ferramentas digitais de comunicacdo, tais como videoconfe-

réncias e mensagens de texto ou audio.
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A natureza digital dos negdcios do Porto Digital os
tornamaisresilientes a crise econdmica decorrente
da pandemia. As empresas migraram bem para o
modelo remoto/home office e tiveram poucas perdas de
clientes/faturamento. Algumas empresas digitais estdo
vendo seus negocios crescerem durante a pandemia
- por exemplo, no setor de e-commerce e entrega.
Também startups digitais - especialmente voltadas
a prevencdo e a questdes ligadas a pandemia - estao

vendo seus negocios crescerem.”

Representante de intermediario

Hoje a tecnologia tem que estar presente no
negdcio e é um excelente aliado! A Covid-19 provou
iSso. A gente precisa de bons equipamentos, boa
internet, bons celulares, enfim, uma boa estrutura
tecnoldgica ndo s6 para a N0ssa equipe COMO parceiros
e beneficiarios diretos. Mas nossa realidade ainda é

distante [no interior do Brasil].”

Representante de NIS
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IMPACTOS NEGATIVOS PARA NIS/INTERMEDIARIOS

A maioria dos NIS e intermediarios esta sendo duramente afetada pela pandemia,
com perda de receitas e doacdes, interrup¢do de atividades (principalmente organiza-
¢des que atuam com varejo e servi¢os), congelamento dos investimentos e canibaliza¢ao
de recursos, que estao sendo direcionados a causas emergenciais, analisa boa parte dos

atores consultados.

Muitos NIS tiveram suas vendas interrompidas “da noite para o dia”, sem ter canais
de venda online como alternativa, e tendo que se reinventar em condi¢des extremamente
adversas. Em muitos casos a producao foi afetada também, seja por corte na equipe, seja

por necessidade de isolamento ou dificuldade de acesso a fornecedores e matérias-prima.
Investimentos que ja estavam praticamente acertados foram congelados, chamadas

foram parcialmente paralisadas e orcamentos de empresas, institutos e governo ficaram

mais restritos, limitando as oportunidades de oferta.
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Com a Covid-19 gerando uma inatividade
econbmica, nao tem como faturar, entdao 0s
NIS estdo sendo dramaticamente afetados,
principalmente os de servicos. Se olharmos os
intermediarios, estes ja tinham uma grande dificuldade
de modelo de financiamento e sustentabilidade. No
NOSsO Caso, ja tivemos uma queda de metade da

projecao de ano.”

Representante de intermediario

Tinhamos por volta de 15 propostas em
andamento e todas pararam, com alguma
perspectiva de volta no 2° semestre. Dos 7/
negocios que tinhamos, 6 deles estdo ligados a varejo

- todos travaram e a receita zerou.”

Representante de intermediario




As organizacdes intermediarias - especialmente as
que contam com os Institutos e Fundac¢des para
fins de financiamento - também tendem a sofrer
de modo significativo, pois grande parte dos orcamentos
estdo agora focados em projetos voltados para acdes
emergenciais de combate a epidemia. Isso ocorre
também porque os orcamentos das empresas e do
governo tém se tornado muito mais restritos, limitando

as oportunidades de oferta de bons projetos.”

Representante de intermediario




Apesar de uma maior aproximacdao entre o investimento social privado e os NIS nos
ultimos anos, nota-se que essa relacdo ainda é inconsistente e que o ISP parece ndo ter
entrado para valer na agenda. A atua¢ao do Estado com foco no ecossistema de impacto
também é bastante timida. Com a recessdo e retracdo econdmica, ha um impacto sisté-
mico e um efeito em cadeia: estancada a renda, mudam-se as prioridades, congelam-se as
parcerias e os investimentos resultando em menor volume global de recursos destinados
a negocios de impacto e intermediarios. Além desses fatores, vale destacar que ha uma
visdo no atual governo federal de buscar match de recursos com o investimento privado
(vide fundo do BNDES), o que poderia ser questionado. O momento é de o Estado direcionar
investimento publico de forma emergencial e, se possivel, fazer match com o privado, mas

ndo como condi¢do sine qua non.
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Os impactos estdao sendo bem expressivos.
NIS costumam trabalhar com baixa renda, que
é justamente o publico mais efetuado pela
pandemia. No nosso caso, tivemos que parar de fazer
obras para evitar o contagio, e nosso faturamento foi a
zero desde abril. Arodada de investimento que fariamos
foi postergada também, entao realmente é um impacto

Sistémico.”

Representante de NIS

Estamos vivendo a desigualdade como nunca
agora. O aprendizado que fica é: quem esta na
tomadadedecisaodo ISPtem quetrazerliderancas
e iniciativas para dentro do seu canal de investimento.
E a oportunidade para romper essa barreira invisivel e

deixar de ver a gente como cliente ou beneficiario.”

Representante de NIS
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ADERENCIA DE IMPACTO DAS INICIATIVAS
DE RESPOSTA A COVID-19

Um desafio enfrentado por NIS e intermediarios é o fato de serem poucas as oportu-
nidades que tém esses publicos como foco exclusivo ou prioritario. Em nosso mapeamento,
identificamos apenas 11 que os colocam como ponto prioritario entre as 106 iniciativas
mapeadas, sendo quatro voltadas a startups, quatro com foco em NIP e trés beneficiando
NIS em geral. Por outro lado, 52 iniciativas os incluem junto com uma miriade de outros
atores e tipologias organizacionais - em diversos casos, trata-se de programas voltados a
empresas em geral, sem nenhuma mencdo a NIS ou a intermediarios, mas que, por regula-

mento, ndo os excluem.

Iniciativas diversas (doag¢des, financiamentos, desafios, mapeamentos etc.) que tangenciam 52
ou incluem NIS e/ou NIP (ndo considerando as iniciativas de NIS e intermediarios)

Iniciativas focadas em NIS e/ou NIP (ndo considerando iniciativas de NIS ou intermediarios) 11
Total: 63 iniciativas com foco total ou parcial em NIS e intermediarios

As iniciativas com foco prioritario em NIS e/ou intermediarios mapeadas no periodo

de levantamento para este estudo sdo:

Edital ABDI (ABDI) - foco prioritario em NIS (startups)

+ Edital Covid-19: Ciclo de Inovacdo Rapida (ADE SAMPA) - foco em NIS (startups)

+ Fundo Volta por Cima (Banco Pérola, Artemisia, A Banca e FGVcenn) - foco prioritario
em NIP

« Fundo Periferia Empreendedora (Empreende ai, Firgun, Desabafo Social, Impact

Hub) - foco prioritario em NIP
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« Edital Tecpar (Governo do Estado do PR) - foco prioritario em NIS (startups)

+ CoVida 20 (Sistema B, Capitalismo Consciente Brasil, Tré Investindo com Causa e

Din4mo) - foco prioritario em NIS (geral)

+ Desafio Social Marathon (Social Lab e SAP) - foco em NIS (startups)

+ Fundo de Emergéncia EDITODOS (Afrobusiness, Agéncia Solano Trindade e Feira
Preta | Pretahub, Fa.vela e Vale do Dendé. Instituto Afrolatinas | Latinidades) - foco
em negadcios periféricos em geral e NIP

+ Fundo Conexsus (Conexsus) - foco em negdcios comunitarios e rurais

+ Plataforma Negécios Pelo Futuro (Quintessa) - foco em NIS

+ Matchfunding Enfrente (Fundacao Tide Setubal) - foco em negécios periféricos e NIP

Além de analisarmos as iniciativas mapeadas prioritarias ou ndo para NIS e intermedi-
arios, procuramos categoriza-las em niveis de impacto (alto, médio e baixo) sobre esses
publicos, considerando, além de foco prioritario ou ndo, a existéncia de recursos financeiros

e 0 envolvimento de atores do ecossistema, entre outras variaveis'3:

Alto impacto: iniciativa tem foco prioritario em NIS e/ou intermediarios e, preferencial-

mente, envolve recursos financeiros.

Médio impacto: iniciativa inclui NIS e/ou intermediarios, sem ter foco exclusivo (gran-

de parte dos recursos publicos entraram nesta categoria, por exemplo).

Baixo impacto: iniciativa ndo inclui recursos financeiros (mapeamentos, por exemplo),
ou é uma ac¢ao pontual (como uma campanha especifica de crowdfunding), com valores

muito baixos.

13 Todas as iniciativas categorizadas podem ser consultadas na tabela com o mapeamento em anexo a este documento.
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Evidentemente, porém, qualquer classificacao envolve certa subjetividade e sempre ha

“zonas cinzentas”, nas quais precisamos optar por uma ou outra classificacdo (por exemplo,

o edital de incubacdo da Tecpar ndo envolvia recursos financeiros, mas poderia ter alto im-

pacto para NIS [startups] apesar disso).

Alto Médio Baixo

NIS e intermediarios 11 27 25
Total: 63 iniciativas com foco total ou parcial em NIS e intermediarios

12
OPORTUNIDADES PARA NIS E INTERMEDIARIOS

Apesar do cenario negativo para a maioria, para alguns NIS e intermediarios o momen-
to é de oportunidades, notadamente para startups da area de healthtech, gestores de
fundos filantrépicos, plataformas de crowdfunding e NIS que ja tinham um canal de

vendas online estruturado ou que conseguiram se adaptar rapidamente a essa realidade.

Entre as iniciativas de negodcios de impacto mapeadas destacam-se todo tipo de plata-
forma/app de saude (consultas virtuais, testes online de sintomas de Covid-19, atendimento
psicolégico online - pagos ou gratuitos); plataformas/apps de “conexdes” entre voluntarios
ou prestadores de servi¢os, para idosos principalmente, mas podendo abranger a popula-
cdo em geral; plataformas com informag¢des/mapeamentos gerais sobre a Covid-19; oferta
de mentorias online para microempreendedores (pagas ou gratuitas), além de campanhas
de arrecadacdo. Evidentemente, em todos os casos, vale lembrar que atuar em healthcare,
em a¢bes emergenciais de combate a pandemia ou em gestdao de fundos, em alta no mo-

mento, nao garante sucesso NO acesso a recursos e a clientes.
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Quando analisamos os publicos beneficiados pelas iniciativas, sobressaem a quanti-
dade de acdes voltadas a negdcios periféricos (ainda que muitas nao discriminem entre em-
preendedorismo periférico e empreendedorismo social periférico) e startups em geral. Isso
pode ser reflexo de um subtema em alta no campo dos NIS e na interface com o ISP - desde
antes da pandemia - em que os NIP tém se mostrado uma interessante porta de entrada ao

tema dos NIS para Institutos e Fundacdes.

Envolvendo intermediarios, em oposicdo, houve apenas trés iniciativas mapeadas,

sendo nenhuma exclusiva para esse publico.

Alguns gestores de fundos filantrépicos e/ou rotativos também viram um aumento
expressivo da demanda. Os demais intermediarios, em geral, porém, foram bastante impac-

tados pela crise (intermediarios de conteudo, de avaliacao, de “aceleracdo” etc.)

NIS (geral) 21
Populacdo em geral e/ou em vulnerabilidade, desempregados 19
NIS (periféricos) 17
Iniciativas que envolvem, entre outros publicos, empreendedores 16
(variados portes - inclui MPEs, startups)

NIS (startups) 14

Iniciativas que envolvem, entre outros, profissionais de saude e hospitais
Outros (adolescentes e jovens, escolas, idosos etc.)

NIS, OSC e intermediarios

Total: 106 iniciativas
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Os negocios de impacto estdo sofrendo tambeéem,
intermediarios, idem. A gente é talvez o caso de
sucesso disso, né? Porque temos uma diversidade
grande de fontes de receita e, ainda que algumas linhas
de receita cairam como doacao direto para operacoes,
outrasbombaram,comoagestaodefundosfilantropicos,
gue € Muito necessaria nesse momento. A gente criou

11 fundos até agora voltados para a Covid-19.”

Representante de intermediario

No curto prazo ha oportunidades de aumento
dos negocios e oferta de recursos nas areas
relacionadas a epidemia (saude, gestdo publica,
educacdo) e a retomada econdmica, especialmente se
forem digitais. A emergéncia da epidemia cria um bolsdo

de recursos para uso imediato.”

Representante de intermediario
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STARTUPS E INOVAGAO

Em nosso mapeamento encontramos 14 iniciativas que focalizam startups ou em-
presas de base tecnoldgica, sobretudo em tematicas da saude - sem contar mais de outras
40 que podem inclui-las entre outros atores. Um exemplo é o Desafio Covid19, iniciativa do
Ministério Publico de Pernambuco (MPPE), realizada por meio do Porto Digital, que ofereceu
até R$ 1,3 milhdo para as melhores solu¢des que minimizem os impactos da pandemia em

todo o Brasil.

Outras iniciativas sdo o edital de selecdo da incubadora do Instituto de Tecnologia do
Parana (Tecpar) e o edital COVID-19: Ciclo de Inovacao Rapida, da ADE SAMPA, que sele-
cionou 10 startups de tecnologia que receberam R$ 100 mil cada uma para acdes contra a
Covid-19. Outra via que pode projetar os NIS atualmente sdo os hackathons e desafios que
tém sido lancados para solucdes nao sé de saude mas também de geracdo de renda e mi-
tigacdo dos impactos sociais negativos do virus, por exemplo. Vale, para os intermediarios,
estarem também atentos pois novos casos de NIS podem emergir nessas iniciativas - entre

as quais o Mega Hack Covid-19 e o Hackcovid-19.

Quando cruzamos o publico beneficiado e o nivel de impacto da iniciativa, fica ainda
mais evidente esse momento oportuno para startups: de todos, é o grupo com maior ade-
réncia ao impacto das a¢bes, enquanto para NIS em geral a maioria das iniciativas tém

impacto médio e, para NIP, baixo nivel de impacto.
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NIS (startups) 4 7

NIS (geral) 3 11 7 21
NIS (periféricos) 4 7 6 17
NIS e intermedidrios - 1 2 3
OSCs e NIS - - 3 3
Empreendedores em geral - 3 2 5

Total: 63 iniciativas com foco total ou parcial em NIS e intermediarios

Ainda que com mais oportunidades em relacdo aos outros modelos, ha certo
ceticismo quanto a fragilidade do ecossistema de impacto - incluindo startups - e seu
alcance de resultados em termos de transformacao social. Varias startups de saude,
por exemplo, se aproximaram do campo de impacto durante a Covid-19 por adapta-
rem suas solucdes para publicos de baixa renda ou solu¢des para o novo coronavirus.
No entanto, fica a questdo se essas organiza¢bes medirdo seu impacto e continuarao

com esta intencionalidade ou se fizeram essas a¢6es por oportunismo.
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[No longo prazo], sou neutro mas tendendo a

ser pessimista pelo impacto de terra arrasada

no ecossistema com perda de startups no meio
do caminho e a fragilidade de intermediarios. Era o
setor mais bem posicionado para cumprir a Agenda
2030 porém, com negocios fragilizados, provavelmente
Nnao conseguiremos cumprir com esse importante
compromisso dos ODS.”

Representante de intermediario
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NEGOCIOS DE IMPACTO PERIFERICOS (NIP)

Outro segmento que pode se beneficiar das oportunidades que emergem no cenario
atual sdo os negécios de impacto periféricos, notadamente nas regides metropolitanas
do pais, que tém mais acesso as oportunidades. Identificamos poucas iniciativas especificas
com esse fim, porém encontramos ao menos 30 a¢des voltadas a microempreendimen-
tos, coletivos culturais periféricos e outros formatos congéneres em geral (por exemplo,
financiamentos governamentais subsidiados para microempreendedores, iniciativas de mi-
crocrédito etc.). Entre as acdes focadas em NIP destacamos os ja citados fundos Periferia
Empreendedora, Volta por Cima, EDITODOS e Enfrente, entre outros. No entanto, esses ne-
gocios tendem a ser também os mais afetados e nem sempre tém “bra¢os” para buscarem

essas oportunidades.

Ainda que nao focados em NIS, algumas iniciativas de porte (com destaque para os R$
500 milhdes anunciados pelo governo do Estado de SP, além do Latinidades Pretas) focali-
zam o setor criativo e cultural, o que pode abrir uma janela de oportunidades a NIS - princi-

palmente NIP, muitos dos quais ja atuam nessas tematicas.

Vale ressaltar, entretanto, que das 17 a¢bes com maior correlacdo com NIP que encon-

tramos, 12 sao iniciativas de baixo impacto.
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NIS periféricos estdao superafetados por ndo

contratacdo de servicos. O que eles oferecem

geralmente esta relacionado a produtos e
servicos ndo emergenciais como gastronomia, moda,
mobilidade, meio ambiente. Esses servicos deixaram de
ser contratados.”

Representante de NIP e intermediario

Vale destacar os atores da periferia que, de alguma
maneira, ofereceram crédito para negdcios na
ponta. ISso nunca se concretizava e 0 que a gente
viu nessa pandemia foram algumas organizacdes
rapidamente se estruturando para poder oferecé-lo com
diferentes mecanismos. Eu achei bastante positivo e
nos investimos em alguns deles que muito rapidamente

desenvolveram solu¢8es de oferta de crédito.”

Representante de Investidores
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NEGOCIOS DE IMPACTO COMUNITARIOS E RURAIS

O impacto da pandemia pode ser sentido ainda mais em NIS comunitarios e/ou ru-
rais, que podem englobar também cooperativas e estruturas hibridas (organizacdes sociais
com um brag¢o de negdcio de impacto). Assim como no caso do negdcios de impacto perifé-
rico, os NIS comunitarios e rurais sofreram queda de receita e doacdes e, frequentemente,
nao tém uma estrutura robusta para enfrentar uma crise dessa dimensdao que estamos
vivendo. Além disso, muitas vezes esses negdcios enfrentam dificuldades logisticas, de pro-
ducdo e estocagem de produtos, sem contar a dificuldade de acesso a infraestrutura tecno-

l6gica ou mesmo falta de conhecimento do uso de ferramentas online.

Algumas a¢des voltadas a esse publico vieram da Conexsus, como a iniciativa Negocios
pela Terra, de mapeamento das necessidades de empresas compradoras dos insumos da
sociobiodiversidade do Brasil, e 0 Fundo Conexsus, que tem como objetivo reduzir os impac-

tos nas pequenas organiza¢des produtoras de alimentos do pais.
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https://negociospelaterra.conexsus.org/
https://negociospelaterra.conexsus.org/
https://www.conexsus.org/covid19/

Nos negdcios comunitarios rurais que trabalham
com produtos da agricultura familiar e produtos
da sociobiodiversidade, houve impactos maiores
ou menores, dependendo dos produtos. Foram muito
afetados tanto os que sao mais ligados a mercados de
nicho, como o manejo do pirarucu, que era vendido para
restaurantes do R} e SP, como os que trabalham com
polpas de fruta, por conta da suspensdo das escolas,
ja que esses produtos eram consumidos na merenda

escolar, via compras publicas.”

Representante de intermediario
que atua com negocios rurais

O mais grave foi uma queda drastica narenda e no
faturamento dos negdcios comunitarios. A queda
média foi de 70%, mas alguns itens chegaram a
90%. Muitos fornecedores estdo paralisados também
e ndo ha como seguir com a operacao dos negocios,
pois estdo sem acesso a matéria-prima entre outras
coisas. Ha ainda a dificuldade logistica, com os meios de

transporte paralisados.”

Representante de intermediario

que atua na regidao amazonica
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LACUNAS PARA NIS E INTERMEDIARIOS

Se, de um lado, startups, NIS em saude e tecnologia e NIP vém tendo mais oportunidades
(o que ndo necessariamente significa acesso efetivo a elas, sobretudo nos NIP), de outro,
notamos uma auséncia de iniciativas voltadas exclusivamente aos demais tipos de NIS
em geral. Por exemplo, aqueles que ndo apresentam uma relacdo direta com o cenario
da Covid-19, em areas como moradia, educac¢ao (sem considerar plataformas virtuais), am-
biente, rural etc., porém que podem ser tao relevantes quanto neste cenario de pandemia.
Embora diversas iniciativas (editais, financiamentos) possam atender, também, os NIS em
alguma medida, uma das poucas a¢bes mapeadas focadas nesse publico é o ja mencionado
CoVida20, um programa de financiamento para negocios de impacto que estejam compro-

metidos com a manutenc¢do de emprego e renda durante a Covid-19.
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A gente se perguntou se conseguiriamos seguir

adiante. Esta muito dificil, mas um dos motivos que

nos leva a seguir adiante foi continuar assistindo
a esse publico, dependentes da economia informal,
mas agora por outras perspectivas. Muitos nao veem
a importancia desses negdcios e 0 seu impacto na
economia global. Eles sdo fundamentais quando
pensamos em gerar renda, trabalho e dignidade -
e a Covid-19 afetou diretamente isso! Precisamos
ter empatia para atender as necessidades urgentes
mesmo, e com comida porque as familias estdo
passando fome. Muitos vao ter que recomecar do zero

porque perderam tudo.”

Representante de NIS




Para os intermediarios a situacdo é ainda mais complicada, pois as iniciativas de
enfrentamento estdao focadas nos empreendedores - e ndo nos intermediarios, em parte
espelhando o cenario pré-pandemia. Vimos que os intermediarios tiveram seu financiamen-
to reduzido, apesar da consciéncia de que seu papel é essencial para o campo no longo
prazo. Os tradicionais financiadores, como o governo, moveram seus editais para Covid-19,
e fundacdes, para temas emergenciais. Como apresentado nas tabelas anteriores, ndo iden-
tificamos oportunidades especificas para os intermediarios, para além de linhas de pesqui-
sa do governo (que podem beneficiar incubadoras de base tecnolégica, por exemplo) e de
financiamento para quaisquer organiza¢des que tenham CNPJ (mas sem foco nesses atores,
o que diminui consideravelmente a efetividade da iniciativa). Tampouco identificamos inicia-

tivas relevantes de investimento social privado para esse grupo até a data de 15/6".

A pandemia também acentuou o fendmeno de deslocamento de organizacdes de
base da sociedade civil e demais atores para desempenhar papéis originalmente de inter-
mediarios. Seja pela necessidade iminente em seus territérios ou pela escassez de recur-
sos, a situacao desperta sentimentos ambiguos tanto em rela¢do a oportunidades para
novas iniciativas como a precarizacdo da entrega de um servico considerado essencial aos
desafios atuais. Vale acompanhar se esse tipo de “pivotagem” sera positivo ou negativo

para essas organizacdes.

14 Posteriormente, o ICE langou a iniciativa Elos de Impacto que apoiou com doagdo 12 organizagdes intermediarias -
incubadoras, aceleradoras e universidades - e empreendedores de negécios de impacto a enderecar desafios diretos e
indiretos impostos pela Covid-19 e/ou com solu¢des para a recuperacao econdmica. Sdo elas: Emergéncias Econdmicas
(Editodos: Feira Preta, Fave.la, Vale do Dendé, Solano Trindade, Latinidades, Preta Hub), Periferia Empreendedora (Empre-
ende Ai, Impact Hub, Firgun), Volta por Cima (ABanca/ANIP, Artemisia, GVCeen, Banco Pérola), Emergéncia na Distancia,
PPA (Idesam, Usaid), O Novo Normal (Quintessa e Pipe) e 6 iniciativas colaborativas entre aceleradoras e incubadoras que
ja trabalhavam com NI.

72



A pandemia mostra a importancia e ao mesmo
tempo a fragilidade dos intermediarios. Fica claro
que nesse momento de urgéncia a relagdo e o
lastro entre os que querem aportar e 0s que demandam
ajuda se da através do canal criado por aceleradoras,
incubadoras, veiculos de comunicacdo entre outros,
mas 0s mesmos tém dificuldades de autofinanciamento

ou ainda de legitimidade e protagonismo nas a¢oes.”

Representante de intermediario

Essaconsciénciade que osintermediarios precisam
ser apoiados chegou um pouco mais tarde e nao
chegou na mesma intensidade em que chegou em

termos de apoio para negocios.”

Representante de investidor




Por mais dificuldades que existam, 0S

intermediarios devem suportar a crise por terem

estruturas e planejamento organizacionais solidos.
Sou otimista no entendimento de que o setor vera a
importancia do intermediario, principalmente como
canal entre investidores e negdcios de impacto. Mas sou
pessimista na confusdo e na avalanche de organizacdes
sejam fundac¢8es, institutos, investidores, empresas
que irdo tentar assumir papéis de intermediarios por
tentar encurtar caminhos, e vdo acabar assumindo
e desmerecendo papéis desempenhados pelos

intermediarios ja existentes.”

Representante de intermediario
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CASOS DE SUCESSO

Um exemplo de NIS que foi beneficiado com a pandemia é a Magnamed, especializa-
da em ventilacdo pulmonar. Em marco, o Ministério da Saude anunciou a compra de 6.500
ventiladores pulmonares da empresa para expandir a capacidade do Sistema Unico de Sau-
de (SUS). Com o contrato, a empresa teve que realizar uma série de medidas para adaptar
sua operacao a uma demanda quase dez vezes maior que a habitual, fazendo-a saltar de um
faturamento de R$ 40,8 milhdes em 2019 para uma perspectiva de R$ 400 milhdes este ano.
Também na linha de saude, a TNH Health fechou um contrato relevante com o Ministério
da Saude para fazer os chatbots que geram informac8es para a populacdo sobre a Covid-19.
Negdcio integrante do Portfélio ICE-BID, a TNH logrou, com este contrato, repagar o empres-

timo do ICE-BID, tornando-se o primeiro caso de exit strategy do portfélio.
Quem também teve um aumento significativo da demanda foi a Organicos in Box, que

entrega cestas de produtos organicos em casa. Em seu site, a empresa anuncia que devido

a alta demanda precisou limitar o nUmero de entregas por dia.
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ESTUDOS DE CASO

>>>> Rede Asta

No que tange a adaptabilidade rapida do negdcio de impacto ao novo contexto, a Rede
Asta mobilizou toda sua rede de artesas e costureiras para rapidamente responder as altas
demandas por mascaras e EPIs para populacdo e equipes médicas, gerando renda e prote-
¢do para populacdo mais vulneravel. A solu¢do surgiu apos a area de negdcios se ver com-
pletamente afetada pelos adiamentos e cancelamentos dos pedidos e projetos junto aos

eventos corporativos, seu publico-foco.

Para responder a demanda que emergiu no cenario, a Asta criou o Localizador de Mas-
caras em seu site, para que qualquer pessoa possa encontrar por geolocalizagao artesas da
rede que estdo produzindo mascaras e comprar direto delas. Ao todo, sdao 4.400 costureiras
e artesds cadastradas no localizador em 170 cidades brasileiras, com maior concentracdo

na regido Sudeste do pais.

O perfil da artesa que compde essa rede é de mulheres entre 40 a 60 anos, das clas-
ses Ce D, e 80% sdo a unica fonte de renda da familia na situacdo de pandemia. Cada uma
produz em torno de 60 mascaras por dia, de tecido e estampas variadas, que tem preco de
venda médio R$ 5 por peca, gerando cerca de R$ 1,25 de receita para a costureira, acima da

média de mercado, segundo o negdcio de impacto.

Jaforam entregues 800 mil equipamentos entre mascaras e aventais de procedimentos
para 14 clientes. O resultado é atribuido a parcerias com empresas, confec¢des e grupos or-
ganizados de producdo que se reinventaram e conseguiram atender com rapidez e agilidade

as demandas emergenciais.
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https://www.redeasta.com.br/localizador-mascara
https://www.redeasta.com.br/localizador-mascara

>>>> Programa de Aceleragao e Investimentos de Impacto da PPA

Destacamos também neste bloco a solucdo encontrada pelo Programa de Aceleragao
e Investimentos de Impacto da PPA (Plataforma Parceiros pela Amazodnia), que teve
como estratégia abrir um canal e-commerce em parceria com o Mercado Livre, gigante no
seu segmento, para promover a venda de produtos da sociobiodiversidade. O MeliAmaz6-
nia entrou no ar na Semana do Meio Ambiente com a proposta de promover impacto social

e ambiental positivo e conservacado da floresta, sem tocar no assunto da pandemia.

Para isso, a PPA teve de fazer uma capacitacao muito rapida a fim de conseguir colocar
cerca de 30 produtos de nove startups do seu portfélio que tinham perfil para esse modelo.
Outro desafio vencido foi integrar logistica e reducao de custo de frete com a disponibilida-
de de espaco cedido no centro de distribuicao da plataforma Mercado Livre, com o envio de
produtos em quantidade maior, além de descontos na taxa de comercializacao e gratuidade
do frete nestes produtos para o consumidor final, viabilizando a comercializacdo. Dessa for-

ma, eles conseguem tornar mais atraente a venda de um produto.

Para exemplificar: um pote de geleia possui custo unitario para o consumidor final
de cerca de R$ 12. Numa transacdo comercial convencional, somado o frete e o tempo
dispensado na venda unitaria, o produto pode chegar a R$ 22, perdendo atratividade.
Com este apoio, o produtor consegue competir com produtos convencionais, ainda que
se mantenha com um valor um pouco mais elevado. A previsdao da PPA é que até o final
deste ano 20 empreendimentos estejam no canal, impactando mais de mil familias em 60

comunidade da Amazobnia.
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QUESTOES PARA REFLEXAO

» Em que medida NIS e intermediarios estdo monetizando/
rentabilizando? Quem esta conseguindo expandir seu impacto
de fato (e como)?

» Como estao os NIS que atuam fora dos temas centrais para
o cenario pandémico? De que forma eles podem ser fortaleci-
dos de modo que as conquistas dos ultimos anos nao sejam
perdidas para esse campo?

» Em que medida é preciso repensar nao s6 suas atuacdes
(por ex., atuando como pontes para outras a¢des nos terri-
térios periféricos em que estdo, adotando vendas por vou-
chers, realizando a¢des on-line etc.), mas os modelos dos NIS
como um todo (por exemplo, com mais trabalho em rede e/

ou sistémico)?

» Haveria oportunidade para NIS no processo logistico, para
os recursos chegarem sem intermediacao de grandes empre-

sas? (ex. vale-cesta digital)

» Varias startups se aproximaram do campo de impacto du-
rante a Covid por adaptarem suas solu¢des para publicos de

baixa renda ou solu¢des para a Covid. No médio e longo prazo



elas medirao seu impacto e continuarao com esta intencionali-

dade, ou fizeram apenas por oportunismo comercial?

» As potenciais perdas na geracao de valor financeiro seguem
as dos negdcios tradicionais? Qual o papel dos NIS neste cena-
rio, vis-a-vis a organiza¢cdes como CUFA e Uneafro, que muda-

ram e alavancaram seu papel de incidéncia nos territérios?

» Como estdao a atuacdo, capacidade operacional (e emocio-
nal) e sustentabilidade dos NIP atualmente? Eles estao tentan-
do e sobretudo acessando recursos de chamadas em geral?

» Como a interlocucao entre NIS e NIP pode se fortalecer nes-
te periodo?

» Em época de lives em alta e com recorde de arrecadacdes, é
possivel alavancar recursos emergenciais para NIP, sobretudo

os da economia criativa?

» Como estimular iniciativas de investimento social com
foco em NIP e de maior relevancia, diminuindo a confusao
conceitual entre empreendedores periféricos (informais/por

necessidade) e empreendedores sociais periféricos (de NIP)?



» Como esta a provisao orcamentaria dos intermediarios?

Como fortalecer esse publico no cenario atual?

» Quem deveria financiar essas organiza¢des intermedidrias?
(Globalmente sao os governos e as fundac¢des os que mais as-
sumem esse papel)

» Como ampliar o ecossistema de NIS incluindo negécios co-

munitarios, rurais e da economia solidaria neste contexto?

» Como estdo as incubadoras em si? Onde essas empresas
de base tecnolégica e os NIS se sobrepdem conceitualmente e

onde nao?

» Quais as resisténcias foram sentidas pelos Fundos/Interme-

diarios ao fazerem empréstimos para NIs?



LIDERANGAS E COLABORAGAO
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INICIATIVAS LIDERADAS POR
NIS E INTERMEDIARIOS

Entre as 106 iniciativas mapeadas, 42 sdo acles lideradas por NIS'®, sendo uma em
rede. Exceto por um mapeamento da Simbiose Social, que inclui negécios de impacto, todas
as demais iniciativas nao sao focadas nos NIS em si, mas na popula¢do em geral, sejam mi-
croempreendedores, populacdes em situacdo de vulnerabilidade, idosos, desempregados,

profissionais de saude, entre outros publicos.

Das iniciativas mapeadas lideradas por NIS, mais de um terc¢o (15) esta ligado ao tema
de saude, incluindo plataformas para testes de sintomas de Covid-19, consultas online, agen-
damento de consultas, atendimento psicolégico online ou negdécios sociais que produzem

equipamentos médicos, como a Fleximedical.

Ja pela andlise das 15 iniciativas lideradas por intermediarios e outras 10 lideradas por
redes, coletivos ou multiplos parceiros, das quais 2 envolvem diretamente esses interme-
didrios, depreendemos que gestores de fundos aparentemente encontram oportunidades
atualmente (recebimento e gestdao de doacbes e grants), mas muitos intermediarios ndo
apresentam félego para liderar iniciativas neste momento a menos que com recursos ex-
ternos. No entanto, mesmo com essa relacdo entre a aparente falta de capacidade financeira-
-operacional dos intermediarios e auséncia de fomento a eles, notamos que ainda ha espaco
para maior protagonismo no apoio a NIS de ao menos alguns segmentos de intermediarios,

como investidores de impacto e aceleradoras.

15 Certamente ha muito mais a¢Bes sendo realizadas por outros negécios de impacto e intermediarios em todo o pais,
mas este mapeamento ndo tem a pretenséo de ser exaustivo.
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https://simbiosesocial.typeform.com/to/qLkEkx
https://fleximedical.net/enfrentamento-da-crise-covid-19/

No desespero da emergéncia, senti muita falta de
umaag¢do mais coordenadado campoeenvolvendo
mais atores. Enxerguei varias iniciativas similares
acontecendo e até ‘concorrentes, que se fossem
somadas iam gerar mais impacto. Muita gente preferiu
um caminho de fortalecer sua propria marca do que
fortalecer uma atuacao em rede. Isso acaba criando,
na minha visdo, um acumulo de iniciativas em algumas
frentes e deixa outras desprotegidas porgue nao tem

ninguém orquestrando essa banda.”

Representante de intermediario

Se faz necessario uma organiza¢do intermediaria
forte e que congregue interesses e objetivos claros
a longo prazo e isso deve passar principalmente
por fundacBes, investidores, empreendedores e
governo, tendo como puxador os intermediarios. A
Covid-19 mostra que devemos tratar com mais visao
sistémica comum o setor para nao virar um emaranhado
de interesses e vaidades. Por fim, o setor precisa de
interlocutores no campo politico e que va além de

articulagbes e advocacy.”

Representante de imprensa
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PARGERIAS E REDES

Do total mapeado, 10 iniciativas sao lideradas por varios atores, de maneira aparen-
temente horizontal e coletiva. Destaca-se nesse sentido o Fundo EDITODOQS, liderado por
seis organizacdes de diversas regides do Brasil especializadas em empreendedorismo negro
e de periferia: AfroBusiness, Agéncia Solano Trindade e Pretahub (Sao Paulo); FA.VELA (Belo
Horizonte); Instituto Afrolatinas (DF); e Vale do Dendé (Salvador). Outro exemplo é a chama-
da Enfrente, que apesar de ser liderada pela Fundacao Tide Setubal conta com mais de dez

parceiros e apoiadores.

Quase metade das acdes mapeadas (49) é feita com 65 parceiros dos diversos seto-
res publicizados claramente nos sites. Disso depreende-se que ha um bom espacgo para
mais iniciativas em parceria e, sobretudo, em rede. Algumas organizacfes consolidam-
-se como noés de rede e aparecem como parceiras em diversas iniciativas, como a ADE SAM-

PA, Benfeitoria, Fundacao José Luiz Egydio Setubal, Fundacao Tide Setubal e Itau Social.
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http://www.fundoeditodos.com.br/
https://benfeitoria.com/canal/enfrente

Os NIS tém uma rede de parceiros importantes e
fazemdiferencanessashoras. Ndofalo de qualquer
parceiro, mas daquele que vem construindo com
voCé no dia a dia. Resgatei isso quando estava arrasada.
Perdi um trabalho de anos e nesta hora recebi apoio
de um parceiro profundo, de uma instituicdo que me
ajudou a sair do lugar e a lidar com o0 que estamos
vivendo. Na linha de frente, vendo tudo cair, a gente
pira... E eu nem sabia que eu tinha essa parceria, uma

rede forte e solidria!”

Representante de NIS

Ainda tem pouquissimos exemplos no mundo de
parceria, de fato, boas entre empresas e negdcios
sociais, mas elas sdo essenciais. Acho que isso
[fazer parcerias] vai ajudar a gente a acelerar processos
de vendas das nossas solu¢des em grandes empresas. E
essa minha expectativa, de um empreendedor otimista
no meio dessa maluquice toda, mas que acredita no

poder [de fazer juntos].”

Representante de NIS




QUESTOES PARA REFLEXAO

» Em que medida os NIS e intermediarios que estao lancando
iniciativas estao monetizando/rentabilizando e em que medi-
da sao agdes pro bono para converter clientes futuros? Nesse
caso, qual a taxa de conversao esperada/obtida e a capacidade
operacional das organizacdes?

» Em que medida alguns desses intermediarios encontra-
ram oportunidades de crescimento neste periodo e em que
medida estdo abrindo mao de suas margens de forma emer-

gencial e voluntaria?

» Quais acdes em rede os intermediarios podem fortalecer
neste momento, dado que ha espa¢o para mais iniciativas

nesse sentido?

» Quais atores podem aportar recursos financeiros que sejam
alavancados pelo know-how desses intermediarios diversos,

apoiando-os também?



» Em que medida os principais intermediarios do campo es-
tdo se posicionando com protagonismo no cenario atual reflete

as dificuldades pelas quais vém passando?

» Como estimular e potencializar a¢cdes coletivas no ecossistema

de NIS e intermediarios no cenario atual?



COMUNICAGAO

20
MAPEAMENTOS E ESTUDOS™

O campo de NIS e intermediarios como um todo, a nosso ver, perdeu rapidamente o
posicionamento privilegiado que vinha conquistando nas midias em geral dado o contexto
atual. Exceto em midias especializadas (como Aupa, Noticias de Impacto, Kaleydos, entre
outras), entre marco e inicio de junho, os NIS sairam da pauta para dar lugar a acbes emer-
genciais. Possiveis caminhos para o ecossistema se reposicionar passam pelas narrativas
de inovacao social (abaixo), NIP e negdcios de impacto em saude e tecnologia de enfrenta-
mento a Covid-19, de um lado, além de manifestos e artigos de opinido em midias consagra-

das, de outro.

Outra forma de publicizar melhor a relevancia das acdes de NIS e intermediarios neste
periodo sdo os mapeamentos de soluc¢Bes, como as varias apontadas em nosso levanta-
mento - muitas das quais relacionada ao ecossistema de startups. Na maior parte dos ca-
sos, contudo, nao vimos participacao expressiva de outros NIS, com excecdo de alguns
exemplos como o Mapa de Solucdes Inovadoras do BIDLab, que conta com iniciativas da
Quintessa, Firgun, Hand Talk e Fleximedical, entre outras. Ha ainda alguns estudos ja reali-
zados ou em andamento, como o da Pipe.Social, sobre dores e desafios de NIS na pandemia,
entre outros, e da Move Social, sobre intermediarios, além de outros sobre o ecossistema
de impacto, ainda que fora da tematica da pandemia, como a publicacdo Boas Praticas de
Incubacdo e Aceleracdo de Impacto, do ICE, e a tradugdo para o portugués de Financiando
Impacto Social pela rede Latimpacto.

16 Em nosso levantamento focamos prioritariamente mapeamentos e estudos que abordam o tema de negécios e inves-
timentos de impacto no contexto da pandemia. Contudo, ha inUmeros outros mapeamentos e estudos mais abrangentes,
que ndo estdo correlacionados diretamente a Covid-19, mas de interesse na tematica, tais como a Chamada de Negocios
Socioambientais do NE, um estudo que esta em producdo pela Climate Ventures com foco em negdcios de impacto am-
bientais, e mesmo premia¢des como o Prémio Jornalista de Impacto e o Prémio ICE Academia, que fomentam a produc¢do
de conteldo jornalistico e académico sobre esse ecossistema.
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc-JJSdEj8BlTV2UKabJQF9SuIL0dFpEQAHb9y6SZ69TLRFsw/viewform
https://blog.pipe.social/pesquisa-revela-dores-e-desafios-dos-negocios-de-impacto-no-brasil-durante-a-crise-da-covid-19/
http://ice.org.br/boas_praticas_ia/?fbclid=IwAR2kDo32U1_IToyP96qRAVrvbQFHwCn0wTP-0Sk9cQlgUzZM_IujKOSHIE8
http://ice.org.br/boas_praticas_ia/?fbclid=IwAR2kDo32U1_IToyP96qRAVrvbQFHwCn0wTP-0Sk9cQlgUzZM_IujKOSHIE8
https://evpa.eu.com/knowledge-centre/publications/financing-for-social-impact
https://evpa.eu.com/knowledge-centre/publications/financing-for-social-impact
https://impactanordeste.com.br/chamada/
https://impactanordeste.com.br/chamada/
https://www.premiojornalistadeimpacto.com.br/
http://www.ice.org.br/premioice/2016/

Vale ressaltar, no entanto, que, embora haja producdo e compartilhamento de conhe-
cimento no campo de impacto social, ainda ha espaco para se produzirem informacdes de
qualidade e, em especial nas circunstancias atuais de pandemia, ha a necessidade de ir um

passo além e converter esse conhecimento em a¢des.
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Pensar [e estudar] no campo da academia e
negocios de impacto sao coisas que a gente
precisaria fazer [em termos de producdo de
conhecimento] porgque assim os empreendedores vao
pensar emideias e ter meios para poderem se reinventar
nessa historia. Nao é uma questdo facil, porém é umbom
caminho para ajudar nessa repaginacao, de repensar

acles e do que sera o proximo normal.”

Representante de Intermediario
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NOVA NARRATIVA PARA 0 ECOSSISTEMA

Como apontado anteriormente, apesar de uma maior aproximacao entre o investimento
social privado e os negdcios de impacto nos ultimos anos, essa relacdo ainda é recente e
nao esta consolidada. Assim, em um momento de pandemia como estamos vivendo, muitos
investidores naturalmente voltaram seus recursos para causas filantropicas e emergenciais.
Por mais que a filantropia voltada a assisténcia social seja essencial, vale ressaltar que nao
s6 o ISP mas também muitos outros atores do campo tém uma dificuldade de “enxergar”
os NIS e intermediarios como parte da sociedade civil organizada. Isso pode ser decorréncia
em grande parte de uma narrativa dominante que acaba colocando os NIS como modelo
alternativo a OSCs na resolucdo de problemas sociais. Em consequéncia, ha pouco ou ne-

nhum espaco para a filantropia destinada a NIS, muito menos quando falamos de coopera-

tivas ou negocios rurais, que ndo tém o “glamour” das startups, por exemplo.

Para mudar esse cenario, um caminho pode passar pela constru¢cdo de uma nova nar-
rativa para o ecossistema, apresentando NIS e intermediarios como parte integrante da
sociedade civil trabalhando pela reconstrugao econdémica e mesmo por um novo modelo

de economia.
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Talvez saindo do nicho do negdcio de impacto
a gente possa trabalhar com outros grupos,
trabalhar com inova¢do social de um jeito mais
amplo e realmente tentar criar formas melhores da
gente avaliar o impacto no nosso trabalho. Eu nao sei,
mas té bem assim tentando pensar fora da caixa e abrir

para novos lugares e setores.”

Representante de Intermediario




QUESTOES PARA REFLEXAO

» Como atrair a aten¢ao da midia para as solu¢bes propostas
por NIS e intermediarios?

» Como podemos atuar mais em rede e centralizar mapea-
mentos, otimizando esforcos, ao invés de produzirmos, indivi-

dualmente, dezenas de documentos, sem conecta-los?

» Como engajar os jornalistas na cobertura de temas desse
ecossistema, especialmente quando toda a pauta esta voltada
para a pandemia e politica?

» Como construir uma nova narrativa, em que os NIS e inter-
mediarios sdo parte integrante da sociedade civil, e ndo um
contraponto a ela?

» Como reforcar a relevancia de capital filantrépico tanto para

acoes assistenciais como para NIS e intermediarios?



LIMITACOES E
SUGESTOES DE

=STUDOS FUTUROS

Este relatorio teve como objetivo oferecer de maneira agil uma visao abrangente sobre
os impactos da Covid-19 no ecossistema de impacto social, notadamente com focoem NIS e
intermediarios. Em razdo do recorte temporal e do dinamismo que é natural do campo, du-
rante a execucdo do estudo, que ndo se propde a ser exaustivo, evidentemente outras inicia-
tivas foram criadas e ndao foram contempladas aqui. Também vale ressaltar que focalizamos
0 escopo em acdes relacionadas a Covid-19, em especifico - o que exclui diversas outras ini-
ciativas de nosso mapeamento. Por fim, a prioridade foi contribuir para o campo de impacto
social gerando reflexdes relevantes que permitam levar a a¢des praticas - assim, o estudo
nao teve a pretensao de trazer achados generalizaveis, nem de compor pesquisas extensas

e demasiadamente custosas, o que, em contrapartida, traz limitacdes metodologicas.

Nosso estudo mostrou um aparente “congelamento” nas tendéncias do Censo GIFE

gue apontava aumento no volume de recursos investidos em NIS e intermediarios em 2018
em relacdo a 2017. Neste periodo de pandemia, houve um redirecionamento de recursos
para acdes emergenciais filantropicas, com poucos recursos de ISP direcionados a NIS nesse
periodo, ao passo que OSCs e movimentos sociais ganharam natural relevancia pela atua-

¢do nos territorios.

Nota-se também um forte desejo de se olhar para o pds-pandemia, havendo um
potencial espaco para o ISP atuar junto a NIS e intermediarios nessa retomada econdmica,
em prol de uma nova economia, mais inclusiva, justa e sustentavel, que olhe para NIS e in-

termediarios como parte da sociedade civil organizada.
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https://sinapse.gife.org.br/download/censo-gife-2018

No decorrer de sua execuc¢do, notamos haver espac¢o para estudos futuros relevantes.
Entre eles, recomendamos um (re)olhar conceitual mais sistémico para o campo, no que
tange as defini¢des e pontos de interseccdo entre negoécios de impacto e intermediarios (ja
bem definidos por diversas fontes) e outros modelos de negécios, como negdcios de im-
pacto periféricos (e suas diferenciacbes acerca de negdcios periféricos em geral), negdcios
comunitarios, negocios rurais, startups e negdcios das economias criativa, solidaria e cola-
borativa, entre outros. Decerto isso permitira avancar e tornar mais claras as categorizacdes
de iniciativas e agentes do ecossistema de impacto, bem como orientara a¢des de aprimo-
ramento, colaborac¢ado e integracdo de todos esses atores, cada vez mais essenciais para a

resolucdo dos problemas mais desafiadores de nossa sociedade atual.
Vale ressaltar que, desde a entrega da primeira fase deste estudo, alguns desenvolve-
dores do campo ja avan¢aram no sentido dos insights e recomendac¢des. Um exemplo é o

ICE, com diversas acfes que foram feitas nesse sentido:

* eventos de porte, como o Férum de Investimentos e Negocios de Impacto - Im-

pacta Mais

+ chamada e patrocinio de eventos nas 5 regides do Brasil

+ chamadas a intermediarios que apoiem empreendedores da base ou incubadoras
e aceleradoras com negdcios de impacto, como o Elos de Impacto
+ artigos de opinido na grande midia, como o texto “Negdcios que constroem um

novo normal melhor”, de Samir Hamra, na Folha de S.Paulo

* séries de matérias sobre NIS e boletins de noticias, como a Série Portfélio ICE-BID

Outro exemplo é o GIFE, que acaba de divulgar um infografico especifico sobre NIS, de

modo a trazer maior informacdo qualificada e visibilidade sobre o tema.

94


http://Fórum de Investimentos e Negócios de Impacto - Impacta Mais 
http://Fórum de Investimentos e Negócios de Impacto - Impacta Mais 
https://bit.ly/ElosIARegulamento
https://www1.folha.uol.com.br/empreendedorsocial/2020/06/negocios-que-constroem-um-novo-normal-melhor.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/empreendedorsocial/2020/06/negocios-que-constroem-um-novo-normal-melhor.shtml
http://ice.org.br/moradia-e-efeitos-covid/
https://mosaico.gife.org.br/censo-gife/infograficos/4

Acreditamos ainda ser interessante um acompanhamento de médio e longo prazo de
diversos negocios, notadamente startups da area de saude, que criaram ou adaptaram so-
lucBes para o enfrentamento da Covid-19 em alguma medida, para uma avaliacao se eles de
fato podem ser considerados negédcios de impacto, ou se apenas estdo fazendo iniciativas

de impacto pontuais.
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Acho que a grande oportunidade da Covid-19

é as pessoas trabalharem fora da suas caixas e

ampliarem as suas atuacdes, mais em parceria e
colaboracgao e sereverem, porque acho que todo mundo
vai ter gue se rever, se reinventar e, para isso, vocé larga
O que estava muito seguro e se joga. Me vejo hoje numa
situa¢do muito parecida como quando a gente era muito
learn by doing, a gente ia fazendo e aprendendo assim
mesmo. Estamos nesse modo novamente - algumas
coisas que eu tinha muita certeza hoje eu ndo tenho

mais e acho que essa é a oportunidade.”

Representante de intermediario




APENDICE

1. Tabela com iniciativas mapeadas nos temas de NIS e intermediarios do ecos-

sistema

A partir da analise do mapeamento de iniciativa de enfrentamento da Covid-19 (n=296)
e de pesquisa de dados secundarios (online), chegou-se a uma submapeamento inicial com

106 iniciativas'’, que pode ser encontrada aqui.

2. Dados gerais do mapeamento

Em nosso mapeamento, encontramos uma constelacdo de 188 atores' liderando e/
ou apoiando iniciativas de enfrentamento a Covid-19 que potencialmente beneficiam

NIS e intermediarios.

As iniciativas mapeadas apresentam como lideres as seguintes organizacodes:

1000penStartups

4you2

ABDI

Afro Saude

Afrobusiness

Agenda Edu

Artemisia

Arvore de Livros
Associagao Procure Saber
Atados

Aupa

Aventura de Construir (ADC)
B2B

Banco Pérola

BID

BIDLab

17 Naturalmente, ndo se buscou um mapeamento exaustivo e o propdsito de compartilhar esse subproduto é permitir
que os desenvolvedores do campo tenham um levantamento inicial, a partir do qual podem organizar um acompanhamen-
to continuo, por exemplo, ou estudar mais em detalhes iniciativas especificas.

18 Alguns atores se repetem em varias a¢8es como lideres e/ou apoiadores.
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https://drive.google.com/file/d/1OjjLAPSF4JSDtIdLhikNfX0FQucnIQ6C/view?usp=sharing

BNDES

Boomit Inovagdo e Tecnologia Empreendedora
BrazilFoundation

Capitalismo Consciente Brasil

CAPPTA S.A

Caren.App

Center for Inclusive Growth e Rockfeller Foundation
Centro Brasileiro de Pesquisas Fisicas (CBPF)
CNPg/MCTIC

Colab

ColetivA DELAS

Comunidade Governanca & Nova Economia (Gonew.co)
Conexsus

Cruzando Histérias

CUFA (Central Unica de Favelas)

Dandelin

Data Machina Inteligéncia em Analise de Dados
Desabafo Social

Din4dmo

Doare

Dr. Sintomas

EDP

EDP Renovaveis

Eduqo

EMBRAPII

Emperifa

Empreende ai

ENAP

ENRICH

Epitrack

Fa.vela

FAPESP

Feira Preta

FGVcenn

FINEP

Firgun

Fleximedical

Fofuuu Solug¢des Tecnolégicas para Saude e Educagdo
Fundacdo Lemann

Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz)

Fundacdo Tide Setubal

Fundo Baoba

Fundo Patrimonial Amigos da Poli

Geekie

GIFE

GK Ventures

Gooders

Governo do Estado de SP

Governo Federal

Grand Challenges Canada
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Ideias de Futuro

Imaginable Futures

Impact Hub

Inovativa Brasil

Instituto Afrolatinas

Instituto Comunitario da Grande Florianépolis (ICOM)
Instituto de Tecnologia do Parana (Tecpar)
Instituto EDP

Instituto Feira Livre

IOUU

Keepz Consultoria em Tecnologia Da Informacgdo
Labi Exames

Laboratério Nacional de Computagdo Cientifica (LNCC)
Letrus

Magnamed

Mais Vivida

Ministério da Saude

Ministério Publico de Pernambuco (MPPE)
Mova Sociedade de Empréstimo entre Pessoas
Movimento 342

Nobis

P2AS- Desenvolvimento de Software S/A

Pick Cells

Prefeitura de Sdo Paulo

Pretahub

Prosas

Quintessa

Rede Asta

Rede de Apoio Contra o Coronavirus

Rede Design Possivel

RN Costa Pesquisa e Design

SAP

Savelivez

Sebrae

Senai

Senior Concierge

SerProf

Shawee

Simbiose Social

Sistema B

Social Lab

Stoodi

Telavita

TNH Health

Tré Investindo com Causa

Unido Europeia

Universaude

Universidade Catdlica de Pernambuco
Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC)
Universidade do Vale do Rio dos Sinos
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Universidade Estadual de Santa Cruz (UESC)
Universidade Federal de Santa Maria
Universidade Federal do Para

Up Saude

USAID

Vale

Vale do Dendé

Vallourec

VidaClass

Vivejar

Entre os 65 parceiros e apoiadores por iniciativa conjunta, compondo quem esta

ativo atualmente no ecossistema, temos:

A Banca

ABDI

Adesampa

Agéncia Solano Trindade
Anama e Costuraé

ANPEI

Associagdo Brasileira de Startups (Abstartups)
Banco do Brasil

Banco do Povo

Benfeitoria

Bionexo

BTG Pactual

Bussola Social

Casa Meninas Mahin

CNS

Confap

Data Kind

Efpia

Escola Politécnica da USP

FCC

Feira Preta

Fundac¢do Arymax

Fundag¢do CERTI

Fundacdo FEAC

Fundacdo José Luiz Egydio Setubal
Fundacdo Tide Setubal

Fundo Vale

Governo do Estado do Parana
GPA
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Hospital Israelita Albert Einstein
ICE

IMI

Instituto Arapyau

Instituto Galo do Amanha
Instituto GPA

Instituto Humanize

Instituto Maria e Jodo Aleixo
Instituto Moreira Salles

Itat Social

KPTL

Localiza

Mdao na Roda

Ministério da Economia
Ministério da Saude

MPLabs

Nova Frente Negra Brasileira
Observatoério de Favelas
Peninsula

Pipe.Social

ponteAponte

Porto Digital

Rede de Jornalistas das Periferias
Rede Mater Dei de Saude
Sebrae

Secretaria Estadual de Saude (SES-PE)

Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Econdmico e Trabalho

SITAWI

Stone

Tarpon
TopMED
Uneafro Brasil
Unicafes
Vakinha

VR

Wright Capital
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3. Questdes utilizadas na sondagem com atores do campo

1. Na sua visao, em que medida os NIS e/ou intermediarios estdo sendo afetados
atualmente pela Covid-19 na sua visao? Pode exemplificar (vivéncias suas ou de

terceiros)?

2. Quais cenarios para NIS e/ou intermediarios sua organizac¢ao vislumbra para o:
curto (3 meses), médio (1 ano), longo prazo? Pode justificar e classificar sua visao

como pessimista, neutro, otimista em cada um deles?

3. Vocé viu emergirem exemplos de solu¢des no campo dos NIS e intermediarios

desde a chegada da Covid-19 ao Brasil? Se sim, quais?
4. Que caminhos, oportunidades e solu¢des vocé enxerga que possam potencializar

e fomentar o campo de NIS e intermediarios perante o contexto de enfrentamen-

to da Covid-19?
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