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Introducao



A AMERICA LATINA E atualmente a regido em desenvolvimento mais urbanizada
do mundo, com um elevado contingente de pessoas de baixa renda vivendo em
aglomeracoes urbanas sem acesso a infraestrutura adequada e a diversos servi-
¢os essenciais. O ritmo acelerado e a escalada da urbanizacdo fragmentada nes-
sas regioes sdo aspectos que comprometem ainda mais as aglomeracdes urbanas

carentes, tornando-se um desafio compartilhado a ser enfrentado por diversos

centros urbanos e seus governos.

Esse modelo de urbanizacdo vem acompanhado por inumeros desafios cen-
trais para o desenvolvimento econémico e social das cidades. Acumulam-se de-
mandas por moradias populares, sistemas de transporte integrados, fornecimen-
to de infraestrutura basica e emprego para os quase um bilhdo de pessoas em
situacao de pobreza, que residem em comunidades e assentamentos informais
ou inadequados." Estes desafios, por sua vez, ndo sdo produtos de meros proble-
mas setoriais, mas muitas vezes derivam de problemas estruturais e interconec-
tados. A infraestrutura de saneamento basico, por exemplo, ¢ um aspecto central

para o desenvolvimento de dreas urbanas vulneraveis, de modo que sua auséncia

1 Os relatérios do Banco Mundial (2005) e do BID (2019) apresentam um panorama da situagao de areas
urbanas vulneraveis em paises de desenvolvimentos e seus principais desafios para governos e populagao.
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ou baixa qualidade pode levar ndo apenas a diversos problemas de saude, afetan-
do diretamente a qualidade de vida dos moradores, mas também impactar nega-
tivamente o meio ambiente local.

Dada a escala e a complexidade dos problemas em areas urbanas vulneraveis,
o uso de painel de indicadores e o monitoramento de resultados ¢ uma aborda-
gem factivel para dar visibilidade e trazer a tona a realidade desse cenario de ca-
réncias e privagoes. Indicadores conseguem traduzir o contexto atual do ptblico
ou do territério-alvo em metas e objetivos que podem ser trabalhados e corrigidos
em intervencoes e politicas publicas. O monitoramento de resultados € crucial
por diversos motivos. Primeiro, permite acompanhar, de forma clara e objetiva, o
avanco de indicadores sociais e ambientais em areas urbanas, auxiliando a defi-
nicao de pontos focais de acdo e intervencdes prioritarias. Segundo, a criacdo de
um painel mais amplo de indicadores permite entender como possiveis interven-
¢Oes urbanas podem afetar conjuntamente multiplos resultados de interesse da
populacao-alvo. Terceiro, a medida que mais dados sdo organizados e coletados
em diversas dreas, é possivel estabelecer uma “linha de base” de referéncia para
a realizacao de futuras avaliacdes de impacto, comparando-se o efeito de inter-
vencoes em um dado local ao que ocorreu em outras areas urbanas com caracte-
risticas similares.?

Assim, o objetivo deste estudo é criar um painel de indicadores socioambien-
tais para areas urbanas vulneraveis suficientemente representativo, que permi-
ta o acompanhamento do nivel de desenvolvimento de tais dreas. Este estudo
se divide em duas grandes partes. A parte inicial (até o Capitulo 6) se propde a
conhecer e explicitar problemas criticos em areas urbanas e suas vulnerabilida-

des — norteadas por condicoes usualmente encontradas na América Latina — com

2 Vale esclarecer que monitoramento de indicadores nao é a mesma coisa que avaliagdo de impacto.
Monitoramento identifica os objetivos do programa e liga atividades a esses objetivos que podem ser traduzidos
em indicadores como forma de acompanhar metas e criar alertas para ajustes necessarios. Ja a avaliagao
pretende analisar se os resultados almejados foram alcangados e verificar se esses foram efeitos direto do
programa (estabelecendo uma relagao causal). A avaliagdo também examina o processo de implementagao,
explora resultados ndo intencionais e recomenda ajustes de acordo com o observado (KUSEK; RIST, 2004).

vistas a propor um painel de monitoramento socioambiental que reflita possiveis
pontos de atencdo e indicadores de desenvolvimento para essas areas.

A parte final do estudo, por sua vez, realiza uma aplicacao e customizacao des-
se painel geral para o contexto especifico do Jardim Lapenna em Sao Miguel Pau-
lista (bairro da zona leste da cidade de Sao Paulo) — area de interesse da Fundacgao
Tide Setubal que apoia desde 2005 o desenvolvimento do bairro de Sao Miguel
Paulista. Essa drea se insere em um conjunto de trés regioes com intervencoes es-
peradas pela Prefeitura de Sdo Paulo em 2020 e para as quais se quer estabelecer
indicadores de monitoramento socioambiental.

Nesse sentido, € objetivo deste estudo ndo apenas propor um painel de indi-
cadores que possa ser usado em regioes tipicas de aglomeracgoes urbanas vulne-
raveis, mas também exemplificar como esse painel de monitoramento pode ser
adaptado as especificidades de cada regido focalizada. O conjunto de indicadores
elaborado podera, portanto, servir de legado para gestores publicos e organiza-
coes privadas interessadas em acompanhar a evolucdo de suas acoes em areas

sujeitas a problemas prementes de areas urbanas vulneraveis.
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2.
Desafios de desenvolvimento
em areas urbanas

Submetida a um intenso processo de urbanizacao, a América Latina, ao inicio do
século XXI, tornou-se essencialmente urbana, com cerca de 75% da sua popula-
¢do vivendo em cidades. Se, por um lado, a urbanizacdo trouxe alguns aspectos
positivos (por exemplo, as familias oriundas de dreas rurais puderam ter acesso
a uma maior gama de oportunidades de trabalho nas cidades), por outro lado a
migracao de elevados contingentes de areas rurais acabou gerando bolsdes de
pobreza em areas urbanas com infraestrutura e servicos precarios. O Banco Mun-
dial chegou a estimar que metade das pessoas vivendo em situacdo de pobreza no
mundo, hoje, reside em areas urbanas.®

Duas das forcas principais que, segundo os economistas urbanos, explicam a
evolucao da concentracao espacial em cidades sdo a economia de escala e as eco-
nomias de aglomeracao. A primeira forca refere-se a como a atividade econémica
se torna mais eficiente quando sujeita a grandes escalas de operacio, produzindo
mais por unidade de insumo. Ja os ganhos de aglomeracio dizem respeito aos
beneficios usufruidos pelas pessoas quando se encontram préximas de outras.*
Por exemplo, a concentracdo urbana em cidades pode gerar centros comerciais
extensos e diversificados, com uma gama de negocios e servicos complementa-
res. Nesse sentido, as cidades podem se tornar motores de inovacao, crescimento
econdmico e prosperidade.®

A concentracdo em centros urbanos, entretanto, ndo vem sem custos. Pessoas
procuram cidades ou bairros com melhor acesso a oportunidades, servicos pu-

blicos, transporte e lazer. Ou seja, em uma légica que pode parecer paradoxal,

3 Para uma visdo holistica sobre problemas de areas urbanas vulneraveis, ver Banco Mundial (2005) e Glaeser (2011).
4 Para conhecer mais sobre a discussdo de ganhos e custos da aglomeragao

urbana, ver Corporacion Andina de Fomento (2017).

5 Para saber mais sobre teoria econémica urbana para formagao de cidades ver Brueckner (2011).
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cidades e bairros com infraestruturas mais desenvolvidas atraem mais habitan-
tes ao mesmo tempo em que o0 governo e as politicas publicas ndo conseguem
acompanhar esse passo de crescimento e manter o nivel de servicos ofertados.
Essa alta demanda e a lenta capacidade de resposta dos governos leva a sobre-
carga de servicos publicos e a uma eventual queda na qualidade de vida daquela
regido antes considerada prospera.

Em outras palavras, as cidades em rapido crescimento se veem confrontadas
por multiplos desafios com os quais nem sempre estido preparadas para lidar. Aos
problemas ligados a déficits de infraestrutura, avanco da poluicdo e sobrecarga
de servicos urbanos publicos essenciais, somam-se o estresse ambiental que
muitas cidades vivenciam (por exemplo, enchentes e alagamentos), a crescente
desigualdade social em dreas urbanas e os problemas crénicos de criminalidade
e violéncia.®

Nesse dmbito, o objetivo desta secdo &, a partir de uma ampla revisio de lite-
ratura, identificar um conjunto de problemas que afetam areas urbanas vulnera-
veis, com énfase nos padroes de urbanizacdo encontrados em nucleos de baixa
renda na América Latina. Esses problemas, detalhados a seguir, podem ser divi-
didos, inicialmente, em oito macro temas: emprego e renda, infraestrutura basi-
ca, mobilidade urbana, moradia adequada, saude publica, educacio, seguranca

publica e capital social.

2.2,
Macro temas ligados a problemas
sociais em areas urbanas

O diagnostico sistémico de problemas em areas urbanas assegura que as politicas

publicas e o monitoramento dos seus resultados possam se ancorar em questoes

6 Mais informagdes disponiveis em Banco Mundial (2005), BID (2019) e Glaeser (2011).

prementes e interligadas.” Um bom diagndstico dos problemas evita a negligén-
cia de aspectos negativos enfrentados pelas populagoes-alvo, além de evitar des-
perdicio de recursos publicos ou privados destinados a apoiar areas urbanas em
desenvolvimento. Ao mesmo tempo, falhas na identificacao dos problemas cen-
trais muitas vezes levam a resolucao de algo que ndo decorre de alguma questao
central.

Esse ultimo ponto ¢ especialmente relevante para o objetivo de se criar um
painel de monitoramento de desenvolvimento em dreas urbanas. Painéis de mo-
nitoramento devem, a principio, ser ancorados em problemas relevantes e que
possivelmente recebem ou podem receber intervencdes para soluciona-los. Em
tese, o painel deve ser amplo o suficiente para capturar multiplas transforma-
coes causadas pela resolucao de problemas criticos. Ao mesmo tempo, espera-se
que muitos desses problemas tenham elevada interligacao entre si. Por exemplo,
como serd discutido a seguir, a melhoria de indicadores educacionais pode levar
a melhores oportunidades de emprego e, por conseguinte, ajudar a reduzir pro-
blemas de criminalidade.

Nesse sentido, a Figura 2.1 e a discussdo subsequente apresentam os princi-
pais macro temas urbanos relacionados a problemas em dreas urbanas vulne-
raveis. Esses macro temas foram identificados a partir de uma ampla revisao de

literatura e sdo detalhados a seguir.?

7 A publicagao “Avaliacdo de Politicas Publicas Guia Pratico de Analise Ex Ante” (Brasil, 2018) explica a
importancia do diagnostico e o processo para identificagao de problemas na area de politicas publicas e avaliagao

de programas. Ainda no sentido da relevancia da identificagdo de problemas, ver Kilmann e Mitroff (1979).
8 E relevante mencionar que os problemas aqui destacados s3o os principais identificados que podem

ser representativos e usados como pardmetro para construgao de indicadores e com suporte da literatura
especializada, porém ndo ha pretensado de que essa seja uma lista exaustiva nem que cubra todos os
problemas potenciais, que podem grandemente variar em fungao de caracteristicas locais.
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FIGURA 2.1 - PRINCIPAIS MACRO TEMAS LIGADOS A
PROBLEMAS EM AREAS URBANAS VULNERAVEIS
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Fonte: elaboragdo propria.

2.2.1.
SEGURANGA PUBLICA

Violéncia é um dos aspectos centrais que assolam as regides que concentram
pobreza urbana de forma desproporcional, impactando especialmente grupos
especificos em funcio de raca, género e idade. Areas de vulnerabilidade urbana
estdo mais propensas a conviverem diariamente com graves problemas de crime
e violéncia urbana, seja nas ruas ou dentro dos domicilios. Nao ha uma tnica ex-
plicacdo ou causa para violéncia e sim ambientes cujas caracteristicas facilitam
sua ocorréncia em maior ou menor gravidade e frequéncia. Fatores culturais e
dindmicas sociais locais, por sua vez, permitem a continuacio e reproducio de
padrodes de violéncia urbana. Questdes como a presenca de territérios controla-
dos ou sob a influéncia de faccdes criminosas, crimes de rua, trafico e consumo
de drogas, presenca de violéncia doméstica e contra a mulher e até homicidios
ndo sdo incomuns em areas desprivilegiadas e podem gerar um sentimento de
inseguranca e estresse aos seus habitantes.®

Da mesma forma, a relacdo dessas comunidades com as forcas de seguranca
publica é negativamente afetada pela falta de confianca nos agentes do estado.
Nao é raro encontrar nas principais cidades do mundo um descompasso entre
desenvolvimento social e aplicacido da lei com o acelerado ritmo de urbanizacao.
Populagoes de dreas urbanas vulneraveis também sofrem com a discriminacao e

preconceito. Pesquisas indicam que a maioria dos homicidios vitimam individuos

9 Para mais informagdes sobre a tematica de seguranga publica e violéncia urbana, consultar Banco Mundial
(2005), BID (2019), Chavis (2002), Felbab-Brown (2011), Gove et al. (1979) e Mahabir et al. (2016).
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com baixa escolaridade (ensino fundamental incompleto), jovens (homens entre
15 e 29 anos e mulheres entre 18 e 30 anos), em particular negros e negras.’ Essa
situacao reforca problemas de ordem social e psicologica associados a ambientes

violentos e hostis.

2.2.2.
EMPREGO E RENDA

Problemas de emprego e renda, num cendrio de pobreza urbana, decorrem es-
sencialmente da dificuldade para acessar boas oportunidades de trabalho que
permitam as pessoas aumentarem a sua remuneracio e melhorarem suas con-
dicdes de vida. Essa dificuldade de acesso leva a alta incidéncia de desemprego e
de trabalhos precéarios e informais entre este publico. Parte da dificuldade de se
encontrar bons postos de trabalho decorre da baixa escolaridade, falta de quali-
ficacdo e treinamento, acesso precario a rede de transporte publico (seja por ndo
haver linhas de énibus ou estacoes de metrds que conectem o territorio, ou pelo
tempo de jornada até o destino) e por questoes sociais (relacionadas, por exem-
plo, a estigma e discriminacéao por género e raca).”

Inseridas nesse contexto, as populacoes de dreas urbanas vulneraveis acabam

10 Estimativas do Atlas da Violéncia, IPEA e Forum Brasileiro de Segurancga Publica (2019).

11 Os relatorios do Banco Mundial (2005) e do BID (2019) trazem uma andlise integrada sobre
problemas de emprego e renda e outras tematicas relevantes que afetam populagdes urbanas
vulneraveis. Para questdes relacionadas a saude e emprego e renda, ver Echeverry e Orsini (2010).

tendo menos acesso a bons postos de trabalho.” Se mais oportunidades e melho-
res postos de trabalho estdo espalhados proximos aos principais centros da cida-
de e uma parcela da populacdo se encontra impossibilitada de acessa-los, cria-
-se uma desigualdade de oportunidades que privilegia agqueles com mais renda
e acesso aos centros produtivos e econdmicos da cidade. Para uma grande parte
da populacdo em situacdo de pobreza urbana isso significa recorrer ao trabalho
informal. A informalidade pode se tornar, também, uma consequéncia do desar-
ranjo entre o perfil de emprego e capacidades exigidas para as vagas ofertadas no
mercado de trabalho formal.

Vale destacar que a perda de emprego, mesmo do emprego informal, ¢ um dos
reveses mais devastadores que uma familia em situacao de pobreza pode enfren-
tar, ja que coloca em risco o nivel de subsisténcia basico que essa familia luta para
manter. Nao se pode ignorar a relacio entre informalidade e pobreza que atinge
a populacdo nesse contexto social e que ajuda a perpetuar um ciclo de exclusio
socioecondmica. A informalidade é especialmente problemadtica nesse contex-
to, pois, para essa populacio, ela ndo é necessariamente uma escolha e sim um
recurso de sobrevivéncia e de geracdo de renda. Em particular, a informalidade
implica em acesso mais restrito a direitos e beneficios trabalhistas, e a crédito e
financiamentos.™

H4 indicios, além disso, de que o trabalho informal pode ser fator de instabili-
dade narenda de comunidades vulneraveis. Um estudo de avaliacido do programa
de transferéncia de renda Bolsa Familia mostrou a importincia desse programa
entre os trabalhadores informais, mesmo entre os recortes com renda mais ele-
vada. Isso ocorre porque, devido a instabilidade inerente ao trabalho informal, a
renda desses beneficidrios oscila ora dentro dos valores maximos do publico-alvo

do programa, ora acima deles. Portanto, a permanéncia desses beneficidrios na

12 Caso queira entender melhor as relagdes entre local de moradia e relagcdes

de emprego, consultar o trabalho de Gomes e Amitrano (2005).
13 Sobre acesso a crédito e financiamento, ver a publicacdo Banco Mundial (2005).
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politica é considerada pertinente e recomendavel.™

Hé& ainda outro agravante: quando moradores tém oportunidades para melho-
rar sua renda e qualidade de vida, eles podem optar por sair desses territérios
menos desenvolvidos, levando consigo capital financeiro e social fundamentais

para o desenvolvimento local.

2.2.3.
EDUCAGAO

No campo da educacao, pode-se destacar problemas de diferentes ordens em
areas de baixa renda. Territérios urbanos vulneraveis sdo particularmente afe-
tados por altos indices de evasao escolar, baixa qualidade de ensino, estruturas
escolares precarias ou oferta insuficiente de servicos educacionais. As escolas
localizadas nessas regioes apresentam em geral uma pior qualidade em termos
de ensino.” A oferta de educacao no Brasil tem sido sistematicamente ampliada,
sendo o ensino fundamental praticamente universalizado no pais. Porém, mes-
mo havendo crescente acesso a escolas em dreas carentes, outros problemas as-
sociados a desigualdade na prestagdo de servigos se materializaram. Nao raro, o
numero de vagas ofertadas é incompativel com a demanda da escola na area vul-
neravel, sendo necessario o deslocamento dos moradores para outras localidades
para garantir o seu atendimento.

A educacado infantil ¢ um exemplo do problema ocasionado pela oferta

14 Para conhecer o estudo sobre a avaliagdo do Programa Bolsa Familia consultar o trabalho de Santos et al. (2017).
15 Entenda melhor desigualdade escolar em territérios vulneraveis em Ribeiro e Vovio (2017).

insuficiente de vagas. Nos bairros mais pobres, a oferta de vagas ndo supre a de-
manda por creches préximas ao local de residéncia das maes, resultando em da-
nos as suas perspectivas de trabalho. O acesso a creche pode aumentar as opor-
tunidades de emprego, em especial para mies, uma vez que garante um lugar
de cuidado para deixarem seus filhos. A dificuldade de deslocamento até outro
bairro onde haja vaga disponivel também pode se provar um empecilho ja que
exige mais tempo de deslocamento.” No ensino médio, em particular, o problema
de evasido é bastante critico, contribuindo para gerar o grupo social conhecido
como “nem-nem”: jovens que nem estudam, nem trabalham. No mais, a evasao
possui motivadores distintos para homens e mulheres. O principal motivo para
homens néo concluirem o ensino médio ¢ a necessidade de trabalhar e, em segui-
da, o desinteresse. Para mulheres, a razdo é o foco em cuidar de afazeres domés-
ticos, filhos e outros dependentes.” Esse cendrio de privacao perpetua o ciclo de
baixa escolaridade que leva a postos de trabalho mais precarios e o consequente

baixo desenvolvimento local.

2.2.4.
CAPITAL SOCIAL

Embora existam diversas definicdes na literatura, capital social pode ser entendi-

do como conjunto de praticas sociais, normas e relagoes de confianca construidas

16 Sobre educagdo em contexto de pobreza e vulnerabilidade, ver o trabalho de Torres et al. (2004).
17 Dados disponiveis em IBGE (2018).

27



28

entre cidadaos visando aumentar a eficiéncia da sociedade conforme as expe-
riéncias coletivas compartilhadas.” A organizacao social dos moradores e o as-
sociativismo civico sdo colocados como um indicativo de melhoria de qualidade
de vida no territorio, pois proporcionam oportunidades de engajamento social,
melhorias no ambiente fisico do territério via acoes coletivas e até para beneficio
proprio e de suas familias. Por exemplo, moradores podem usar de suas redes
e conexodes sociais para criar espacos como hortas coletivas, além de comparti-
lhar informacdes sobre moradias melhores ou mais baratas e oportunidades de
emprego.

Como um fator complicador, o territério pode ainda conviver com a presenca
de populacoes em situacao de alta vulnerabilidade que ndo possuem um vinculo
de longo prazo com o territério em si. A condicao de fragilidade e incerteza de
moradia, renda e vinculos locais pode levar essas populagdes a migrarem com
certa frequéncia, devido ao aumento do preco dos aluguéis e desapropriacoes,
por exemplo. Este pode ser um fator problematico para se estabelecerem relacoes
sociais duradouras e frutiferas, uma vez que o capital social € uma possibilidade
de reverter o isolamento social enfrentado por moradores diante da indiferenca
ou impossibilidade de acessar oportunidades e servicos.

Um estudo sobre redes de sociabilidade realizado no Brasil sugere o canal re-
lacional como uma forma de reducdo da pobreza. Segundo esse estudo, pessoas
em contexto de vulnerabilidade e pobreza que estabelecem relacoes e vinculos,
mesmo que fracos, com um grupo de pessoas mais heterogéneo e bem relacio-
nado, possuem mais chances de sairem da condicdo de pobreza do que aqueles
com redes mais homogéneas. Portanto, a experiéncia de trabalho externa a drea
vulneravel pode ser positiva, uma vez que possibilita o estabelecimento de redes

mais diversas."

18 Putnam (1993) apresenta e discute o conceito de capital social em seu estudo

sobre como relagdes interpessoais afetam o desenvolvimento local.
19 Para saber mais a respeito das redes de socializagdo e seus efeitos veja o trabalho de Marques (2010).

2.2.5.
SAUDE PUBLICA

Héa evidéncias de que a satide de populacoes em areas urbanas vulneraveis é mais
prejudicada do que em outras areas urbanas, inclusive no tocante a indicadores
de expectativa de vida, mortalidade infantil, doencas, gravidez na adolescéncia,
seguranca alimentar e dependéncia quimica, dentre outros.>® Muitas das princi-
pais queixas de satide em comunidades pobres estdo relacionadas a problemas
ambientais (como falta de esgotamento sanitario, de coleta de lixo, de dgua tra-
tada e inundacdes). H4 também elevada incidéncia de doencas infectocontagio-
sas?' (viroses, zika, sarampo e tuberculose) e respiratorias crénicas (bronquite e
asma). A prevencao ou atendimento de satide para lidar com esses problemas sdo
frequentemente limitados por unidades publicas sobrecarregadas e com poucos
recursos.

Esse ponto ganhou proeminéncia em funcdo da COVID-19, em 2020. A poli-
tica de isolamento social adotada para conter a disseminacdo do virus durante
a pandemia mostrou-se dificil de ser executada em areas vulneraveis dos gran-
des centros urbanos, onde varias pessoas ou familias costumam dividir residén-
cias pequenas e precarias. Na cidade de Sao Paulo por exemplo, segundo o Censo

de 2010, 27% da populacdo compartilha o mesmo dormitério com trés ou mais

20 Banco Mundial (2005), Beaulac (2009), BID (2019), Blessing (2016), Chalem et al.
(2007), Cohen, B. (2006), Marx (2013), Razzolini e Gunther (2008) e Sperandio et al. (2016)

apresentam mais detalhes sobre a tematica de salde e areas urbanas de baixa renda.
21 Sao doengas de facil e rapida transmissdo, como o virus da gripe e o bacilo da tuberculose, entre outros.
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pessoas, sendo que 243 mil compartilham com cinco pessoas ou mais.

Além disso, ha questdes de saude, tais como gravidez na adolescéncia, segu-
ranca alimentar e ma nutricao e dependéncia quimica, originadas por razdes di-
versas, porém, recorrentes em contextos de alta vulnerabilidade social. A gravi-
dez na adolescéncia, por exemplo, pode impactar negativamente as chances de
uma mae adolescente permanecer na escola e entrar melhor qualificada no mer-
cado de trabalho. J4 a ma nutricdo também impacta o desenvolvimento infantil
e a saude de adultos. A seguranca alimentar diz respeito ao acesso regular e per-
manente a alimentos de qualidade e em quantidade suficiente para uma boa nu-
tricdo . Pode ser um desafio enorme, pois favelas e comunidades de baixa renda
tém sido reconhecidas como “desertos alimentares,” nos quais ha pouco acesso
a alimentacao de qualidade (seja de produtos ou servicos como supermercados e
vendas®). A dependéncia quimica, por sua vez, traz impactos socioecondémicos
e vulnerabilidade emocional, ndo apenas para o dependente, mas também para
sua familia. Sdo problemas complexos que afetam a possibilidade de integragao
produtiva e social e, por isso, exigem acompanhamento e enfoque maior dos ser-
vicos publicos (como programas de prevencao e reabilitacdo).?® Esses servicos,
por sua vez, estdo sobrecarregados tanto pela oferta insuficiente, como também
agravados por falhas na provisao de outros servicos de infraestrutura (como falta

de coleta de residuos solidos e de acesso a esgotamento sanitario).

22 Paraentender sobre o conceito de seguranca alimentar ver Beaulac e Cummins (2009) e UNICEF (2018).
23 0 estudo Banco Mundial (2005) menciona a importancia da abordagem preventiva da satde

publica em especial para jovens e sua relevancia para reinseri-los na vida produtiva e saudavel.

2.2.6.
INFRAESTRUTURA BASICA

A infraestrutura basica pode ser dividida em trés grandes blocos: armazenamen-
to e distribuicao de energia elétrica, lazer e saneamento bdsico, que inclui o con-
junto de servicos e instalagOes operacionais relacionadas ao abastecimento de
agua potdvel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos soli-
dos, e drenagem e manejo de dguas pluviais.?* Sdo servicos que impactam direta-
mente a qualidade de vida de populacoes de areas urbanas vulneraveis.>

No ambito da infraestrutura de saneamento basico, moradores de bairros
sem acesso a agua encanada e tratada e sem sistema de esgoto e coleta de resi-
duos solidos estdo sujeitos a piores condicoes de saude.?® Dada a aglomeracgio
caracteristica de tais areas, as externalidades a satide publica que uma parcela do
bairro sem acesso a saneamento basico pode gerar sdo enormes. A infraestrutura
de saneamento basico é especialmente vital, pois a contaminacao e poluicao ge-
radas por sua auséncia também ameacam o entorno da comunidade. H4, ainda, o
risco ambiental de contaminacao dos solos, poluicdo de rios e comprometimento
da estabilidade de encostas. Para demonstrar a gravidade da situacgao atual, da-
dos?” apontam que a principal privacdo de criancas e adolescentes € 0 acesso ao

saneamento basico. Estima-se que mais de 14 milhdes de adolescentes no Brasil

24 Lein®11.445, de 5 de janeiro de 2007.

25 Sobre os problemas associados infraestrutura da cidade, ver Rolnik e Nakano (2000).

26 Para conhecer mais sobre o tema de infraestrutura basica ver Banco Mundial (2005), BID
(2019), Blessing (2006), Instituto Trata Brasil (2016) e Razzolini e Gunther (2008).

27 O relatério “Bem-estar e privagcdes multiplas na infancia e na adolescéncia no Brasil” (2018)
traz dados sobre pobreza e outras privagdes na infancia e adolescéncia no Brasil.
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nao tém acesso a saneamento e podem ter seus futuros prejudicados por ques-
tdes de saude ligadas a problemas ambientais.

Mesmo regides com alta vulnerabilidade social possuem algum tipo de acesso
a saneamento basico, ainda que de forma limitada e/ou inadequada (e.g., via liga-
coes clandestinas as redes). O principal desafio estd em universalizar este acesso
e melhorar a qualidade do fornecimento nas dreas mais pobres. Um levantamen-
to mostrou que o indice de atendimento da rede publica de 4gua em areas urba-
nas era de 92,8% em 2018, enquanto o de coleta de esgoto era de apenas 60,9%
(sendo que apenas 46% dos esgotos do pais, incluindo areas urbanas e rurais, sdo
tratados).>®

Outro ponto essencial é a estrutura de drenagem urbana e de manejo de dguas
pluviais, o que inclui, basicamente, todo o aparato de prevencao a alagamentos,
inundacoes e deslizamentos de terra. Em moradias informais proximas as areas
de varzea ou de encostas, esse aparato € crucial para prevenir que a populacio
sofra consequéncias drasticas, como a perda de todos os seus bens ou, em casos
mais extremos, perda de vidas.

No campo de abastecimento de luz e energia elétrica, eletricidade e ilumi-
nacido publica sdo importantes, em primeiro lugar, para bem-estar e qualidade
de vida dentro dos domicilios. A energia elétrica permite, por exemplo, o uso de
geladeiras para preservacao de alimentos e acesso a informacao seja pela tele-
visdo, radio ou internet. Ademais, o fornecimento de iluminacao publica possui
interseccao direta com o tema da seguranca publica. Lugares iluminados aumen-
tam a percepcdo de seguranca dos moradores, por colocar praticas ilicitas em
evidéncia.?®

Em relacdo a lazer e amenidades, a presenca e acesso a atividades de lazer

sdo fatores que tendem a aumentar a qualidade de vida dos moradores de um

28 Relatério anual produzido pela Secretaria Nacional de Saneamento, “24° Diagnéstico dos Servigos de Agua
e Esgotos” (2019). O célculo ndo inclui formas de acesso ao abastecimento de dgua e ao esgotamento sanitario

providos por solucdes individuais ou alternativas (como pogos, cisternas, fossas, tanque séptico e outros).
29 Caso queira entender o debate sobre efeitos da iluminagdo publica, consultar o trabalho de Mascaré (2006).

determinado territério. Eles podem ser categorizados como espacos publicos
(e.g., parques, pracas e areas verdes), instalacoes culturais (e.g., teatro e cinema)
e equipamentos ambientais (e.g., reservas ecologicas, por exemplo).>° Os maiores
desafios estdo relacionados a auséncia ou insuficiéncia de manutencio de espa-
cos e equipamentos destinados a convivéncia e lazer. Muitas pracas, por exemplo,
sofrem com a falta de iluminacdo e manutencéao, tornando-se ndo areas para con-
vivéncia e lazer, mas sim regioes inabitadas por uma populacao preocupada com

questodes de violéncia e seguranca.

2.2.7.
MORADIA

Um dos problemas centrais de areas urbanas vulneraveis é o acesso & moradia
adequada. O Brasil enfrenta graves desafios em termos de déficit habitacional,
dentre eles a alta prevaléncia de domicilios precarios e o adensamento excessivo
em areas urbanas de baixa renda. Domicilios precarios se referem as construcoes
improvisadas e inadequadas (que ndo sejam de alvenaria ou madeira empare-
lhada, por exemplo) presentes nesses territérios vulneraveis. Um indicativo de
moradia adequada ¢é a densidade do domicilio (medida pelo numero de morado-

res da residéncia). Mais de trés habitantes compartilhando um cémodo configura

30 Definicdo segundo relatdrio da Corporaciéon Andina de Fomento (2017).
31 Segundo o IPEA (2013, p. 2), déficit habitacional pode ser caracterizado por “(a) domicilios

precarios — quais sejam rusticos ou improvisados; (b) situagao de coabitacao, compreendendo familias
conviventes com intencdo de se mudar ou residentes em comodos; (c) domicilios cujo valor do aluguel
é superior a 30% da renda domiciliar total e (d) domicilios em situagdo de aluguel com mais de trés
habitantes usando o mesmo comodo de dormitdrio, o que caracteriza adensamento excessivo”.
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adensamento excessivo e pode impactar na qualidade da convivéncia social entre
os habitantes.*

Pela propria condicao de moradia de baixo custo, essas populacoes ocupam
territérios ndo regularizados e que muitas vezes apresentam riscos a propria sau-
de e seguranca de seus habitantes.*® Pela falta de regularizacao, os servigos basi-
cos de infraestrutura — abastecimento (dgua tratada e eletricidade) e saneamento
(esgoto e coleta de residuos so6lidos) — nao sdo fornecidos (e.g., ndo se conectam
com a estrutura oficial apropriada) expondo os moradores a solucdes inadequa-
das (por meio, por exemplo, de ligacoes clandestinas). A localizacdo em proximi-
dade com dareas de risco (seja por inundacoes de rios e corregos, deslizamentos
de terra ou pela proximidade a aterros sanitarios) muitas vezes é a causa de con-
di¢oes insalubres de moradia. Contudo, mesmo dentro dessas dreas, ha pressdo
do mercado para aumento dos precos dos imdveis, gerando um movimento de
construcao de habitacoes precarias para aluguel ou venda (mesmo sem titulo de
propriedade do terreno ocupado). Vale mencionar, ainda, a dinidmica da sequén-
cia de ocupacdo que comeca por setores mais seguros e vai se expandindo para
areas mais insalubres e/ou mais suscetiveis a riscos (como, por exemplo, riscos
de deslizamentos e inundacoes). Dessa forma, as areas de maior risco acabam
sendo ocupadas pela parcela mais vulneravel da populacdo em foco.

O grau de precariedade em areas vulneraveis depende, em grande medida, do
periodo em que a ocupacao e urbanizacao do territério se da. Assim, ocupacodes
mais antigas — ainda que anteriormente tenham sido informais e precarias — ti-
veram tempo de serem incluidas na malha de servicos publicos e de reivindicar
acesso a equipamentos publicos a regularizacdo formal da propriedade. A garan-

tia da posse pelos moradores tende a aumentar sua propensao a investir no local

32 Definigdo de acordo com Ipea (2013), ver nota de rodapé anterior.
33 Os estudos de Banco Mundial (2005), Blessing (2006), Cohen, R. (2006), Gove et al. (1979),

IPEA (2013), Mahabir et al. (2016), Maricato (2003), Rolnik e Klink (2011) e Torres et al. (2003),

trazem mais informagdes mais sobre o tema de acesso a moradia adequada e urbanizagao.
34 Mais informagdes sobre areas de ocupagao de informal na cidade de

S&o Paulo disponiveis em Prefeitura de Sao Paulo (2018).

e até mesmo de se engajar mais intensamente no mercado de trabalho. A posse
de propriedade é uma forma de facilitar acesso a crédito, que por sua vez pode se
reverter em renda e trabalho. Além disso, reduz as percepcao de risco de desa-
propriacdo e perda da propriedade, e permite que os moradores devotem mais

tempo e esforco para atividades produtivas.®®

2.2.8.
MOBILIDADE URBANA

O rapido e desordenado crescimento urbano das ultimas décadas deixou lacunas
que dificultam os deslocamentos didrios necessarios da populacido urbana.*® Ao
mesmo tempo, essa expansdo das cidades também exige deslocamentos maio-
res e mais frequentes, contribuindo para a deterioracdo da qualidade no uso do
transporte publico coletivo. As areas urbanas periféricas de baixa renda, que
mais dependem do transporte publico, sio marcadas, em geral, por insuficiéncia
ou pouco acesso a meios de transporte publicos que as conectem até areas cen-
trais das cidades. H4, também, escassez de transportes publicos locais dentro dos
bairros em dreas mais vulneraveis -- seja pela falta de mais linhas de 6nibus ou
pela dificuldade de acesso de transportes coletivo dentro desses bairros dada a
sua organizacao interna com ruas estreitas, sem asfaltamento e inseguras.

A disponibilidade restrita de transporte coletivo em cidades e megacidades

35 O artigo de Moura et al. (2011) apresenta dados sobre o efeito do titulo

de posse de sua propriedade no mercado de trabalho.
36 Parasaber mais sobre desafios da mobilidade urbana, ver Bacchieri e Barros

(2011), Cohen, R. (2006), Gomide (2006) e Vasconcelos (2016).
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leva a superlotacao desses meios, as falhas de servicos e longas jornadas (e.g., de-
vido as vdrias trocas de conducao por problemas de cobertura ou de integracao).
Como consequéncia, hé forte presenca, em periferias onde o poder publico falhou
em atender a demanda por mais transportes, de meios coletivos informais ], ndo
legalizados, que ofertam transporte urbano em regides em que o Estado nio pos-
sui capilaridade. Vale mencionar, ainda, que o custo financeiro do deslocamento
tende a aumentar em func¢io da distancia a ser percorrida, transbordos e integra-
¢cOes, impactando diretamente os usudrios de baixa renda.

Ainda outro problema relacionado ao macro tema de mobilidade diz respeito
a capacidade de os moradores circularem no entorno das suas residéncias, o que
¢ conhecido como caminhabilidade.’” Trata-se de um conjunto de condi¢des para
a circulacio de pedestres como, por exemplo, a existéncia e a qualidade das cal-
cadas, faixas de pedestres e iluminacgio de trajetos. Uma estrutura inadequada
de caminhabilidade traz perdas relevantes de bem-estar a populacao local, im-
pedindo, por exemplo, sua livre circulacdo e causando problemas de seguranca e
falta de acessibilidade (particularmente criticos para idosos ou pessoas com limi-

tacoes fisicas de deslocamento).

2.3.
Rumo a uma visao sistémica dos
problemas em areas urbanas

Como visto na discussao anterior, as comunidades em areas urbanas vulneraveis
sdo multifacetadas e complexas, sendo influenciadas por fatores tinicos que ex-
plicam sua condic¢do atual.*® Dessa forma, uma abordagem interdisciplinar que
garanta um olhar mais abrangente acerca dos desafios postos permite ndo apenas

enriquecer o diagnostico dos problemas, como também sua subsequente andlise

37 Ghidini (2011).
38 Mabhabir et al. (2016).

e proposta de indicadores para monitoramento. Uma visdo sistémica dos proble-
mas depende ndo apenas de se delinearem os padroes especificos mas também
de entender como eles se relacionam.*® Nesse sentido, a Figura 2.2 a seguir mos-
tra como os diferentes macro temas anteriormente discutidos podem se conectar
entre si, essencialmente, por resultarem de processos sociais e econdmicos inter-

ligados e, muitas vezes, gerados pelas mesmas causas.

FIGURA 2.2 - AS INTERDEPENDENCIAS ENTRE OS MACRO TEMAS IDENTIFICADOS

Capital
Social

Seguranca
Publica

Moradia

Mobilidade

Educacao
Urbana e

Fonte elaboragdo prépria.

39 Leite et al. (2020) apresentam os macro tema aqui identificados e suas interrelagdes como
infraestrutura de apoio: um conjunto de infraestrutura basica urbana (com acesso a saneamento,
salde, transporte, moradia e educagdo de qualidade, entre outros) que permite a construcdo de uma
cidade mais justa onde todos podem desfrutar de melhor qualidade de vida no territério.
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Nao se pretende, aqui, exaurir todas as possiveis inter-relacdes que podem
ocorrer entre os problemas; um maior detalhamento dessas interpendéncias sera
discutido Co capitulo 5. Como ilustracao, considere como os problemas de segu-
ranga publica, emprego e renda, infraestrutura bdsica e saude se relacionam entre si e
com outros problemas descritos anteriormente.

No ambito da seguranca publica, como indicado anteriormente, hd uma relacao
com o problema de infraestrutura: locais publicos hostis com pouca iluminacao e
com auséncia de seguranca favorecem a presenca roubos, furtos e assédio contra
mulheres, além de desestimular que individuos trabalhem ou estudem a noite. A
sensacdo de inseguranca e a presenca de criminalidade pode, também, dissua-
dir acoes de engajamento civico, afetando negativamente a formacao de capital
social. Areas que convivem com crimes, violéncia e inseguranca também atraem
menos negocios em potencial, o que impacta negativamente o desenvolvimento
econdmico e a capacidade de geracao de renda local.

Da mesma forma, podemos pensar, a partir da perspectiva de emprego e renda,
outro ponto critico para dreas de baixa renda. Os entraves a serem superados para
integracdo ao mercado de trabalho formal decorrem de multiplos fatores, incluin-
do a pouca escolaridade ou a falta de qualificacdo profissional dos moradores. A
baixa escolaridade é um fator critico que repercute ao longo da vida do individuo
e de sua familia, pois implica em uma capacidade reduzida de assegurar emprego
e renda decente que supra as necessidades basicas familiares ——como moradia
adequada, alimentacdo sauddvel, e saude e educacao de qualidade.

Complicando esse cendrio, o acesso precario a transporte publico conectando
periferias aos centros ou a redes dentro dos bairros também restringe as possibi-
lidades de emprego. Além disso, a caréncia de servicos de creche e assisténcia as
familias e criancas préximos das residéncias € especialmente critico para maes
e familias dependentes da renda das mulheres. A distancia da creche e da escola
pode ser fator decisivo para viabilizar a entrada e permanéncia dessas criancas
na escola e das maes no mercado de trabalho.

Renda menor se traduz em piores condicoes de moradia, ma nutricdo e

problemas de satide que afetam a possibilidade de acessar e manter um trabalho
estavel. O acesso a oportunidades de trabalho é também negativamente influen-
ciado pelas restricoes de capital social — notadamente, a exclusdao dos moradores
aredes de contatos que, de outra forma, promoveriam compartilhamento e indi-
cacodes de oportunidades de formacdo ou emprego. Ja na perspectiva de moradia,
os custos relativamente altos em relacdo a renda familiar incentivam adensa-
mento habitacional excessivo (com mais individuos vivendo na mesma residén-
cia). Isso implica em mais pessoas compartilhando recursos e bens em comum,
ou seja, a renda precisa ser dividida por mais pessoas com efeitos na escolha da
qualidade da alimentacdo, saude e educacao.

A falta de infraestrutura bdsica é, também, um problema central que se relacio-
na com varios outros. Assim, a falta de rede de esgoto inviabiliza a conexao dos
banheiros das casas a redes de coleta, sendo despejados em locais improprios
(como rios e corregos), o que, por sua vez, aumenta o risco de doencas e poluicao,
impactando negativamente o meio ambiente local e o entorno da comunidade. Na
mesma linha, a falta de obras de infraestrutura para prevenir ou mitigar o risco
de alagamentos, inundacoes e deslizamentos de terra impacta diretamente areas
urbanas vulneraveis, ja que muitas se encontram em dareas de varzea, préximas
a corregos ou encostas. Ainda ha impactos no acesso a escolas (com cancelamen-
to de aulas ou impossibilidade de se chegar a escola), interrupc¢io do servico de
transportes publicos locais prejudicando o deslocamento diario e dificultando o
acesso ao trabalho.

Nesse contexto, a satide dos moradores também ¢ afetada pela falta de infra-
estrutura basica (dgua tratada, coleta de esgoto e de residuos sélidos). Moradias
construidas com materiais precarios, sem ligacdo com a rede de esgoto e dgua
potdvel aumentam o risco de doencas e contaminacdes. Essa condicdo de insalu-
bridade sobrecarrega os servicos de saude, além de aumentar os custos relacio-
nados a tratamentos de saude pagos pelo Estado e pelos individuos.

O advento da pandemia de COVID-19 evidenciou ainda mais as inter-relacoes

entre os problemas ligados a infraestrutura, saude e moradia. Nas areas urbanas
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vulneraveis, ha maior risco de contdgio em funcao das moradias adensadas e pre-
carias, além de maiores problemas associados a emprego e renda, ja que muitas
pessoas perderam o emprego ou tiveram fortes restri¢coes de renda com as medi-
das de isolamento social e fechamento do comércio.

Todas essas interacdes demonstram a importancia de ndo apenas analisar
cada problema isoladamente, mas também entender como eles se relacionam
entre si e acabam gerando problemas sistémicos e amplificados. Como discutire-
mos posteriormente, essa andlise sistémica € crucial para se definir um conjunto
de indicadores de desenvolvimento de areas vulneraveis que consiga monitorar

diversos tipos de problemas e suas consequéncias.
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3.

Indicadores de vulnerabilidade
e sua relagdo com problemas
em areas urbanas

Apds um olhar ampliado sobre os problemas mais criticos presentes em areas
urbanas vulneraveis, esta secao se propoe a examinar trés territorios especificos
da cidade de Sao Paulo. O primeiro territorio, Jardim Lapenna (no distrito de Sdo
Miguel Paulista, na zona leste), sera foco de andlise detalhada na segunda parte
deste estudo e tem recebido atencao tanto da Prefeitura de Sdo Paulo quanto de
organizacdes sociais privadas (notadamente, a Fundacao Tide Setubal). Os ou-
tros dois territérios, Pinheirinho d’Agua (no distrito de Jaragud, na zona norte) e
Parque Novo Mundo (no distrito da Vila Maria, na zona norte), foram sugeridos
pela Prefeitura de Sdo Paulo como areas potenciais para receber investimentos
e equipamentos publicos visando acelerar o desenvolvimento local. Cada terri-
tério possui suas especificidades préprias — seja pela disposicdo geografica ou
pelo histérico de construcao da comunidade e seu entorno — que afetam de forma
diversa suas caracteristicas e de suas populacgdes. Alguns estdo mais préximos de
transportes publicos, outros possuem mais equipamentos publicos, por exemplo.
No entanto, o que conecta esses territérios é a sua situacao de alta vulnerabilida-
de social, como veremos mais a frente.

Reconhecer os pontos criticos que bloqueiam o desenvolvimento de uma de-
terminada area pode ser um diferencial na promocéao do crescimento e qualida-
de de vida da regido e de seus habitantes. Nesse sentido, a definicdo da popu-
lacao-alvo e suas vulnerabilidades da mais clareza ao projeto ou a intervencao
que estd sendo pensada. Além disso, coloca atencido em populacoes que podem
ter sido negligenciadas por outros programas ou acoes, além de jogar luz sobre a
real situacdo naquele determinado territério — e.g., quio carentes ou desassisti-

das estdo aquelas pessoas, em relacdo as outras classes sociais ou regides mais




desenvolvidas. Focalizar é perguntar quem deveria ser beneficiado, é trabalhar
com objetivos bem delimitados e direcionar a intervencdo para quem mais pre-
cisa, de forma que suas acoes tenham resultados mais diretos e imediatos no pu-
blico que se pretende alcancar. Ou seja, em um contexto de recursos limitados,
a focalizacao permite que os esfor¢os sejam concentrados em quem realmente
precisa e onde a intervencado pode ser mais efetiva.

Essas informacoes podem ser usadas para alocar ou redirecionar recursos
paradreas ou populacoes mais necessitadas que possivelmente vivenciardo maior
grau de transformacao, dada a intervencao focalizada. A caracterizacao inicial
dos habitantes e do territério ainda fornece dados que podem ser eventualmente
considerados para o monitoramento de indicadores de desenvolvimento. Quanto
mais precisas as informacdes e ligadas a problemas prementes de dreas urbanas,
maior o grau de confiabilidade e adequacao do painel de monitoramento.

Para caracterizacao das populacdes-alvo presentes nos territérios de interes-
se, tomaremos como base seis categorias utilizadas para delimitar as populagoes

e suas vulnerabilidades.*® S3o elas:

- GEOGRAFIA: nesse aspecto, avalia-se a delimitagado regional do projeto. A geo-
grafia é um fator de grande relevancia, pois indica a distancia e facilidade de acesso
a centros urbanos. A geografia também é essencial para prever riscos relaciona-
dos as areas de moradia (e.g., se estao préximas a encostas com riscos de desli-

zamentos de terra ou areas de varzeas sujeitas a alagamentos e inundacdes).

- CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS: referem-se a tracos populacio-
nais, tais como idade, género, raga e outras. Sao fundamentais para se tragar o
perfil dos moradores e se determinar que tipo de intervengoes ou equipamentos
publicos estariam mais alinhados as suas necessidades. Se houver maior inci-

déncia de criancas e jovens, por exemplo, ha grandes chances de que melhorias

40 Essas caracteristicas seguem a sugestao de caracterizagdo da populagdo-alvo em Insper Metricis (2020).

na educacao sejam uma demanda prioritaria. Se houver mais idosos, por outro
lado, o atendimento de salde especializado e outros equipamentos publicos po-

dem ser repensados para suprir necessidades particulares deste publico.

- CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS: incluem renda, esco-
laridade, ocupagao e outras. Tragar o perfil socioeconémico dos morado-
res de areas de baixa renda ajuda a entender as possibilidades e limita-
¢oes que possuem para fornecer a si mesmos e as suas familias condigdes

decentes de moradia, acesso a educagao, saude, renda, entre outros.

- NECESSIDADES ESPECIAIS: envolvem deficiéncias fisicas e cognitivas e
outras vulnerabilidades relevantes que afetem a capacidade dos individuos de re-
alizar atividades do dia a dia e se inserir plenamente no mercado de trabalho.
Pessoas com deficiéncia em geral sdo mais suscetiveis a enfrentar barreiras de
acesso a oportunidades (tanto fisicas como por discriminagdes), indicando um

maior potencial de dependéncia de outros familiares e suas fontes de renda.

- SUSCEPTIBILIDADE A FATORES AMBIENTAIS: nesse quesito, ava-
liam-se riscos ligados a clima, desastres e outros fatores naturais afetan-
do o local. Conhecer e avaliar a susceptibilidade a fatores ambientais é es-
pecialmente relevante, ja que afeta a possibilidade de eventos de elevado

impacto negativo, levando, em casos extremos, até a risco de morte.

- CONDICOES INICIAIS: nesse campo, avalia-se como o local se encon-

tra em termos de variaveis de interesse do projeto. Por exemplo, se o objetivo é
entender como educagao pode avangar o desenvolvimento local, entdao um pri-
meiro passo é conhecer a existéncia de escolas e equipamentos educacionais na
area urbana delimitada. A andlise das condigdes iniciais permite essencialmen-

te um ponto de partida para examinar futuros avangos na populagao-alvo.
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Como apresentado anteriormente e em mais detalhes na Tabela 3.1, esses
tracos de vulnerabilidade da populacdo local sdo diretamente ligados aos macro

temas identificados na secao anterior.

TABELA 3.1 - RELAGAO ENTRE INDICADORES DE VULNERABILIDADE
DA POPULAGAO LOCAL E 0S MACRO TEMAS LIGADOS A PROBLEMAS
PREMENTES EM AREAS URBANAS VULNERAVEIS

TRACO DE EXEMPLO DE LIGAQAO COM MACRO TEMAS
VULNERABILIDADE DISCUTIDOS NO CAPITULO ANTERIOR
O local onde a comunidade se encontra pode pro-
porcionar maior ou menor risco a moradia: areas de
Geografia encostas e de varzea. O local também influencia a

facilidade de acesso a transporte publico: territorio
limitado por muros, acesso a vias publicas.

A expectativa de vida ao nascer, para areas
vulneraveis e de baixa renda, indica que
Caracteristicas essas populacoes estdo mais expostas a
demogrdficas situacdes insalubres ou precarias de acesso a
saude, trabalho, moradia e infraestrutura.
Educacao e renda estao intimamente rela-
cionados e demonstram se um individuo tem
Caracteristicas acesso a boas oportunidades de emprego ou se

esta mais suscetivel a condi¢des precarias de
trabalho — o que impactara em outras areas de
sua vida e em seu nivel de qualidade de vida.

socioeconémicas

vulnerabilidades pois enfrentam barreiras fisicas
e sociais para sua integracao efetiva no territorio
e suas oportunidades. Como consequéncia,
podem depender da renda de seus familiares.

‘ Pessoas com deficiéncias estdo mais expostas a

Necessidades especiais

Susceptibilidade a
fatores ambientais

A falta de infraestrutura e saneamento deixa
moradores expostos a ambientes insalubres (e.g.,
agua contaminada, sem acesso a rede de esgoto
e sem coleta de residuos soélidos, pavimentagao e
drenagem precaria), logo acentuando problemas
de saude. Infraestrutura e moradia sdo questdes
especialmente importantes em localidades onde
ha risco de desastre natural (como o impacto

de chuvas para inundacdes e deslizamentos)
colocando em risco a vida dos moradores.

Condigdes iniciais

0 estado atual de uma determinada localidade
depende da existéncia de equipamentos para
promover diversas areas de desenvolvimento,
como por exemplo, escolas e atendimento de
saude no local. Além disso, padrées atuais de
engajamento e interagao afetam o capital social
da localidade, com efeitos sobre o potencial de
desenvolvimento da area urbana. A incidéncia
de violéncia urbana também pode ser deter-
minante para o tipo e nivel de interagao social
presente no territorio, podendo gerar estimulos
negativos para engajamento dos moradores.

Fonte: elaboragdo prépria.
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3.2

Analise de indicadores de
vulnerabilidade para areas urbanas
no municipio de Sao Paulo

Nesta sec¢do, serdo apresentados indicadores relacionados aos tragos de vulnera-
bilidade anteriormente discutidos, para cada um dos trés territérios de interesse
— Jardim Lapenna, Parque Novo Mundo e Pinheirinho d’Agua. Para auxiliar na
interpretacdo dos indicadores, serdo também apresentados dados comparativos
para os distritos mais amplos nos quais cada territério estd localizado, além de
dados agregados do municipio de Sao Paulo.

Antes de realizar a coleta de dados, é preciso delimitar espacialmente os terri-
térios, principalmente nos casos em que eles representam por¢oes pequenas de
demarcacoes regionais mais agregadas (como distritos, subprefeituras e até mes-
mo o municipio como um todo). No caso das trés dreas de interesse, a delimitacdo
geografica seguiu critérios estabelecidos pela propria Prefeitura de Sao Paulo, e
estd apresentada nas Figuras 3.1 e 3.2.

A partir da delimitacdo do territorio, buscaram-se dados para cada regido de
interesse, de forma a obter um retrato o mais fidedigno possivel das condicdes
locais. As estratégias empregadas para obter unidades de andlise em nivel do ter-
ritério foram duas. Primeiro, foram pesquisados dados referenciados com base
na localizacao geografica das suas unidades de andalise — conhecidos como dados
georreferenciados. Por exemplo, para mapear a presenca de equipamentos de
saude (hospitais, UBS etc.), consultou-se uma base de dados que disponibiliza a
localizacdo exata destes equipamentos na cidade de Sdao Paulo.”

Segundo, foram levantados “microdados” trazidos por pesquisas em nivel
mais desagregado, permitindo um mapeamento mais preciso em funcao da de-

marcacao especifica de cada territério. A base de dados usualmente disponivel

41 GeoSampa. Acesso em: 10 mar. 2016.
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para esse propésito é o Censo Demografico do IBGE,** que desmembra, para algu-
mas de suas variaveis, os dados em nivel de setores censitarios (pequenas parcelas
do territorio definidas para fins de levantamento de dados do Censo, o que permite
maior precisdo na demarcacao do territério de interesse). Apesar de suas informa-
¢oes altamente desagregadas, ha uma desvantagem do uso de dados do Censo: tra-
ta-se de publicacdo decenal, cujos dados disponiveis, até o momento de elaboracao
desse estudo, eram de 2010 (estd previsto novo Censo em 2020, o que permitira
atualizar os dados aqui apresentados). Por esse motivo, microdados oriundos do Censo
de 2010 presentes nesse capitulo sdo preliminares e serdo posteriormente atualizados a luz
de novos dados ou coletas que forem posteriormente realizadas.

H4, entretanto, indicadores para os quais ndo ha informacao desagregada nem
no Censo do IBGE. Por exemplo, para mapear os beneficidrios do Programa Bolsa
Familia, foram utilizados os dados dos distritos. Nesses casos, utilizaram-se infor-
macodes mais amplas do territério, sempre buscando utilizar a informacao mais de-
sagregada disponivel.** O mapa da Figura 3.1 mostra a localizagdo dos territérios de

interesse no municipio de Sdo Paulo.

Ja os mapas da Figura 3.2 mostram a diferenca para cada territorio entre as areas de
interesse e outras demarcacoes territoriais mais agregadas que foram utilizadas -
notadamente, as areas de ponderacao (agrupamentos de setores censitarios utilizados pelo
IBGE, em geral maiores que os territorios aqui examinados) e os distritos de Sao Paulo (divisdes
administrativas da cidade, que contemplam um bairro inteiro ou um conjunto de bairros).

Nota: A linha preta representa a fronteira dos territorios, a area cinza representa a somatoéria
de setores censitarios que melhor representa cada territorio. Para o Jardim Lapenna,
utilizou-se a area de ponderagao que contempla a totalidade de seu territorio. Para o Parque
Novo Mundo, utilizou-se a area de ponderagao que contempla a maior parte de seu territorio,
excluindo-se a area de ponderacao a esquerda da Rodovia Presidente Dutra por ser composta
principalmente por outros territérios fora do escopo deste trabalho. Para o Pinheirinho d’Agua,
utilizou-se a soma das trés areas de ponderacao onde se localizam porcdes relevantes do
territério de interesse.

42 IBGE (2010).
43 Para outras variaveis do Censo, é possivel utilizar indicadores referentes a area de ponderacao, enquanto

para outras estatisticas foram utilizados os dados referentes a outras porgdes do territério, como os distritos.

FIGURA 3.1 - LOCALIZAGAO DOS
TERRITORIOS DE INTERESSE NO
MUNICiPIO DE SAO PAULO

PINHEIRINHO D’AGUA

PQ. NOVO MUNDO JD. LAPENNA

JARAGUA

SAO MIGUEL

VILA MARIA

Fonte: elaboracado propria, com base no
software livre de geoprocessamento QGIS.

FIGURA 3.2 - TERRITORIOS
DE INTERESSE, SUAS AREAS
DE PONDERAGAO E DISTRITOS

CORRESPONDENTES
reac
= Area de

interesse
—
Area de
pondereagao
de interesse -
Censo 2010
(]
Distrito da
areade
interesse
—1
Distritos
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3.2.1.
GEOGRAFIA

Para se analisar tracos geograficos em cada territério, foram tomados dois blocos
de indicadores, conforme visto na Tabela 3.2. Primeiro, o tempo médio de deslo-
camento dos moradores ao seu local de trabalho, indicando o grau com que a sua
residéncia na localidade afeta o seu custo e esforco de deslocamento. Na mesma

linha, apresentam-se indicadores de distancia ao centro de Sao Paulo e a subcen-

tros proximos, seguindo classificacdo adotada no Plano Diretor Estratégico.**

44 Mais informagdes sobre o Plano Diretor Estratégico podem ser encontradas em SMDU-SP (2014b).
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TABELA 3.2 - INDICADORES GEOGRAFICOS POR TERRITORIO
- Ano: 2017 - Fonte: Google Maps e Pesquisa OD* - Unidade de Analise: Zona OD

e

TEMPO MEDIO DE
DESLOCAMENTO AO
TRABALHO (MINUTOS)"*

PINHEIRINHO D’AGUA JD. LAPENNA

\J

DISTANCIA DA PRAGA DA SE?

© 6 6 0 6 o

) 194 189 |87 |67 |22 21,7
km |km |km |km [km | km
(viLa I‘\IIARIA) (sho WIGUEL
\
DISTANCIA DE
SUBCENTROS PROXIMOS?
o © 5]
3,2km 4,4Km 1,0 km
(Jaragud) (Vila (S. Miguel

Guilherme) Pta.)

2,2 km
(vila Jacuf)

SAO PAULO

@ ireade interesse @ Distrito

Notas:

1 Metrd (2019). A Pesquisa OD faz uma divisao prdpria do territério, em zonas OD, mas que guardam semelhangas com
a divisao por areas de ponderacdo do IBGE 2 Indicador considerou a menor distancia feita a pé sugerida pelo Google
Maps. Disponivel em: https://www.google.com.br/maps. Acesso em: 27 fev. 2020. Fonte: elaboracao propria.

As tabelas comparativas apresentadas para cada traco de vulnerabilidade in-
cluem dados de cada territério e de seu distrito correspondente, além de dados
agregados do municipio de Sao Paulo. Para o Jardim Lapenna, o Parque Novo
Mundo e o Pinheirinho d’Agua, foram coletados, para fins de comparacao, dados
dos distritos de Sdo Miguel Paulista, Vila Maria e Jaragud, respectivamente.

A andlise desses indicadores apresentados na Tabela 3.2 sugere que as trés
areas analisadas impoem aos seus moradores um tempo de deslocamento rele-
vante (em alguns casos, como o do Pinheirinho d’Agua, de quase uma hora), po-
rém em geral alinhado ao que se observa no municipio como um todo. A exce¢io
¢é o Parque Novo Mundo. Esse territério é relativamente préximo do centro da ci-
dade, o que tende a diminuir o tempo de deslocamento dos seus moderadores a
outros locais comerciais. Porém, todos os territérios tém proximidade de até 5
km a subcentros. O préprio Jardim Lapenna, por exemplo, apesar de estar mais
distante do Centro, estd préximo a drea de comércio de Sao Miguel Paulista. Além
disso, possui uma estacido da CPTM em seu perimetro, possibilitando uma maior
facilidade de deslocamento.

Um importante atributo que também deve ser coberto por variaveis geografi-
cas sdo caracteristicas do territorio que podem significar risco a populacio que
ali vive. Particularmente, os trés territérios de interesse estao expostos a corre-
gos e riscos de alagamentos e inundacoes. O Jardim Lapenna tem um de seus
limites definido por um cérrego que divide o bairro de uma estacao da Sabesp,
regido com algumas construcdes em condicdes precarias estabelecidas sobre o
corrego. O Parque Novo Mundo, por sua vez, contém dois corregos em seu peri-
metro, havendo necessidade de canalizacdo e monitoramento dos cursos d’agua.
J4 o Pinheirinho d’Agua é cortado por dois cérregos suscetiveis a alagamentos ,
além disso, contém também areas de risco geoldgico, devido a sua topografia com

muitos morros, e portanto, sujeito a deslizamentos.
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3.2.2.
CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS

A identificacao do perfil dos habitantes do territorio traz indicadores tanto de po-
pulacao e densidade populacional como de caracteristicas gerais que informam
se ha maior ou menor concentracao de certos tragos populacionais nas regioes de
interesse. Incluem-se também informacoes sobre perfil domiciliar, estrutura
etaria e composicao racial, a fim de examinar se ha diferencas em caracte-
risticas dos chefes de familia, além da composicio etdria e de cor ou raca dos
moradores (Tabela 3.3).

Os indicadores apontam que a despeito dos territorios considerados serem
muito diferentes em tamanho de populagdo e em area, eles guardam muitas se-
melhancas em fatores como densidade populacional, estrutura etaria e composi-
caoracial. A primeira semelhanca que se nota entre os trés territérios é de densi-
dade populacional, em que todos possuem densidade superior a de seus distritos
e bem superior a média de Sao Paulo. Ha semelhancas também na estrutura eta-
ria, observando-se para todas as areas presenca maior de criancas e menor de
idosos, assim como maior incidéncia de pessoas jovens como chefes de familia.
Outra regularidade presente é a menor esperanca de vida ao nascer e a maior pre-
senca de pretos e pardos nos trés territérios, comparativamente aos seus distritos

e com o municipio.

TABELA 3.3 - INDICADORES DEMOGRAFICOS POR TERRITORIO
- Ano: 2010 - Fonte: Ibge (*) IVS-IPEA - Unidade de Analise: Setor censitario (*) UDH?

POPULAGAO
® ) ) e e o oo [o]e
PINHEIRINHO D’AGUA JD. LAPENNA AREA (HECTARES)?
327 | 2760 | 233 1480 |30 750 | 1.520.
900

DENSIDADE POPULACIONAL

159,4 | 68,8 |140,8 |95, 400 122,4 | 73,99

-JARAGUI\

% DE PESSOAS RESPONSAVEIS
DE 10 A 29 ANOS

(VLA WARIA)

(sho micuEL 14,1% | 15,0% | 25,8% |17,7% | 19,6% | 12,9% | 14,2%

IDADE MEDIA DOS RESPONSAVEIS

43,8 | 44,3 | 40,6 46,2 | 42,6 47,9 46,8

184.635 112.302
% DE CRIANGCAS DE O A 4 ANOS

7,4% | 7,2% |8,7% 6,4% | 9,0% 6,3% | 6,3%

% DE PESSOAS ACIMA DE 60 ANOS

6,3% | 7,5% |6,0%6 |12,5% | 7,0% 12,2% | 11,9%

11.253.503

SAO PAULO

% DE PRETOS E PARDOS

49,8% | 47,3% | 49,8% | 34,0% | 57,2% | 44,1% | 37,0%

ESPERANCA DE VIDA AVO NASCER*
Fonte: IVS-IPEA Unidade de andlise: UDH?

74,5 | 75,1 73.4 77,3 72,3 75,6 76,9

® irea deinteresse @ Distrito

41 Fundagao Tide Setubal (2019), considerando recente onda migratéria para o bairro. No Censo 2010, a populacdo é de 6722 pessoas. 2 As
estimativas de area para os territdrios do Jardim Lapenna, Parque Novo Mundo e Pinheirinho D’agua foram fornecidas pela Fundagao Tide
Setubal. Para os distritos, foram utilizados os dados disponiveis no Censo Demografico e podem ser encontrados em https://www.ibge.gov.
br/cens02010/apps/sinopseporsetores/ 3 IPEA (2015). O IVS-IPEA faz uma divisao propria do territdrio, em UDH (Unidades de De-senvol-
vimento Humano), que guarda grande semelhanca com a divisdo por setor censitario mostrada anteriormente. Fonte: elaboragao prépria.

59



60

3.2.3.
CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS

Os indicadores socioecondémicos seguem delineando o perfil dos habitantes e
suas diferencas em relacdo ao municipio. Para tal, foram selecionados blocos de
indicadores relacionados a renda, emprego, escolaridade e assisténcia social (Ta-
bela 3.4). Vale mencionar que algumas variaveis estdo em unidades territoriais
de analise mais agregadas, devido as limitacoes ja comentadas de oferta de dados
especificos para os territorios de interesse.

Os indicadores de renda considerados apontam grande presenca de domici-
lios com renda até meio salario-minimo, indicando que baixa renda ¢ um traco
relevante de vulnerabilidade de todos os territérios. Além disso, a maior parte dos
empregos sio informais, sendo que as taxas de desemprego pareciam ser mais
elevadas nos trés territérios em comparacio com a média municipal (ressalta-se
que estes sdo dados de 2010, que, portanto, ndo retratam as crises econémicas

recentes).

Quanto a escolaridade, destaca-se a presenca generalizada de pessoas sem instrugao

e com ensino fundamental incompleto, no municipio como um todo; porém, em nivel
aparentemente mais alto na regidao do Parque Novo Mundo. Destaca-se, também, a elevada
distorgao idade-série nos trés territorios, isto &, alunos em estagio escolar aquém do
esperado para sua idade — um indicador muito relacionado a probabilidade de evasao

nas escolas. Os indicadores de desempenho escolar, por sua vez, sao relativamente
semelhantes entre os territdrios, porém todos abaixo da média do municipio.

TABELA 3.4 - INDICADORES SOCIOECONOMICOS POR TERRITORIO
- Ano: 2010 - Fonte: Ibge - Unidade de analise: Area de ponderacao, Setor censitario (¥)

% DOMICILIOS COM RENDA PER
CAPITA DE ATE 1/2 SM*

Q
(1] © (5]

PINHEIRINHO D’AGUA PQ. M 0 JD. LAPENNA

B

(2]
(] o
(VILAMARIA ) (sho MIGUEL
18,2% 13,2% 17,71%

SAO PAULO

. Area de interesse . Distrito

Fonte: elaboragao propria.

© @0 o 0 o

TAXA DE OCUPAGAO

89,3% | 90,3% | 88,9% | 92,5% | 91,7% | 90,8% | 92,4%

TAXA DE FORMALIDADE

67,7% | 67,6% | 67,7% | 66,3% | 62,8% | 65,3% | 69,2%

TAXA DE DESEMPREGO

10,7% ‘ 9,7% "I’I,’I% 7,6%

7,6% ‘8,3% ‘9,2%

% PESSOAS SEM INSTRUGAO E CURSO
FUNDAMENTAL INCOMPLETO

52,7% | 50,8% | 59,7% | 50,1% | 46,5% | 48,3% | 45,8%
Dad |

© oo 0 o6 0 @
QTD. DE ESCOLAS

Ano: 2019 Fonte: Censo Escolar

a1 144 14 7050

77 ‘2 ‘94

QTD. DE MATRICULAS
Ano: 2019 Fonte: Censo Escolar

19,0 ‘ 66,5 |74 30,9

1,5 ‘ a4 ‘ 2886,4

INFANTIL + FUNDAMENTAL
Ano: 2019 Fonte: Censo Escolar

12,3 ‘ 46,5

5,6 ‘ 22,2

1,0 ‘ 26,0 ‘ 2036,7

IDEB ANOS INICIAIS
Ano: 2017 Fonte: INEP

5,9 ‘ 5,9

5,9 ‘ 5,9 ‘ 5,4 ‘ 5,9 ‘ 6,5

IDEB ANOS FINAIS
Ano: 2017 Fonte: INEP

4.4 ‘ 43

45 ‘ a5

s ‘ 4.6 ‘ 4,9

DISTORGAO IDADE-SERIE
Ano: 2019 Fonte: INEP

9,6 ‘ 9,3 7,6

19,5 ‘16,7 "I’I,O ‘4,1

% POPULI-\QI\O BENEFICIARIA DO
PROGRANMA BOLSA FAMILIA
Ano: 2019 Fonte: SMADS-PMSP Unidade de analise: Distrito

- ‘ 5,5%

- ‘ 5,2%

6,2% ‘ a4.1%
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TABELA 3.5 - INDICADORES DE NECESSIDADES ESPECIAIS POR TERRITORIO
- Ano: 2010 - Fonte: IBGE Unidade de Analise: Area de ponderacao

PINHEIRINHO D’AGUA PQ. NOVO MUNDO JD. LAPENNA

3.2.4.
NECESSIDADES ESPECIAIS

As informacoes sobre necessidades especiais presentes na populagio em es-
pecifico complementam o quadro de investigacao sobre potenciais vulnerabi-
lidades. O Censo traz informacdes sobre a incidéncia de deficiéncias visuais,

auditivas, de mobilidade e mentais, como indicado na Tabela 3.5.

(JARAGUA ) (VILAMARIA ) ('sAo MIGUEL )

% POPULAGAO RESIDENTE

© © © 0 © 00

com grande ou permanente dificuldade de enxergar
4,10% | 3,40% | 2,80% | 3,00% | 4,00% | 3,30% | 3,10%

com grande ou permanente dificuldade de ouvir

1,80% | 1,60% | 0,80% | 1,20% | 0,90% | 0,70% | 1,10%

De modo geral, os indicadores nao sugerem claramente incidéncia maior de \
pessoas com deficiéncia nos territérios de interesse em relacio as médias com grands ou permanents dificuldade

de caminhar/subir degraus
dos distritos e até mesmo do municipio. Entretanto, mesmo nao havendo

2,70% | 2,60% | 2,00% | 2,20% | 1,70% | 1,70% | 1,90%

nos territorios presenca particularmente alta de populagio com necessida-
des especiais, outros aspectos considerados neste relatorio — como distancia
as regides centrais e subcentralidades, topografia acidentada ou esgoto a céu !

. e - com deficiéncia mental/intelectual permanente
aberto — podem impactar de forma distinta esse segmento da populagao.

1,50% | 1,30% | 0,60% | 0,90% | 1,00% | 1,00% | 1,10%

® irea deinteresse @ Distrito

Fonte: elaboragao propria.



TABELA 3.6 -INDICADORES DE EXPOSIQI\O A FATORES AMBIENTAIS POR TERRITORIO
- Ano: 2010 - Fonte: IBGE - Unidade de Analise: Area de ponderacio

&~

% DOMICILIOS NOS QUAIS
EXISTE ESGOTO A CEU
ABERTO NO ENTORNO

Ano: 2010 Fonte: IBGE

3.2.5. Unidade de Andlise: Setor censitario
SUSCEPTIBILIDADE A FATORES AMBIENTAIS .l
l l l
P s . . OCOR- ALAGA- DESLIZA-
O grupo de indicadores mapeando susceptibilidade local a fatores ambientais for RENCIAS MENTOS MENTOS
. . . ~ . I . . DE DE- E INUN-
nece sinais de riscos para a populagio residente nos territérios analisados ligados L DAGOES
a exposicdo ao risco de doencas por esgoto a céu aberto e a ocorréncia de desastres
naturais em periodos recentes. 100 009 001
Como pode ser visto na Tabela 3.6, a ocorréncia de esgoto a céu aberto é uma (7) 0o
caracteristica saliente de dois dos trés territérios analisados (Jardim Lapenna e QLA magia ) (sAo misue P P P
Parque Novo Mundo). Nota-se que o indicador do Jardim Lapenna ¢ similar ao do 39! 21 18
distrito de Sao Miguel — localizado na periferia de Sdo Paulo. Ja o percentual do Par-
que Novo Mundo é bem superior ao da Vila Maria — regido de maior renda e mais © © ©
proxima ao centro do municipio. Por outro lado, o territério do Pinheirinho d’Agua 01 00 01
aparenta ter um percentual de esgoto a céu aberto inferior aos outros locais — a o o o
despeito de estar na periferia da cidade e préoximo de cérregos. Uma possivel ex- o7t 04 03
plicacao ¢é a alta presenca de conjuntos habitacionais no territério do Pinheirinho
d’Agua, fazendo com que os seus moradores figuem menos expostos aos corregos a - () () ()
, .
céu aberto da regiao. 05 05 00
—
| o o o
Os indicadores de ocorréncia de desastres, por sua vez, indicam alagamentos e inundacdes como as principais causas 1341 126 8
de preocupacao para os territorios analisados. Este indicador é georreferenciado e, portanto, conseguimos observar as
ocorréncias especificamente dentro de cada territério de interesse, mas as informagdes agregadas referem-se aos totais
por subprefeituras (divisdes administrativas compostas por um ou varios distritos). A subprefeitura de Sdo Miguel chama A“f’: 2019 Fonfe': GeoSampa )
a atengdo pelo nimero bastante alto de alagamentos e inundacdes, o que se deve principalmente as ocorréncias na @ ireadeinteresse @ Distrito Unidade de Analise: Georreferenciada

regido do Jardim Pantanal — area pertencente ao distrito do Jd. Helena na varzea do Rio Tieté, que é vitima constante de
alagamentos e inundagdes. No entanto, é possivel que esses dados estejam subestimados, uma vez que o Plano de Bairro
do Jardim Lapenna‘15 sugere um volume de alagamentos e inundagdes maior do que sugerem os dados aqui reportados.

Notas:

1 Informacoes referentes as subprefeituras dos distritos. O distrito de Sao Miguel esta na mesma
subprefeitura dos distritos Jd. Helena e Vila Jacui. O distrito da Vila Maria esta na mesma sub-
prefeitura dos distritos Vila Guilherme e Vila Medeiros. O distrito do Jaragua esta na mesma

45 Mais informacdes sobre o Plano de Bairro estao disponiveis em Fundaco Tide Setubal (2019). subprefeitura dos distritos Pirituba e Sao Domingos. Fonte: elaboragdo prépria.
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TABELA 3.7 -TAXA DE MORTALIDADE POR HOMICIDIO E
PRESENGA DE EQUIPAMENTOS POR TERRITORIO

e
(1] (3] (5) TAXA DE MORTALIDADE POR

HOMICIDIOS (POR 100 MIL HAB.)

Ano: 2019 Fonte: SMS/ProAim — PMSP*
Unidade de Anlise: Distrito

PINHEIRINHO D’AGUA

3.2.6.
CONDICOES INICIAIS

A

PRESENGA DE EQUIPAMENTOS PUBLICOS
Ano: 2019 Fonte: GeoSampa

A analise das condicoes iniciais busca compreender a situacdo presente de cada Unidade de Anlise: Georreferenciada

JARAGUA

territério com respeito a presenca de equipamentos de interesse publico, situa-

coes adversas atualmente enfrentadas pelos moradores (como a sua exposicao a (2] o Cultura
. ) . . . L (VILAMARIA ) (‘sAo MIGUEL oo (2 J1
violéncia urbana) e intervencgoes que a Prefeitura planeja para cada territorio e ®00 (2 Y0l
(s Jul (6 Jol!

quais problemas visam ser mitigados por estas intervencoes.

Os dados da Tabela 3.7 mostram, em geral, um déficit de equipamentos de Assisténcia Social

lazer nos territérios de interesse (seja de cultura ou de esportes), ao passo que 002 12
equipamentos de satde e de assisténcia social tém maior presenca. Uma possi- ggz gii’
vel explicacdo é que esses ultimos equipamentos decorrem de esforcos sociais
centralizados por politicas pubicas mais amplas, sejam em nivel de municipio ?Ude o
03 13
ou outras esferas de governo. No entanto, novamente, € possivel que esses dados, 00 010
obtidos por georreferenciados, possam ser subreportados. O Plano de Bairro do (5 Ju)1 Ou
Jardim Lapenna, por exemplo, reporta a existéncia de campos de futebol utiliza-
penna, b plo. rep P Seguranga®
dos pelos moradores do bairro. ®oo (2 Ju)]
eos (4 Ji3
900 Q04
Esporte
®oo (2 itk
; . . ©0 0o
.Area de interesse ‘ Distrito e 00 o 04
Notas: :
1 Prefeitura de Sao Paulo (Info Cidade). 2 Dados relativos Tra “sporte
a presenca de estacdes do Metrd e da CPTM, corredores oo 03
e faixas exclusivas de 6nibus. 3 Instalacées da PM e e 00 o o1

Policia Civil, Unidades da GCM, Casas de Mediacao e
unidades dos Bombeiros. Fonte: elaboracéo prépria. oot 002
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Em relacdo ao transporte de alta capacidade, nota-se que nenhum territério
ou distrito possui corredores de 6nibus, embora existam faixas exclusivas em seu
entorno. Sobre conexdes com o sistema metroferroviario, o Jardim Lapenna se
mostra em vantagem pela presenca de estacdo da CPTM no bairro. Ja no territério
do Pinheirinho d’Agua ¢ possivel acessar a CPTM em poucos quilémetros, embora
esteja fora do territério em si.

Observa-se, também, déficit de equipamentos de seguranca nos territorios,
com possivel excecdo do Parque Novo Mundo. Esse traco se reflete nos indicado-
res de violéncia urbana. Tomamos, para fins de comparacio dados de taxas de
mortalidade por homicidio. Como esses dados nao estdo desagregados por terri-
tério, tomaram-se informacdes em nivel de distrito. Observa-se que o distrito de
Sdo Miguel, no qual pertence o Jardim Lapenna, aparece como o mais violento en-
tre os observados na tabela. A Vila Maria, proxima ao Parque Novo Mundo, mostra
taxa bastante abaixo do municipio.

Adicionalmente, apresentam-se as diretrizes contidas nos Planos Regionais®*®
das Subprefeituras para os territérios de interesse aqui analisados. A andlise des-
tas diretrizes, tracadas em 2016, reforca o ponto da inter-relacdo entre os varios
problemas urbanos e os indicadores de vulnerabilidade listados anteriormente.
Apresentamos a seguir alguns pontos de destaque para as trés areas de interesse.

Jardim Lapenna: observa-se grande priorizacdo de questoes voltadas para so-
lucoes de mobilidade urbana, em especial a micro mobilidade dentro do bairro e
para os bairros vizinhos. Também hé questdes relacionadas a provisio de infra-
estrutura basica (em especial saneamento), emprego e renda (ex: regularizagdo
de comércio e servicos) e capital social (ex: incentivo a cooperativas e ONGs locais
e monitoramento dos corpos d'agua e suas margens de forma colaborativa com

populacao).

46 Os Planos Regionais sdo instrumentos de planejamento e gestao elaborados em 2016, visando articular as diretrizes
de politica urbana contidas no Plano Diretor Estratégico (PDE) com os objetivos das politicas setoriais (habitacao,
mobilidade urbana, residuos sélidos, etc.) para cada prefeitura regional da cidade. Seu objetivo é indicar &reas de acdo
prioritarias para cada microrregido, considerando suas questdes urbanistico-ambientais e especificidades territoriais.

Parque Novo Mundo: é possivel notar uma ampla gama de questdes presen-
tes no territorio. Ha questoes de infraestrutura de saneamento e de mobilidade
urbana dado o grande trafego na regiao devido as vias expressas. Outro ponto é a
provisdo de moradia adequada a partir de varias estratégias como urbanizacao de
favelas, construcao de conjuntos habitacionais e fiscalizacao de terrenos que nao
cumprem a funcao social da propriedade.

Pinheirinho d’Agua: verifica-se uma priorizacio de questdes ligadas 4 mobili-
dade urbana, com estudo de novas conexdes viarias e planejamento de transpor-
te coletivo. Alguns projetos de mobilidade como melhoria das vias e do entorno
guardam intensa relacdo com seguranca publica, fator também presente em pla-
nos de requalificacdo de pracas e equipamentos de esporte e lazer. Provisdo de

moradia e saneamento basico sdo outros temas abordados nas diretrizes.
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3.3.
As vulnerabilidades, em perspectiva
sistémica e comparativa

As andlises anteriores mostram que um territério em desenvolvimento nao se
caracteriza apenas pela presenca de uma ou poucas vulnerabilidades, mas por
um conjunto de questoes prementes que guardam intensa relagao entre si. Em
realidade, demonstram que existe um rol de questdes em cada territorio, com a
presenca da maioria dos principais problemas em areas urbanas em desenvolvi-
mento. A comparacao entre os territérios também demonstra que eles em geral
se assemelham com respeito a esses tracos de vulnerabilidade, e apresentam pio-
res indicadores que a média municipal.

Os principais tracos de vulnerabilidade sado ligados a algumas areas criticas.
Primeiro, hd relativo distanciamento de centros urbanos e fatores geograficos di-
versos que nido apenas impoem custo de deslocamento aos moradores, como tam-
bém susceptibilidade a desastres e doencas (devido a falta de cobertura adequada
de agua e esgoto, por exemplo). Segundo, os indicadores demograficos apontam
para vulnerabilidades ligadas a maior densidade populacional nos territérios, as-
sim como chefes de familia mais jovens e menor esperanca de vida ao nascer. Os
indicadores socioeconémicos, por outro lado, ainda que similares a média mu-
nicipal, revelam uma proporcao relativamente alta de pessoas com renda abaixo
de meio saldrio-minimo e de beneficiarios do bolsa-familia. Em termos geracio-
nais, outra fonte de preocupacao é que os territorios, apesar da disponibilidade
de unidades de ensino publico, apresentam piores indicadores de aprendizagem
e elevada distorcao idade-série, fatores que tendem a aumentar a evasao escolar
e gerar diversos problemas relacionados (como menor empregabilidade e até in-
gresso em atividades ilicitas).

Por outro lado, ha também diferencas importantes entre os territérios. O Par-
que Novo Mundo é bem mais préximo do centro da cidade, o que tende a diminuir

problemas de mobilidade, ao passo que Jardim Lapenna e Pinheirinho d’Agua

estdo mais distantes e seus moradores precisam, em média, de quase uma hora
pra chegar ao trabalho. H4 também algumas diferencas em termos de perfil de
educacao e emprego. O Jardim Lapenna aparenta maior informalidade em re-
lacdo as outras 4reas, ao passo que o Pinheirinho d’Agua, no sentido contrario,
tem a menor proporcao de pessoas sem ensino fundamental completo, mesmo
quando comparado ao municipio de Sdo Paulo. Além disso, o Jardim Lapenna é
uma area relativamente menor: possui 12 mil pessoas sendo levantamento mais
recente, praticamente um terco do territério Parque Novo Mundo.

Entretanto, ainda que existam algumas diferencas nos territorios, a analise
conjunta e sistémica dos problemas identificados na secdo anterior e dos tracos de
vulnerabilidade discutidos na presente secao é crucial para definir um painel de indi-
cadores que abarque um conjunto amplo de questoes e variaveis de desenvolvimento
urbano. O desafio, portanto, estad em construir um painel de indicadores que sirva a
diferentes dreas, sendo abrangente o suficiente para dar conta de vulnerabilidades
de intensidades variadas em cada territério. Por outro lado, como os problemas em
4reas urbanas se interconectam, um arcabouc¢o mais amplo de identificacdo de pro-
blemas e seus efeitos em resultados de interesse para as populacdes-alvo permitira
acomodar diferentes tipos e graus de vulnerabilidade social.

Baseando-se no grupo de problemas discutidos anteriormente e suas vulne-
rabilidades correspondentes aqui apresentadas, a secdo seguinte ira revisar ini-
ciativas e estudos propondo ferramentas de monitoramento de areas urbanas —
conduzindo, na sequéncia desse trabalho, a um painel amplo o suficiente para
monitorar diversos problemas em areas urbanas, mesmo em casos em que elas

podem diferir entre si em termos da relevancia e preméncia desses problemas.
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4.1,

Introducao

Como discutido nos capitulos anteriores, o uso de dados e indicadores de um ter-
ritorio e de sua populacao é pratica util para a compreensio das vulnerabilidades
locais e para a elaboracdo de politicas publicas e intervencoes que visem fazer
frente a essas vulnerabilidades e aos problemas a elas associados. Uma visdo am-
pla e sistémica dos territérios também possibilita a identificacdo das conexdes
entre problemas que por vezes inibem e restringem os resultados esperados de
intervencoes em areas especificas.

Tendo em vista a importincia de estabelecer indicadores relevantes e sistémi-
cos de desenvolvimento local, o objetivo deste capitulo é proporcionar uma anali-
se de estudos e experiéncias sobre acompanhamento e monitoramento de indica-
dores ligados ao desenvolvimento de dreas urbanas vulneraveis, com énfase nos
problemas relacionados aos macro temas identificados no segundo capitulo. Em
estudo que buscam definir planos de monitoramento e avaliacdo, essa analise é
denominada de etapa de henchmarking.*’

Nao se pretende aqui detalhar estudos realizados em cada um dos macro temas
anteriormente identificados, mas sim oferecer uma visdo ampla e representativa
de trabalhos que buscaram propor e analisar indicadores de desenvolvimento
de areas urbanas vulneraveis. Neste sentido, como suporte a construcao de um
painel de indicadores prevista nas etapas posteriores do estudo, o benchmarking
realizado neste capitulo busca resgatar estudos e experiéncias de utilizacao de
indicadores para o monitoramento de dindmicas territoriais e acompanhamento
das transformacoes locais.

Este capitulo est4 dividido em quatro secdes. A primeira apresenta alguns
exemplos de estudos e propostas sobre painéis de monitoramento urbano por

meio de revisdo da literatura nacional e internacional. A segunda secdo destaca

47 Para mais informagdes sobre benchmarking em planos de monitoramento e avaliagao, ver Insper Metricis (2020).
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algumas ferramentas de andlise propostas por organizacoes lidando com o tema
de desenvolvimento urbano. A terceira aproxima a nossa discussdo para a experi-
éncia local da Prefeitura de Sao Paulo e da Fundacdao Tide Setubal, que servirdo de
base para aplicacdes posteriores no trabalho. A quarta e tltima secdo apresenta
os casos de intervencoes urbanas nas cidades de Medellin (Colombia) e Recife
(Brasil) e seus respectivos métodos de monitoramento, com o objetivo de auxi-
liar a compreender o processo de confeccio de indicadores e de seu uso como
ferramenta de monitoramento das intervencoes urbanas. Esses dois casos foram
elencados pela Prefeitura de Sdo Paulo como exemplos para desenho de interven-
¢coes que poderiam ser executadas em territorios locais da cidade (discutidos no

terceiro capitulo).

4.2,
Estudos sobre acompanhamento
de indicadores urbanos

O Apéndice A traz uma lista de estudos revisados, que tém como objetivo propor
alguma forma de acompanhar as dimensoes do desenvolvimento urbano através
de indicadores, selecionados a partir do critério de ligacdo com os macro temas
discutidos nos capitulos anteriores. Os estudos incluidos nesta revisao propdem,
em geral, a elaboracao de indicadores de monitoramento que contribuam para o
planejamento e acompanhamento das diferentes questoes relativas ao desenvol-
vimento urbano.

Em linhas gerais, ha dois grupos de estudos, definidos com base na abrangén-
cia de sua andlise em termos dos oito macro temas anteriormente identificados.
H4, primeiramente, estudos que colocam foco em um ou poucos temas especificos.
Por exemplo, um estudo colocou foco no macro tema de infraestrutura basica e
propds um painel de indicadores de sustentabilidade para a gestao de residuos

solidos para as cidades brasileiras. O estudo sugere a utilizacdo de indicadores

sobre o tema, divididos em seis diferentes dimensoées.*® Por exemplo, uma dimen-
sao é econdmica, medida por indicadores como a origem dos recursos financeiros
para o gerenciamento dos residuos solidos. Ja para o macro tema de mobilidade,
um estudo em 11 metropoles brasileiras propoe um painel de indicadores como
ferramenta de planejamento e gestdo do transporte urbano.*® Nessa proposta,
acompanham-se varidveis como a extensao da rede publica de transporte no mu-
nicipio e um indicador de passageiro por quildmetro,*° que pode influenciar ne-
gociacoes tarifarias e estudos para ampliacao da frota em determinadas linhas.

Ha também estudos que procuraram medir o capital social das localidades
e relaciond-las a indicadores de desenvolvimento de territérios.®’ Por exemplo, um
estudo analisou as redes de sociabilidade dos individuos de bairros vulneraveis de
Sao Paulo como forma de entender os efeitos que o local de moradia segregado e os
padroes que relacoes cotidianas podem ter sob o acesso a oportunidades.® O capital
social foi medido por meio de método “bola de neve’ (snowball), onde perguntas sobre
0s contatos sociais de um determinado individuo sao feitas em diversas rodadas, até
que ndo haja mais novos contatos revelados. Na segunda fase da pesquisa, uma parte
da amostra responde a quem de suas redes elas recorrem como busca de solucdo de
problemas cotidianos, como informacdes sobre emprego, por exemplo. Os resultados
mostraram que individuos com redes de sociabilidade mais diversas e menos local-
mente definidas (por exemplo, restritas a pessoas do seu bairro) tendem a conseguir
melhor acesso a servicos e informacoes tuteis.

J& o segundo grupo de estudos adota uma visdo mais sistémica, propondo e
acompanhando indicadores ligados a varios macro temas. Como exemplo, um es-

tudo revisado apresenta o caso de um painel de indicadores de monitoramento

48 \Ver o estudo de Santiago e Dias (2012).

49 Esse painel de indicadores de mobilidade pode ser visto em Costa et al. (2007).

50 Numero de embarques diarios de passageiros dividido pela quilometragem diaria percorrida pelos énibus.
51 Cabe registrar uma iniciativa do Banco Mundial que propde um Questiondrio Integrado para

Medir Capital Social (QI-MCS) (GROOTAERT et al., 2003) e um estudo no Rio Grande do Sul (MACKE;

SARATE, 2014) que propde uma ferramenta de avaliagdo do capital social territorial ancorado em

fatores relacionados com os problemas elencados para esse macro tema neste trabalho.

52 Marques (2010).
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para promover maior equidade na saude urbana.>® O painel incorpora todos os
macro temas discutidos anteriormente, além de temas relacionados aos direitos
de minorias, cultura e meio ambiente. Aplicado em Richmond, no suburbio de
Sao Francisco (Estados Unidos) e em uma area de Nairobi (Quénia), o painel foi
construido com a participacao das respectivas comunidades, de modo que os in-
dicadores gerados guardam diferencas relativas a cada uma delas. Por exemplo,
para os indicadores relacionados a 4gua, saneamento e comida, o painel de Ri-
chmond apresenta indicadores como a cobertura de apoio alimentar (proporc¢io
de pessoas elegiveis em relacdo ao numero que recebe apoio alimentar), enquan-
to em Nairobi hd indicadores como a porcentagem de domicilios com servico de
agua e banheiro em casa.

Também com uma abordagem mais sistémica, um outro estudo realizado na
Inglaterra teve como objetivo desenvolver um painel de indicadores para onze
fatores genéricos considerados importantes para o desenvolvimento econémico
local.®* Por exemplo, ha um indicador que acompanha as taxas de nascimento e
sobrevivéncia de pequenas empresas e indicadores ligados & taxa de desemprego
de jovens no longo prazo, que se relacionam ao macro tema de emprego e renda.
Porém, o estudo também abarca indicadores que se relacionam a outros macro
temas. Em mobilidade urbana por exemplo, o estudo propde medir a distancia
média das viagens de carro em dias uteis.

Ainda nessa linha mais sistémica, varios estudos também adotam a juncao de
temas distintos por meio de indicadores sintéticos. Estes indicadores, agregando
diversos temas em uma Unica medida, ganharam destaque nos anos 90 a partir
dacriacidodo Indice de Desenvolvimento Humano (IDH).5 O IDH foi uma resposta me-
todologica para criticas de que indicadores de renda ou crescimento econémico

sdo insuficientes para refletir padrdes de desenvolvimento social. Inicialmente,

53 Corburn e Cohen (2012).

54 Wong (2002).

55 O IDH surgiu dentro do Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento- PNUD,
onde foi proposto por um grupo de economistas liderados pelo paquistanés Mahbub ul
Haq e com base no enfoque de capacidades e titularidades de Amartya Sen.

seu cdlculo era feito a partir do uma média simples, que incorporava ao produto
interno bruto per capita de uma dada localidade as dimensoes de longevidade e
educacdo. Este calculo gerou muitas criticas, principalmente por ndo considerar
a distribuicao de renda e eventuais desequilibrio entre os indicadores que com-
pdem o indice.*>® Por exemplo, paises podem ter indicadores de satde bastante
precarios, parcialmente compensados no IDH por indicadores mais elevados nas
areas de educacao ou renda. Em resposta a essas criticas, a metodologia do indice
foi atualizada em 2010 com mudancas como a introducado de limites minimos
fixos e maximos observados no célculo dos indicadores de cada componente e a
utilizacdo da média geométrica para agrega-los, o que faz com que um indicador
em nivel mais baixo se reflita mais fortemente no computo final do IDH.%’

No Brasil, também foram realizados varios trabalhos que utilizam a agregacao
de diferentes variaveis por meio de indicadores sintéticos. Um exemplo é o Indice
de Vulnerabilidade Social (IVS) criado pelo Instituto de Pesquisa Econémica Aplica-
da (IPEA). O IVS apresenta indicadores que se ligam, de forma sistémica, a diver-
sos macro temas distintos, como infraestrutura urbana (infraestrutura basica e
mobilidade), capital humano (educacao) e renda e trabalho (emprego e renda).*®
Ja o Indicador Paulista de Vulnerabilidade Social (IPVS)®*® combina dados de renda e
escolaridade dos domicilios a dimensodes de ciclo de vida familiar, como a idade
média das pessoas responsaveis da familia e a presenca de criancas com até cin-
co anos de idade, que permitem classificar as familias em jovens, adultas e idosas.
O pressuposto ¢ de que um mesmo nivel socioeconémico pode gerar niveis de

vulnerabilidade diferentes de acordo com o ciclo de vida familiar.®®

56 Para conhecer mais sobre as criticas ao uso do IDH, ver Guimaraes e Jannuzzi (2005) e Jannuzzi (2002).
57 Para uma descri¢do detalhada sobre as atualizagdes no método de calculo do IDH, ver UNDP (2015).
58 Para conhecer mais sobre os primeiros resultados do indice ver Margutti e Santos

(2019) e para a utilizagdo do IVS na area de infraestrutura, ver Ferracini (2019).
59 Ferreira et al. (2006) apresentam os elementos analiticos e metodoldgicos que nortearam a

construgao do IPVS e Gayoso e Ross (2014) utilizaram o IPVS em conjunto com medidas de fragilidade

ambiental para uma analise integrada do espaco geografico do bairro Jardim Angela, em Sao Paulo.
60 Outros exemplos de indicadores para além dos citados podem ser

encontrados no Apéndice A e em Guimaraes e Jannuzzi (2005).
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Vale também comentar os procedimentos adotados para a coleta e analise dos
dados — especialmente em abordagens mais sistémicas, com um grande numero
de temas analisados simultaneamente. Na maior parte desses estudos, a escolha
dos macro temas a serem monitorados passa por revisoes de literatura sobre o
tema e pela validacao dos indicadores com diferentes atores locais, de especia-
listas até a populacdo do territorio. Neste processo, para promover uma simpli-
ficacdo e reducao dos dados a serem acompanhados, alguns estudos definem os
seus macro temas de interesse através de analises estatisticas identificando as
varidveis que mais se correlacionam entre si.*’ A vantagem desse método de re-
ducao de fatores estd no fato de que os proprios indicadores, quando agrupados,
sugerem como os macro temas sao definidos e inter-relacionados.

Um outro aspecto que emerge da revisdo de estudos prévios é que parece ha-
ver diferencas de énfase nos macro temas de acordo com as necessidades e esta-
gio de desenvolvimento das localidades. Por exemplo, alguns estudos na Europa e
nos Estados Unidos enfatizam iniciativas de geragao de renda e emprego ligadas
ao avanco tecnologico e aprimoramento da estrutura industrial local.®® J4 em pa-
ises em desenvolvimento e emergentes, a finalidade do monitoramento parece
ainda ter como principal preocupacao o enfrentamento de vulnerabilidades que
sdo obstaculos para o desenvolvimento. Isso reforca o fato de que o contexto e
as condicodes iniciais sdo importantes na determinacdo das dimensoes, dos in-
dicadores a elas associados e das diretrizes do monitoramento, principalmente
aqueles de visdo mais sistémica.

Por fim, vale citar estudos que incluem indicadores que visam identificar vul-
nerabilidades mesmo em territérios nao vulneraveis®® e alguns trabalhos de in-

dicadores de processo, que permitem a identificacdo dos mecanismos que levam

61 Um método para executar essa agregagao é a andlise de componentes principais. Ver, por exemplo, Wong (2002).
62 Wong (1998) faz um levantamento de 30 estudos elencando fatores

cruciais para o desenvolvimento econémico local.
63 Ver em Martinez (2009) a importancia de indicadores que visam identificar situagdes de vulnerabilidade em

territérios ndo-vulneraveis no contexto de painéis de monitoramento baseados em dados agregados por territdrio.

aos resultados finais das intervencoes propostas. Por exemplo, um estudo® pro-
pde acompanhar indicadores de gestio do Sistema Unico de Satide (SUS) no Ambito
dos municipios e traz indicadores como a proporcdo de relatérios anuais de gestiao
reportados no painel. Nao se coloca foco nesses indicadores operacionais nessa re-
visdo pois o principal objetivo € mapear transformacoes ligadas aos macro temas lis-
tados no segundo capitulo, que identificam pontos vulneraveis e dreas de potencial
melhoria em territorios urbanos. Porém, o fluxo de insumos e atividades que levam
a esses indicadores de resultado sera discutido no préoximo capitulo, propondo uma

teoria de mudanca integrando os oito macro temas aqui discutidos.

64 Tamakiet al. (2012).
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4.8,

Iniciativas internacionais
de acompanhamento de
intervencdes urbanas

Para além dos trabalhos que sugerem indicadores para o monitoramento do desen-
volvimento urbano, existem organizagoes e programas internacionais que se propoem
amapear, identificar resultados e disseminar conhecimento sobre esse tema.

O Programa das Nagoes Unidas para os Assentamentos Humanos, conhecido como
ONU-Huabitat, ¢ uma iniciativa que merece destaque no acompanhamento de in-
tervencoes, na elaboracdo de indicadores urbanos e no campo de temas relacio-
nados ao desenvolvimento urbano sustentavel. Em nivel global, a ONU-Habitat
participa ativamente da Agenda 2030, que define os 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODSs), crescentemente utilizados para guiar agendas comuns de de-
senvolvimento social e ambiental. A ONU-Habitat®® é responsavel especificamen-
te pelo acompanhamento do ODS 11,°¢ que busca “tornar as cidades e os assenta-
mentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis”.

A ONU-Habitat possui também uma iniciativa prépria, a Nova Agenda Urbana,
adotada em 2016 na conferéncia Habitat III. Atualmente, por meio da Iniciativa
de Prosperidade das Cidades, a organizacao oferece suporte a governos locais e
nacionais no monitoramento dos componentes desta agenda. Coloca-se foco em
seis dimensodes urbanas: (i) qualidade de vida, com indicadores relacionados aos
macro temas de saude, educacgdo e seguranca publica, (ii) infraestrutura, relacio-
nada ndo somente a servicos basicos de infraestrutura mas também com mora-
dia e mobilidade urbana, (iii) produtividade, ligando-se ao tema de emprego e

renda, (iv) meio ambiente, que contempla indicadores relacionado a qualidade do

65 https://unhabitat.org/. Acesso em: 17 mai. 2020.
66 Ver https.//nacoesunidas.org/pos2015/ods11/. Acesso em: 17 mai. 2020.

No Apéndice C encontram-se os temas centrais dos 17 ODS.

ar, emissdo de CO2 e energia renovaveis (v) equidade e inclusdo social, que utiliza
o coeficiente de Gini e indicadores como a taxa de pobreza e favelas e (vi) gover-
nanca urbana, que apresenta um indicador de nivel de participacao nas eleicdes .

A dimensao de equidade, que também aparece em alguns artigos revisados,
apesar de ndo configurar como um macro tema deste trabalho, conecta-se a va-
rios desses temas de forma transversal. Por exemplo, desigualdade liga-se aos
temas de renda e emprego, ao passo que o atendimento a direitos basicos se re-
laciona a diversos temas como educacio, saude e seguranca. Ja a dimensao de
governanca pode ser entendida de duas formas complementares. Da forma ligada
ao macro tema de capital social, a governanca local pode ser entendida como um
mecanismo de interacio e cooperacao local por meio de associativismo e enga-
jamento civico.®” Porém, a governanca local pode ser entendida também como a
criacdo de mecanismos de interacdo com o setor publico — por exemplo, comités
de representacdo para que a comunidade tenha voz na definicdo e acompanha-
mento de politicas publicas. Por ser ligado a processos de interacdo com o Estado
para fins de execucdo de intervencdes, este aspecto serd abordado no préximo ca-
pitulo, sobre a teoria de mudanca para o desenvolvimento de territérios urbanos.

A ONU-Habitat também lancou um guia para avaliacdo de impacto de inter-
vencoes de uso da terra e seus mecanismos de governanca associados.®® Muitas
das dimensodes de resultados sugeridas no guia sdo em areas relacionadas com o0s
macro temas de areas urbanas vulneraveis apresentados no primeiro capitulo.
Por exemplo, sdo examinados fatores ligados a reducdo da violéncia e conflitos
(seguranca publica), aumento do capital humano (saude e educacao), insercao no
mercado de trabalho (emprego e renda), aumento da seguranca alimentar (sau-
de), reducao de danos ambientais (sauide e infraestrutura basica) e aumento do

investimento na terra e na propriedade e da funcionalidade do mercado de terras

67 Essa visdo se alinha com os trabalhos de Ostrom (1990) enfatizando mecanismos

relacionais de governanga visando a provisdo de bens coletivos.
68 Guidelines for Impact Evaluation of Land Tenure and Governance Interventions -

Developed through a joint initiative of GLTN and IFAD (UN-HABITAT, 2019).
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(moradia, seguranca publica e infraestrutura bésica) e aumento do capital social
e da capacidade de resolucdo de dilemas de acdo coletiva (capital social). Essa
ultima dimenséao é destacada no documento como sendo especialmente proemi-
nente para mulheres e grupos vulneraveis.

Outros programas tém objetivos similares aos da ONU-Habitat em seus res-
pectivos territorios. A European Spatial Planning Observation Network Programme
(ESPON), por exemplo, busca a criacdo de redes e atividades relacionadas ao
desenvolvimento local no escopo da Unido Europeia.®® Na América Latina, a Co-
missdo Econdmica para a América Latina e Caribe (CEPAL) possui uma frente
de atuacdo para os debates do desenvolvimento local sustentdvel, que engloba
estudos de inclusdo de minorias vulneraveis no processo de desenvolvimento e
de elaboracao de indicadores de monitoramento.”® J4 a Plataforma dos Centros
Urbanos (PCU), é uma iniciativa de cooperacao do Fundo das Nacdes Unidas para
a Infincia (UNICEF) com os governos de centros urbanos brasileiros para o moni-
toramento das condicoes de criancas e adolescentes vulneraveis.

Na mesma linha, o Banco de Desenvolvimento Asiatico propde uma série de
indicadores para a administracdo das cidades. Um dos objetivos do trabalho é
adaptar os métodos de monitoramento ao contexto asiatico e da regiao do Pacifi-
co, que difere do ocidental por possuir concomitantemente um grande numero de
megacidades emergentes e cidades de baixa renda no comeco de seu processo de
desenvolvimento, bem como ter alguns arranjos governamentais diferenciados
(Hong Kong, Cingapura). O painel proposto foi utilizado como modelo para 18 ci-
dades de diferentes paises da regido e é composto de 13 temas e 140 indicadores
qgue contemplam todos os macro temas deste trabalho. O documento” também

sugere diferentes formas de comparar os territérios monitorados.

69 Ver em van Gestel e Faludi (2005).

70 CEPAL (2017). Disponivel em: https:/www.cepal.org/pt-br/acerca-de-desarrollo-
sostenible-y-asentamientos-humanos. Acesso em: 22 mai. 2020.

71 Asian Development Bank (2001).

4.4,
Iniciativas no contexto do
municipio de Sao Paulo

Esta secao tem objetivo de apresentar iniciativas da Prefeitura de Sdo Paulo com
potencial de painéis de indicadores e investigar como sao utilizados, suas poten-
cialidades e suas limitacoes em relacdo ao monitoramento do desenvolvimento
local em areas vulneraveis. Em seguida, serdo analisadas as iniciativas realizadas
pela Fundacdo Tide Setubal, que tradicionalmente atua na regiao do distrito de
Sao Miguel Paulista, discutido no capitulo anterior.

No inicio de 2020, a Prefeitura de Sao Paulo possuia uma coordenacao voltada
especialmente para a producdo e disponibilizacdo de informacoes na Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Urbano (SMDU), com o objetivo de tratar e orga-
nizar dados provindos de fontes diversas (censo, outras secretarias, fundacoes).
Inicialmente a funcao principal desse processo de organizacao de dados e indi-
cadores era atender as demandas das secretarias, como por exemplo subsidiar
a construcao do Plano Diretor da cidade. Posteriormente, foi colocado também
como objetivo adicional o acesso da sociedade a informacdes sobre o andamento
dos projetos urbanos. Sao disponibilizadas trés diferentes plataformas de dados e
indicadores sobre a cidade: o ObservaSampa, o Infocidade e o GeoSampa.

Quanto a natureza das informacodes, nos trés casos sao utilizadas fontes de
dados da propria Prefeitura, derivados da gestdo de politicas setoriais de outras
secretarias (como mobilidade e transito) e de fontes externas recortadas para a
cidade de Sao Paulo (como o IBGE, a Fundacdo SEADE e o INEP).

Tanto no ObservaSampa quanto no Infocidade, os indicadores sdo agrupados em
18 temas, sendo 10 coincidentes nas duas plataformas, mas nio necessariamente com
os mesmos indicadores. No tema educacao por exemplo, o ObservaSampa apresenta
indicadores sobre o perfil dos alunos e escolas do territorio, enquanto o Infocidade
tem um foco no nivel educacional da populacao do territério. Com excecdo de capital

social, todos macro temas deste trabalho sdo contemplados nas duas plataformas.
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O Observa Sampa, especificamente, é um observatério de indicadores sobre
a cidade de Sao Paulo destinado a consulta pelos cidadaos. Reune indicadores
sobre qualidade de vida na cidade, acesso a servicos e equipamentos, além de
uma drea com o acompanhamento de indicadores de desempenho da prefeitu-
ra em conexao com os seus instrumentos de planejamento: o Plano Plurianual
(PPA), que estabelece diretrizes, objetivos e metas da gestdo para um prazo de
quatro anos; o Plano de Metas, que define as prioridades e metas do governo para
cada setor da administracdo publica municipal para um periodo de trés anos; e
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODSs), citados anteriormente, que
servem como referéncia para resultados desejaveis a serem alcancados.

Na sua relacao com o PPA, o ObservaSampa contém 101 indicadores relativos
a metas do plano, sendo 92 desses indicadores relativos aos macro temas estabe-
lecidos neste trabalho. Ja na sua relacao com o Plano de Metas, o ObservaSampa
agrega 13 indicadores de acompanhamento, 11 deles contemplados nos macro
temas infraestrutura basica, mobilidade urbana e moradia.

As discussoes sobre elaboracdo, atualizacdo e reestruturacdo de indicadores
contidos no Observa Sampa sdo feitas a partir do Comité Inter Secretarial de Indi-
cadores que possui representantes das demais secretarias municipais para um
intercambio de informacdes e praticas metodolégicas.

O Infocidade, por sua vez, é a mais antiga das plataformas da Prefeitura e tem
o diferencial de disponibilizar a maioria de suas bases em diferentes formatos
como tabelas, mapas ou graficos. Como anteriormente descrito, a plataforma
também se liga de forma sistémica a varios dos macro temas aqui discutidos,
como por exemplo moradia, infraestrutura e saude.”

Por fim, o GeoSampa ¢ uma plataforma voltada especialmente para a localiza-
cdo de equipamentos publicos e outras informacoes no territério da cidade. Por

exemplo, a plataforma permite identificar a localizacdo de escolas, equipamentos

72 Disponivel em: https./www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/urbanismo/
dados_estatisticos/info_cidade/index.php/. Acesso em: 15 mai. 2020.

culturais, UBSs, entre outros. Todos seus dados sdo georreferenciados, o que possi-
bilita visualizacdo de mapas geotécnicos e administrativos, de camada de lotes da
cidade, além da espacializacdo da legislacdo urbana. A plataforma ¢ utilizada para
a elaboracao do Plano Diretor Estratégico (PDE), principal instrumento de planeja-
mento urbano da cidade, que contém todas as diretrizes e objetivos da politica terri-
torial para um periodo de 20 anos, com revisao da proposta a cada 10 anos.

A partir dos dados destas plataformas, cabe destacar uma iniciativa da SMDU
de estudos de monitoramento, os Informes Urbanos,”® que sdo publicacdes mensais
abordando um tema central a cada edicao, porém com um recorte territorial e in-
tegrado a outros temas. Em alguns desses informes, foram discutidos temas como
mudancas no perfil das familias em Sao Paulo, condicdes de deslocamento das
mulheres na cidade, desemprego e ingresso de jovens no mercado de trabalho,
areas de risco e atratividade imobiliaria na cidade.

A organizacao e divulgacdo das plataformas aqui descritas dao celeridade ao
acesso a informacoées qualificadas sobre o territorio, possibilitam o acompanha-
mento e monitoramento de planos e intervencdes e subsidiam o processo de to-
mada de decisdo. Além disso, atuam como ferramentas de acesso a informacdes
pelo publico em geral. Contudo, com excecdo do Plano Diretor e de alguns proje-
tos urbanisticos elaborados dentro da SMDU, a Prefeitura de Sao Paulo ainda néo
utiliza as informacoes com a finalidade de monitoramento sistematico e sistémi-
co das condicdes de desenvolvimento de territorios.

Muitos dos dados sdo agregados em subdistritos, distritos e subprefeituras — esco-
lha justificada pela consolidacdo destes limites territoriais e padronizacao dos dados
disponibilizados. Porém, como discutido no capitulo anterior, alguns territorios que po-
derdo receber intervencoes especificas apresentam demarcagoes mais desagregadas,
para as quais ndo existem painéis de monitoramento customizados, o que dificulta um
monitoramento mais especifico do territorio. A definicdo de indicadores de resultado

e métricas mais desagregadas serd fonte de atencdo e andlise nos capitulos seguintes.

73 Os Informes Urbanos ja publicados podem ser obtidos em: https./www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/

secretarias/urbanismo/dados_estatisticos/informes_urbanos/?page=1. Acesso em: 12 mai. 2020.
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Além do setor publico, ha também organizagoes privadas, especialmente sem
fins lucrativos, que atuam em territérios urbanos e tentam acompanhar seu de-
senvolvimento. A Fundacédo Tide Setubal, por exemplo, realizou um estudo sobre
os dez anos de suas atividades em Sao Miguel Paulista,” regido da zona leste de
Sao Paulo discutida no capitulo anterior e que sera foco de analise mais detalhada
em capitulos posteriores. A iniciativa ndo tinha o monitoramento como propdsito
central, mas gerou um ponto de partida para a construcao de um painel de indi-
cadores. No &mbito deste relatério, foram sistematizados e analisados indicado-
res sobre as mudancas nas condicdes socioecondmicas dos distritos impactados
por sua atuacdo. Nesse estudo, foram escolhidos 17 indicadores, relacionados a
cinco dos macro temas deste trabalho — por exemplo, vagas de trabalho formais
por habitante (emprego e renda), proporcdo de domicilios em favelas (moradia),
cobertura de esgotos (infraestrutura basica), demanda por creches (educacio),
numero de unidades basicas de satide (UBS) por habitante e mortalidade de adul-
tos jovens (saude publica).

Em outra iniciativa, foi realizado um plano de bairro para o bairro Jardim La-
penna. O estudo’® partiu de dados secundarios com o mapeamento de indicado-
res que se relacionavam com as dimensdes contidas no PDE como passiveis
de intervencao e se aprofundaram através de pesquisa de campo, com 0 uso
de entrevistas e metodologias participativas. O plano de bairro do Jardim La-
penna foi formado através de um arranjo participativo que combinou mora-
dores, organizacoes atuantes no territério e poder publico e é entendido pela
Fundacao Tide Setubal como uma potencial ferramenta de mudanca social para

territorios vulneraveis.

74 Fundagdo Tide Setubal (2016).
75 Além do censo, também foram empregados dados contidos na plataforma GeoSampa, como

cadastros de equipamentos publicos; mapas geofisicos; espacializacao da legislagao urbana (para
identificagdo de quais sao as especificidades das zonas contidas no territério do bairro); histéricos
de fotografias aéreas e imagens de satélite para acompanhar o processo de densificagdo do
bairro; além de dados da educagao contidos no Censo Escolar e da Salde, no DataSus.

As areas que o plano enfatiza coincidem com dois dos macro temas elencados
neste trabalho: mobilidade urbana (no caso do plano com énfase na circulacio
de pedestres, ciclistas e pessoas com deficiéncia) e infraestrutura basica (descri-
ta no plano nas dreas de espacos publicos, microdrenagem, iluminacio publica,
acessibilidade e equipamentos publicos). Além disso, como produto do processo
de elaboracao do Plano de Bairro, surgiu o Colegiado dos Moradores do Jardim Lapen-
na, uma instituicido participativa e de iniciativa local que se relaciona ao macro

tema de capital social.
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4.5,
A experiéncia das intervengdes
urbanas de Medellin e Recife

Nessa secdo, discutiremos de forma mais detalhada os casos das cidades de Re-
cife, no Brasil, e de Medellin, na Colémbia. Medellin é considerado um caso de
sucesso de intervencdo urbana na América Latina para melhoria de bairros in-
formais e da qualidade de vida de seus habitantes ao promover a reintegracio
fisica e social de areas vulneraveis a cidade. J& Recife é um caso brasileiro com
intervencoes mais recentes, mas que foi inspirado na experiéncia de Medellin.
As duas cidades tém sido consideradas como exemplos de intervengoes em areas
urbanas vulneraveis pela Prefeitura de Sdo Paulo. Os casos possuem semelhancas
e diferencas, como veremos a seguir, que trazem reflexdes para a construcao do

nosso painel de indicadores.”

76 Asinformagdes apresentadas foram coletadas por meio de documentos oficiais disponibilizados
pelos governos municipais de cada cidade, estudos académicos e levantamentos realizados por
organizagdes ndo-governamentais e internacionais. Também foram conduzidas entrevistas com
membros dos governos municipais para levantar e checar informagdes sobre as intervencdes.
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4.5.1.
AS INTERVENGOES EM MEDELLIN

Como em outras cidades latino-americanas, Medellin passou um por um rapido
processo de urbanizacao fragmentada (privilegiando mais dreas ricas do que po-
bres) agravada pela alta ocorréncia de violéncia urbana associada & presenca do
narcotrafico, guerrilha, rede de crime organizado e uma forte politica de repres-
sdo praticada pelo Estado.”” Esse cendario levou Medellin a registrar altos indices
de homicidio, girando em torno de 380 mortos por 100 mil habitantes no inicio
dos anos 90, sendo considerada a cidade mais violenta do mundo.”

Com o objetivo de recuperar a cidade, suas conexdes humanas e seus vinculos
sociais, Medellin implementou programas de intervencdo urbana com base no
urbanismo social que perduram até hoje. A implementacao se iniciou nas pro-
ximidades de areas com alta vulnerabilidade social (e mais violentas) da cidade
com duas frentes complementares: politicas oficiais de enfrentamento da violén-
cia combinadas com politicas publicas de prevencdo a violéncia urbana e dimi-
nuicdo das desigualdades sociais para garantir a perenidade das transformacoes.
O braco de prevencao parte da premissa de valorizar o territério enquanto espaco
de convivéncia para a populacao.

Com uma politica de transformacao sistémica e complexa, Medellin imple-
mentou diversos programas de intervencao urbana complementares e integra-
dos.” As temadticas escolhidas para guiar a transformacdao territorial e social fo-
ram mobilidade urbana, educacio, recuperacao de infraestrutura urbana (muito

voltada para espagos publicos), seguranca publica e emprego e renda (com uma

77 Para conhecer mais sobre a historia e intervengdes urbanas realizadas em Medellin, ver
Corporacién Andina de Fomento (2013), Chagas (2016), Echeverri (2017), Escola da Cidade e

Arq.Futuro (2019), Ministério do Meio Ambiente et al. (2015) e Uran Arenas (2012).

78 As Nacdes Unidas consideram taxas acima de 10 homicidios por 200 mil

habitantes como niveis epidémicos de violéncia letal (PNUD, 2013).

79 Essas politicas de desenvolvimento urbano sio conduzidas em Medellin ha quase vinte anos. O que mais se destaca
é a politica de urbanismo social (desde 2004), com agdes estratégicas definidas pelos Projetos Urbanos Integrados
(PUI). O Apéndice B traz uma lista ndo exaustiva de politicas e programa implementadas em Medellin nos ultimos anos.

vertente em empreendedorismo) e também inseriram recortes de inclusao so-
cial, equidade e cultura, partindo de cinco pressupostos: planejamento urbano e
rural para repensar o territorio, oferta de acdes publicas para geracao de oportu-
nidades e diminuir a desigualdade social, construcido de espacos seguros de con-
vivéncia coletiva, mobilidade como instrumento de equidade social e cidadania
como objeto de transformacio.®®

Dentre as iniciativas realizadas, podemos citar a politica de urbanismo social,
com acgoes como 0s Projetos Urbanos Integrados (PUI) que incorpora dimensoes de
desenvolvimento (fisica, social e institucional) em um dado territorio. Uma de
suas caracteristicas centrais € a localizacido que ird receber a intervencao, com
focalizagcdo em bairros segregados, marginalizados e com altos indices de pobre-
za e violéncia.®" Vale mencionar também outro projeto de integracdo territorial
realizado via aprimoramento do sistema local do metrd ao conecta-lo com telefé-
ricos (metrocables) em areas vulneraveis. A finalidade dessa politica era aprimorar
a cobertura do sistema e as condicdes de acessibilidade e mobilidade dos mora-
dores de determinadas zonas urbanas marginalizadas. Portanto, a presenca dos
teleféricos ¢ mais uma camada de atuacdo estratégica de reconexao dessas areas
(via garantia de acesso e qualidade de transporte publico e mobilidade urbana)

que vem apoiar os subsequentes projetos urbanos.

4.5.2.
AS INTERVENGOES EM RECIFE

Assim como Medellin, Recife enfrentava um contexto de alta incidéncia de violén-

cia urbana — chegando a taxas alarmantes de 72 mortes por 100 mil habitantes

80 Para saber mais sobre algumas das intervengdes urbanas de Medellin e as tematicas trabalhadas

por elas, ver Corporacion Andina de Fomento (2013) e Ministério do Meio Ambiente et al. (2015).
81 “Alternando entre a educagao e a cultura como ideias norteadoras, o PUI tornou-se a

expressao fisica dos grandes desafios politicos das Ultimas administragdes locais, propondo
programas e projetos complementares focados no empreendedorismo, seguranga, convivéncia,
salde, esporte e recreagao” (Ministério do Meio Ambiente et al., 2015, p. 92)
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em 2006.%% Diante desse cendrio, em 2013 Recife implementa a iniciativa Pacto
pela Vida® com o objetivo maior de reduzir a violéncia e a taxa de homicidios
na cidade, em especial nas dreas urbanas com maiores indices de crimes vio-
lentos letais e intencionais (CVLI). Inspirado no modelo de Medellin e a partir
de seus aprendizados, Recife passa a implementar uma politica de seguranca
urbana focada no trabalho de prevencao da violéncia e aproximacado com as
comunidades vulneraveis.

Neste contexto, sdo criados, em 2016, os chamados Centros Comunitdrios da Paz
(Compaz), equipamentos publicos que oferecem em um Unico local diversos ser-
vicos e atendimentos ao publico no municipio de Recife. Apesar de estarem sob
cuidado da Secretaria de Seguranca Urbana da Prefeitura do Recife, eles agre-
gam em um Unico local a atuacao de diversas secretarias (educacdao, satude, entre
outras). De forma geral, os Compaz atuam em quatro eixos: capital social (com
atencdo especial para promocao e defesa de direitos que permeia também outras
tematicas ao estimular o acesso a servicos publicos), satde (relacionada a bem-
-estar e qualidade de vida), educacéo (eixo que incorpora também questdes rela-
cionadas a cultura) e emprego e renda (com enfoque em qualificacao profissional
e geracdo de renda).®* Os centros foram instalados préximos as comunidades com
maiores taxas de CVLI com a finalidade de criar um espaco seguro de convivéncia
social e aprendizado recuperando essas comunidades e oferecendo uma alterna-
tiva para quebrar o ciclo de reproducao de praticas de violéncia e criminalidade
gue permeavam o contexto local.

Desde o processo de construcao, os Compaz buscaram aproximar a popula-
cdo e acomunidade do projeto ao contratar os préoprios moradores para construir

os prédios que abrigam os centros e suas atividades. Entre diversas atividades,

82 No mesmo periodo, a taxa nacional de homicidio era em torno de 30 mortes para cada 100
mil habitantes. Dados disponiveis em Ipea e FBSP (2018) e Pacto pela Vida Recife.

83 Pacto pela Vida é uma iniciativa de 2007 do governo estadual para promover a

redugdo da violéncia e foi adotada pela cidade de Recife em 2013.

84 Mais informagdes sobre os Compaz, ver Escola da Cidade e Arqg.

Futuro (2019), Prefeitura do Recife (a) e Rego et al. (2019).

criancgas e jovens tém a oportunidade de frequentar atividades escolares e profis-
sionalizantes (contra turno escolar, bibliotecas, aulas de idiomas com parceiros
privados), atividades desportivas e culturais hem como acesso a servi¢os publi-
cos (como Procon, Centro de Referéncia de Assisténcia Social, entre outros). O
Compaz também se propode a realizar a busca ativa da populacao do entorno para
incentiva-los a ocupar e participar das atividades oferecidas. No inicio de 2020,

existiam trés unidades em operacao, havendo expectativa de ampliacao futura.

4.5.3.
AS INTERVENGCOES DE MEDELLIN E
RECIFE, EM OTICA COMPARATIVA

Diante da breve exposicao anterior, como semelhancas podemos citar que tanto
as intervenc¢odes urbanas implementadas em Medellin como em Recife partiram
da necessidade clara de atuar em problemas complexos de seguranca publica
(apesar de envolverem contextos e intensidades distintas). As duas localidades
optaram por uma abordagem de politicas publicas integradas e promovendo en-
gajamento comunitdrio visando a perenidade ndo apenas de seus projetos, mas
também dos impactos positivos gerados. E importante destacar a relevincia da
perspectiva integrada das politicas publicas nestas intervenc¢oes e para os territo-
rios vulneraveis. Para sanar um problema complexo como a violéncia e suas cau-
sas socioecondmicas, politicas e culturais, foram construidas agoes estruturantes
e complementares que apoiam a recuperacio social, econdémica, cultural, politica
e coletiva de comunidades que vivenciavam diariamente padrdes de violéncia,
desigualdade e escassez. Nos dois casos, além das parcerias intragovernamen-
tais, também foram identificadas parcerias com atores privados e ndo-governa-
mentais para complementar acdes oferecidas no contexto das intervencdées. Por
exemplo, sdo ofertadas, por parceiros privados, aulas de linguas estrangeiras
para criancas e adolescentes.

Porém, as intervencodes diferem em aspectos importantes. Cada cidade reali-

zou intervencoes de acordo com suas possibilidades orcamentarias e contextos
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sociopoliticos locais. Podemos citar como exemplo a escala da intervencao, de
forma distinta ao modelo sistémico e abrangente implementado em Medellin,
em Recife a intervencao conduzida foi mais focalizada em bairros especificos
ndo havendo uma transformacéao sistematica de toda a cidade. Ha ainda dife-
rencas nas escolhas das tematicas nas quais as cidades optam por desenvol-

ver suas intervencoes.

Figura 4.1 compara os macro temas abordados pelas intervenc¢oes con-
duzidas em cada cidade, valendo-se da representacdo esquematica de inter-
-relacOes entre macro temas apresentada no segundo capitulo (Figura 2.2).
Observa-se que os temas marcados em cores representam as tematicas de
alguma forma cobertas pelas intervencdes em cada cidade. Destaque é dado
para a drea de seguranca publica, o problema premente que suscitou a inter-
vencao e sua conexio com as demais tematicas que poderiam influenciar po-
sitivamente na reversao do quadro de violéncia e na reinsercao fisica e social
dessas dreas na cidade. Os temas em branco ndo foram identificados como

focos das intervencoes investigadas.

Apesar de seguranca publica ser o principal macro tema que suscitou as
intervencdes realizadas, essas intervencoes vao muito além desse tema es-
pecifico. Elas compdem um conjunto de acdes estruturantes e integradas de
prevencao a violéncia. Porém, as intervencoes em Medellin parecem abarcar
um rol de temas maior do que as de Recife. As intervencdes em Recife atu-
am de forma integrada nas diversas tematicas destacadas anteriormente por
meio de acoes conduzidas em um equipamento publico, os Compaz, que colo-

cam diversas atividades e servicos a disposicio da populacéao.

FIGURA 4.1 - PADROES DE INTERVENGAO EM MEDELLIN E RECIFE
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Ja Medellin atua de forma mais sistémica, pois as intervencoes sio transversais
e articuladas tendo o territério como elemento integrador. Seja nas dimensoes de
cultura e esporte, seja na promocao de espacos publicos para lazer e convivéncia,
todos sdo reconhecidos como instrumentos para o desenvolvimento do territorio
e das pessoas. As intervencoes estdo atreladas a intencao de construir cidadania
cultural, com ac¢oes que contribuem para aprimorar o ambiente participativo e o
exercicio da cidadania. Preceitos como integracdo estao presentes, por exemplo, na
relacdo direta com a mobilidade e na construcao dos teleféricos (metrocables), que
tém papel central no combate a fragmentacgdo e segregacao da cidade. De maneira
similar, no esporte, diversas acoes pretendem integrar diferentes grupos (e.g., mu-
lheres e criancas) as atividades esportivas. A ldgica de comunicacao social e par-
ticipacdo comunitdria amplas busca construir uma relacdo de pertencimento dos
moradores em relacao a cidade.

Por outro lado, para garantir a apropriacdo pela populacido dos equipamentos e
espacos publicos, também sdo utilizadas estratégias de engajamento comunitario,
incorporadas em intervenc¢oes de tematicas diversas. Por exemplo, desde o inicio
da construcao dos parques-biblioteca, promoveu-se uma imagem positiva de dia-
logo e contribuicdo em torno das escolhas para o equipamento. A populacdo além
de ser empregada pelas obras, também era reconhecida como parte relevante das
decisoes de politica. No mais, a relacio de confianca formada durante a construcao
das intervencoes ndo ¢ abandonada apés a entrega das obras, mas reafirmada na
gestdo dos equipamentos, que permanecem constantemente abertos e ativos.

Apesar de os espacos publicos representarem elemento estruturante da cidade
de Medellin, o reconhecimento e a incorporacao de contribuicdes vindas das rela-
¢oes sociais, culturais e esportivas preexistentes em cada territorio € tao importan-
te quanto a promocao ou revitalizacao de espacos. Os equipamentos representam
uma dimensao simbdélica, que por sua vez, contribuem para fortalecer e dar visibi-

lidade as potencialidades que ja estavam presentes nesses territérios vulneraveis. &

85 Corporacién Andina de Fomento (2013) e Ministério do Meio Ambiente et al. (2015).

4.5.4.
SISTEMA DE MONITORAMENTO EM MEDELLIN E RECIFE

Em termos de monitoramento de indicadores, em Medellin foram identificadas
duas iniciativas interessantes que acompanham o desenvolvimento e a qualida-
de de vida na cidade. O Observatorio de Politicas Publicas de la Alcaldia de Medellin é
um 6rgao governamental que gerencia informacdes e gera conhecimento, com
base na analise de dados e no estudo de questdes consideradas prioritarias pelo
municipio. Seu objetivo é apoiar o monitoramento e avaliacdo da gestao publica
qualificando e contribuindo os processos decisérios e de planejamento.®® Além de
indicadores, o site também apresenta relatérios produzidos e dados brutos cole-
tados pelo municipio em diversas tematicas (Apéndice B), porém utiliza o forma-
to mais difundido e tradicional de coleta, producao e divulgacao de dados brutos
e relatorios de servicos publicos em geral.

J& o Programa Medellin Cémo Vamos®” (uma alianca interinstitucional privada
focada em analisar e monitorar a qualidade de vida da cidade) traz um aspecto
inovador de colaboracao e controle social por meio de acompanhamento e divul-
gacdo de dados de monitoramento. A iniciativa se propde a apoiar e promover
maior transparéncia e eficicia governamental informando governo e cidadaos.
Seu trabalho é desenvolvido por meio de redes e aliancas focadas em contribuir
e qualificar melhorias na cidade e em suas politicas publicas. O painel de indi-
cadores observa dimensoes com indicadores objetivos (isso &, associados a da-
dos secundarios levantados via fontes oficiais) e subjetivos (coletados por meio
de pesquisas de percepcao e por estratégias qualitativas). Cada uma dessas di-
mensodes retine dados no que o programa nomeia por eixos transversais (pobreza,

desigualdade e demografia) e dominios (patriménio de pessoas ou social, habitat

86 Mais informacdes estao disponiveis no site https./www.medellin.gov.co/irj/portal/

medellin?NavigationTarget=navurl;/02ea3f8dac7a75cha98039fe75b7bef1. Acesso em: 22 mai. 2020.
87 Cémo Vamos é uma iniciativa privada em rede presente em varias cidades colombianas.
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urbano, governo e cidadania, ambiente econémico e competitividade).®®

A dimensio objetiva no painel de monitoramento possui um conjunto com-
plexo de indicadores focados em resultados, que, por sua vez, relacionam-se aos
macro temas discutidos nos capitulos anteriores. Os indicadores subjetivos, por
sua vez, sdo medidos pela satisfacao relatada por cada individuo por meio de pes-
quisas de percepcao sobre o préprio bem-estar e que abrange dreas representati-
vas do municipio e seus moradores.®® A pesquisa de percepcao cobre as mesmas
areas das métricas objetivas, porém com uma abordagem qualitativa. Por exem-
plo, sdo avaliadas questdes ligadas ao nivel de satisfacdo com a educacao, aten-
¢do com a saude, percepcio de seguranca, otimismo frente ao futuro econémico
da cidade e varias outras. Novamente, esses indicadores, de forma geral, se co-
nectam aos oito macro temas discutidos anteriormente (capital social, educacao,
emprego e renda, infraestrutura, mobilidade urbana, moradia, satide, seguranca
publica). Para além da coleta e divulgacao publica, esses dados sdo compartilha-
dos com a administracdo municipal e gestores publicos para orientar e informar
suas decisoes em relacdo a cidade e suas politicas.

Outros dados para construcao de indicadores também podem ser encontra-
dos disponiveis nos sites municipais MEData (portal de dados publicos) e Geome-
dellin (portal de dados geograficos).®® Em uma andlise inicial, ha dados abertos
disponiveis para acesso ao publico, entretanto para obter acesso a diversos dados
€ necessario realizar um pedido formal ao érgao via site.

Um indicador qualitativo identificado em conversa com atores de Medellin que
merece ser destacado € o uso da permanéncia da populacdo originaria nos bair-

ros, como indicador de qualidade da intervencao. De forma geral, foi observado

88 Para conhecer mais sobre Medellin Cémo Vamos e a estrutura e metodologia

de trabalho, ver apresentagao institucional Medellin Cémo Vamos.
89 Informagdes complementares disponiveis em Medellin Cémo Vamos (2019a, 2019b). De acordo com

Medellin Como Vamos, a pesquisa é conduzida anualmente com cerca de 1.500 familias entrevistadas
pessoalmente (amostra que busca ser representativa das seis areas urbanas do municipio divididas por niveis
socioecondmicos e por sexo). Sdo conduzidas em torno de 130 perguntas em mais de 10 mddulos tematicos

com o objetivo de capturar a satisfacao relacionada com a oferta de bens e servicos que a cidade oferece.
90 MEData e Geomedellin (2020).

que a melhoria de infraestrutura e de qualidade de vida vem seguida pela valori-
zacao de propriedades na regido, antes considerada precaria. Nesse processo, é
recorrente a dindmica onde moradores antigos optam por trocar de bairro (ven-
dendo seus imoéveis em alta e conseguindo lucrar ao comprar imdéveis em areas
menos valorizadas). Ou seja, haveria mais incentivos para vender e mudar para
outro bairro do que permanecer e desfrutar dos beneficios que o bairro reestru-
turado pode oferecer. Portanto, o monitoramento da permanéncia de moradores
em seus bairros (mesmo havendo a valorizacdo da regiao e a possibilidade de lu-
crarem financeiramente com a mudanca de localidade), seria um indicativo de
que a populacao vé um valor intangivel em permanecer e haveria maior conexao
ou significado criado na relacao entre moradores e bairro.*

De uma forma mais ampla, o acompanhamento do desenvolvimento nos ter-
ritorios realizado por Medellin pode ser considerado como agrupado em trés ei-
x0s.%2 O primeiro se refere a qualidade de vida e utiliza varidveis como as contidas
no IDH. O segundo eixo é focado na convivéncia, considerando a diminuicao da vio-
1éncia, apropriacao de equipamentos sociais e espacos instalados e engajamento
comunitario. O terceiro pretende monitorar oportunidades, considerando entao as
condicoes de emprego, empreendedorismo e acesso a educacao superior.

Em contraste, a iniciativa de Recife, por ser relativamente mais recente, esta-
va no inicio de 2020 em processo de constituicdo dos seus painéis de monitora-
mento. Sobre a intervencado dos Compaz, foram identificados relatos da Prefeitura
de Recife sobre indicadores de reducdo da violéncia na localizacido dos entornos
dos Compaz — dada a preocupacdo em entender como a presenca da interven-
cdo impacta os indices de CVLI nas comunidades, um dos principais objetivos da
politica publica local. No inicio de 2020, era possivel acessar dados brutos sobre

indicadores via portal de dados abertos da Prefeitura de Recife.®®* No entanto, os

91 De acordo com o ex-secretario de Cultura de Medellin, Jorge Melguizzo, as intervengdes no
municipio eram monitoradas por meio de indicadores definidos a nivel dos territorios (ou bairros).
92 Esses trés eixos de acompanhamento das intervengdes urbanas foram apresentados pelo
ex-Secretario de Cultura Cidada de Medellin, em reunido com a equipe do projeto.

93 Prefeitura do Recife (c).
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dados ainda nao estavam disponiveis em formatos mais acessiveis (como plani-
lhas ou relatorios). Em entrevista com membro da equipe do Compaz, foi identi-
ficado que o acompanhamento de indicadores da intervencao ainda tinha como
foco indicadores de gestdo sobre uso do equipamento publico (perfil dos usuérios,
vagas ofertadas e uso dos servicos disponibilizados, por exemplo) e satisfacdo dos
usuarios com o servico, havendo também interesse em olhar para indicadores
relacionados aos indices de violéncia locais.

Esses indicadores de gestdo e uso do equipamento publico eram tidos como
importantes para alinhar as expectativas dos usuarios e qualidade dos servicos
ofertados. No entanto, ha oportunidade para desenvolver um painel ou conjunto
de indicadores alinhados aos problemas e macro temas trabalhados nas inter-
vencoes dos Compaz. Um monitoramento mais amplo e sistematico de temas,
como discutido anteriormente poderia contribuir para a execucao da politica de
intervencao local de varias formas. Primeiro, permitiria um acompanhamento
mais proximo do avanco de indicadores sociais. Segundo, permitiria entender
como as intervencoes poderiam atingir ao mesmo tempo diversos resultados de
interesse do publico-alvo. Terceiro, poderiam ajudar a estabelecer uma “linha de
base” com dados de referéncia para a conducao de avaliacdes de impacto no fu-
turo. Por exemplo, o acompanhamento na reducao dos indices de CVLI poderia
ser mais claramente ligado as atividades sendo desenvolvidas pelos Compaz ao
serem conduzidos estudos sobre o potencial das intervencdes — comparando os
efeitos no local onde foram implementadas ao que ocorreu em outras areas urba-

nas com caracteristicas semelhantes.

4.6.

Conclusao

Pela revisdo aqui apresentada, constata-se que hd uma divisdo entre painéis de
indicadores sistémicos, que abrangem varios macro temas, e painéis sobre te-
mas mais especificos. Tal divisdo é esperada, de acordo com os objetivos e esco-
po de cada um deles. Porém, dado o objetivo do presente estudo, com énfase em
multiplos fatores limitando o desenvolvimento de dreas urbanas, um olhar mais
sistémico é o mais recomendado. Os painéis sistémicos analisados abrangem em
geral os oito macro temas relacionados no inicio deste relatdrio, o que mostra
uma convergéncia entre a definicdo dos problemas e as escolhas na construgao
de painéis de acompanhamento.

Considerando o interesse desta andlise, o que a maioria dos estudos investi-
gados ainda ndo traz uma visdo em nivel de territério, com uma granularidade
menor do que o usualmente medido e observado em nivel municipal ou distrital.
Seja por uma questdo de dificuldade de dados em nivel menor ou pelo escopo
de interesse de cada estudo, a unidade de analise costuma ser o municipio — o
que, independentemente do seu tamanho, acaba tendo capacidade limitada de
avaliar desigualdades e necessidades especificas de cada territorio. Este ponto
se potencializada quando os painéis propostos abarcam mega metréopoles como
Sao Paulo.

Ainda assim, ha estudos e experiéncias que servem com ponto de partida para
a construcao de um painel mais sistémico e granular. Os estudos da ONU-Habi-
tat, por exemplo, tém sido bastante referenciados, ainda que exista espaco para
refinamentos na linha de uma maior ancoragem aos macro temas discutidos an-
teriormente e uma maior énfase nas inter-relacdes desses macro temas em nivel
de territorio. As ferramentas da Prefeitura de Sao Paulo podem também servir
como plataformas iniciais para a criacdo e painéis de micro dados em areas mais

especificas de intervencao.
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Da mesma forma, as experiéncias de Medellin e Recife mostram avancos na
direcdo de estruturas de monitoramento em dreas urbanas. A iniciativa Cémo
Vamos de Medellin, em particular, apresenta boas praticas em termos de comu-
nicacao acessivel e transparente sobre dados e construcio de parcerias inclusi-
vas para producao e divulgacao de indicadores. No entanto, hd pouca informacao
sobre como os dados sdo usados pelos municipios para orientar suas decisoes e
ajustes necessarios ao bom funcionamento dos projetos de intervencao. Em ou-
tras palavras, ha oportunidade para os painéis de indicadores se reverterem em
instrumentos de gestdo para acompanhar a efetividade de politicas heterogéneas
estabelecidas de forma distinta em cada local.

No proximo capitulo, de forma ancorada aos macro temas discutidos e as ex-
periéncias relatadas até aqui, serd proposta uma teoria de mudanca consolidada
que permita abarcar um conjunto amplo de intervencdes e seus resultados pre-
vistos, ao mesmo tempo gerando um arcabouco inicial que possa ser customizada

as necessidades e intervencoes especificas aos diversos territorios.
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Introducao

No capitulo anterior, foram discutidos diversos estudos e trabalhos que propuse-

ram ou analisaram indicadores de desenvolvimento de areas urbanas vulnera-

veis em diferentes contextos. Concluida esta etapa, este capitulo discutira outra

componente essencial a construcdo de um painel de indicadores e que se bene-

ficia diretamente das etapas anteriores: a definicdo da teoria de mudanca. A teoria

de mudanca ¢ uma ferramenta que auxilia no planejamento de projetos e inter-

vencoes socioambientais. Seu objetivo central é articular, de forma clara e l6gica,

a conexao entre as atividades planejadas/realizadas e os resultados socioambien-
tais pretendidos. Uma teoria de mudanca possui, tipicamente, cinco etapas es-

senciais, as quais sao apresentadas na Figura 5.1.

FIGURA 5.1 - AS CINCO ETAPAS DE UMA TEORIA DE MUDANGCA

RESULTADODAS  _, RESULTADOS A

INSUMOS —> ATIVIDADES —  PRODUTOS ATIVIDADES SOCIEDADE

Recursos Linhas de acao Produtos
humanos, fisicos e programas de e servigos
e financeiros intervengao orfetados a
populacdo-alvo

Mudancgas Transformagdes
tangiveis em sociais mais
variaveis-chave amplas
relacionadas a causadas pela
atividade focal e intervengao
valorizadas pela
populacdo-alvo

Fonte: Insper Metricis (2020).
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Conceitualmente, insumos, tais como recursos ou capacidades de qualquer na-
tureza, sdo a base para a realizacao de atividades, as quais constituem as linhas de
acdo de uma intervencao; atividades geram, entdo, produtos (outputs) disponibili-
zados a populacao-alvo. Por exemplo, numa intervencao que vise a promocao de
melhores praticas de gestdo em escolas publicas, * professores bem treinados e
praticas de gestao bem estabelecidas sdo alguns potenciais insumos. Utilizando es-
ses insumos, ¢ possivel desenvolver atividades, tais como aulas mais interessan-
tes e estimulantes aos alunos ou programas de treinamento que busquem transmitir
as boas praticas de gestao aos gestores das escolas publicas participantes. Como pro-
dutos dessas atividades, pode-se citar, por exemplo, o nimero de vagas em escolas
publicas com ensino de melhor qualidade e gestao mais eficiente.

Os produtos, por sua vez, engendram resultados (outcomes) mais diretamente
ligados as atividades realizadas, além de transformacoes sociais mais amplas. O
primeiro tipo de resultado, denominado de resultado da atividade, consiste nas
transformacoes mais diretas sofridas pela populacdo-alvo como consequéncia
dos produtos disponibilizados pela intervencdo. Dado o produto “nimero de no-
vas escolas que adotam melhores praticas de gestdo, pedagdgicas e de suporte
aos alunos”, um possivel resultado associado seria “alunos sdo engajados nas
atividades e possuem habilidades socioemocionais e culturais fortalecidas.” Em
outras palavras, produtos ndo descrevem transformacoes induzidas pela inter-
vencdo; para avaliar transformacoes, € preciso considerar resultados gerados pe-
los produtos. Por fim, na ultima etapa de uma teoria de mudanca sdo descritos os
resultados a sociedade, isto ¢, transformacdes sociais mais amplas induzidas pela
intervencdo — e, em geral, decorrentes dos resultados de atividades.®®

Nesse processo, um aspecto importante é a diferenciacdo entre produto e
resultado. Os produtos estdo diretamente relacionados as atividades e, portan-
to, permanecem sob o controle de quem as realiza. Resultados, por outro lado,

dependem das reacoes dos beneficidrios e participantes. Por exemplo, em uma

94 Este exemplo foi adaptado de Insper Metricis (2020).
95 Para mais informagdes sobre o conceito e a construgdo de teorias de mudanga, ver Insper Metricis (2020).

intervencao com escolas publicas, pode-se garantir a oferta de aulas com maior
qualidade; porém, ndo se pode garantir que o aprendizado serd, de fato, melhor.
Esse resultado depende ndo apenas das respostas dos alunos as aulas, mas tam-
bém de inumeros outros fatores que fogem ao controle dos responsaveis pela im-
plementacdo da intervencao.®®

No contexto deste capitulo, a teoria de mudanca sera utilizada para mostrar
como possiveis intervencoes em cada um dos macro temas identificados ante-
riormente podem levar a resultados especificos, considerando os principais me-
canismos causais subjacentes e as inter-relacoes entre os diversos macro temas.
Portanto, ao longo do capitulo, serdo discutidas potenciais intervencdes em ter-
ritérios urbanos e seus possiveis resultados. Importante notar que o objetivo ndo
é apontar condicoes necessdrias para o sucesso de intervencoes urbanas, nem
tampouco cobrir todas as possiveis intervencoes que possam ser feitas em um
dado territério. Nessa linha, a teoria de mudanca aqui proposta também ndo se
propode a estabelecer metas para potenciais intervencoes, uma vez que elas de-
vem ser customizadas para o contexto especifico onde estdo inseridas.

Em vez disso, o objetivo dessa discussao € esclarecer como possiveis atividades
em territorios urbanos vulneraveis podem levar a resultados particulares, auxi-
liando, assim, na construcdo de um painel de indicadores que possa ser usado de
forma mais ampla em varios territérios. Entretanto, essa abordagem também re-
conhece que a teoria de mudanca estd inserida num contexto social mais amplo,
o qual pode conter forcas que favorecam ou dificultem a realizacdo das atividades
previstas. Essas forcas estao fortemente ligadas ao contexto especifico no qual as
intervencoes devem ocorrer e, por isso, devem ser levadas em consideracdo na
formulacao da teoria de mudanca.

Posteriormente, as ideias gerais aqui discutidas serdo aplicadas ao contexto do
Jardim Lapenna (discutido no Capitulo 3), como forma de exemplificar a constru-

cdo de teorias de mudanca voltadas a intervencdes mais especificas e customizadas

96 Para mais detalhes sobre a distingdo entre produtos e resultados, ver Insper Metricis (2020).
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as especificidades de um dado territério. No mais, a montagem da teoria de mu-
danca discutida neste capitulo se baseou em informacodes coletadas na etapa de
benchmarking (capitulo anterior), além de entrevistas com especialistas e/ou profis-
sionais que atuam diretamente nas dreas cobertas pelos macro temas.

Este capitulo possui outras quatro secoes. A secdo seguinte descreve a meto-
dologia utilizada na criacdo de teorias de mudanca individuais para cada macro
tema e, principalmente, na integracdo destas, resultando numa ampla teoria de
mudanca consolidada que ¢é apresentada no apéndice. Na secdo 5.3, 0s macro te-
mas individuais sdo discutidos com base em teorias de mudanca pensadas para
cada tema especifico. Na secdo 5.4, sdo abordadas as inter-relacdes entre os ma-
cro temas por meio de atividades que levam a resultados comuns. Nesse contexto,
o foco principal € a teoria de mudanca consolidada e, em especial, as conexdes
logicas existentes entre os diversos macro temas. O capitulo se encerra com uma
proposta de modelo para acompanhamento resultados, cuja medicao sera discu-

tida no capitulo seguinte.

5.2.

Metodologia

Nesta secdo, a metodologia utilizada para compor as teorias de mudanca propos-
tas no estudo serd descrita em maior detalhe. Conforme sugerido anteriormente, o
primeiro passo consistiu na criacdo de teorias de mudanca individuais para cada um
dos macro temas discutidos no Capitulo 2. Este passo se iniciou, portanto, com um
exame minucioso dos principais problemas enfrentados por areas urbanas vulne-
raveis em cada uma dessas areas (ver capitulos 1 e 2). Nesse contexto, optou-se por
separar o subtema de lazer do macro tema de infraestrutura basica, tendo em vista
a importancia dada a este tépico em muitos benchmarks relevantes (como, por exem-
plo, no caso de Medellin, discutido no capitulo anterior, secao 4.5).

A montagem de cada uma dessas teorias de mudanca, por sua vez, envolveu

exaustivas andlises de benchmarking para embasar as conexdes légicas entre os

elementos pertencentes a cada etapa (de cada teoria de mudanca). Em particular,
sempre que possivel, recorreu-se a estudos académicos a fim de justificar relacoes
de causa e efeito.®” Nesse processo, informacdes valiosas também foram obtidas por
meio de conversas com especialistas e moradores de areas vulneraveis.®® Dado que
o processo de construcdo das teorias de mudanca envolveu um diagnoéstico cuida-
doso dos problemas sociais a serem focalizados, na construcdo de cada fluxo foi
possivel associar os resultados mapeados — notadamente os resultados a socie-
dade — aos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODSs) definidos na Agenda
2030 da ONU (e brevemente mencionados no Capitulo 4). O Apéndice C apresenta
os temas principais de cada ODS de forma a facilitar a leitura das préximas secoes
deste capitulo.®®

Uma vez estabelecidas as teorias de mudanca de cada macro tema, o proximo
passo consiste na integracdo destas a fim de formar uma ampla teoria de mudanca
que mapeie os fluxos ldgicos de todas as intervencdes. Nessa teoria de mudancga
consolidada, evidenciam-se as inter-relacées entre diferentes macro temas. Por
exemplo, o acesso a melhor moradia pode ter impactos positivos sobre a saude pu-
blica."®® De maneira similar, intervencdes que promovam atividades de lazer e es-
porte podem melhorar o desempenho escolar de jovens."" Vale ressaltar que essa
complexidade, consequéncia das relacdes transversais existentes entre os diversas
macro temas, € uma caracteristica marcante de intervencoes bem sucedidas em

espacos urbanos vulneraveis, tais como as de Medellin, detalhadas no Capitulo 4.

97 Estudos académicos passam, necessariamente, pelo processo de revisao por pares. Nesse
contexto, eventuais relagdes causais reportadas tendem a ser mais confiaveis, ainda que, obviamente,
seja impossivel garantir total confiabilidade ja que qualquer estudo possui limitagdes.

98 Foram entrevistados: Tomas Alvim, Ciro Biderman, Sandro Cabral, Ricardo Henriques, Tomas Kipnis,
Eduardo Marques, Jorge Melguizzo, Naercio Menezes-Filho, Roberto Queiroz Padilha, Melina Risso,
Renata Ruggiero, Dandara Tinoco, Claudia Vidigal. Foram ouvidos, ainda, a equipe da Fundacao Tide
Setubal, além dos grupos de liderancas tradicionais e de liderangas jovens do Jardim Lapenna.

99 Para descricoes detalhadas dos 17 ODS e as respectivas metas associadas a cada

um deles, ver https./nacoesunidas.org/pos2015/. Acesso em: 09/07/2020.

100 Ver, por exemplo, Fewtrell et al. (2005).

101 Ver, por exemplo, Taylor et al. (2015).
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Portanto, um painel de indicadores bem estruturado deve, necessariamente,
capturar todas essas inter-relacoes, motivo pelo qual a construcdo de uma teoria
de mudanca consolidada se torna um passo essencial.

A teoria de mudanca consolidada construida para este estudo esta represen-
tada na Figura 5.2 a seguir. Seguindo o padrao estabelecido na discussao anterior,
a Figura 5.2 descreve os principais itens em cada uma das cinco etapas do fluxo
logico geral que abrange todos os macro temas. Em particular, cada atividade esta
associada a um ou mais macro temas especificos. Por exemplo, a atividade A.2
(“Adotar melhores praticas de gestdo, pedagogicas, e de suporte aos alunos”) esta
associada ao macro tema de educacédo, enquanto a atividade A.8 (“Implantar me-
canismos de divulgagio de informacdes, eventos e oportunidades de emprego e
capacitacio, dentro e fora do territério”) estd associada aos macro temas de capi-

tal social, e emprego e renda.
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FIGURA 5.2

A [EORIA

A
MODAN

CONSOLIDADA

varias das atividades propostas na teoria de mudanca con-
solidada fazem referéncia ou sio especialmente direcionadas a subgrupos espe-
cificos da populacao-alvo. Por exemplo, a atividade A.30 (“Promover a equidade
de género no acesso e participacdo em atividades educativas curriculares e ex-
tracurriculares”) se preocupa, particularmente, com a reducao da desigualdade
de género no contexto da educacdo publica. Esses recortes mais especificos re-
fletem uma preocupacdo com o que se convencionou denominar de intersecciona-
lidade: moradores de areas urbanas sujeitos a limitacdes trazidas por multiplas
dimensodes sociais estdo sujeitos a vulnerabilidades ainda mais intensas—como
€ o caso, por exemplo, de moradoras ndo-brancas, que tém de lidar ndo apenas
com questoes de género e renda, mas também com questdes raciais prementes.

No mais, a fim de facilitar a visualizacao do processo de integracao das teorias
de mudanca individuais, a Figura 5.3 apresenta um recorte da teoria de mudanca
consolidada com foco no macro tema de capital social. Nessa figura, é possivel
observar as conexoes especificas entre as diversas etapas associadas ao macro
tema, incluindo as ligagdes com resultados de outras areas.

O processo de integragdo das teorias de mudanca individuais se inicia com
uma fase de preparacdo que envolve analise cuidadosa das etapas de todas as
teorias de mudanca individuais. Nesse processo, € importante consolidar alguns
itens a fim de facilitar as potenciais conexdes entre diferentes teorias de mu-
danca. Por exemplo, insumos como “infraestrutura de qualidade nas unidades
de saude” e “infraestrutura de qualidade nas escolas” sdo consolidados em um
unico insumo “infraestrutura de qualidade, incluindo tecnologia da informacao
e estrutura fisica, em: escolas, UBSs, organizacoes de seguranca publica e outras
organizacoes governamentais.” O mesmo € feito para as outras etapas da teoria
de mudanca (i.e., atividades, produtos e resultados). Cada item €, ainda, indexado

para facilitar sua identificacao.

Para uma discussao acerca do problema da interseccionalidade, ver Crenshaw (1989).
Utiliza-se, nessa identificagdo, a primeira inicial da etapa a qual o item se refere (i.e., “I” para insumo, “A”
para atividade, “P” para produto, e “R” para resultado de atividade) seguida de um nimero (e.g., I.2, R.25, etc.).
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resultado enxergamos
somente as ligagdes
deste aos macrotemas.
Um resultado pode se

ligar a varios.

Resultdos a

sociedade (0DS).

R: RESULTADOS

VOLTAR PARA O INiCIO ()

Influenciadores

deste resultado

I: INSUMOS A: ATIVIDADES P: PRODUTOS

Aqui estédo as
atividades, insumos e

produtos relacionados ao

resultado selecionado.

Resultados que néao
se originam de uma
atividade ndo possuem
esta morfologia.

ACESSAR 0 SUMARIO GERAL |||



A TEORIA DA MIUDANGA

MACROTEMA

Educacao

Emprego e renda

Capital Social

Infraestrutura

Seguranga |

Moradia

Lazer e Cultura

Saude

Mobilidade
Urbana

RESULTADOS

IR'I
| B8
I~
Ins
Hr0
IR’IZ
Ims
In'm

W R16

Hr17

I R18
| GXE]
W r20

I R21

| LES
I R37

2, K3

RESULTADOS A SOCIEDADE (R3)

I

Populacao local tem educagao Populacao local tem acesso
de qualidade assegurada a emprego pleno e produtivo
e trabalho decente

Jovens apresentam nivel de aprendizado
adequado paraidade/série

R1

R5

Jovens nao abandonam e nem evadem a escola (ODS 4.1, 8.5)

R1

127



A TEORIA DA MIUDANGA

NAO RECEBE INFLUENCIA

DE OUTRO RESULTADO

P3

Numero de novas vagas
ofertadas de servicos de
educacao infantil e de
atividades educativas
complementares

MACROTEMA RESULTADOS m
IFH Maes de criancgas de 0-5 anos tém
Educacio W disponibilidade para trabalhar
I
Ins
Hr0
Emprego e renda In'lz
I R13
I R14
copat o I =
Profissionais qualificados nas =
R1S areas de educacio, satde,
Infraestrutura assisténcia social e gestao
de processos, capazes de A3
i R16 desenvolver treinamentos
MR de capacitacao de outros Ampliar a oferta de
I R18 profissionais, programas e servicos de educacio
. R19 prOtOCOlOS nessas areas infantil (0_5 anos)
R20 -
Seguranca [ | e de atividades '
I R21 complementares de apoio
(esportes, cultura, etc)
R23
Parcerias com universidades e |
. parcerias entre organizagdes
Moradia IR24 publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
Lazer e Cultura I hospitais e organizacdes
R25 de suporte técnico
mR28
o R29
= R30
Saude = R31
= R32
| LES
B r3a
Mobilidade I
Urbana
R35
| LES

I R37
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Educacao

Emprego e renda

Capital Social

Infraestrutura

Seguranga

Moradia

Lazer e Cultura

Saude

Mobilidade
Urbana

MACROTEMA

RESULTADOS

IR’I

| B8
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Ins

Hr0

IR’IZ
I R13
I R14

W R16

Hr17

I R18
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W r20

I R21

I R28
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. R32

| LES
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I R37
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RESULTADOS A SOCIEDADE

Populagao local tem educacao
de qualidade assegurada

Criancas se desenvolvem adequadamente
na primeira infancia (ODS 4.2)

Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criagdo/manutencao de
instalacdes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

Profissionais qualificados nas
areas de educacao, saude,
assisténcia social e gestao
de processos, capazes de
desenvolver treinamentos

de capacitacao de outros
profissionais, programas e
protocolos nessas areas

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizagoes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizagdes

de suporte técnico

Infraestutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
informacao e estrutura

fisica, em: escolas, UBS's,
organizagdes de seguranca
publica e outras organizagdes
governamentais

R7

RO
Al
Implementar programas
de capacitagao dos P1
professores e apoio
asuas atividades, Ndmero de professores
e > . )
de acordo com suas capacitados e apoiados para
necessidades e com .
. ensinar, de acordo com suas
o contexto especifico, K
N ] necessidades e com o contexto
tendo em vista também - .
. especifico, tendo em vista
competéncias que ) A
; também competéncias que
contribuam para . -
< . . contribuam para redugao de
reducao de disparidades . .
disparidades de desempenho
de desempenho X . .
infl iad R influenciadas por género, raca,
influenci r géner
uenciacas po gef 9’ renda ou deficiéncia (ODS 4.c)
raga, renda ou deficiéncia
=
A3 P3
Ampliar a oferta de Ndmero de novas vagas
servicos de educacao [ ofertadas de servigos de
infantil (0-5 anos) educacao infantil e de atividades
e de atividades educativas complementares
complementares de apoio
o (esportes, cultura, etc)
A2 P2
Adotar melhores praticas Ndmero de novas escolas que
de gestao, pedagogicas adotam melhores praticas
— e de suporte aos alunos, [5)—— de gestdo, pedagdgicas e de
tendo em vista também suporte aos alunos, tendo
atividades que busquem em vista também atividades
reduzir disparidades que busquem reduzir
de desempenho disparidades de desempenho
influenciadas por género, influenciadas por género,
raga, renda ou deficiéncia raga, renda ou deficiéncia

31



A TEORIA DA MIUDANGA

Educacao

Emprego e renda

Capital Social

Infraestrutura

Seguranga

Moradia

Lazer e Cultura

MACROTEMA

RESULTADOS

IR'I
| B8
I~
Ins
Hr0
IR’IZ
Ims
In'm

W R16

Hr17

I R18
| GXE]
W r20

I R21

I R28
M R29
. R30
Salde = R31
= R32
| LES
B r3a
Mobilidade
Urbana
R35
| LES
I R37
RESULTADOS A SOCIEDADE
A cidade apresenta
desigualdade reduzida
132

Populacao é consciente, empoderada e engajada
no desenvolvimento do territdrio, por meio de

acoes voltadas a: educacao,

lazer e cultura, saude,

segurancga publica, organizagdo comunitaria, asso-
ciativismo, infraestrutura local, etc (ODS 10.2)

101

Fundos publicos

e privados para o
apoio de escolas

e atividades
complementares,
ESF, projetos

de concessao,
parcerias na
criacdo/manutencao
de instalagdes de

A13

Garantir servicos de limpeza urbana,
incluindo coleta, manejo e reciclagem
de esiduos sdlidos no territdrio; e
estabelecer programas de engajamento
comunitario para agdes de manejo

e reciclagem de residuos solidos
(envolvendo catadores, cooperativas
de catadores, programas de incentivo

- ex: pagamento por entrega de lixo

- e programas de conscientizagao)

[ de engajamento comunitario

saneamento basico
e outras obras

de infraestrutura
urbana.

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizacoes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizagoes

de suporte técnico

108

Liderancas locais
engajadas no combate a
criminalidade e violéncia

Unidades policiais de
patrulhamento e apoio

A6

Promover/apoiar agoes
voltadas a organizacao
comunitaria, ao

=) fortalecimento do
associativismo e do senso
de pertencimento local, e
ao estimulo a participagao
ampla e representativa
da populacao local

R14

R33

P27

NUmero de novos programas

para agdes de manejo e
reciclagem de residuos
solidos (envolvendo
catadores, cooperativas de
catadores, programas de
incentivo - ex: pagamento por
entrega de lixo - e programas
de conscientizagao)

P7

Numero de acdes voltadas a
organizagao comunitaria, ao
fortalecimento do associativismo e do
senso de pertencimento ao territério,
e ao estimulo a participagdo de grupos
vulneraveis promovidas/apoiadas

no territério (ODS 10.2, 16.7)

A19

Criar canais de
comunicagao e

comités abertos com

a participacdo da
populagao, formuladores
de politicas publicas

e forgas policiais

P19

NUmero de novos canais de
comunicacao e comités abertos
(com a participacao da populagio,
formuladores de politicas publicas
e forgas policiais) funcionando

no territério (ODS 16.7)
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MACROTEMA
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Populacao apresenta habitos mais saudaveis relacionados a alimentagao
(ODS 2.2), planejamento familiar e satide reprodutiva (ODS 3.7), uso de
alcool e drogas (ODS 3.5), atividade fisica, higiene e limpeza, etc

R6

R33

Meninas nao engravidam na adolescéncia (ODS 3.7)

R3

R35

Saude materno-infantil é boa no territério (ODS 3.1, 3.2)

R7

R35

RESULTADOS A SOCIEDADE

Populacao do territorio Populagao local tem uma vida
tem seguranca saudavel assegurada e bem-estar
alimentar e nutricional promovido para todos e todas

134

Populagao local tem uma
vida saudavel assegurada
e bem-estar promovido
para todos e todas

Populacao local tem uma
vida saudavel assegurada
e bem-estar promovido
para todos e todas
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Doencas respiratorias e infectocontagiosas
(incluindo aquelas ocasionadas pelo saneamento
basico precario) sao evitadas (ODS 3.3)

101

A17
Fundos publicos e privados

para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criacao/manutencao de
instalacoes de saneamento

Viabilizar a provisao de
habitacdes e condicoes
de compra ou reforma,
incluindo arranjos de
suporte financeiro

basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

R7

R35

A18

Viabilizar a realizacao de
reformas e adequacgdes
das moradias do territério,
incluindo a provisao de
suporte financeiro e de
apoio para baratear custos
de materiais e servigos

R11
Territorio apresenta baixo indice de internagao e
Obito por causas evitaveis (ODS 3.4, 3.9)

P18

Numero de domicilios
que contam com
infraestrutura

basica adequada

e nao apresentam
riscos para a satide

e bem-estar da
populacao

R19
R18
=
=
R35

R9

136

RESULTADOS A SOCIEDADE

Populacao local tem uma vida
saudavel assegurada e bem-estar
promovido para todos e todas

Populacao local tem uma vida

saudavel assegurada e bem-estar

promovido para todos e todas
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RESULTADOS A SOCIEDADE

A cidade apresenta Comunicade local é pacifica e inclusiva para o
desigualdade desenvolvimento sustentavel, com acesso a justica
reduzida e institui¢des eficazes, responsaveis e inclusivas

Pleitos dos moradores do territério

sao considerados em politicas

publicas e acdes privadas (ODS 16.7)

Parcerias com
universidades e
parcerias entre
organizagoes publicas
e privadas (com e
sem fins lucrativos),
incluindo hospitais

e organizacdes de
suporte técnico

R6

R32

A6 P7
Promover/apoiar a¢des voltadas = Numero de acdes voltadas
a organizagao comunitaria, ao a organizagdo comunitaria,
fortalecimento do associativismo e ao fortalecimento do
do senso de pertencimento local, e associativismo e do senso
ao estimulo a participagdo ampla e de pertencimento ao
representativa da populagéo local territorio, e ao estimulo
a participagao de grupos
vulneraveis promovidas/
apoiadas no territério
(0DS 10.2,16.7)
A7
Promover/apoiar a capacitagao
de lideres comunitarios [ >— P8
Numero de lideres
comunitarios capacitados
A25 por meio dos programas
oferecidos
Promover/apoiar agoes voltadas
ao engajamento da comunidade
nas atividades e discussoes do
bairro, incluindo a participagao de = P25
burocratas de rua e profissionais do
setor privado, visando a adequagao Numero de moradores
entre as demandas locais e as engajados em organizacdes,
condicdes de implementacao das comités e atividades do
acgdes pensadas para o territério territério (ODS 10.2, 16.7)
A35 P30
>
Promover/apoiar acoes voltadas Ndmero de agdes voltadas
ao fortalecimento da cultura de ao fortalecimento da cultura
acompanhamento e controle social de acompanhamento

e controle social
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MACROTEMA
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R13

Populacao local tem acesso a oportunidades
de emprego e capacitacao na cidade,
incluindo as pessoas de diferentes
géneros, racas, niveis iniciais de renda ou
com deficiféncia (ODS 8.3, 8.5, 8.6)

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizagoes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizagdes

de suporte técnico

Infraestutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
informacao e estrutura

fisica, em: escolas, UBS's,
organizagdes de seguranca
publica e outras organizagdes
governamentais

101

Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criacao/manutencao de
instalacoes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

Implementar mecanismos
de divulgacao de
informacdes, eventos e
oportunidades de emprego
e capacitacao dentro e
fora do territdrio, além de
apoio para facilitar acesso
a servigos basicos de
burocracia publica, tendo
em vista também agdes
que atenuem dificuldades
geradas por género, raca,
renda ou deficiéncia

R6

Numero de novos
mecanismos de
divulgacao de
informacoes, eventos

e oportunidades de
emprego e capacitacao
implementados no
territério, tendo em
vista também agdes que
atenuem dificuldades
geradas por género, raca,
renda ou deficiéncia
(0DS 10.2,10.3)

A13

Garantir servicos de limpeza
urbana, incluindo coleta,
manejo e reciclagem

de esiduos sélidos no
territdrio; e estabelecer
programas de engajamento
comunitario para agoes

de manejo e reciclagem

de residuos sélidos
(envolvendo catadores,
cooperativas de catadores,
programas de incentivo - ex:
pagamento por entrega

de lixo - e programas

de conscientizagao)

P27

Numero de novos
programas de
engajamento
comunitario para

acdes de manejo e
reciclagem de residuos
sélidos (envolvendo
catadores, cooperativas
de catadores, programas
de incentivo - ex:
pagamento por entrega
de lixo - e programas
de conscientizagao)

140

RESULTADOS A SOCIEDADE

Populacéo local tem acesso
aemprego pleno e produtivo
e trabalho decente

141
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Populacao é satisfeita com o ambiente
de convivio do territorio e carrega

um sentimento de pertencimento

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizacdes
publicas e privadas (come
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizacoes

de suporte técnico

101

Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criagdo/manutencao de
instalacdes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

A6

Promover/apoiar agoes
voltadas a organizacao
comunitaria, ao
fortalecimento do
associativismo e do senso
de pertencimento local, e
ao estimulo a participagao
ampla e representativa
da populacao local

R20

R25 &

@ R2g

R31

A25

Promover/apoiar agdes
voltadas ao engajamento
da comunidade nas
atividades e discussoes
do bairro, incluindo a
participacao de burocratas
de rua e profissionais

do setor privado,

visando a adequagao
entre as demandas

locais e as condigdes de
implementacao das a¢des
pensadas para o territdrio

P7

Nlmero de agdes voltadas
a organizagdo comunitaria,
ao fortalecimento do
associativismo e do senso
de pertencimento ao
territério, e ao estimulo

a participagao de grupos
vulneraveis promovidas/
apoiadas no territdrio
(0DS 10.2,16.7)

P25

Numero de moradores
engajados em organizacdes,
comités e atividades do
territério (ODS 10.2, 16.7)

A13

Garantir servicos de limpeza
urbana, incluindo coleta,
manejo e reciclagem

de esiduos sélidos no
territério; e estabelecer
programas de engajamento
comunitario para agoes

de manejo e reciclagem

de residuos solidos
(envolvendo catadores,
cooperativas de catadores,
programas de incentivo - ex:
pagamento por entrega

de lixo - e programas

de conscientizagado)

) Numero de novos

P27

programas de
engajamento
comunitario para

acoes de manejo e
reciclagem de residuos
sdlidos (envolvendo
catadores, cooperativas
de catadores, programas
de incentivo - ex:
pagamento por entrega
de lixo - e programas
de conscientizagao)
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RESULTADOS A SOCIEDADE

Populagao local tem acesso
aemprego pleno e produtivo
e trabalho decente

R15

Populacao local se insere no mercado de trabalho formal,
seja como empregado ou empreendedor, incluindo as
pessoas de diferentes géneros, ragas, niveis iniciais

de renda ou com deficiéncia (ODS 8.5, 8.6)

101

Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de concessao,
parcerias na criagao/
manutencao de instalagdes de
saneamento basico e outras

obras de infraestrutura urbana.

&
R34
R

Profissionais qualificados nas
areas de educacao, salde,
assisténcia social e gestao
de processos, capazes de
desenvolver treinamentos

de capacitacao de outros
profissionais, programas e
protocolos nessas areas

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizagoes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizacdes

de suporte técnico

1

R31 RS
& N
A13
o ?,
Garantir servigos de limpeza & >
urbana, incluindo coleta, manejo e
reciclagem de esiduos sdlidos no
territorio; e estabelecer programas
de engajamento comunitario para P27
acdes de manejo e reciclagem = Numero de novos programas de
de residuos sélidos (envolvendo X ¢ itrio para
catadores, cooperativas de catadores, :2?:?;7:;;2?:::;ciclagem
z:;i:::tsodpeolrn::tnrz;: ;:Ti.xo e de residuos sélidos (envolvendo
o catadores, cooperativas de catadores,
programas de conscientizago) programas de incentivo - ex:
pagamento por entrega de lixo - e
programas de conscientizagao)
(A33
Garantir a formacao adequada m
das equipes de Saude da Familia, =
incluindo Agentes Comunitarios Numero de equipes de Saude da
de Satde (ACS) originarios Familia compostas por, no minimo,
das comunidades locais um médico, um enfermeiro, um
auxiliar ou técnico de enfermagem,
Agentes Comunitarios de Saude
(com, no maximo 750 pessoas
atendidas e 12 ACS por equipe)
- originarios das comunidades locais
e profissionais de satde bucal
Facilitar a abertura de novos
negécios, de forma a criar
um protocolo que garante -
um prazo mais curto [=>—
Namero de novos negécios
formalizados por pessoas de
diferentes géneros, ragas, niveis
de renda ou com deficiéncia, em
- especial, dentro de um prazo curto,
N pré-estabelecido em protocolo do
Criar/implementar programas
N processo de abertura de CNPJ (8.3)
para estimular o empreendedo-
rismo e facilitar a formalizacao
dos MEIs, incluindo por meio de :_)
incubadoras e associagdes-mae
LI
NUmero de pessoas
- capacitadas e orientadas
Capacitar e orientar a populagao do para empreender ? .
bairro para o emprego e empreen- [ ] Torm?l'zar suas atividades,
dedorismo, em especial para os incluindo aq.ufalas que
jovens (com atividades presenciais), enfrentam d'ﬁfuwades
tendo em vista também agdes que geradas por igegerg, raca,
atenuem dificuldades geradas por [ >H>— renda ou deficiéncia
género, raga, renda ou deficiéncia (0Ds8.3,10.2)
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RESULTADOS A SOCIEDADE

Populagao local tem acesso
aemprego pleno e produtivo
e trabalho decente

R15

Populacao local se insere no mercado de trabalho formal,
seja como empregado ou empreendedor, incluindo as
pessoas de diferentes géneros, ragas, niveis iniciais

de renda ou com deficiéncia (ODS 8.5, 8.6)

105

Crédito para individuos e
microempreendedores

g

R31

&

Infraestutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
informacao e estrutura

fisica, em: escolas, UBS's,
organizagoes de seguranca
publica e outras organizagdes
governamentais

Criar/implementar programas
para estimular o empreendedo-
rismo e facilitar a formalizacao
dos MEIs, incluindo por meio de
incubadoras e associagdes-mae

R34

&
R

RA

/?13

o G
& >

Capacitar e orientar a populagao
do bairro para o emprego e
empreendedorismo, em especial
para os jovens (com atividades
presenciais), tendo em vista
também agdes que atenuem
dificuldades geradas por género,
raca, renda ou deficiéncia

Ndmero de pessoas
capacitadas e orientadas
para empreender e
formalizar suas atividades,
incluindo aquelas que
enfrentam dificuldades
geradas por género, raca,
renda ou deficiéncia

(ODS 8.3, 10.2)

Facilitar a abertura de novos
negocios, de forma a criar
um protocolo que garante
um prazo mais curto

Ndmero de novos negdcios
formalizados por pessoas
de diferentes géneros,
ragas, niveis de renda

ou com deficiéncia,

em especial, dentro

de um prazo curto,
pré-estabelecido em
protocolo do processo de
abertura de CNPJ (8.3)

Garantir a formacao
adequada das equipes de
Satde da Familia, incluindo
Agentes Comunitarios de
Saude (ACS) originarios
das comunidades locais

Ndmero de equipes de Salde da
D) Familia compostas por, no minimo,
um médico, um enfermeiro, um
auxiliar ou técnico de enfermagem,
Agentes Comunitarios de Satde
(com, no maximo 750 pessoas
atendidas e 12 ACS por equipe)
originarios das comunidades locais
e profissionais de salde bucal
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RESULTADOS A SOCIEDADE

Populagao local tem acesso
aemprego pleno e produtivo
e trabalho decente

R15

Populacao local se insere no mercado de trabalho formal,
seja como empregado ou empreendedor, incluindo as
pessoas de diferentes géneros, ragas, niveis iniciais

de renda ou com deficiéncia (ODS 8.5, 8.6)

111

Infraestrutura e recursos
humanos para lazer, esporte,
cultura e convivéncia, em areas
fechadas e espacos publicos,
mantidos pelo poder publico,
pela iniciativa privada, ou por
meio de parcerias entre ambos

A24

Criar, ampliar e manter/conservar espacos
de lazer, cultura, esporte e convivéncia no
territério, abertos a populagao e integrados
as areas de moradia locais, e empregando
mao-de-obra local sempre que possivel

&
R34
R

R31 GE
R
& <
o ?,
& k3
P24

Numero de espacos de lazer,
cultura, esporte e convivéncia
presentes no territorio, que
sejam abertos a comunidade
e integrados as areas de
moradia locais, de modo a

[ =)>—— promover sua participagao e

empregar mao-de-obra local

A29

Criar, implementar e divulgar programas
de lazer, cultura, esporte e convivéncia
no territdrio, empregando mao-de-obra
local sempre que possivel

P35

Namero de programas de lazer,
cultura, esporte e convivéncia
desenvolvidos e divulgados, no
territorio; e que sejam abertos
a comunidade, de modo a
promover sua participacao

e empregar mao-de-obra

local sempre que possivel
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R16

Populacao tem renda individual e familiar adequada

para satisfazer necessidades basicas e garantir o de-

senvolvimento sustentavel, incluindo as pessoas @
de diferentes géneros, ragas, niveis iniciais de

renda ou com deficiéncia (ODS 1.1, 1.2, 10.1)

Infraestutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
informacao e estrutura [ Numero de familias
fisica, em: escolas, UBS's,
organizagdes de seguranca

vulneraveis atendidas

ibli L Garantir acesso por programas de
pubtica e outrés organizagoes focalizado a programas de complementacao a renda
governamentais complementagao a renda no territério (ODS 1.3, 10.4)

150

RESULTADOS A SOCIEDADE

foos 1 JRN 005 10 )

Populagéo do territério A cidade apresenta
tem condicdes de desigualdade
superar a pobreza reduzida
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R17

Territorio nao sofre com enchentes (ODS 11.5)

Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criacdo/manutencao de
instalacdes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

NAO RECEBE INFLUENCIA
DE OUTRO RESULTADO

A13

Garantir servicos de limpeza
urbana, incluindo coleta,
manejo e reciclagem

de esiduos sélidos no
territorio; e estabelecer
programas de engajamento
comunitario para agdes

de manejo e reciclagem

de residuos soélidos
(envolvendo catadores,
cooperativas de catadores,
programas de incentivo - ex:
pagamento por entrega

de lixo - e programas

de conscientizagao)

P14

Quantidade (em kg) de lixo
(reciclavel e nao-reciclavel)
que deixa de ser despejado
indevidamente nas ruas

A31

Implementar intervencoes
de drenagem do territério

P29

NUmero de intervengdes de
drenagem implementadas
no territoério

RESULTADOS A SOCIEDADE

Populacao tem acesso a uma Tomar medidas urgentes
cidade inclusiva, segura, para combater os impactos
resiliente e sustentavel das mudancgas climaticas
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Ruas e espacos publicos do territdrio sdo
limpos, trafegaveis, seguros e atrativos

101

Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criacao/manutencao de
instalacoes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

R17

A12

Garantir iluminagao publica
adequada no territério

P12

Numero de novas ruas
do territdrio cobertas
por unidades de
iluminacao publica

A13

Garantir servigos de limpeza urbana,
incluindo coleta, manejo e reciclagem de
esiduos sodlidos no territorio; e estabelecer |
programas de engajamento comunitario
para agdes de manejo e reciclagem de
residuos sélidos (envolvendo catadores,
cooperativas de catadores, programas de
incentivo - ex: pagamento por entrega de
lixo - e programas de conscientizagao)

P13

Quantidade (em kg)

de residuos sélidos
adequadamente coletados,
manejados e tratados
(ODS 11.6,12.5)

P14

Quantidade (em kg) de lixo
(reciclavel e nao-reciclavel)
que deixa de ser despejado
indevidamente nas ruas

RESULTADOS A SOCIEDADE

Populacao tem acesso a uma Padrdes de producao e
cidade inclusiva, segura, consumo sustentaveis sao
resiliente e sustentavel assegurados no territorio
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RESULTADOS

IR’I

| B8
I~
Ins

Hr0

IR’IZ
I R13
I R14

Populacao tem acesso adequado,
equitativo e sustentavel a saneamento
basico, energia elétrica (ODS 6.2, 7.1,
11.1) e a redes de comunicagao (ODS 9.c)

NAO RECEBE INFLUENCIA

DE OUTRO RESULTADO

R15
Infraestrutura
mR16
Hr17
I R18
Hr19
W r20
Seguranga
R21
I 101 A14 P15
o3 Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e = S— > Ndmero de novos domicilios
atividades complementares, do territdrio conectados
Moradia ESF, projetos de Garantir acesso a as redes de comunicagao
I R24 concessao, parcerias na internet no territério online (ODS 9.c)
l I criagdo/manutencao de
Lazer e Cultura R25 instalagdes de saneamento
basico e outras obras de
mR28 infraestrutura urbana.
= R29
= R30
Saude = R31
mR32
Brss P16
B r3a
m Al5 Numero de novos lotes do
Mobilidade I territorio regulamentados
Urbana Ambiente regulatério mais e — Garantir acesso —>— ¢ conectados a rede
R3S permissivo, que d& amparo adequado a saneamento centralizada (formal)
juridico para inovagao no e energia elétrica aos ou descentralizada de
sistema de saneamento basico lotes do territdrio saneamento e eletricidade
| LES
I R37
RESULTADOS A SOCIEDADE
Disponibilidade e gestao sustentavel ~ Acesso confiavel, sustentavel, moderno Populacao tem acesso a uma
da 4gua e saneamento para todas e e a preco acessivel & energia para todas cidade inclusiva, segura,
todos sdo assegurados no territorio e todos ¢é assegurado no territrio resiliente e inclusiva  resiliente e sustentavel
156
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Populacao tem acesso a condicées
de moradia seguras, adequadas

e saudaveis (ODS 11.1)

Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criacdo/manutencao de
instalacoes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

A17

Viabilizar a provisao de
habitacdes e condicoes
de compra ou reforma,
incluindo arranjos de
suporte financeiro

A18

Viabilizar a realizagcao de
reformas e adequacgdes
das moradias do territério,
incluindo a provisao de
suporte financeiro e de
apoio para baratear custos
de materiais e servigos

P18

Numero de domicilios
que contam com
infraestrutura basica
adequada e nao
apresentam riscos para
asalde e bem-estar
da populagao

158

RESULTADOS A SOCIEDADE

Populacao tem acesso a uma
cidade inclusiva, segura,
resiliente e sustentavel
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R21

Propriedades (lotes e casas) do territério sao valorizadas
e moradores possuem autonomia (inclusive, econdmica)
para reter a posse de seus imoéveis, se assim o desejarem

Al6

Implementar programas
de regularizacao fundiaria

101

Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criacdo/manutencao de
instalacoes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

A17

Viabilizar a provisao de
habitacdes e condicdes
de compra ou reforma,
incluindo arranjos de
suporte financeiro

P17

Ndmero de novos
domicilios do territério
regularizados (ODS 1.4)

A18

Viabilizar a realizacao de
reformas e adequacdes
das moradias do territério,
incluindo a provisao de
suporte financeiro e de
apoio para baratear custos
de materiais e servicos

P18

NUmero de domicilios que
contam com infraestrutura
basica adequada e nao
apresentam riscos para
asalde e bem-estar

da populacao

160
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Moradores do territorio tém boas condicoes
de acesso a crédito (ODS 1.4, 8.3)

RESULTADOS A SOCIEDADE

foos 1 JRN oo

Populacéo do territorio Populacao local tem acesso
tem condicdes de aemprego pleno e produtivo
superar a pobreza e trabalho decente

162

Note que o item R.22 (“Moradores do territorio tém
boas condigdes de acesso a crédito”) é um resultado de
atividade, ja que, nesse caso, 0 acesso a crédito € uma

transformacao induzida pela valorizagdo dos iméveis (R.21).
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Casos de crimes diversos (homicidios, roubos, furtos e etc) e
violéncia sdo prevenidos no territério (ODS 5.2, 11.7, 16.1, 16.2)

102

Profissionais qualificados nas areas
de educagao, saude, assisténcia
social e gestao de processos, capazes
de desenvolver treinamentos de
capacitacdo de outros profissionais,
programas e protocolos nessas areas

Profissionais capacitados na
area de analise de dados

Infraestutura de qualidade,
incluindo tecnologia da informacao e
estrutura fisica, em: escolas, UBS's,
organizagdes de seguranga publica e
outras organizagdes governamentais

Liderangas locais engajadas no
combate a criminalidade e violéncia

164

RESULTADOS A SOCIEDADE

O territério tem condicdes de alcancar
aigualdade de género e empoderar
todas as mulheres e meninas

0oDS 11

Populagao tem acesso a uma
cidade inclusiva, segura,
resiliente e sustentavel

Comunicade local é pacifica e inclusiva para o
desenvolvimento sustentavel, com acesso a justica
e institui¢des eficazes, responsaveis e inclusivas

Unidades policiais de
patrulhamento e apoio

Sistema de
monitoramento
de ocorréncias

R3

R6
A28 R33
> Identificar pessoas que fazem parte
de grupos de risco para ingresso
em atividades criminais/ilicitas
e trabalhar com a assisténcia P33
. ; e
social para prevenir que essas
pessoas cometam infracdes
Numero de pessoas, que fazem
parte do grupo de risco para
ingresso em atividades criminais/
o ilicitas, identificadas e amparadas
por trabalho da assisténcia social
A19
S Criar canais de
comunicagao e P19
comités abertos com
a participacao da [>—
populacao, formuladores Numero de novos canais de
de politicas publicas comunicagao e comités abertos
e forcas policiais (com a participagao da populagao,
formuladores de politicas publicas
e forgas policiais) funcionando
no territério (ODS 16.7)
pry
A20
>
Divulgar canais de P20
comunicagao e atendimento
= com unidades de combate > |
acrimes diversos, incluindo Numero de moradores do territério
ouvidoria para dendncias de que conhecem os canais de
abusos e violéncia policial atendimento com unidades de
) — combate a crimes diversos, incluindo
ouvidoria para dentncias de abusos
e violéncia policial (ODS 16.2)
=, A21
Planejar e implementar agdes
o P21
de patrulhamento territorial >
inteligente e com devidos
protocolos de abordagem Numero de acdes policiais efetivas

presentes no territorio, realizadas
conforme protocolos de abordagem

A36

Planejar e implementar agdes para
identificar pessoas vulneraveis a
violéncia, notadamente, individuos
pertencentes as camadas mais
suscetiveis da populagao (e.g.,
mulheres, criancas, idosos, etc.)
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Populacao do territério nao se envolve em atividades
ilicitas (incluindo trafico de drogas) (ODS 16.4)

Profissionais qualificados nas
areas de educacao, salde,
assisténcia social e gestao
de processos, capazes de
desenvolver treinamentos

de capacitacao de outros
profissionais, programas e
protocolos nessas areas

Infraestutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
informacao e estrutura

fisica, em: escolas, UBS's,
organizacdes de seguranca
publica e outras organizagdes
governamentais

108

Liderancas locais
engajadas no combate a
criminalidade e violéncia

Unidades policiais de
patrulhamento e apoio

Profissionais capacitados na
area de andlise de dados

A28

Identificar pessoas que
fazem parte de grupos

de risco para ingresso

em atividades criminais/
ilicitas e trabalhar com

a assisténcia social para
prevenir que essas pessoas
cometam infragoes

P33

Numero de pessoas, que
fazem parte do grupo

de risco para ingresso
em atividades criminais/
ilicitas, identificadas e
amparadas por trabalho
da assisténcia social

A19

Criar canais de comunicagao
e comités abertos com a
participacao da populagao,
formuladores de politicas
publicas e forgas policiais

P19

Numero de novos canais
de comunicagao e

comités abertos (com a
participacao da populacao,
formuladores de politicas
publicas e forcas

policiais) funcionando no
territério (ODS 16.7)

R3

RESULTADOS A SOCIEDADE

Comunicade local é pacifica e inclusiva para o
desenvolvimento sustentavel, com acesso a justica
e instituigcoes eficazes, responsaveis e inclusivas

166
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Casos de violéncia policial sao
prevenidos no territorio (ODS 16.b)

108

Liderancas locais
engajadas no combate a
criminalidade e violéncia

Unidades policiais
de patrulhamento
e apoio

110

Sistema de
monitoramento
de ocorréncias

NAO RECEBE INFLUENCIA
DE OUTRO RESULTADO

A20

Divulgar canais de
comunicacao e atendimento
com unidades de combate

a crimes diversos, incluindo
ouvidoria para dentncias de
abusos e violéncia policial

P20

Numero de moradores do
territorio que conhecem

os canais de atendimento
com unidades de combate
a crimes diversos, incluindo
ouvidoria para dentincias
de abusos e violéncia
policial (ODS 16.2)

A21

Planejar e implementar
acdes de patrulhamento
territorial inteligente e
com devidos protocolos
de abordagem

P21

NUmero de agoes

A36

Planejar e implementar
acoes para identificar
pessoas vulneraveis a
violéncia, notadamente,
individuos pertencentes
as camadas mais
suscetiveis da populacao
(e.g., mulheres,
criangas, idosos, etc.)

policiais efetivas
presentes no
territorio, realizadas
conforme
protocolos de
abordagem

168

RESULTADOS A SOCIEDADE

Comunicade local é pacifica e inclusiva para o
desenvolvimento sustentavel, com acesso a justica
e instituigcoes eficazes, responsaveis e inclusivas
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Populagao do territorio confia nas forgas policiais

R27
Populacao do territorio sente-se segura

R23

R3z r2%

i

4{;]
9

170

RESULTADOS A SOCIEDADE

Comunicade local é pacifica e inclusiva para o
desenvolvimento sustentavel, com acesso a justica
e institui¢cdes eficazes, responsaveis e inclusivas

7



A TEORIA DA MIUDANGA

5
®
1

MACROTEMA

Educacao

Emprego e renda

Capital Social

Infraestrutura

Seguranga |

Moradia

Lazer e Cultura

Saude

Mobilidade
Urbana

RESULTADOS

IR'I
| B8
I~
Ins
Hr0
IR’IZ
Ims
In'm

W R16

Hr17

I R18
| GXE]
W r20

I R21

| LES
I R37

Populacao é conectada a diferentes pontos
dentro do bairro e em outros bairros, e com
arede de transporte publico estrutural da
cidade por meio do transporte publico

Populacio tem acesso a transportes rapidos,
que garantem menos tempo de deslocamento

Populagao tem acesso a um transporte
publico sem superlotacao

107 A22

Expandir a rede de

B transporte publico, de
modo a conectar diferentes
pontos da cidade, incluindo
conexdes intrabairro e
interbairros; garantindo,
assim, condicoes de
acessibilidade, em

especial para grupos

mais vulneraveis (e.g.,
pessoas com deficiéncia,
idosos, etc.)

Acao coordenada entre
niveis diferentes do

governo para expansao
da rede de transportes

R28, 29, 30

NAO RECEBE INFLUENCIA
DE OUTRO RESULTADO

P22

Quantidade de novos
quildmetros cobertos

pela rede de transporte

da regido, com conexdes
intrabairro e interbairros, e
com a rede de transporte
publico estrutural

da cidade (11.2)

i2d, R2d, Ral

RESULTADOS A SOCIEDADE

0DS 11

Populacao tem acesso a uma
cidade inclusiva, segura,
resiliente e sustentavel
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MACROTEMA

Educacao

Emprego e renda

Capital Social

Infraestrutura

Seguranga |

Moradia

Lazer e Cultura

Saude

Mobilidade
Urbana

RESULTADOS

IR'I
| B8
I~
Ins
Hr0
IR’IZ
Ims
In'm

m R16

Hr17

I R18
| GXE]
W r20

IRM

| LES
I R37

R31

Pedestres/ciclistas contam com boas

condicoes de deslocamento

101

Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criacdo/manutencao de
instalacdes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

A23

Expandir, adequar
e tornar acessiveis
calgadas e ciclovias

®

NAO RECEBE INFLUENCIA

DE OUTRO RESULTADO

P23

Quantidade de novos
quildmetros de calgadas e
ciclovias adequadas para
os pedestres e ciclistas,
incluindo deficientes
fisicos (ODS 11.2)

RESULTADOS A SOCIEDADE

0DS 11

Populacao tem acesso a uma
cidade inclusiva, segura,
resiliente e sustentavel
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MACROTEMA RESULTADOS

Educacao

Emprego e renda

Capital Social

Infraestrutura

Seguranga

Moradia

Lazer e Cultura

Saude

Mobilidade
Urbana

IR'I
| B8
I~
Ins
Hr0
IR’IZ
Ims
In'm

W R16

Hr17

I R18
| GXE]
W r20

I R21

| LES
I R37

Moradores do territdrio sdo engajados
na politica, participando como eleitores
nas oportunidades de votacao

A25

Parcer!as com umvers.ldacfes e Promover/apoiar agdes
parcerias entre organizacoes —>>——— voltadas ao engajamento

publicas e privadas (com e da comunidade nas
sem fins lucrativos), incluindo atividades e discussdes

hospitais e organizagdes do bairro, incluindo a

de suporte técnico participacio de burocratas
de rua e profissionais

do setor privado,

visando a adequagao
entre as demandas

locais e as condigdes de
implementacao das acoes
pensadas para o territdrio

NAO RECEBE INFLUENCIA
DE OUTRO RESULTADO

P25

Nimero de moradores
engajados em organizagoes,
comités e atividades do
territério (ODS 10.2, 16.7)

176

177



A TEORIA DA MIUDANGA

MACROTEMA

Educacao

Emprego e renda

Capital Social

Infraestrutura

Seguranga |

Moradia

Lazer e Cultura

Saude

Mobilidade
Urbana

RESULTADOS

IR'I
| B8
I~
Ins
Hr0
IR’IZ
Ims
In'm

m R16

Hr17

I R18
| GXE]
W r20

IRN

| LES
I R37

R33

Moradores do territdrio tém acesso a espagos
publicos e atividades de lazer, cultura, esporte e
convivéncia, abertos a comunidade (ODS 11.7)

Infraestrutura e recursos
humanos para lazer, esporte,
cultura e convivéncia, em
areas fechadas e espacos
publicos, mantidos pelo
poder publico, pela iniciativa
privada, ou por meio de
parcerias entre ambos

R18

A24

Criar, ampliar e manter/
conservar espacos de
lazer, cultura, esporte e
convivéncia no territorio,
abertos a populacao

e integrados as areas

de moradia locais, e
empregando mao-de-obra
local sempre que possivel

P24

Numero de espacos de
lazer, cultura, esporte e
convivéncia presentes no
territério, que sejam abertos
acomunidade e integrados
as areas de moradia locais,
de modo a promover sua
participacao e empregar
mao-de-obra local

A29

Criar, implementar e
divulgar programas de
lazer, cultura, esporte e
convivéncia no territorio,
empregando mao-de-obra
local sempre que possivel

P35

Numero de programas de
lazer, cultura, esporte e
convivéncia desenvolvidos
e divulgados, no territério;
e que sejam abertos a
comunidade, de modo a
promover sua participacao
e empregar mao-de-obra
local sempre que possivel
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RESULTADOS A SOCIEDADE

0DS 11

Populacao tem acesso a uma
cidade inclusiva, segura,
resiliente e sustentavel
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MACROTEMA

Educacao

Emprego e renda

Capital Social

Infraestrutura

Seguranga |

Moradia

Lazer e Cultura

Saude

Mobilidade
Urbana

RESULTADOS

IR’I

| B8
I~
Ins

Hr0

IR’IZ
I R13
I R14

W R16

Hr17

I R18
| GXE]
W r20

I R21

I R28
H R29
. R30
H R31
. R32

| LES
| RO

| LES
I R37

Jovens ingressam no Ensino Superior (ODS 8.5)

Profissionais qualificados nas
areas de educacao, salde,
assisténcia social e gestao
de processos, capazes de
desenvolver treinamentos

de capacitacao de outros
profissionais, programas e
protocolos nessas areas

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizagoes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizagdes

de suporte técnico

A27

Ofertar servigos de
educagao voltada ao
ingresso na universidade
(cursinho pré-vestibular)

R3

P28

NUmero de vagas de
cursinho pré-vestibular
ofertadas no territdrio

180

RESULTADOS A SOCIEDADE

Populacao local tem acesso
a emprego pleno e produtivo
e trabalho decente
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MACROTEMA RESULTADOS

IR’I

Hra
I~
Ine

Hr0

IR’IZ
I R13
I R14

Educacao

Emprego e renda

Capital Social

R15
Infraestrutura

W R16

Hr17

I R18
| GXE]
W r20

I R21

Seguranga

Moradia

Lazer e Cultura

Saude

Mobilidade I
Urbana

| LES
I R37

182

Populacao tem acesso a servigos de salide basica de qualidade

101

Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criagdo/manutencao de
instalagdes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

Profissionais qualificados nas
areas de educacao, saude,
assisténcia social e gestao
de processos, capazes de
desenvolver treinamentos

de capacitacao de outros
profissionais, programas e
protocolos nessas areas

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizagdes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizagdes

de suporte técnico

Infraestutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
informacao e estrutura

fisica, em: escolas, UBS's,
organizagoes de seguranca
publica e outras organizacdes
governamentais

Aumentar a area de
cobertura da Estratégia de
Saude da Familia (ESF),
com mais equipes de SF

NAO RECEBE INFLUENCIA
DE OUTRO RESULTADO

Numero de novas familias
cobertas pela ESF (ODS 3.8)

Garantir o provimento
adequado de suprimentos e
equipamentos as Unidades
Basicas de Saude (UBS)

Numero de UBSs que
contam com a estrutura
adequada de suprimentos
e equipamentos

Garantir a formacao
adequada das equipes de
Saude da Familia, incluindo
Agentes Comunitarios de
Salde (ACS) originarios
das comunidades locais

Articular a ESF com os
demais ambitos da rede
publica, permitindo uma
adequada aplicagdo de
protocolos e os corretos
encaminhamentos
referentes a especialidades
e outros niveis de cuidado
nao contemplados na ESF

Numero de equipes de
Salde da Familia compostas
por, no minimo, um médico,
um enfermeiro, um auxiliar
ou técnico de enfermagem,
Agentes Comunitarios de
Satde (com, no maximo
750 pessoas atendidas e 12
ACS por equipe) originarios
das comunidades locais e
profissionais de satude bucal

Ndmero de protocolos

e encaminhamentos
aplicados adequadamente
pelas equipes de SF
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MACROTEMA RESULTADOS

IR’I

| B8
I~
Ins

Hr0

IR’IZ
I R13
I R14

I mR16
Hr17
I R18
| GXE]
W r20

|

|

Educacao

Emprego e renda

Capital Social

R15
Infraestrutura
Seguranga

I R21

R23
Moradia

Lazer e Cultura

Saude

Moradores do territorio tém acesso a servigos
basicos com menores custos de transagao

Parcerias com universidades e

parcerias entre organizagdes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizacoes

de suporte técnico

NAO SOFRE INFLUENCIA
DE OUTRO RESULTADO

Implementar mecanismos
de divulgacao de
informagdes, eventos e
oportunidades de emprego
e capacitagao dentro e
fora do territério, além de
apoio para facilitar acesso
a servigos basicos de
burocracia publica, tendo
em vista também acdes
que atenuem dificuldades
geradas por género, raca,

Numero de servigos
basicos de burocracia
publica oferecidos aos
moradores do territorio

= R32
| LiEE renda ou deficiéncia
Hrza Infraestutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
Mobilidade informagao e estrutura
Urbana fisica, em: escolas, UBS's,
R35 organizagdes de seguranga
publica e outras organizagdes
governamentais
' LES
I R37
RESULTADOS A SOCIEDADE
Populacao tem acesso a uma
cidade inclusiva, segura,
resiliente e sustentavel
184
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MACROTEMA RESULTADOS

IR’I

| B8
I~
Ins

Hr0

IR’IZ
I R13
I R14

Educacao

Emprego e renda

Capital Social

Infraestrutura

W R16

W r17
I R18
Er19
W r20
i
i

Seguranga

I R21

Moradia
Lazer e Cultura

I R28
H R29
. R30
H R31
. R32

| LES
B r3a

Saude

Mobilidade
Urbana

| LES
I R37

RESULTADOS A SOCIEDADE

O territério tem condicoes de alcancar
aigualdade de género e empoderar
todas as mulheres e meninas

A cidade apresenta
desigualdade
reduzida

Populagao local

tem educagao de

qualidade assegurada
186

R37

101

Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criacdo/manutencao de
instalacoes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

Profissionais qualificados nas
areas de educacao, salde,
assisténcia social e gestao
de processos, capazes de
desenvolver treinamentos

de capacitacao de outros
profissionais, programas e
protocolos nessas areas

Infraestutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
informagao e estrutura

fisica, em: escolas, UBS's,
organizagdes de seguranca
publica e outras organizagdes
governamentais

Resultados educacionais nao apresentam
diferencas significantes entre diferentes
géneros (ODS 4.5, 5.c, 10.2)

Al

Implementar programas
de capacitacao dos
professores e apoio a suas
atividades, de acordo com
suas necessidades e com
o contexto especifico,
tendo em vista também
competéncias que
contribuam para reducgao
de disparidades de
desempenho influenciadas
por género, raga, renda

ou deficiéncia

NAO SOFRE INFLUENCIA
DE OUTRO RESULTADO

P1

Numero de professores
capacitados e apoiados
para ensinar, de acordo
com suas necessidades e
com o contexto especifico,
tendo em vista também
competéncias que
contribuam para redugao
de disparidades de
desempenho influenciadas
por género, raga, renda

ou deficiéncia (ODS 4.c)

A30

Promover a equidade

de género no acesso e
participacdo em atividades
educativas curriculares

e extracurriculares

P36

Numero de atividades
educativas curriculares
e extracurriculares em
que ha uma participagao
equitativa entre géneros

A2

Adotar melhores praticas
de gestao, pedagdgicas
e de suporte aos alunos,

ten

atividades que busquem

red

desempenho influenciadas
por género, raga, renda
ou deficiéncia

do em vista também

uzir disparidades de

P2

Numero de novas
escolas que adotam
melhores praticas de
gestao, pedagogicas e
de suporte aos alunos,
tendo em vista também
atividades que busquem
reduzir disparidades de
desempenho influenciadas
por género, raga, renda
ou deficiéncia
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FIGURA 5.3 - EXEMPLO DE RECORTE DA TEORIA DE MIUDANGCA CONSOLIDADA
COM FOCO NAS CONEXOES DO MACRO TEMA DE CAPITAL SOCIAL

Fonte: elaboragdo propria.

. Insumos

Atividades

Produtos
. Resultados
. Resultados Sociedade
— Conexdes Capital Social

Conexdes Outros Temas

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizagdes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizagcdes

de suporte técnico

Infraestutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
informagao e estrutura

fisica, em: escolas, UBS's,
organizagdes de seguranca
publica e outras organizagdes
governamentais

108

Liderancas locais
engajadas no combate a
criminalidade e violéncia

A35

Promover/apoiar agoes voltadas ao fortalecimento [ =
da cultura de acompanhamento e controle social

A6

Promover/apoiar a¢des voltadas a organizacao
comunitaria, ao fortalecimento do associativismo

e do senso de pertencimento local, e ao estimulo a
participacao ampla e representativa da populacao local

organizagao comunitaria, ao

Outros resultados
de salde,

NUmero de agdes voltadas ao [ Pleitos dos moradores do territério =
fortalecimento da cultura de sdo considerados em politicas
acompanhamento e controle social publicas e agdes privadas
Hﬂ
& (Re ]
Numero de agdes voltadas a = Populagao é consciente,

empoderada e engajada

fortalecimento do associativismo =
e do senso de pertencimento

ao territorio, e ao estimulo a
participacdo de grupos vulneraveis
promovidas/apoiadas no territério

A7 P8
Promover/apoiar
a capacitagao de

lideres comunitarios programas oferecidos

Numero de lideres comunitarios
capacitados por meio dos

A25

Promover/apoiar a¢des voltadas ao engajamento da
comunidade nas atividades e discussdes do bairro,
incluindo a participagdo de burocratas de rua e
profissionais do setor privado, visando a adequacao
entre as demandas locais e as condigdes de
implementagao das acdes pensadas para o territorio

no desenvolvimento do
territorio, por meio de agoes
voltadas a: educagao, lazer
e cultura, saide, segurancga
publica, organizacao
comunitaria, associativismo,

educacao e
infraestrutura

Populagao

relacionados a
alimentacao,

A8

Implementar mecanismos de divulgacao de informacoes,
eventos e oportunidades de emprego e capacitagao
dentro e fora do territdrio, além de apoio para facilitar
acesso a servigos basicos de burocracia publica, tendo
em vista também acdes que atenuem dificuldades
geradas por género, raca, renda ou deficiéncia

planejamento

reprodutiva,

limpeza, etc

Al0

Capacitar e orientar a populagdo do bairro para o
emprego e empreendedorismo, em especial para
os jovens (com atividades presenciais), tendo em
vista também agbes que atenuem dificuldades
geradas por género, raca, renda ou deficiéncia

Outras atividades de seguranca

! infraestrutura local, etc
R14 I
- R
[D— Populagao é satisfeita com o ambiente 8
de convivio do territdrio e carrega
= um sentimento de pertencimento m
. Moradores
do territdrio
P25 sdo engajados
NUmero de moradores engajados I L p,‘)l_ltlca'
R A participando como
em organizacdes, comités e A
= atividades do territério D eleltore§ has
oportunidades
de votacao
P9
NUmero de novos mecanismos de divulgacdo de R13 L
informacodes, eventos e oportunidades de emprego Populacao local
e capacitacao implementados no territério, tendo tem acesso a
B em vista também acdes que atenuem dificuldades [ =) oportunidades D)
geradas por género, raca, renda ou deficiéncia de emprego e
[ capacitagio na
cidade, incluindo
as pessoas
P34 (R36 | de diferentes
Numero de servigos Moradores do territdrio géneros, racas,
basicos de burocracia = tém acesso a servigos niveis iniciais de
publica oferecidos aos basicos com menores renda ou com
moradores do territorio custos de transacao deficiféncia
4
T
Outros produtos de emprego e renda
Casos de crimes diversos (homicidios,
roubos, furtos e etc) e violéncia
Outros produtos de seguranca [————— sdo prevenidos no territério

apresenta habitos
mais saudaveis

familiar e satide

uso de alcool e
drogas, atividade
fisica, higiene e

{

oDs 2
0Ds 3

R15

Populagao local se
insere no mercado
de trabalho formal,

seja como empregado

ou empreendedor,

incluindo as pessoas

de diferentes

géneros, ragas, niveis

iniciais de renda ou
com deficiéncia

Outros resultados de

emprego e renda

189
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Em seguida, examina-se cada produto e cada resultado de atividade com o ob-
jetivo de avaliar se estdo ligados, direta ou indiretamente, a alguma meta dos 17
0DSs."°s Por exemplo, o resultado de atividade “criancas se desenvolvem adequada-
mente na primeira infincia” (R.5) estd ligado ao ODS 4 (“Garantir o acesso a educacao
inclusiva, de qualidade e equitativa, e promover oportunidades de aprendizagem ao
longo da vida para todos”)."® Note, porém, que esse resultado estd intimamente re-
lacionado ao ODS 4.2 que é descrito como: “Até 2030, garantir que todos as meninas
e meninos tenham acesso a um desenvolvimento de qualidade na primeira infancia,
cuidados e educacao pré-escolar, de modo que eles estejam prontos para o ensino
primario.”"®” E importante ressaltar que essa associacio direta entre os resultados a
sociedade e os ODSs surge naturalmente, refletindo um alinhamento entre os objeti-
vos das intervencoes e 0s objetivos descritos pelos ODSs.

O passo final consiste, entdo, em determinar as conexoes entre etapas de teo-
rias de mudanca (individuais) distintas. Em particular, € importante garantir que
produtos e resultados de um dado tema possam se conectar a produtos e resul-
tados de outros temas. E, portanto, fundamental examinar potenciais intercone-
x0es entre todas essas etapas. A etapa de benchmarking é, uma vez mais, de grande
utilidade nesse contexto, visto que podem existir conexoes ndo ébvias entre dife-
rentes macro temas.

Por exemplo, o resultado de atividade “Populacdo é conectada a diferentes
partes da cidade por meio do transporte publico” (R.28) resulta de atividades ori-
ginadas no macro tema de mobilidade urbana (ver Figura 5.2). Entretanto, espe-
cialistas afirmam que a distancia da escola, a precariedade do transporte, além
de condicoes de caminhabilidade/deslocamento podem gerar desengajamento

escolar em algumas comunidades.'® Portanto, € importante garantir que esse re-

105 Os 17 ODSs se desdobram em um total de 169 metas, cada uma delas expressa por uma notagao do tipo “x.y”, que
deve ser entendida como a meta y do ODS x. Entretanto, para efeito de fluidez do texto, empregaremos indistintamente
“ODS” para nos referirmos a qualquer ODS ou suas metas, mas sempre utilizando essa notagdo “x.y” no caso de metas.
106 Ver Tabela A5.1 no Apéndice.

107 Ver https;/nacoesunidas.org/pos2015/. Acesso em: 13/07/2020.

108 Ver, por exemplo, Brava et al. (2017).

sultado de atividade (R.28) esteja conectado ao resultado de atividade “Jovens sdo
engajados nas atividades escolares e possuem habilidades socioemocionais e cul-
turais fortalecidas” (R.1). Tal conexdo assegura que esse importante mecanismo
a partir do qual os problemas de mobilidade urbana podem afetar o desempenho
escolar seja coberto pela teoria de mudanca construida.

Pode ser importante, ainda, explorar conexdes ndo comprovadas na literatura,
mas esperadas na pratica. Nesse caso, informacoes valiosas podem ser obtidas a
partir de estudos de caso (a exemplo das intervencoes de Medellin e Recife, ana-
lisadas no Capitulo 4) ou de interacoes com especialistas que atuem diretamente
com os assuntos relevantes, na pratica.

Por fim, uma planilha pode ser utilizada para mapear cada uma das ligacoes
feitas na teoria de mudanca consolidada. No Apéndice D, a Tabela A5.2 introduz
um quadro de relacdes logicas entre os itens da teoria de mudanca consolidada,
o qual é usado exatamente para este fim. Nesse quadro, é possivel mapear cada
uma das conexoes expressas na teoria de mudanca consolidada, incluindo, ainda,

justificativas particulares para cada ligacao.
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5.3.

Teorias de mudanca para os macro
temas ligados a problemas em
areas urbanas vulneraveis

Nesta secdo, serdo descritas algumas intervencoes concebidas no contexto das
teorias de mudanca construidas para cada um dos macro temas identificados no
Capitulo 2—lembrando que, como enfatizado anteriormente, sdo possiveis inter-
vencoes que ndo exaurem o rol de atividades que podem ser implementadas em
areas vulneraveis. Também nao se procura, aqui, apresentar em detalhe todas as
intervencoes elencadas na Figura 5.2. A lista completa de intervencdes concebi-
das e das justificativas para as conexdes entre atividades, produtos e resultados
encontra-se no quadro de relacoes logicas da teoria de mudanca consolidada (Ta-
bela A5.2, no Apéndice). Ao longo do texto, e seguindo o padrdo adotado na se¢do
anterior, cada etapa da teoria de mudanca sera referenciada com base na nomen-
clatura adotada na Tabela A5.2 e na Figura 5.2. No mais, serdo consideradas, nes-
ta secdo, apenas fluxos logicos de cada macro tema individual; as inter-relagées

entre macro temas serdo abordadas na proxima secao.

5.3.1.
SEGURANGA PUBLICA

No Capitulo 2, argumentou-se que seguranca publica é uma das dimensdes mais
sensiveis e decisivas para areas urbanas vulneraveis. Por exemplo, os assuntos re-

lacionados a seguranca publica foram a principal motivacdo para as intervencoes
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de Medellin, descritas em detalhe no Capitulo 4. Transpondo-se esta discussao
para um contexto mais geral, nota-se que os principais desafios associados ao
tema de seguranca publica sdo os casos de roubos e furtos, crimes ligados ao tra-
fico de drogas, e violéncia (policial, doméstica, e contra a mulher). A fim de en-
derecar esses problemas, intervencoes concebidas no macro tema de seguranca
publica envolvem, de maneira geral, acdes que incentivem a colaboracdo entre
moradores, forcas policiais e formuladores de politicas publicas, além da promo-
cdo de canais de atendimento para casos de crimes e violéncia — incluindo a
violéncia policial.

Seguindo a l6gica apresentada na teoria de mudanca, seria possivel promover,
por exemplo, interveng¢oes centradas no planejamento de agoes de patrulhamen-
to territorial inteligente que sigam os devidos protocolos de abordagem (atividade
A.21). A partir desse planejamento, as forcas policiais podem ser capazes de focar
nas areas mais criticas do territorio, gerando, portanto, operacdes policiais efeti-
vas (produto P.21). As acoes policiais efetivas, por sua vez, tendem a reduzir ocor-
réncias de homicidios, roubos, furtos e violéncia (resultado de atividade R.23)."%°
Acoes efetivas podem, ainda, aumentar a confianca da populacao nas forcas poli-
ciais, ja que, segundo especialistas, essa confianca é, em grande medida, funcio
das percepcoes das pessoas quanto a eficiéncia e eficacia da policia (resultado de
atividade R.26)."

Esses resultados podem gerar, por sua vez, transformacoes sociais mais pro-
fundas. Por exemplo, a reducao nas ocorréncias de crimes (como roubos, furtos
e violéncia) pode levar a uma sociedade mais pacifica e inclusiva, com acesso a
justica e instituicoes eficazes (resultado a sociedade alinhado aos preceitos do
0ODS 16), além de promover o acesso da populacao a espacos publicos e transporte
seguros e inclusivos (resultado consistente com o ODS 11). De maneira similar, o
aumento da confianca da populacao nas forcas policiais pode tamhém favorecer

uma sociedade mais pacifica e inclusiva (resultado a sociedade condizente com o

109 Ver, por exemplo, Becker (1968).
110 Ver Larsen e Blair (2009) e Lopes (2010).

ODS 16), ja que cidadaos insatisfeitos com a policia sdo menos propensos a con-
tata-la."" Por fim, a reduc¢do na violéncia contra a mulher é condi¢ido necessaria
para se alcancar igualdade de género e empoderamento feminino (resultado a

sociedade consistente com o ODS 5).

5.3.2.
EMPREGO E RENDA

Areas urbanas vulneraveis padecem de graves problemas relacionados ao macro
tema de emprego e renda. Conforme se argumentou no Capitulo 2, essas dreas
possuem alta incidéncia de trabalhos precarios e informais, além de acesso li-
mitado a oportunidades com bons postos de trabalho. Ademais, a falta de qua-
lificacdo e treinamento profissional é comumente listada como uma das princi-
pais causas dessas adversidades. De maneira geral, as intervencgoes previstas no
macro tema de emprego e renda combinam acoes voltadas a capacitacao de tra-
balhadores e empreendedores com a divulgacdo de oportunidades de trabalho e
facilitacdo do acesso a programas de complementacao a renda.

De acordo com o fluxo légico representado na teoria de mudanca, um exem-
plo de intervencao nessa area sao as atividades focadas em prover capacitacio e
orientacao sobre emprego e empreendedorismo a populacgdo do territério —— em
especial, aos mais jovens e a grupos mais vulneraveis (A.10). A medida que pes-
soas sdo capacitadas e orientadas (produto P.10), uma parcela crescente da popu-

lacdo do territorio pode obter acesso ao emprego formal e de melhor qualidade

444 Ver Junior (2011).
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(resultado de atividade R.15)," levando, possivelmente, a um aumento na sua
renda individual e/ou familiar (resultado de atividade R.16). Consequentemente,
essas intervencoes podem promover o acesso da populacdo ao trabalho de quali-
dade (resultado a sociedade que remete ao ODS 8), além da reducao da pobreza e
da desigualdade no territorio (resultados a sociedade consistentes com os ODS 1
e 10, respectivamente).

Seguindo um fluxo similar, atividades que incentivem o empreendedorismo
e a formalizacao de MEIs (A.9) podem contribuir para um aumento da renda dos
moradores do territorio, ja que o microempreendedorismo pode garantir renda a
pessoas com acesso limitado ao mercado de trabalho (especialmente, ao mercado
formal).”® Portanto, esse tipo de intervencao pode, também, gerar impacto social
relevante na medida em que ajuda a reduzir a pobreza e a desigualdade (resulta-
dos a sociedade alinhados ao ODS 1 e 10).

5.3.3.
EDUCAGAO

A discussio no Capitulo 2 sugere que dreas urbanas vulneraveis estdo sujeitas
a numerosos problemas no campo da educacido, destacando-se os altos niveis
de evasdo escolar, as precarias estruturas fisicas das escolas e a baixa qualida-
de do ensino. Em geral, atividades previstas no macro tema de educacao envol-

vem acoes focadas em melhorar a atuagdo dos professores, ampliar a oferta de

112 Ver, por exemplo, Banco Mundial (2005).
143 Ver Yunus (2000).

servicos educacionais e promover a participacio dos pais na vida escolar.

Seguindo o estabelecido pela teoria de mudanca, é possivel propor interven-
¢Oes tais como a criacao de programas de capacitacdo e apoio para professores
(atividade A.1), produzindo professores capacitados e apoiados para ensinar, de
acordo com suas necessidades e com o contexto especifico (produto P.1). Da lite-
ratura, sabe-se que a adequacao do curriculo e da metodologia utilizados pelos
professores pode levar ao maior engajamento dos alunos com atividades curri-
culares e extracurriculares (resultado de atividade R.1), o que por sua vez tende
a reduzir a evasao escolar (resultado de atividade R.3)."* Ao fim, essas mudancas
viabilizam impactos sociais mais amplos, como o acesso da populacdo a educacao
de qualidade e a melhores empregos no futuro (resultados a sociedade associados
aos ODS 4 e 8). A literatura ainda sugere que curriculo e metodologia adequados
ao contexto especifico podem favorecer o desenvolvimento das criancas (resulta-
do de atividade R.5)," contribuindo, novamente, para melhorar o acesso da popu-
lacdo a educacao de qualidade (ODS 4).

Outro exemplo de atividade prevista no macro tema de educacao seriam acoes
que promovam o engajamento dos pais na vida escolar dos filhos (atividade A.4).
Atividades focadas no engajamento de pais e maes (produto P.4) podem elevar
significativamente o engajamento dos alunos com atividades curriculares e ex-
tracurriculares (resultado de atividade R.1), j& que ha uma relacao positiva (e bem
estabelecida na literatura) entre esses dois niveis de engajamento."® Esse resulta-
do poderia, por sua vez, engendrar transformacodes sociais similares as discutidas

no paragrafo anterior.

114 O relatdrio de Brava et al. (2017) justifica ambos os resultados descritos.
115 Novamente, ver Brava et al. (2017.
116 Ver Barros (2013) e Vuri (2016).
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5.3.4.
CAPITAL SOCIAL

Conforme se enfatizou no Capitulo 2, entende-se por capital social o conjunto
de praticas sociais, normas e relacoes de confianca construidas entre cidadaos,
com vistas a melhorar a eficiéncia da sociedade a partir de experiéncias coletivas
compartilhadas, incluindo a interface dos cidadaos com o poder publico.”” Nessa
dimensao, os principais problemas apresentados por areas urbanas vulneraveis
gravitam em torno da baixa adesdo de moradores ao associativismo positivo ou
a acoes coletivas organizadas para garantir acesso a bens publicos. H4, também,
baixa insercdo de moradores dessas areas em redes de contatos com potencial de
geracao de emprego e renda. Intervencoes concebidas no macro tema de capital
social (algumas destas, representadas na Figura 5.3, mostrada anteriormente)
abrangem acdes voltadas a governanca social do territorio, definida como o conjunto
de iniciativas centradas na participacdo e colaboracdo dos moradores —— envol-
vendo tanto o poder publico quanto o setor privado —— com o objetivo de gerir os
assuntos de interesse coletivo."® Essas acoes devem, portanto, fortalecer o asso-
ciativismo local, promover a organizagdo comunitaria, e facilitar a capacitacao de
liderancas locais.

Nesse sentido, para ilustrar as possiveis intervencoes concebidas neste macro

147 Ver Putnam (1993).
118 Essa definicdo de governanca social do territério é consistente com o que Elinor Ostrom chama de arranjos

policéntricos para a governanga de recursos e bens coletivos, ou seja, arranjos nos quais as decisdes de interesse
coletivo sdo tomadas por grupos independentes que podem ou ndo cooperar entre si (OSTROM, 2010). A mesma
definicdo estd, também, alinhada a ideia de governanga territorial, definida como o conjunto de iniciativas por meio das
quais os diversos atores sociais cooperam para gerir assuntos publicos especificos ao territdrio (DALLABRIDA, 2007).

tema, considere atividades voltadas a organizacdo comunitaria, fortalecimento
do associativismo local e estimulo a participacdo de grupos vulneraveis. Essas
acoes (produto P.7) podem incentivar o engajamento da populacdo com o desen-
volvimento do territério (resultado de atividade R.6), tornando as politicas pu-
blicas e acoes privadas mais sensiveis aos pleitos dos moradores (resultado de
atividade R.12)."° Politicas e acoes que reflitam os interesses dos moradores de
maneira mais fiel, por sua vez, podem resultar em uma sociedade menos desigual
(ODS 10) e mais inclusiva (por exemplo, ODS 16).

Outro possivel tipo de intervencao nesse macro tema sao atividades focadas
na capacitacdo de liderancas comunitarias locais (A.7), as quais podem ajudar a
engajar moradores em organizacdes e comités do territério (resultado de ativi-
dade R.6) — ja que liderancas bem capacitadas devem ser mais efetivas em mo-
bilizar a comunidade e incentiva-la a lutar pelos seus interesses. Como consequ-
éncia direta desse engajamento, os pleitos dos moradores podem ser ouvidos (e
atendidos) pelos formuladores de politicas publicas e acoes privadas (novamente,

resultado R.12), reforcando os impactos sociais descritos no paragrafo anterior.

5.3.5.
SAUDE PUBLICA

Areas urbanas vulneraveis enfrentam graves problemas associados a satde

publica. Moradores dessas regides estdo particularmente sujeitos a doencas

119 Uma comunidade engajada e organizada possui maiores condi¢des de pressionar por melhorias no bairro.
No campo individual, redes heterogéneas contribuem para um aumento das oportunidades (MARQUES, 2010).
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infectocontagiosas e respiratérias (notadamente em tempos de pandemia), en-
volvimento com drogas, alta incidéncia de gravidez precoce, e a fome ou nutricao
deficiente. Na maioria das vezes, h4, ainda, baixa oferta de servicos de saude pu-
blica nessas regioes. De maneira geral, intervencoes concebidas no tema de sau-
de publica buscam ampliar o acesso da populacio a servicos de saude e melhorar
a qualidade dos servicos prestados.

Por exemplo, acoes para capacitacdo e ampliacdo das equipes de satude da fa-
milia (A.5) ™° podem elevar a cobertura desses programas (produto P.5) garan-
tindo o acesso da populacao a servicos de satde de boa qualidade (resultado de
atividade R.35)."" O acesso facilitado a servicos de saude de qualidade, por sua
vez, pode ter outros reflexos importantes, tais como a reduc¢io da gravidez na ado-
lescéncia (resultado de atividade R.8)"? e a diminuicdo da incidéncia de doencas
infectocontagiosas e respiratorias (resultado de atividade R.10).">* No fim das con-
tas, esses resultados tornam a populacdo mais saudavel, elevando seu bem-estar
(resultado a sociedade consistente com o ODS 3). Note, ainda, que esses efeitos
sdo potencializados quando as acOes para ampliacdo e capacitacdo das equipes
de saude da familia sdo combinadas com outras intervencdes como garantir o
suprimento de medicamentos e equipamentos as UBS ou integrar médicos qual-

ficados as equipes de saude da familia.

120 As atividades pertencentes ao macro tema de salde publica sao fortemente
complementares entre si. Por essa razao, essas atividades sdo representadas como
pertencendo a um mesmo grupo (A.5) na teoria de mudancga consolidada.

121 Ver Castro et al. (2019).

122 As Equipes de satde da familia trabalham em intervengdes ligadas a satde
reprodutiva e ao planejamento familiar. Ver, por exemplo, Lima (2011).

123 Ver, por exemplo, Ministério da Satde (2013).

5.3.6.
INFRAESTRUTURA BASICA

A dimenséao de infraestrutura basica € uma importante fonte de problemas para
areas urbanas vulneraveis. Nesse sentido, o diagnostico do Capitulo 2 sugere que
algumas das questdes mais relevantes no tema de infraestrutura sao a falta de es-
trutura para saneamento basico, coleta de residuos e drenagem urbana; e a baixa
oferta de eletricidade, iluminacdo publica e servicos de comunicacdo. Possiveis
intervencoes nessa area envolvem, essencialmente, acoes focadas em: promover
a atuagdo mais eficaz de empresas de saneamento; criar cooperativas locais para
coleta e reciclagem de lixo; e garantir iluminacao publica e acesso a telecomuni-
cacoes (incluindo servicos de internet).

Seguindo a légica apresentada na teoria de mudanca, é possivel citar, como
exemplo de intervencao neste macro tema, iniciativas que garantam coleta, ma-
nejo e reciclagem no territério, incluindo a promocao de arranjos participativos
e comunitarios, como as cooperativas de catadores e reciclagem (atividade A.13).
Esses esforcos promovem coleta e reciclagem sistematicas no territério, incluin-
do vias publicas (produtos P.13 e P.14). Consequentemente, as ruas e 0S espacos
publicos podem se tornar mais limpos, trafegaveis, seguros e atrativos (resultado
de atividade R.18)," refletindo, por exemplo, uma sociedade mais responsavel no
despejo e manejo de residuos no ambiente (em linha com o ODS 12). Em adicao,

a medida que se aumenta a quantidade de lixo coletada, reduz-se a incidéncia de

124 0 manejo adequado do lixo torna as ruas e espagos publicos mais limpos e atrativos.
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enchentes (resultado de atividade R.17). A menor incidéncia de enchentes leva,
consequentemente, a vias e espacos publicos mais limpos e seguros (resultado
R.18, novamente), menores prejuizos ocasionados por esse tipo de desastre na-
tural (em linha com o ODS 11) e a valorizacao do patriménio dos moradores (re-
sultado de atividade R.21), com consequéncias significativas em termos de im-
pacto social (ver macro tema de moradia, na subsecdo 5.3.7). Por fim, a reducio
na ocorréncia de enchentes pode, ainda, ter impactos ambientais de longo prazo,

contribuindo para o combate & mudanca climdtica (ODS 13).

5.3.7.
LAZER E CULTURA

Quanto ao tema de lazer e cultura, a discussdo no Capitulo 2 sugere que areas
urbanas vulneraveis estdo particularmente sujeitas a falta de estrutura local para
atividades de lazer, esporte, cultura e convivéncia. Conforme se ressaltou ante-
riormente, a relevancia deste topico —— expressa, por exemplo, nas discussoes
sobre o caso de Medellin, no Capitulo 4 —— motivou a separacao desta dimensao
num macro tema a parte. Convém notar, ainda, que essa relevancia advém do ca-
rater inerentemente intersetorial das intervencodes de lazer e cultura: acoes nessa
dimensao podem ter impactos significativos em outras areas, como seguranca
publica e saude.”® Esse ponto ficara mais claro na secao 5.4, quando serao discu-

tidas as inter-relagdes entre os diversos macro temas.

125 Ver Medellin Cémo Vamos (2019a, 2019b).

Especificamente, acdes voltadas a criacdo, ampliacdo, manutencao e divulga-
cdo de espacos e atividades de lazer, esporte, cultura e convivéncia no territério
sdo particularmente interessantes, uma vez que podem proporcionar opcoes de
lazer, esporte, cultura e convivéncia abertas a populacao (produtos P.24 e P.35). Ao
frequentar essas atividades (resultado de atividade R.33), os moradores podem se
beneficiar de diversas maneiras distintas. Por exemplo, moradores podem passar
a adotar habitos mais saudaveis, como a pratica regular de atividade fisica e a re-
ducédo no consumo de drogas (resultado de atividade R.7),"?® levando & melhora da

qualidade de vida e do bem-estar da sociedade (em linha com o ODS 3).

5.3.8.
MORADIA

Areas urbanas vulneraveis enfrentam, também, graves problemas associados a
moradia. Baixa oferta de imoéveis regularizados, grande quantidade de domici-
lios precérios e excessivamente densos (isto €, com alto numero de moradores) e
acesso deficiente as redes de dgua, esgoto e eletricidade sdo alguns dos principais
problemas ligados a este macro tema. Em geral, as intervencoes previstas na di-
mensao de moradia buscam promover a regularizacdo fundidria, a realizagdo de
reformas e adequacdo de domicilios, além da integracdo das moradias as redes
de esgoto, eletricidade e telecomunicagoes. Outras acdes —— focadas, por exemplo,
em provisdo de crédito — também buscam reduzir a densidade residencial, isto

é, diminuir a quantidade de pessoas que ocupam um mesmo domicilio.

126 Atividades de lazer, esportivas e culturais (incluindo aquelas relacionadas as artes)
previnem e reduzem problemas de satde fisicos e mentais (TAYLOR et al., 2015).
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Considerando-se o fluxo da teoria de mudanca, um exemplo de intervencao
no macro tema de moradia sdo acdes que promovam a realizacio de reformas de
moradias (atividades A.17 e A.18). Esses esforcos devem levar a domicilios do ter-
ritério que contam com infraestrutura basica adequada e ndo apresentam riscos
para a saude e bem-estar da populacao (produto P.18). Moradias adequadas, por
sua vez, podem ter impactos significativos sobre o bem-estar dos moradores, no-
tadamente sobre a sua saude, a partir de uma reducao na incidéncia de doencas
infectocontagiosas (resultado de atividade R.10). #” Ao fim, a populacdo local deve
ter uma vida mais saudavel e maior bem-estar (resultado a sociedade associado
ao ODS 3). De maneira similar, € também possivel promover acoes de regulariza-
cdo dos domicilios no territorio (atividade A.16). Imdveis regularizados (produto
P.17) devem, entao, valorizar-se (resultado de atividade R.21) melhorando o aces-
so dos moradores a crédito (resultado de atividade R.22)."?® Consequentemente, a
populacao local deve ter melhores condicdes de investir em atividades produtivas
(resultado a sociedade associado ao ODS 8) e de superar a pobreza (resultado a

sociedade consistente com o ODS 1).

5.3.9.
MOBILIDADE URBANA

Questodes ligadas a mobilidade sdo preocupacdes centrais em muitas areas ur-

banas vulneraveis. Essencialmente, essas regioes enfrentam, quase sempre,

127 Ver Fewtrell et al. (2005).
128 Ver, por exemplo, de Soto (2001).

problemas de conexao com a rede de transporte publico estrutural da cidade,
baixa densidade da rede local de transporte, além de problemas de caminhabi-
lidade. Dentre as intervencgoes possiveis nesse macro tema, destacam-se acoes
focadas na expanséao da rede de transportes e na melhoria e adequacao de calga-
das e travessias.

A partir da logica apresentada na teoria de mudanca, considere o caso de
acoes focadas na expansao da rede de transporte, buscando conecta-la a outros
pontos da cidade, dentro e fora do territério, e com atencdo especial a questoes
de acessibilidade (atividade A.22). A conexdo com a rede de transporte publico
estrutural da cidade (produto P.22) pode, em primeiro lugar, reduzir o tempo de
deslocamento das pessoas (resultado de atividade R.29), garantindo o acesso da
populacdo a uma cidade mais inclusiva, acessivel e segura (resultado a sociedade
consistente com o ODS 11). No mais, 0 mesmo produto pode levar a este mesmo
resultado final, também, por reduzir a lotacdo do transporte publico (resultado de
atividade R.30)."2°

Acoes visando a melhoria da caminhabilidade no territério podem ter resulta-
dos parecidos. Expansdo, adequacdo e sinalizacdo de calcadas, ruas e travessias
(atividade A.23) devem resultar em melhores condicoes de caminhabilidade para
pedestres (resultado de atividade R.31). Uma vez que parte dos deslocamentos
da cidade sdo feitos a pé, garantir que os pedestres tenham melhores condicoes
de caminhabilidade pode, portanto, tornar a cidade mais inclusiva, acessivel e
segura a todos os cidadaos (novamente, resultado a sociedade consistente com o
ODS 11).7°

129 Ver Gomide (2006).
130 A garantia de boas condigdes de deslocamento para pedestres e ciclistas contribui para o ODS 11.2,

relacionado ao "acesso a sistemas de transporte seguros, acessiveis, sustentaveis e a prego acessivel para
todos, (...) com especial atencao para as necessidades das pessoas em situagdo de vulnerabilidade, mulheres,
criangas, pessoas com deficiéncia e idosos" (ONU, disponivel em https:/nacoesunidas.org/pos2015/).
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5.4.
Inter-relagdes entre macro
temas na teoria de mudanca

Um dos pontos centrais discutidos até aqui (particularmente na secdo 5.2 e no
Capitulo 2) sdo as varias inter-relacoes entre os diferentes macro temas examinados
neste estudo. Esta secdo tem, como foco principal, a andlise mais detalhada dessas
inter-relacdes, a luz da teoria de mudanca representada na Figura 5.2. Inicialmen-
te, essas interconexoes serao discutidas sob o ponto de vista dos macro temas. Em
seguida, serdo abordados aspectos mais especificos a partir de uma andlise das ati-
vidades consideradas mais centrais, isto é, as atividades que se conectam, direta ou
indiretamente, a um conjunto mais amplo de produtos e resultados.

A Tabela 5.1, a seguir, auxilia na visualizagdo das inter-relacoes entre macro
temas sugeridas pela teoria de mudanca consolidada (Figura 5.2). A fim de des-
crever essas inter-relacdes de forma objetiva, adotaram-se algumas convencgoes.
Em particular, assumiu-se que um resultado é gerado por uma atividade quando
hd, no maximo, quatro passos separando tal atividade do resultado em questao.

Em outras palavras, um dado resultado R é gerado por uma atividade A se, por
exemplo, A leva a um produto P e P resulta em R (totalizando, portanto, dois pas-
sos). Outra possibilidade ocorre quando A leva a P, P resulta em um outro resulta-
do R, e, finalmente, R’ leva a R (trés passos no total). Por fim, é possivel, ainda, que
quatro passos separem o resultado de uma atividade que o tenha gerado. Esse é o
caso, por exemplo, de uma das ligacoes entre o resultado R.21 (“Propriedades do
territorio sdo valorizadas e moradores possuem autonomia para reter a posse de
seus imodveis, se assim o desejarem”) e o macro tema de infraestrutura. De fato,
a atividade A.13 (“Garantir servicos de coleta e reciclagem de lixo, drenagem e
manejo de residuos solidos, e de limpeza urbana, no territério; e estabelecer pro-
gramas de engajamento comunitdrio para acdes de manejo de residuos sélidos e
reciclagem”) gera produto P.27 (“Numero de novos programas de engajamento

comunitario para acdes de manejo de residuos sélidos e reciclagem”), o qual gera,
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por sua vez, o produto P.14 (“Quantidade, em kg, de lixo que deixa de ser despeja-
do indevidamente nas ruas”). Esse produto resulta, em primeiro lugar, no resul-
tado R.17 (“Territorio nao sofre com enchentes”), o qual leva, finalmente, a R.21.

Essa convencdo é util para destacar as principais conexdes entre macro te-
mas decorrentes das potenciais intervencoes discutidas, em carater ilustrativo,
na secao anterior. Vale notar, contudo, que o nimero de passos separando uma
atividade de um resultado ndo deve ser interpretado como uma medida do quao
direta (ou indireta) é essa conexdo. Em alguns casos, um numero maior de pas-
sos significa apenas que mecanismos mais especificos envolvidos numa dada
conexio ja sdo bem estabelecidos na literatura (ou entre especialistas da drea
em questdo). Contudo, é crucial que esses mecanismos estejam explicitos na
teoria de mudanca, dado que seu conhecimento pode auxiliar na montagem
de indicadores relevantes. Dadas essas definicoes, considerou-se, entdo, que
dois macro temas sao inter-relacionados quando existe ao menos um resultado
gerado por atividades originadas em cada um desses temas. Em outras pala-
vras, inter-relacoes exigem ao menos um resultado em comum, isto é, gerado
por pelo menos uma atividade de cada um dos macro temas em questdo. A Tabela
5.1 indica quais macro temas possuem ao menos uma atividade que gera cada um

dos resultados da teoria de mudanca.

TABELA 5.1 - MACRO TEMAS CUJAS ATIVIDADES GERAM 0S
RESULTADOS DA TEORIA DE MUDANGCA CONSOLIDADA

1 2 ‘ 4 5 6 7 ‘ 9
Capital Educagéo Emprego Infraestrutura Lazere Mobilidade Moradia Saude Seguranga
Social erenda Cultura Urbana

cODIGO RESULTADO DA ATIVIDADE
R.1 Jovens sao engajados nas atividades escolares e possuem
habilidades socioemocionais e culturais fortalecidas
R.2 Jovens apresentam nivel de aprendizado (3]
adequado para idade/série
R.3 Jovens nao abandonam e nem evadem (3]
aescola (ODS 4.1, 8.6)
R.4 Maes de criangas de 0-5 anos tém
disponibilidade para trabalhar
R.5 Criancas se desenvolvem adequadamente (5]
na primeira infancia (ODS 4.2)
R.6 Populagao é consciente, empoderada e engajada (5]
no desenvolvimento do territério, por meio de
agoes voltadas a: educacao, lazer e cultura, satde,
seguranga publica, organizagao comunitaria,
associativismo, infraestrutura local, etc.
R.7 Populacao apresenta habitos mais saudaveis relacionados (5]
a alimentacao (ODS 2.2), planejamento familiar e
salde reprodutiva (ODS 3.7), uso de alcool e drogas
(ODS 3.5), atividade fisica, higiene e limpeza, etc.
R.8 Meninas nao engravidam na adolescéncia (ODS 3.7) (=)
R.9 Salde materno-infantil é boa no territério (ODS 2.2, 3.1, 3.2)
R.10 Doengas respiratdrias e infectocontagiosas (5]
(incluindo aquelas ocasionadas pelo saneamento
basico precario) sao evitadas (ODS 3.3)
R.11 Territdrio apresenta baixo indice de internacao (5]

e Obito por causas evitaveis (ODS 3.4, 3.9)
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Capital Educagéo Emprego Infraestrutura Lazere Mobilidade Moradia Saude Seguranga
Social erenda Cultura
coODIGO RESULTADO DA ATIVIDADE e o e 0 o
R.12 Pleitos dos moradores do territério sdo considerados 0 0
em politicas publicas e a¢des privadas (ODS 16.7)
R.13 Populagao local tem acesso a oportunidades de © 0 0
emprego e capacitacao na cidade, incluindo as
pessoas de diferentes géneros, ragas, niveis iniciais
de renda ou com deficiéncia (ODS 8.3, 8.5, 8.6)
R.14 Populacao é satisfeita com o ambiente de convivio do (o N 7) (5]
territdrio e carrega um sentimento de pertencimento
R.15 Populagao local se insere no mercado de trabalho ) (6 ) 0o 0
formal, seja como empregado ou empreendedor,
incluindo as pessoas de diferentes géneros, racas, niveis
iniciais de renda ou com deficiéncia (ODS 8.5, 8.6)
R.16 Populagao tem renda individual e familiar adequada © (6] (5]
para satisfazer necessidades basicas e garantir o
desenvolvimento sustentavel, incluindo as pessoas
de diferentes géneros, ragas, niveis iniciais de
renda ou com deficiéncia (ODS 1.1, 1.2, 10.1)
R.17 Territorio ndo sofre com enchentes (ODS 11.5)
R.18 Ruas e espacos publicos do territdrio sao
limpos, trafegaveis, seguros e atrativos
R.19 Populagdo tem acesso adequado, equitativo e
sustentavel a saneamento basico, energia elétrica (ODS
6.2,7.1,11.1) e aredes de comunicagao (ODS 9.c)
R.20 Populacdo tem acesso a condicdes de moradia (7]
seguras, adequadas e saudaveis (ODS 11.1)
R.21 Propriedades (lotes e casas) do territdrio sdo valorizadas (7]
e moradores possuem autonomia (inclusive, econdmica)
para reter a posse de seus imdveis, se assim o desejarem
R.22 Moradores do territdrio tém boas condicdes (7]

de acesso a crédito (ODS 1.4, 8.3)

cODIGO

RESULTADO DA ATIVIDADE

0 000

R.23 Casos de crimes diversos (homicidios, roubos, Q (5]
furtos, etc.) e violéncia sdo prevenidos no
territério (ODS 5.2, 11.7, 16.1, 16.2)
R.24 Populagao do territdrio nao se envolve em atividades (5]
ilicitas (incluindo trafico de drogas) (ODS 16.4)
R.25 Casos de violéncia policial sdo prevenidos (5]
no territério (ODS 16.b)
R.26 Populagao do territorio confia nas forgas policiais
R.27 Populagao do territério sente-se segura
R.28 Populagdo é conectada a diferentes pontos dentro do bairro
e em outros bairros, e com a rede de transporte publico
estrutural da cidade por meio do transporte publico
R.29 Populagao tem acesso a transportes rapidos, que (6
garantem menos tempo de deslocamento
R.30 Populagao tem acesso a um transporte (6
publico sem superlotacao
R.31 Pedestres/ciclistas contam com boas (6
condigdes de deslocamento
R.32 Moradores do territério sdo engajados e
participam de forma ativa na politica
R.33 Moradores do territorio tém acesso a espagos
publicos e atividades de lazer, cultura, esporte e
convivéncia, abertos a comunidade (ODS 11.7)
R.34 Jovens ingressam no Ensino Superior
R.35 Populagado tem acesso a servigos de (5]
saude basica de qualidade
R.36 Moradores do territdrio tém acesso a servigos
basicos com menores custos de transagao
R.37 Resultados educacionais nao apresentam diferencas

significantes entre diferentes géneros (ODS 4.5, 5.c, 10.2)

Fonte: elaboragdo prépria.
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Considere, por exemplo, o resultado R.1 (“Jovens sdo engajados nas atividades
escolares e possuem habilidades socioemocionais e culturais fortalecidas”). De
acordo com a Tabela 5.1, todos os macro temas possuem ao menos uma ativida-
de que gera esse resultado. Portanto, o resultado R.1 promove a conexio entre
os mais diversos macro temas. Por outro lado, o resultado R.32 (“Moradores do
territério sdo engajados e participam de forma ativa na politica”) é gerado exclu-
sivamente por atividades originadas no macro tema de capital social. Na média,
cada resultado é gerado por atividades de pelo menos trés macro temas diferen-
tes; entretanto, cerca de 40% de todos os resultados sdo gerados por atividades
originadas em um Uinico macro tema.

Dadas essas inter-relacdes entre macro temas, € natural questionar se ha
grupos de atividades especificos responsaveis por facilitar essas conexoes entre
temas distintos. Dito de outro modo: ha atividades mais centrais, isto €, que se co-
nectam, direta ou indiretamente, a um rol mais amplo de produtos e resultados
distintos?"" A Tabela 5.2 ilumina essa questao. Valendo-se de metodologia de and-
lise de redes, essa tabela apresenta as 15 atividades mais centrais dentre todas as
representadas na teoria de mudanca consolidada. Nessa aplicacdo de andlise de
redes, assume-se que a propria teoria de mudanca é uma rede, por envolver um
encadeamento de elementos representados por insumos, atividades, produtos e
resultados. Cada encandeamento especifico desses elementos pode ser conside-
rado como um “caminho” para atingir um determinado resultado. Sob essa oética,
uma atividade é considerada mais central quando estd presente em um maior
numero de caminhos que levam a resultados diversos.”?

Por exemplo, na Tabela 5.2, os macro temas de seguranca publica, saude

131 Essa definicdo de centralidade é consistente com Wasserman e Faust (1994).
132 A aplicacao da andlise de redes a este estudo se ancora na metodologia descrita por Wasserman e Faust (1994).

Em suma, cada item de cada etapa da teoria de mudanca fora transformado em um “nd”, enquanto as ligagdes
(direcionais) entre esses nos se converteram em “lagos.” Nesse contexto, a centralidade de cada atividade foi definida
utilizando-se uma métrica de centralidade de intermediagdo (betweenness centrality), a qual, essencialmente,

mede o quanto um determinado no interliga (indiretamente) dois outros nés presentes na rede. Para uma discussao
mais geral sobre como a ldgica de redes pode ajudar na representacao de “narrativas” de transformagao, ver Abell
(2004). Um exemplo da aplicagio de analise de redes em teoria de mudanca pode ser visto em Davies (2018).

publica e capital social possuem o maior numero de atividades entre as mais
centrais da teoria de mudanca consolidada. Em particular, a atividade A.19, que
pertence a seguranca publica e capital social, é a atividade mais central de todo
o fluxo légico consolidado. De acordo com a teoria de mudanca (Figura 5.2), essa
atividade conduz a abertura de canais de comunicacao entre a populacao, formu-
ladores de politicas publicas e forcas policiais (produto P.19), o qual leva a diver-
sos resultados importantes em muitas areas distintas. Por exemplo, P.19 pode in-
duzir a prevencéao de casos de crime e violéncia no territério (R.23), um resultado
com reflexos nas areas de educacdo (via R.1, ja que a prevencao de crimes pode
aumentar o engajamento de alunos com atividades escolares'®), satide ptblica
(via R.8, pois estudos sugerem, por exemplo, que ha uma correlacio entre relacio-
namentos abusivos ou violéncia intima/doméstica e gravidez na adolescéncia’™?),
dentre outros. O mesmo produto (P.19) pode, ainda, levar aos resultado R.6 (“Po-
pulacio é consciente, empoderada e engajada no desenvolvimento do territério,
por meio de acdes voltadas a: educacao, lazer e cultura, saude, seguranca publica,
organizacdo comunitdria, associativismo, infraestrutura local, etc.”) e R.24 (“Po-
pulacao do territério nao se envolve em atividades ilicitas, incluindo trafico de

drogas”), que possuem reflexos diretos sobre diversos outros macro temas.

133 Ver, por exemplo, Brava et al. (2017).
134 Ver, por exemplo, Miller et al. (2007) e Roberts et al. (2005).
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TABELA 5.2 - ATIVIDADES COM MAIOR CENTRALIDADE

RANKING
ATIVIDADE

DESCRIGAO DA ATIVIDADE

MACRO TEMAS

.>
[y
(<o)

Criar canais de comunicagdo e comités abertos
com a participacdo da populagido, formuladores
de politicas publicas e forcas policiais

Seguranca Publica,
Capital Social

A28

Identificar pessoas que fazem parte de grupos

de risco para ingresso em atividades criminais/
ilicitas e trabalhar com a assisténcia social para
prevenir que essas pessoas cometam infracoes

Seguranga Publica

S W £

Garantir acesso adequado a saneamento e
energia elétrica aos lotes do territério

Infraestrutura Basica

* A2

Expandir a rede de transporte publico, de modo a
conectar diferentes pontos da cidade, incluindo conexdes
intrabairro e interbairros; garantindo, assim, condicdes
de acessibilidade, em especial para grupos mais
vulneraveis (e.g., pessoas com deficiéncia, idosos, etc.)

Mobilidade Urbana

* A2

Planejar e implementar a¢des de patrulhamento territorial

inteligente e com devidos protocolos de abordagem

Seguranca Publica

® A.36

Planejar e implementar agdes para identificar pessoas
vulneraveis a violéncia, notadamente, individuos
pertencentes as camadas mais suscetiveis da
populacao (e.g., mulheres, criangas, idosos, etc.)

Seguranca Publica

" A33

Garantir a formagado adequada das equipes de Saude
da Familia, incluindo Agentes Comunitarios de
Saude (ACS) originarios das comunidades locais

Saude Publica

* A24

Criar, ampliar e manter/conservar espacos de lazer,

cultura, esporte e convivéncia no territorio, abertos a
populacdo e integrados as areas de moradia locais, e
empregando mao-de-obra local sempre que possivel

Lazer e Cultura,
Capital Social

® A29

Criar, implementar e divulgar programas de lazer,
cultura, esporte e convivéncia no territério, empregando
mao-de-obra local sempre que possivel

Lazer e Cultura,
Capital Social

10

A.5

Aumentar a area de cobertura da Estratégia de
Salde da Familia (ESF), com mais equipes de SF

Saude Publica

1

A.32

Garantir o provimento adequado de suprimentos e
equipamentos as Unidades Basicas de Salde (UBS)

Saude Publica

12

A.34

Articular a ESF com os demais ambitos da rede publica,
permitindo uma adequada aplicacao de protocolos e os
corretos encaminhamentos referentes a especialidades
e outros niveis de cuidado ndo contemplados na ESF

Saude Publica

13

A.3

Ampliar a oferta de servicos de educagao infantil
(0-5 anos) e de atividades complementares
de apoio (esportes, cultura, etc.)

Educacao

14

Al

Implementar programas de capacitagao dos
professores e apoio a suas atividades, de acordo com
suas necessidades e com o contexto especifico, tendo
em vista também competéncias que contribuam

para reducao de disparidades de desempenho
influenciadas por género, raga, renda ou deficiéncia

Educagao

15

A.7

Promover/apoiar a capacitacao de lideres comunitarios

Capital Social

Fonte: elaboragdo propria.
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5.5.
Cateqgorias de resultados sugeridos
para fins de monitoramento

Na secdo anterior, exploraram-se as inter-relacées entre os diversos macro
temas. Em particular, foram descritas as atividades mais centrais, isto &, aquelas
cuja adocao esta associada a varios macro temas distintos. Convém notar, con-
tudo, que a escolha das atividades em uma dada intervencao ¢ influenciada por
muitos aspectos diferentes, destacando-se aqueles ligados as particularidades do
territorio. Por essa razao, ¢ importante encerrar este capitulo com uma discussdo
acerca de categorias de resultados mais gerais, cujo monitoramento pode interes-
sar a uma ampla gama de contextos territoriais.

A fim de auxiliar nessa discussao, a Figura 5.4, mostrada a seguir, classifica os
resultados sugeridos pela teoria de mudanca consolidada em quatro categorias
amplas: oportunidades, qualidade de vida, convivéncia e governanca, e infraestrutura. A
escolha dessas categorias foi inspirada pelos blocos de indicadores utilizados nas
intervencoes de Medellin (secao 4.5.4). Representam, dessa forma, pilares para

acompanhar os resultados de intervencoes em areas urbanas vulneraveis.

FIGURA 5.4 - CATEGORIAS DE RESULTADOS SUGERIDOS PARA FINS DE
MONITORAMENTO DE TERRITORIOS VULNERAVEIS E SEUS ODSS ASSOCIADOS

Oportunidades

Desenvolvimento da
primeira infancia

R2 R3 R37

Aprendizado e
fluxo escolar

Engajamento escolar
e habilidades
socioemocionais

Ingresso no Ensino
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Empregabilidade e
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-
=)
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ECRESCIMENTO
ECONOMICO,

Qualidade de Vida

R7 R35

Acesso a salide basica
e desenvolvimento de
habitos saudaveis

R8 R9

Saude e planejamento
familiar

R10 R11

Atenuagao de doengas,
internacdes e Obitos

Valorizagao e retencao
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R23 R24 R25

Reducao de
criminalidade e violéncia

R26 R27

Sensacao de seguranga
e confianga na policia
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BEM-ESTAR
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Convivéncia e
Governanga

R6 R14

Empoderamento
e pertencimento
comunitario

Participacao politica
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Acesso a servigos
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custos de transacao

Acesso a lazer,
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Melhores condicdes
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Acesso a saneamento
basico, energia e redes
de comunicacao

R28 R29 R30
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QO
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Na categoria de oportunidades, reinem-se, essencialmente, os resultados de
atividade mais diretamente associados aos macro temas de educacio e emprego
e renda. Nesse sentido, a Figura 5.4 sugere que intervencdes em areas urbanas
vulneraveis cujo foco seja a promocao de oportunidades aos moradores do ter-
ritorio devem monitorar resultados ligados, por exemplo, ao desempenho e en-
gajamento escolar, capacitacdo profissional e acesso a crédito. A segunda cate-
goria representada na Figura 5.4 ¢ qualidade de vida. Essa categoria compreende
resultados que influenciam diretamente o bem-estar dos moradores do territorio.
Inclui, portanto, diferentes dimensdes, tais como saude (e.g., acesso a satde ba-
sica; saude e planejamento familiar), seguranca (e.g., reducdo da criminalidade
e violéncia; sensacdo de seguranca e confianca) e moradia (e.g., valorizacdo da
propriedade de iméveis).

A categoria convivéncia e governanca, por outro lado, contém resultados ligados
a governanca do territorio, tais como o empoderamento e pertencimento comu-
nitario, além do exercicio da cidadania. Relaciona-se, ainda, nessa mesma cate-
goria, o acesso dos moradores a lazer e cultura, que contribui fortemente para a
melhoria da convivéncia no territorio. Por fim, a ultima categoria, infraestrutura,
reline uma série de resultados associados aos macro temas de infraestrutura e
moradia. Destacam-se, nessa categoria, o acesso dos moradores ao saneamento
basico, a energia elétrica, as comunicacodes, ao transporte de qualidade e a boas
condicdes de moradia.

A Figura 5.4 indica, por fim, quais sdo os ODSs associados a cada uma das qua-
tro categorias anteriormente descritas. Nota-se que alguns ODSs estao associados
a mais de uma categoria. Por exemplo, o ODS 11, relacionado a construcao de
cidades e comunidades mais inclusivas, seguras, resilientes e sustentaveis (ver
Tabela A5.1, Apéndice C), aparece tanto na categoria de qualidade de vida quanto
nas de infraestrutura e convivéncia e governanca. Outros ODSs sdo mais especifi-
cos a uma dada categoria, como é o caso do ODS 13 (“Acdo conta a mudanca global
no clima”), o qual esté relacionado a categoria de infraestrutura.

Esse quadro de categorias gerais e resultados serd usado, no proximo capitulo,

como base para a construcdo de um painel de indicadores para medir os resulta-
dos elencados. Um ponto importante é que o quadro proposto enfatiza resultados
e ndo produtos. Conectando a discussao do inicio deste capitulo, resultados re-
ferem-se a variaveis valorizadas pela populagio-alvo, ao passo que produtos sio
indicadores intermediarios refletindo ofertas de produtos e servicos ligados as
atividades. Como o painel de monitoramento pode ser aplicado a varios territo-
rios, é possivel e até mesmo muito provavel que cada territério defina atividades
particulares, logo refletindo produtos especificos. Os resultados, por sua vez, sdo
mais amplamente definidos e aplicaveis a contextos distintos. Isso ndo significa,
contudo, que os produtos também nado possam fazer parte do painel de monito-
ramento; eles podem e devem ser usados para acompanhar o andamento de in-
tervencoes mais detalhadas e contextualmente definidas. Os resultados, contudo,
permitem maior comparabilidade entre territérios, ao viabilizarem a analise de

transformacdes relevantes gerando desenvolvimento sustentavel.
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6.1.

Introducao

O capitulo anterior detalhou a construcio da teoria de mudanca consolidada pro-
posta neste estudo (representada na Figura 5.2). A discussdo em torno da teoria
de mudanca culminou em 21 resultados amplos, os quais pertencem a quatro ca-
tegorias distintas: oportunidades, qualidade de vida, convivéncia e governanca, e
infraestrutura (ver Figura 5.4). Com base nesses resultados propostos, o presente
capitulo tratara da construcao de um painel de indicadores usados para monito-
rar os resultados listados em cada uma dessas categorias.

0 foco no monitoramento de resultados — em oposicdo a produtos — se jus-
tifica pelo fato de que, conforme se ressaltou anteriormente, produtos sio etapas
mais preliminares que dependem, em grande medida, dos esforcos e agoes imple-
mentadas no contexto de uma dada intervencdo. Resultados, por outro lado, de-
correm também de transformacoes nas populagoes-alvo. Essas transformacdes
sdo interesses centrais de qualquer intervencao socioambiental e ndo dependem,
exclusivamente, das agoes implementadas — isto €, ndo estao sob o controle dire-
to dos responsaveis pela intervencao. A construcao de indicadores baseados em
resultados pode assegurar, portanto, que as transformacoes desencadeadas por

uma intervencao sejam de fato observadas na populacido-alvo.'®

135 Ver Insper Metricis (2020).
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Uma vez que o presente estudo tem, como foco principal, intervencées em
areas urbanas vulneraveis, os resultados introduzidos na teoria de mudanca e
sintetizados na Figura 5.4 estdo estreitamente relacionados a diferentes aspectos
desses territorios urbanos. Nesse cendrio, uma dificuldade essencial enfrentada
no contexto deste estudo — a qual foi antecipada ja no Capitulo 2 —— diz respeito
ao acesso a dados que possam ser mensurados no nivel territorial. Por exemplo,
na categoria oportunidades, o monitoramento dos resultados agregados no item
renda e equidade pode demandar o uso de dados sobre a renda dos moradores
de um territério urbano especifico. Ainda que algumas fontes publicas permitam
obter esses dados em nivel municipal, a maior dificuldade reside na proépria de-
marcacao do painel de indicadores propostos, que coloca foco em recortes terri-
toriais —— por exemplo, um bairro ou microrregido especifica de uma dada regido
do municipio de Sao Paulo. Conforme discutido abaixo, uma possivel solucao para
este problema é realizar coletas de dados primadrios, ou seja, informacoes obtidas
para fins da construcao do painel de indicadores (por exemplo, via surveys ou en-
trevistas in loco). Porém, nesse caso, deve-se ponderar os custos requeridos nesse
processo, dada a necessidade de customizacio da coleta de dados.

De maneira geral, o objetivo central deste capitulo é descrever o processo de
escolha dos indicadores especificos usados para monitorar a evolucao de inter-
vencgoes em dreas urbanas vulneraveis. Nesse sentido, o primeiro passo envolve
a construcao de uma lista de potenciais indicadores baseados nos resultados da
teoria de mudanca consolidada. A partir dessa lista, selecionam-se as métricas
efetivamente utilizadas no monitoramento das intervencdes, as quais devem
compor o painel final. Esse processo serd discutido em detalhes na secdo 6.2. Vale
ressaltar que, ainda que os termos “indicador” e “métrica” sejam comumente uti-
lizados de maneira intercambiavel, adotou-se, neste estudo, a convencio de se
utilizar a expressao “métrica” para se referir ao indicador ja operacionalizado —
isto é, apds a especificacdo das fontes e forma de coleta dos dados e apos a andlise

da sua adequacao pratica. "¢

136 Essa convengao segue o padrao adotado em Insper Metricis (2020).

A secdo 6.3, por sua vez, introduzirda um amplo conjunto comparativo de mé-
tricas cobrindo todos os resultados que apareceram na teoria de mudanca con-
solidada (Figura 5.2). Varias dessas métricas serdo descritas individualmente, de
acordo com a categoria a que pertencem, o resultado especifico a que se referem,
e sua classificacao relativa em quatro critérios distintos: relevancia, grau com que
pode ser afetada pelas acdes dos gestores, precisio e custo. Finalmente, depois de
estabelecida a classificacdo das métricas, o capitulo se encerrara com uma dis-
cussao acerca de critérios utilizados para priorizar certas métricas em detrimen-

to de outras.

6.2.

Metodologia: do resultado a métrica

Conforme se mencionou anteriormente, este capitulo visa introduzir uma abor-
dagem estruturada para a escolha dos indicadores que serao efetivamente utiliza-
dos no monitoramento de um conjunto de intervencoes. A abordagem aqui desen-
volvida se baseia na aplicacdo de um “menu de métricas” que classifica diversos
indicadores de acordo com atributos desejaveis, apoiando, assim, o processo de
selecdo que deve culminar com um painel a ser utilizado para monitoramento.””

O primeiro passo para a constru¢ido do menu de métricas envolve a criacao
de uma ampla lista de potenciais indicadores, concebidos a partir dos resultados
presentes na teoria de mudanca. A montagem dessa lista de potenciais indicado-
res exige, uma vez mais, extensas revisoes de literatura e andlises de benchmarking
(discutidas no capitulo 4). Nessa linha, é crucial buscar referéncias que descre-
vam intervencoes que tenham mensurado resultados similares aos propostos na
teoria de mudanca do projeto focal. Em particular, sempre que possivel, deve-se

optar por incluir indicadores cujo uso ja seja bem estabelecido na literatura.”®

137 Ver Insper Metricis (2020).
138 Insper Metricis (2020).
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Por exemplo, um indicador para o resultado R.2 (“Jovens apresentam nivel de
aprendizado adequado para idade/série”) deve ndo apenas mensurar o nivel de
aprendizagem dos alunos, mas também, preferencialmente, usar formas de afe-
ricao legitimadas e confidveis. Seguindo a literatura,™® seria vidvel propor, nesse
contexto, a utilizacdo de indicadores baseados nos escores dos alunos em exames
de proficiéncia em Matematica e Portugués, ou em testes padronizados (tais como
ENEM, IDEB, Prova Brasil, Pisa, etc.).

Uma lista completa de indicadores potenciais deve conter, além da definicdo e
descricao de cada indicador, outras informacoes relevantes para a escolha final do
painel de monitoramento a ser utilizado na intervenc¢io. Nesse sentido, ¢ impor-
tante descrever a origem do (potencial) indicador proposto (e.g., uma referéncia
na literatura que utiliza o mesmo indicador) e o publico-alvo da medicdo——isto
¢, os individuos cujos dados devem ser coletados, caso o indicador em questdo
seja escolhido. Além disso, é essencial descrever a fonte dos dados necessarios
para o célculo de cada indicador. Por exemplo, na discussao anterior, as bases de
dados do INEP"° devem ser utilizadas, caso se opte por adotar a pontuacio das
escolas no Indice de Desenvolvimento da Educacao Bdsica (IDEB)" como indicador
para o resultado R.2. Por fim, é crucial, também, descrever como os dados podem
ser obtidos e qual deve ser a frequéncia da coleta de dados. Ainda no exemplo
do resultado R.2, seria importante explicar como as pontuagdes no IDEB seriam
obtidas a partir dos portais de dados do INEP, e com que frequéncia esses dados
estariam disponiveis para coleta. Sendo a andlise feita em nivel de territério, um
passo importante é obter dados referentes a alunos de escolas localizadas nesse
recorte geografico.

Partindo-se dessa lista de indicadores potenciais, o menu de métricas é com-

pletado com a andlise da atratividade de cada indicador de acordo com os critérios

139 Ver, por exemplo, Brava et al. (2017).
140 Ver http.//inep.gov.br/microdados. Acesso em: 18/08/2020.
141 O IDEB é mantido pelo INEP e calculado a partir de dados sobre aprovagao escolar

e das médias de desempenho no Saeb (Sistema de Avaliagdo da Educagdo Basica). Para
mais detalhes, ver: http:/portal.inep.gov.br/ideb. Acesso em: 25/08/2020.

anteriormente mencionados. No contexto deste estudo, cada indicador foi classifi-

cado, a partir de uma escala com quatro pontos, em relacio aos quatro critérios: '+

- RELEVANCIA: uma métrica deve ser considerada mais relevan-

te quando sua evolugdo é valorizada pela populagdo-alvo.

- SENSIBILIDADE A ACAO DOS GESTORES: uma métrica é passivel de acdo (ou
seja, sensivel a acao dos gestores) quando ha evidéncias robustas de que essa métrica
¢é afetada pelas acoes dos gestores ou responsaveis pelas intervengdes em questao.

- PRECISAO: de acordo com esse critério, um indicador baixos é menos
preciso caso nao reflita, adequadamente, o resultado que se propde a me-
dir, ou quanto possa ser sujeito a distor¢des e até mesmo manipulagao.

- CUSTO: é preciso considerar o custo total de utilizagdo da métrica, incluin-
do o custo de coleta dos dados. Em geral, indicadores baseados em dados se-
cundarios'® tendem a ser menos custosos, enquanto indicadores que exijam

coleta primaria —— como surveys ou entrevistas in loco —— sdo mais caros."*

Para facilitar a classificacdo de cada métrica, a Tabela 6.1 apresenta rubricas
de avaliacao (rubrics) para cada critério, indicando pontos (em uma escalade 1 a 4)

que refletem o grau com que cada métrica se adequada a cada critério examinado.

142 Para uma discussdo mais detalhada acerca desses critérios, ver Insper Metricis (2020).

143 27?7

144 Sao considerados secundarios os dados cuja coleta tenha sido feita no passado, por razdes ndo necessariamente
ligadas a intervengao que se pretende monitorar. IBGE, Censo Escolar e Prova Brasil sdo alguns exemplos de bases de
dados secundarios. Por outro lado, entende-se por primario qualquer dado que tenha sido coletado exclusivamente
para um projeto particular, como é o caso de surveys feitas com a populagdo-alvo de uma dada intervengao.
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TABELA 6.1 - RUBRICAS PARA A CLASSIFICAGAO DAS METRICAS PROPOSTAS

O o o [
1 2 3 4

RELEVANTE? A métrica é A métrica é ligada A métrica é ligada A métrica é ligada
pouco ou apenas a algum resultado a algum resultado a algum resultado
tangencialmente previsto na teoria previsto na teoria previsto na teoria
ligada a algum de mudanca, mas de mudancae de mudancae
resultado previstona  ndo é claro como sua evolugao sera sua evolugao sera
teoria de mudanga sua evolucdo pode potencialmente fortemente valorizada

ser valorizada pela valorizada pela pela populagado-alvo
populacédo-alvo populacdo-alvo

PASSIVEL Condicoes A métrica pode Existem argumentos Existem evidéncias

DE AGAO? contextuais fora possivelmente légicos que levam a de que a métrica
do alcance dos ser afetada por crer que a métrica pode ser fortemente
gestores envolvidos atividades previstas pode ser afetada afetada por
nas atividades na teoria de por intervengoes intervencoes
previstas na teoria mudanca, porém esse  previstas na teoria previstas na teoria
da mudanca limitam efeito depende de de mudanca de mudanca
substancialmente diversas condigdes
o possivel efeito contextuais fora
dessas atividades do alcance dos
sobre a métrica gestores envolvidos

PRECISA? A métrica pouco A métrica reflete A métrica reflete A métrica reflete

reflete o resultado
que se quer

medir e/ou pode

ser altamente
manipulada e
distorcida para
erroneamente refletir
um desempenho
maior do que o
efetivamente obtido

moderadamente o
resultado que se quer
medir e/ou envolve
fontes de dados com
consideravel risco

de manipulacao ou
cuja interpretacao
pode ser sujeita a
questionamento

adequadamente o
resultado que se
quer medir e envolve
fontes de dados
menos reconhecidas,
mas que tém baixo
risco de manipulagcao

adequadamente

o resultado que

ser quer medir e
envolve fontes de
dados reconhecidas
e legitimadas

BAIXO CUSTO?

A métrica requer
medicdes especificas
e custosas (por
exemplo, surveys
presenciais)

H& um certo custo

de coleta associado

a métrica, devido

a necessidade de
medicdes especificas.

A métrica pode ser
obtida a baixo custo
por meio de fontes
existentes, mas cujo
acesso depende

de autorizacao

ou esforco de
terceiras partes

A métrica pode
ser obtida a baixo
custo por meio de
fontes publicas ou
com facil acesso

De acordo com a Tabela 6.1, uma métrica deve ser considerada relevante quan-
do os resultados que se propde a medir sdo valorizados pela populacio-alvo. E,
portanto, crucial que a métrica esteja intimamente ligada a algum resultado pre-
sente na teoria de mudanca, para que seja considerada relevante. No contexto
do presente estudo, a fim de se definir o quanto as populacdes-alvo valorizam
os diferentes resultados, utilizaram-se informacgoes qualitativas obtidas a partir
de reunioes virtuais com moradores do Jardim Lapenna. Os aspectos citados por
esses moradores foram entdo levados em consideracdo ao se julgar a relevancia
das diferentes métricas.®

Por outro lado, uma métrica deve ser considerada passivel de agdo se ha evi-
déncias de que essa métrica pode ser afetada pelas agoes de gestores. De acordo
com as rubricas, uma métrica deve receber nota 1 se nado estd suficientemente
claro como as atividades previstas na teoria de mudanca podem afeta-la. Caso
haja apenas “argumentos légicos” ligando atividades da teoria de mudanca as
mudancas na métrica, esta deve receber nota 2 no critério “Passivel de Acao?”;
e a pontuacdo deve aumentar a medida que a robustez da evidéncia disponivel
aumente. No limite, caso exista evidéncia causal de que a métrica ¢ impactada
pelas acgoes previstas na teoria de mudanca (e.g., evidéncia baseada em estudos
empiricos robustos), esta deve receber nota 4 no critério em questao.

O terceiro critério elencado na Tabela 6.1 diz respeito & precisdo da métrica.
Métricas que sejam facilmente distorcidas ou manipuladas devem ser conside-
radas pouco precisas. Por exemplo, métricas que refletem aspectos demasiada-
mente subjetivos da populacdo-alvo sdo menos precisas do que métricas mais
objetivas; de maneira similar, métricas que utilizam fontes de dados de baixa
confiabilidade sdo consideradas menos precisas do que as que utilizam fontes de

dados reconhecidas e legitimadas.

145 E possivel que a classificacao fosse diferente caso se considerassem informacdes de moradores de
outros territdrios o municipio. Porém, acredita-se que essa questio seja menos relevante no contexto do
presente estudo, ja que as condigdes e os problemas presentes no Jardim Lapenna sdo muito similares
aos encontrados nos outros territorios urbanos vulneraveis (conforme se detalhou no capitulo 3).
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Finalmente, o quarto critério descrito na Tabela 6.1 é o custo envolvido na co-
leta de dados prevista pela métrica. Em geral, conforme mencionado anterior-
mente, métricas que exigem coleta de dados primarios tendem a ser mais caras.
Esse tipo de métrica é particularmente importante no contexto de intervencgoes
em areas urbanas, ja que, muitas vezes, fontes de dados secundarios com cortes
territoriais inexistem ou possuem periodicidade muito longa (como é o caso do
Censo do IBGE). Nesse caso, ha algumas alternativas para se reduzir o custo da
coleta de dados.

Primeiro, pode ser viavel se aproveitar de levantamentos periédicos ja realiza-
dos no territdério (por exemplo, por equipes das Secretarias da Prefeitura) e ape-
nas incluir novas questdes nos surveys ja programados. Outra possibilidade seria
realizar coletas por meio de celulares de moradores —— por exemplo, a partir de
uma parceria com empresas de tecnologia especializadas em aplicacoes intensi-
vas em dados e que atuem no territério. Vale notar, contudo, que essa segunda op-
cdo depende nao apenas da existéncia de uma empresa com essa expertise e que
atue no territério especifico, mas também da cobertura dos seus servigcos dentro
do territério. Uma cobertura reduzida pode, por exemplo, comprometer a repre-
sentatividade dos dados amostrais, tornando essa op¢do pouco atrativa. Uma
terceira alternativa para diminuir custos de coleta pode ser o uso de um mesmo
procedimento (e.g., uma mesma survey conduzida nos domicilios do territério)
para se coletar dados que sirvam a multiplas métricas: quanto maior o nimero
de métricas contempladas por um procedimento de coleta de dados, menor € o
custo médio efetivo de cada métrica. Por fim, pode ser possivel explorar bases de
dados administrativos das secretarias do municipio —— tais como a Secretaria de
Saude ou a Secretaria de Assisténcia Social. Por exemplo, na cidade de Sao Paulo,
a Secretaria de Assisténcia Social mantém ricas bases de dados com amplo rol
de informacoes sobre beneficiarios que residem em dareas urbanas vulneraveis.
Entretanto, convém destacar que o acesso a essas informacdes pode ser limitado,
notadamente por questoes éticas associadas a identificacao dos beneficiarios.

Dados os critérios acima destacados, o menu de métricas atribui, a cada

indicador, um escore final calculado como o produto dos escores recebidos em
cada critério. Por exemplo, suponha que um indicador esteja intimamente rela-
cionado a um resultado muito valorizado pela populacao-alvo e envolva dados
de fontes legitimadas (resultando em escore 4 nos critérios de precisdo e relevan-
cia), mas dependa de medicoes por surveys customizadas no territério (recebendo,
portanto, escore 1 no critério custo). Suponha, ainda, que existam argumentos 16-
gicos sugerindo que o indicador seja passivel de agdo, mas ndo evidéncias empiri-
cas robustas (de modo que se atribua escore 3 ao critério de sensibilidade as acoes).
No fim das contas, essa métrica sera associada a um escore final de 4?4?3?1 =48
no menu de métricas.

Note que o produto dos escores de cada critério é usado para compor o escore
final (em vez de uma soma simples) porque métricas ideais devem ter, a principio,
bons escores em todos os critérios. Por exemplo, uma métrica pode ter baixo custo
mas, a0 mesmo tempo, ser relativamente imprecisa e com relevincia discutivel.
O escore final calculado com base no produto dos escores de cada categoria pena-
liza métricas desse tipo e, portanto, pode ser usado como uma referéncia para a
escolha das métricas que farao parte do painel de monitoramento. Em particular,
este estudo adotard a seguinte convencao: métricas com escores finais superiores
a 127 sao consideradas atrativas (e designadas pela cor verde), enquanto aquelas
com escores menores ou iguais a 54 sido consideradas pouco atrativas (e realcadas
em vermelho); métricas com escores finais entre esses dois valores, por outro lado,

podem ser atrativas, mas merecem atencio especial (e sdo pintadas de laranja).
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6.3.
Menu de métricas

No Apéndice E, o menu de métricas é apresentado num quadro detalhado, con-
tendo a descricdo da fonte de dados, da metodologia e periodicidade de coleta.
Nesta secdo, apresenta-se o painel de métricas de forma resumida, incluindo os
escores finais de acordo com as categorias de analise anteriormente descritas. A
fim de facilitar a visualizacao do painel, optou-se por separar as métricas em qua-
tro tabelas distintas, uma para cada categoria de resultado (oportunidades, quali-
dade de vida, convivéncia e governanca, e infraestrutura). As tabelas 6.2, 6.3, 6.4,

e 6.5, a seguir, apresentam os indicadores propostos para essas quatro categorias.

CONFORIE SE NOTA NA TABELA 6.2, boa parte das métricas da categoria de opor-
tunidades possui escores relativamente baixos, com excecdo das métricas mais
ligadas ao macro tema de educacdo. Esse padrao se justifica, primariamente, pela
necessidade de realizacdo de coletas de dados primarias, para a maioria desses

indicadores, o que aumenta consideravelmente seus custos.

TABELA 6.2 - MENU DE METRICAS PARA A CATEGORIA DE OPORTUNIDADES

Oa 0: O: @
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= 3 g £ 3
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RESULTADO METRICA o« o % m w
R.1 Jovens sao engajados nas atividades Habilidades
escolares e possuem habilidades socioemocionais . . . O 64
socioemocionais e culturais fortalecidas dos estudantes
R.2 Jovens apresentam nivel de Anos de estudos dos
aprendizado adequado para idade/série individuos de 18 a
25 anos de idade . . . O 64
moradores do territério
R.2 Jovens apresentam nivel de Diferenca média do
aprendizado adequado para idade/série IDEB das escolas do
territdrio para a meta . . . . 256
do IDEB estipulada
R.2 Jovens apresentam nivel de Diferenca média do
aprendizado adequado para idade/série SARESP das escolas do
territorio para a meta do . . . . 256
SARESP estipulada
R.3 Jovens nao abandonam e Taxa de alunos que
nem evadem a escola abandonaram a escola . . . . 256
R.4 Maes de criangas de 0-5 anos tém Percentual de maes no
disponibilidade para trabalhar territério que tém renda
adicional por meio de . ° . O
trabalho formal ou informal
R.5 Criancas se desenvolvem Measuring Early Learning
adequadamente na primeira infancia Quality Outcomes - MELQO . . . O 64
R.13 Populacao local tem acesso a Proporcao de moradores
oportunidades de emprego e capacitagao economicamente ativos
na cidade, incluindo as pessoas de do territério engajados no . o ° O

diferentes géneros, ragas, niveis
iniciais de renda ou com deficiéncia

mercado de trabalho formal
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R.13 Populacgao local tem acesso a
oportunidades de emprego e capacitagao
na cidade, incluindo as pessoas de
diferentes géneros, racas, niveis

iniciais de renda ou com deficiéncia

Diferencas nas opgoes
de emprego por género,
raga, renda e para
pessoas com deficiéncia

R.13 Populagao local tem acesso a
oportunidades de emprego e capacitagao
na cidade, incluindo as pessoas de
diferentes géneros, ragas, niveis

iniciais de renda ou com deficiéncia

Participacdo em programas
de capacitacao

R.16 Populagao tem renda individual

e familiar adequada para satisfazer
necessidades basicas e garantir o
desenvolvimento sustentavel, incluindo
as pessoas de diferentes géneros, racas,

Diferencas em renda em
funcao de género, raca,
renda e para pessoas
com deficiéncia

R.16 Populagao tem renda individual

e familiar adequada para satisfazer
necessidades basicas e garantir o
desenvolvimento sustentavel, incluindo
as pessoas de diferentes géneros, ragas,
niveis iniciais de renda ou com deficiéncia

Renda domiciliar per
capita média do territério

R.16 Populagao tem renda individual

e familiar adequada para satisfazer
necessidades basicas e garantir o
desenvolvimento sustentavel, incluindo
as pessoas de diferentes géneros, ragas,
niveis iniciais de renda ou com deficiéncia

Proporgado da renda do
territorio detida pelos
20% mais pobres

R.22 Moradores do territério tém boas
condicdes de acesso a crédito

Propor¢ao de individuos
adultos que tomaram
algum tipo de empréstimo
no Gltimo ano

R.34 Jovens ingressam no Ensino Superior

Taxa da populacao entre
18 e 24 anos matriculada
no Ensino Superior

R.37 Resultados educacionais nao
apresentam diferencas significantes
entre diferentes géneros

Diferencas nos
desempenhos no IDEB e
SARESP por género, raga,
renda e para pessoas
com deficiéncia

192

Fonte: elaboracado prépria.

A TABELA 6.3, POR SUA VEZ, sugere que as métricas da categoria de qualidade de

vida apresentam padrao analogo a categoria anterior, ainda que essa categoria

possua um maior numero de métricas com escore elevado. Novamente, métricas

com escore mais elevado refletem a possibilidade de se utilizarem bases de dados

administrativas; como a maioria das métricas de qualidade de vida depende de

coleta primaria, seus escores sdo menores.

TABELA 6.3 - MENU DE METRICAS PARA A CATEGORIA DE QUALIDADE DE VIDA
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RESULTADO METRICA «c oA o m w
R.7 Populagao apresenta habitos mais indice de Massa Corpérea
saudaveis relacionados a alimentacao, (IMC) dos usuarios
planejamento familiar e satide do sistema de satde o ° . O
reprodutiva, uso de alcool e drogas, basica do territorio que
atividade fisica, higiene e limpeza, etc. residem no territério
R.7 Populacao apresenta habitos mais Individuos recuperados em
saudaveis relacionados a alimentacao, programas contra o abuso
planejamento familiar e satide de substancias no territdrio . ° . ° 144
reprodutiva, uso de alcool e drogas,
atividade fisica, higiene e limpeza, etc.
R.7 Populagao apresenta habitos mais Frequéncia (em dias por
saudaveis relacionados a alimentagao, semana) com que realizam
planejamento familiar e satide atividades fisicas . ° . O
reprodutiva, uso de alcool e drogas,
atividade fisica, higiene e limpeza, etc.
R.8 Meninas nao engravidam Proporcao de maes e
na adolescéncia gestantes adolescentes
(com menos de 18 anos) . . . O 64
residentes no territorio (%)
R.9 Saude materno-infantil Proporcao de nascidos
é boa no territério com peso inferior a . . . °
192

2.500 gramas, de maes
residentes no territorio (%)
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R.10 Doencas respiratorias e
infectocontagiosas (incluindo aquelas

Taxa de mortalidade,
no territério, atribuida a

R.35 Populagao tem acesso a servigos
de salide basica de qualidade

Grau de satisfacao com
servicos basicos de salide
oferecidos no territério

® 0 0 O

Fonte: elaboragdo prépria.

NO CASO DAS METRICAS da categoria de convivéncia e governanca (Tabela 6.4), o
padrio anterior é ainda mais pronunciado. A excecdo da métrica “Equipamentos
de lazer, cultura e esporte por habitante do bairro,” todos os outros indicadores

possuem escore final médio ou baixo, refletindo a necessidade de se coletar dados

ocasionadas pelo saneamento fontes de agua inseguras, 72
basico precério) sdo evitadas saneamento inseguro e
falta de higiene (%)
R.11 Territorio apresenta baixo indice de Taxa de mortalidade, no
internacao e 6bito por causas evitaveis territorio, por doengas
do aparelho circulatério, 54
tumores malignos, diabetes
mellitus e doencas crdnicas
respiratorias (%)
R.21 Propriedades (lotes e casas) do Valor percebido pelos
territério sao valorizadas e moradores moradores do territério
possuem autonomia (inclusive, sobre o seu imdvel
econdmica) para reter a posse de seus
imodveis, se assim o desejarem
R.23 Casos de crimes diversos Vitimas de homicidio
(homicidios, roubos, furtos, etc.) e intencional no territorio 192
violéncia sao prevenidos no territério
R.23 Casos de crimes diversos Ocorréncias de furtos e
(homicidios, roubos, furtos, etc.) e roubos no territério 192
violéncia sdo prevenidos no territério
R.23 Casos de crimes diversos Ocorréncias de violéncia
(homicidios, roubos, furtos, etc.) e doméstica no territério 144
violéncia sao prevenidos no territério
R.25 Casos de violéncia policial Quantidade de individuos
sdo prevenidos no territério que dizem conhecer
alguém que ja sofreu
violéncia policial (incluindo
experiéncias proprias)
R.26 Populagao do territério Proporgao de moradores
confia nas forcas policiais do territorio que confia no
trabalho das forcas policiais
R.27 Populacao do territdrio Proporgao de moradores
sente-se segura que se sente segura
nos espacos publicos
do territdrio
R.35 Populagao tem acesso a servigos Cobertura populacional
de saude basica de qualidade estimada pelas equipes
basicas de salide que 192

atuam no territério

primdrios, bem como as imprecisdes que podem resultar desse processo.

TABELA 6.4 - MENU DE METRICAS PARA A
CATEGORIA DE CONVIVENCIA E GOVERNANGA

Oz 0: O: @

RESULTADO

METRICA

RELEVANTE?

?

PASSIVEL DE AGAO

PRECISA?

BAIXO CUSTO?

R.6 Populagao é consciente, empoderada e
engajada no desenvolvimento do territério

Participagao dos
moradores em atividades
formativas e acdes de
engajamento comunitario
e politico no territdrio

o
o
O

R.6 Populacao é consciente, empoderada e
engajada no desenvolvimento do territdrio

Participacao dos moradores
em comités ou 6rgaos
consultivos da prefeitura ou
subprefeitura de seu bairro

R.12 Pleitos dos moradores do
territério sdo considerados em
politicas publicas e a¢des privadas

Percepcao dos moradores
sobre o grau em que seus
pleitos sao incorporados
em agdes para o territorio,
seja por meio de politicas
do setor publico ou por
meio do apoio oferecido
por organizagdes privadas

ESCORE FINAL

237



238

R.12 Pleitos dos moradores do
territério sdo considerados em
politicas publicas e a¢des privadas

Pleitos dos moradores
do bairro incorporados
aferramentas de
planejamento e
gestdo publica

R.14 Populagao é satisfeita com o
ambiente de convivio do territdrio e carrega
um sentimento de pertencimento

Satisfagao dos moradores
com o convivio no
territério em que vivem

R.32 Moradores do territdrio sdo engajados
na politica, participando como eleitores
nas oportunidades de votacao

Candidatos e votantes
em elei¢des para cargos
participativos (Conselhos
Participativos, Conselhos
de politica, Conselhos
Tutelares) no bairro

R.32 Moradores do territério sao engajados
na politica, participando como eleitores
nas oportunidades de votagao

Percentual de votantes
nas eleicdes (Prefeitura,
Governo Estadual e
Unido) no bairro

R.33 Moradores do territério
tém acesso a espacos publicos e
atividades de lazer, cultura, esporte e

Equipamentos de lazer,
cultura e esporte por
habitante do bairro

convivéncia, abertos & comunidade =2
R.33 Moradores do territério Utilizacao dos
tém acesso a espacos publicos e equipamentos e
atividades de lazer, cultura, esporte e participacao nas atividades 6a
convivéncia, abertos a comunidade ofertadas de cultura,

lazer e esporte no bairro
R.33 Moradores do territério Condigdes fisicas, formas
tém acesso a espagos publicos e de uso e percepcao
atividades de lazer, cultura, esporte e sobre os espacos
convivéncia, abertos a comunidade publicos no territdrio
R.36 Acesso a servigos publicos Tempo médio gasto pelos
com baixos custos de transacao moradores do bairro com

interagdes burocraticas

64

com servigos publicos

Fonte: elaboragado propria.

TABELA 6.5 - MENU DE METRICAS PARA A CATEGORIA DE INFRAESTRUTURA

Oa 0: O: @

o
o
S
< Q. -
o w o <
w A & =
E - Q. o w
= U>-| g o w
= @ o«
a @ o g o
d & & I &
RESULTADO METRICA [ o o M w
R. 17 Territdrio nao sofre com Ocorréncias de
enchentes (ODS 11.5) inundagdes no bairro . . . . 256
R.18 Ruas e espagos publicos do territério Domicilios com
sdo limpos, trafegaveis, seguros e atrativos calcadas no bairro
® @6 @ O =
R.18 Ruas e espagos publicos do territério indice de Caminhabilidade
sdo limpos, trafegaveis, seguros e atrativos no bairro
R.18 Ruas e espagos publicos do territorio Solicitagdes de zeladoria
sao limpos, trafegaveis, seguros e atrativos urbana atendidas no
bairro (limpeza de rua/ . . . ° 192
pracas, manutencao de
equipamentos e pragas)
R.19 Populagao tem acesso Acesso a infraestrutura
adequado, equitativo e sustentavel a de saneamento
L s s ) 64
saneamento basico, energia elétrica basico no bairro . . . O
e aredes de comunicagao
R.19 Populagao tem acesso Acesso a infraestrutura de
adequado, equitativo e sustentavel a energia elétrica no bairro
saneamento basico, energia elétrica . . . O 64
e aredes de comunicagao
R.19 Populagao tem acesso Acesso a internet no bairro
adequado, equitativo e sustentavel a
saneamento basico, energia elétrica
£ ® @ @ O e

e aredes de comunicagao
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R.20 Populacao tem acesso a condigdes de
moradia seguras, adequadas e saudaveis

Estimativa de domicilios
em favela, loteamento
irregular e ntcleo

. . 256
urbanizado no bairro
R.20 Populagao tem acesso a condigoes de Déficit habitacional
moradia seguras, adequadas e saudaveis no bairro
R.20 Populacao tem acesso a condicdes de Imoveis regularizados
moradia seguras, adequadas e saudaveis no bairro
192
R.28 Populagao é conectada a diferentes Quantidade de itinerarios
pontos dentro do bairro e em outros bairros, atendidos via transporte
e com a rede de transporte publico estrutural  de 6nibus no bairro 256
da cidade por meio do transporte publico
R.29 Populagao tem acesso a Tempo médio de
transportes rapidos, que garantem deslocamento da populagdo
menos tempo de deslocamento economicamente 6a
ativa do bairro
R.30 Populacao tem acesso a um Intervalo médio de
transporte publico sem superlotacao tempo entre um veiculo
e outro nos itinerarios
. . 256
atendidos no bairro
R.31 Pedestres/ciclistas contam com Extensao da rede
boas condi¢des de deslocamento cicloviaria no bairro
256

Fonte: elaboragao prépria.

POR FIM, A CATEGORIA DE INFRAESTRUTURA (TABELA 6.5) possui um maior nume-
ro de métricas com alto escore. As métricas dessa categorias envolvem aspectos
que podem ser mais diretamente observados a partir de bases ou levantamentos
existentes. Por exemplo, a base de dados GeoSampa pode ser uma fonte de dados
para parte consideravel das métricas listadas na Tabela 6.5.

Em geral, como exemplos de métricas com escores elevados nos quatro cri-
térios, tem-se “Diferenca média do IDEB das escolas do territério para a meta do
IDEB estipulada” (métrica para o resultado R.2) e “Estimativa de domicilios em
favela, loteamento irregular e nucleo urbanizado no bairro” (métrica para o re-
sultado R.20), ambas baseadas em dados secunddrios e fontes legitimadas. Em
contraste, métricas como “Taxa de mortalidade, no territorio, atribuida a fontes
de dgua inseguras, saneamento inseguro e falta de higiene (%)” (resultado R.10)
ou “Frequéncia (em dias por semana) com que realizam atividades fisicas” (re-
sultado R.7) possuem escores bem mais baixos, ja que, conforme se destacou an-
teriormente, dependem de coleta primaria ou de fontes de dados sujeitas a erros

e imprecisoes.
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6.4.
Priorizagdo das métricas

O menu de métricas é um primeiro passo para se considerar a inclusio de uma
determinada métrica no painel final de indicadores. E possivel, entretanto,
que uma determinada métrica tenha um escore final baixo no menu, mas seja
considerada muito importante —— por exemplo, porque os gestores ou respon-
saveis pela intervencao atribuam elevada importancia a sua evolucdo. Assim,
para além da classificacdo de métricas baseada nos critérios apresentados no
menu, é preciso colher informacdes adicionais que permitam priorizar a sua
inclusdo no painel final proposto.

No contexto do presente projeto, o processo de priorizacdo das métricas en-
volveu dois passos distintos. Primeiro, os membros do Comité de Gestao do pro-
jeto ——incluindo a Fundacao Tide Setubal, a Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo
e a Fundacao Itau Social — foram convidados a reportar, numa escala de trés
pontos, o nivel de priorizacdo que atribuem a cada métrica. Metas prioritarias sio
aquelas cuja coleta ja poderia ser feita de forma a criar um painel de acompanha-
mento basico. Metas menos prioritdrias seriam aquelas que, apesar de relevantes,
poderiam ser coletadas em um momento mais avancgado, até mesmo em funcao
de aprendizados obtidos com o painel basico. Assim, considerando-se as respos-
tas dos membros do Comité para cada métrica, reformularam-se os quadros de
meétricas de cada categoria, de modo a se criar dois tipos de painéis: inicial e avan-
cado. Vale notar, entretanto, que essa separacao é apenas sugestiva; pode-se optar
por ja iniciar simultaneamente a coleta de todos os indicadores, a depender da
disponibilidade de dados e capacidade de compilacao de informacoes.

No processo de criacdo desses painéis, buscou-se garantir que pelo menos
uma métrica de cada resultado agregado (dentre todos os agregados descritos
na Figura 5.4) estivesse presente no painel inicial de cada categoria. Com exce-
¢ao de dois resultados agregados, todos os outros presentes na Figura 5.4 pos-

suem ao menos uma métrica associada, nos painéis iniciais. Essas excecoes sdo
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“Engajamento escolar e habilidades socioemocionais (R.1)” e “Valorizacao e re-
tencao das propriedades (R.21).” Esses agregados foram considerados de menor
prioridade pelo Comité Gestor, por isso, suas métricas e, por isso, aparecem ape-
nas nos painéis avancados.

No mais, dada a centralidade dos custos de coleta para a definicdo da atrati-
vidade de uma métrica (ver discussio na secdo anterior), os painéis também dis-
tinguem as métricas com base nos tipos de coleta de dados envolvidos. Conforme
indicado no Apéndice E, hd métricas cuja coleta pode envolver dados secunddrios
amplamente disponiveis, como por exemplo “Diferencas nos desempenhos no
IDEB e SARESP por género, raca, renda e para pessoas com deficiéncia”. Porém,
outras métricas requerem coleta de dados primdrios, a partir, por exemplo, de
questiondrios aplicados aos moradores do territorio. As métricas foram separa-
das dessa forma pois, nesse ultimo caso, sera preciso um esforco adicional para
coletar novos dados em nivel desagregado.

Nesse sentido, as tabelas 6.6 a 6.9 apresentam a sugestao de priorizagao das
meétricas das quatro categorias introduzidas na Figura 5.4. As cores indicam a
classificacao de cada métrica em relacdo a pontuacao recebida, no menu de mé-
tricas, nos quatro critérios anteriormente discutidos (relevante, passivel de acéo,
precisa, e baixo custo; ver Tabela 6.1). Nao estranhamente, as métricas na metade
inferior da tabela, exigindo esfor¢o de coleta primdria, tém escore mais baixo no

menu de métricas (cores vermelha ou laranja).

DE ACORDO COM A TABELA 6.6, quatro métricas de alta prioridade (painel inicial)
nao dependem, a priori, de coleta de dados primérias. Essas métricas estao asso-
ciadas ao agregado “Aprendizado e fluxo escolar” e se beneficiam das ricas bases
de dados publicas sobre educacao disponiveis no Brasil. Todos os outros agrega-
dos, com excecdo de “Engajamento escolar e habilidades socioemocionais” estio
presentes no painel inicial, o qual possui, de maneira geral, baixa dependéncia

em relacdo a coletas de dados primadrios.

TABELA 6.6 - PRIORIZAGAO DAS METRICAS: CATEGORIA DE OPORTUNIDADES

PAINEL INICIAL

PAINEL AVANCADO

PODEM SER OBTIDAS POR MEIO DE DADOS SECUNDARIOS

Aprendizado e fluxo escolar: (R.2) Diferenca
meédia do IDEB das scolas do territério
para a meta do IDEB estipulada

Aprendizado e fluxo escolar: (R.2) Diferenca
meédia do SARESP das escolas do territério
para a meta do SARESP estipulada

Aprendizado e fluxo escolar: (R.3) Taxa de
alunos que abandonaram a escola

Aprendizado e fluxo escolar: (R.37) Diferencas
nos desempenhos no IDEB e SARESP por género,
raga, renda e para pessoas com deficiéncia

PRECISAM DE COLETA PRIMARIA

Empregabilidade e empreendedorismo: (R.4)
Percentual de maes no territdrio que tém renda
adicional por meio de trabalho formal ou informal

@ Engajamento escolar e habilidades

socioemocionais: (R.1) Habilidades
socioemocionais dos estudantes

Empregabilidade e empreendedorismo:
(R.13) Participagao dos moradores em
programas de capacitacao.

Aprendizado e fluxo escolar: (R.2) Anos
de estudos dos individuos de 18 a 25 anos
de idade moradores do territério

Renda e equidade: (R.16) Proporgado da renda
do territdrio detida pelos 20% mais pobres

Empregabilidade e empreendedorismo: (R.13)
Diferencas nas opgdes de emprego por género,
raca, renda e para pessoas com deficiéncia

Renda e equidade: (R.16) Renda domiciliar
per capita média do territério

Empregabilidade e empreendedorismo: (R.13)
Proporgao de moradores economicamente ativos do
territorio engajados no mercado de trabalho formal

Desenvolvimento da primeira infancia: (R.5) Measuring
Early Learning Quality Outcomes — MELQO

Renda e equidade: (R.16) Diferencas em
renda em funcado de género, raca, renda
e para pessoas com deficiéncia

Acesso a crédito: (R.22) Proporg¢ao de individuos adultos
que tomaram algum tipo de empréstimo no ultimo ano

Ingresso no Ensino Superior: (R.34) Taxa da populagao
entre 18 e 24 anos matriculada no Ensino Superior

Fonte: elaboragdo propria.
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A TABELA 6.7, POR sua vez, apresenta as priorizacdes da categoria de qualidade de
vida. Nessa categoria, hd muitas métricas baseadas em dados secunddrios, as quais
se beneficiam de bases de dados publicas existentes nas areas de saude e seguranca
publica. A excecio do agregado “Valor percebido pelos moradores do territério sobre
o seu imovel (R.21)”, todos os outros agregados desta categoria estdo representados

no painel inicial.

TABELA 6.7 - PRIORIZAGAO DAS METRICAS: CATEGORIA DE QUALIDADE DE VIDA

PAINEL INICIAL PAINEL AVANCADO

PODEM SER OBTIDAS POR MEIO DE DADOS SECUNDARIOS

Atenuacao de doengas, internagdes e 6bitos: (R.10) Taxa
de mortalidade, no territério, atribuida a fontes de agua
inseguras, saneamento inseguro e falta de higiene (%)

Reducdo de criminalidade e violéncia: (R.23)
Vitimas de homicidio intencional no territério

Acesso a salde basica e desenvolvimento
de habitos saudaveis: (R.7) Individuos
recuperados em programas contra o
abuso de substancias no territério

Atenuacdo de doencas, internagoes e obitos: (R.11)
Taxa de mortalidade, no territério, por doencas do
aparelho circulatério, tumores malignos, diabetes
mellitus e doengas cronicas respiratorias (%)

Acesso a saude basica e desenvolvimento

de habitos saudaveis: (R.7) Indice de Massa
Corpérea (IMC) dos usuarios do sistema de salide
basica do territorio que residem no territério

Reducao de criminalidade e violéncia: (R.23)
Ocorréncias de furtos e roubos no territdrio

Reducao de criminalidade e violéncia: (R.23)
Ocorréncias de violéncia doméstica no territério

Saude e planejamento familiar: (R.8) Proporgao
de maes e gestantes adolescentes (com menos
de 18 anos) residentes no territorio (%)

Salde e planejamento familiar: (R.9) Proporcao
de nascidos com peso inferior a 2.500 gramas,
de maes residentes no territdrio (%)

Acesso a salide basica e desenvolvimento de habitos
saudaveis: (R.35) Cobertura populacional estimada pelas
equipes basicas de salde que atuam no territorio

PRECISAM DE COLETA PRIMARIA

Redugao de criminalidade e violéncia: (R.25) Quantidade
de individuos que dizem conhecer alguém que ja sofreu
violéncia policial (incluindo experiéncias proprias

Sensacdo de seguranca e confianga na policia:
(R.26) Proporg¢ao de moradores do territorio
que confia no trabalho das forgas policiais

Sensacao de seguranca e confianca na policia:
(R.27) Proporgao de moradores que se sente
segura nos espagos publicos do territério

Acesso a salide basica e desenvolvimento de
habitos saudaveis: (R.35) Grau de satisfacdo com
servigos basicos de salide oferecidos no territrio

Valorizagao e retencao de propriedades:
(R.21) Valor percebido pelos moradores
do territdrio sobre o seu imével

Acesso a salide basica e desenvolvimento de
habitos saudaveis: (R.7) Frequéncia (em dias por
semana) com que realizam atividades fisicas

Fonte: elaboragdo propria.

NA TABELA 6.8, DESTACANM-SE as priorizagdes para a categoria de convivéncia e

governanca. Para essa categoria, hd apenas uma métrica baseada em dados se-

cunddrios: Equipamentos de lazer, cultura e esporte por habitante. Essa métrica

se beneficia dos dados existentes no portal GeoSampa. Para todas as outras métri-

cas, contudo, é necessario, a priori, coletar dados primarios. Apesar da forte de-

pendéncia em relacdo a coleta primaria, todos os agregados desta categoria estao

representados no painel inicial.
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TABELA 6.8 - PRIORIZAGAO DAS METRICAS:
CATEGORIA DE CONVIVENCIA E GOVERNANGA

TABELA 6.9 - PRIORIZAGAO DAS METRICAS:
CATEGORIA INFRAESTRUTURA

PAINEL INICIAL

PAINEL AVANCADO

PODEM SER OBTIDAS POR MEIO DE DADOS SECUNDARIOS

Acesso a lazer, cultura e esporte: (R.33) Equipamentos
de lazer, cultura e esporte por habitante do bairro

PRECISAM DE COLETA PRIMARIA

@ Participacdo politica e cidadania: (R.12) Percepgao Empoderamento e pertencimento comunitario:
dos moradores sobre o grau em que seus pleitos (R.6) Participagao dos moradores em
sdo incorporados em agdes para o territorio, seja comités ou drgaos consultivos da prefeitura
por meio de politicas do setor publico ou por meio ou subprefeitura de seu bairro
do apoio oferecido por organizagées privadas

@ Participagdo politica e cidadania: (R.12) Pleito Empoderamento e pertencimento comunitario:

dos moradores do bairro incorporados a
ferramentas de planejamento e gestao publica

(R.14) Satisfacdo dos moradores com o
convivio no territdrio em que vivem

Acesso a lazer, cultura e esporte: (R.33)
Condicdes fisicas, formas de uso e percepgao
sobre os espacos publicos no territério

Participacao politica e cidadania: (R.32)
Candidatos e votantes em elei¢des para cargos
participativos (Conselhos Participativos, Conselhos
de politica, Conselhos Tutelares) no bairro

Acesso a lazer, cultura e esporte: (R.33) Utilizacao
dos equipamentos e participagao nas atividades
ofertadas de cultura, lazer e esporte no bairro

Participacao politica e cidadania: (R.32)
Percentual de votantes nas elei¢des (Prefeitura,
Governo Estadual e Uniao) no bairro

Empoderamento e pertencimento comunitario: (R.6)
Participacdo dos moradores em atividades formativas e
acdes de engajamento comunitario e politico no territorio

Acesso a servigos publicos com baixos custos de
transacdo: (R.36) Tempo médio gasto pelos moradores do
bairro com interagdes burocraticas com servigos publicos

Fonte: elaboracado prépria.

PAINEL INICIAL PAINEL AVANCADO

PODEM SER OBTIDAS POR MEIO DE DADOS SECUNDARIOS

Espacos publicos de qualidade, limpos e acessiveis:
(R.18) Domicilios com calgadas no bairro

Melhores condicdes habitacionais: (R.20)
Imdveis regularizados no bairro

Espacos publicos de qualidade, limpos e
acessiveis: (R.18) Solicitacdes de zeladoria urbana
atendidas no bairro (limpeza de rua/ pragas,
manutengao de equipamentos e pragas)

Transporte publico de qualidade: (R.28)
Quantidade de itinerarios atendidos
via transporte de dnibus no bairro

Melhores condicdes habitacionais: (R.17)
Ocorréncias de inundagdes no bairro

Transporte publico de qualidade: (R.30)
Intervalo médio de tempo entre um veiculo
e outro nos itinerarios atendidos no bairro

Melhores condigdes habitacionais: (R.20) Estimativa de domicilios em
favela, loteamento irregular e nicleo urbanizado no bairro

Espacos publicos de qualidade, limpos e acessiveis: (R.31) Extensao da rede cicloviaria no bairro

PRECISAM DE COLETA PRIMARIA

@ Espagos publicos de qualidade, limpos e acessiveis:
(R.18) Indice de Caminhabilidade no bairro

Acesso a saneamento basico, energia e
redes de comunicacgao: (R.19) Acesso a
infraestrutura de energia elétrica no bairro

Acesso a saneamento basico, energia e redes
de comunicagao: (R.19) Acesso a infraestrutura
de saneamento basico no bairro

Acesso a saneamento basico, energia e redes de
comunicacao: (R.19) Acesso a internet no bairro

@ Melhores condicdes habitacionais: (R.20)
Déficit habitacional no bairro

Transporte publico de qualidade: (R.29)
Tempo médio de deslocamento da populagao
economicamente ativa do bairro

Fonte: elaboragdo propria.
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POR FIM, A TABELA 6.9 introduz as priorizagOes para a categoria de infraestru-
tura. Essa categoria apresenta, uma vez mais, um ntmero razoavel de métricas
que, a priori, ndo dependem de coleta de dados primarios. Apesar disso, métricas
consideradas altamente relevantes, como “Indice de caminhabilidade no bairro”
e Déficit habitacional no bairro” ainda dependem de dados primaérios, coletados,
por exemplo, por meio de surveys locais.

De maneira geral, as tabelas de priorizacdo das métricas sugerem que o painel
de métricas proposto no presente estudo depende fortemente de coletas de da-
dos primarios. Ja que métricas baseadas em coleta primdria tendem a ser muito
caras, é importante explorar potenciais fontes ou operacionalizacoes alternativas
para essas métricas, com vistas a se reduzir tal dependéncia. Este capitulo se en-
cerra com uma discussio acerca dessas alternativas, as quais sdo consolidadas

na Tabela 6.10.

E crucial ressaltar que métricas baseadas em dados secundérios também po-
dem ter custos elevados. Ao se compararem métricas baseadas em dados secun-
darios — notadamente dados administrativos —— com alternativas que deman-
dem coleta primdria, deve-se ter em mente os potenciais trade-offs entre custos
de coleta de dados primarios e custos de transacado associados a obtencao dos
dados secundarios. Por exemplo, se um painel reine métricas que dependem de
dados administrativos de muitas fontes distintas, a obtencdo desses dados pode
se tornar mais cara do que a realizacdo de uma survey Unica que poderia ser utili-
zada para obter as mesmas informacoes. Esse alto custo de transacdo decorreria
da necessidade de se negociar e/ou gerir relacionamentos com um alto numero
de organizacdes (incluindo unidades publicas) distintas. De todo modo, a Tabela
6.10 sugere algumas operacionaliza¢des alternativas para métricas que, de acor-

do com o menu, dependem de coleta de dados primarios.

TABELA 6.10 - POTENCIAIS FONTES OU OPERACIONALIZAGOES ALTERNATIVAS
PARA METRICAS QUE, A PRIORI, DEPENDEM DE COLETA PRIMARIA

METRICA

POSSIVEL FONTE /
OPERACIONALIZAGCAO DE COLETA

Participacao politica e cidadania: (R.32)
Percentual de votantes nas elei¢des (Prefeitura,
Governo Estadual e Uniao) no bairro

-» Cartorio Eleitoral, via dados
administrativos de pagamento de
multas de turnover e/ou identificagao
dos eleitores moradores

Acesso a crédito: (R.22) Proporcao de individuos adultos
que tomaram algum tipo de empréstimo no ultimo ano

Acesso a saneamento basico, energia e
redes de comunicagao: (R.19) Acesso a
infraestrutura de energia elétrica no bairro

Acesso a saneamento basico, energia e redes
de comunicacgao: (R.19) Acesso a infraestrutura
de saneamento basico no bairro

Acesso a saneamento basico, energia e redes de
comunicagao: (R.19) Acesso a internet no bairro

Empregabilidade e empreendedorismo: (R.4)
Percentual de maes no territdrio que tém renda
adicional por meio de trabalho formal ou informal

Melhores condicdes habitacionais: (R.20)
Déficit habitacional no bairro

Renda e equidade: (R.16) Diferengas em renda em fungao
de género, raga, renda e para pessoas com deficiéncia

Renda e equidade: (R.16) Propor¢do da renda
do territorio detida pelos 20% mais pobres

Renda e equidade: (R.16) Renda domiciliar
per capita média do territorio

- Censo Domiciliar, com o custo da
periodicidade de 10 em 10 anos; ou survey
no territério em maior periodicidade.

Acesso a servigos publicos com baixos custos de transacao:

(R.36) Tempo médio gasto pelos moradores do bairro
com interagdes burocraticas com servigos publicos

- Poupatempo, levando em conta
que os dados sdo administrativos,
referentes ao tempo de atendimento /
solicitacdo dos servicos prestados
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Empregabilidade e empreendedorismo: (R.13)
Diferencas nas opgdes de emprego por género,
raca, renda e para pessoas com deficiéncia

Empregabilidade e empreendedorismo: (R.13)
Proporgao de moradores economicamente ativos do
territorio engajados no mercado de trabalho formal

- RAIS/CAGED, uma vez que sejam
disponibilizados algum identificador
dos individuos (NOME, CPF)

- RAIS/CAGED, uma vez que sejam
disponibilizados algum identificador
dos individuos (NOME, CPF)

Ingresso no Ensino Superior: (R.34) Taxa da populagao
entre 18 e 24 anos matriculada no Ensino Superior

- Survey no territorio baseado em
questionarios aplicados presencialmente

Desenvolvimento da primeira infancia: (R.5)
Measuring Early Learning Quality Outcomes - MELQO

Engajamento escolar e habilidades socioemocionais:
(R.1) Habilidades socioemocionais dos estudantes

Espacos publicos de qualidade, limpos e acessiveis:
(R.18) Indice de Caminhabilidade no bairro

- Secretaria de Educacgao do
Municipio como aplicadores (mediante
devida instrucéo / capacitagio)

ou formas digitais de coleta
Participagao politica e cidadania: (R.12) Percepgao
dos moradores sobre o grau em que seus pleitos
sdo incorporados em agées para o territorio, seja
por meio de politicas do setor publico ou por meio
do apoio oferecido por organizagoes privadas

Participagao politica e cidadania: (R.32)
Candidatos e votantes em elei¢des para cargos
participativos (Conselhos Participativos, Conselhos
de politica, Conselhos Tutelares) no bairro

Acesso a lazer, cultura e esporte: (R.33)
Condicdes fisicas, formas de uso e percepgao
sobre os espagos publicos no territdrio

Acesso a lazer, cultura e esporte: (R.33) Utilizagao
dos equipamentos e participagdo nas atividades
ofertadas de cultura, lazer e esporte no bairro

Acesso a salde basica e desenvolvimento de
habitos saudaveis: (R.7) Frequéncia (em dias por
semana) com que realizam atividades fisicas

Aprendizado e fluxo escolar: (R.2) Anos
de estudos dos individuos de 18 a 25 anos
de idade moradores do territério

Empoderamento e pertencimento comunitario:
(R.14) Satisfacdo dos moradores com o
convivio no territorio em que vivem

Empoderamento e pertencimento comunitario:
(R.6) Participagao dos moradores em
atividades formativas e acdes de engajamento
comunitario e politico no territério

Empoderamento e pertencimento comunitario: (R.6)
Participacao dos moradores em comités ou érgaos
consultivos da prefeitura ou subprefeitura de seu bairro

Empregabilidade e empreendedorismo:
(R.13) Participacao dos moradores
em programas de capacitagao.

- Survey no territorio baseado em
questionarios aplicados presencialmente
ou formas digitais de coleta

Redugao de criminalidade e violéncia: (R.25) Quantidade
de individuos que dizem conhecer alguém que ja sofreu
violéncia policial (incluindo experiéncias proprias)

Sensagao de seguranca e confianga na policia:
(R.26) Proporgao de moradores do territério
que confia no trabalho das forgas policiais

Sensagao de seguranca e confianga na policia:
(R.27) Proporgao de moradores que se sente
segura nos espagos publicos do territdrio

Transporte publico de qualidade: (R.29)
Tempo médio de deslocamento da populagio
economicamente ativa do bairro

Valorizagao e retencao de propriedades: (R.21) Valor
percebido pelos moradores do territdrio sobre o seu imével

Fonte: elaboragdo propria.

DE ACORDO COM A TABELA 6.10, uma série de métricas consideradas (a priori)
dependentes de coleta primdria podem ser operacionalizadas a partir de dados
do Censo Brasileiro. A desvantagem desta abordagem decorre do alto custo as-
sociado a espera pelos dados do Censo, que ocorre apenas a cada dez anos. As-
sim, pode-se optar por realizar um survey com maior periodicidade no territério
para coletar essas informacdes. Dados para duas métricas do agregado de em-
pregabilidade e empreendedorismo (“Diferencas nas opcdes de emprego por

género, raca, renda e para pessoas com deficiéncia” e “Proporcdo de moradores
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economicamente ativos do territério engajados no mercado de trabalho formal”)
poderiam ser obtidas a partir de bases de dados como RAIS ou CAGED, caso se
obtivessem informacoes identificadas dos individuos — uma condicao restriti-
va que pode inviabilizar tal operacionaliza¢do."® Duas outras métricas poderiam,
ainda, ser coletadas a partir de uma parceria com a Secretaria de Educacao do
municipio (“Measuring Early Learning Quality Outcomes — MELQO” e “Habilida-
des socioemocionais dos estudantes”).

Na Tabela 6.10, h4, ainda, outras duas métricas cuja operacionalizacio pode-
ria utilizar dados administrativos de 6rgaos publicos (“Tempo médio gasto pelos
moradores do bairro com interagdes burocraticas com servigos publicos” e “Per-
centual de votantes nas eleicdes, no bairro”).”” Finalmente, para uma série de
meétricas, ndo hd alternativas criveis de operacionalizacdo a partir de bases de
dados secundarios bem conhecidas. As opcoes, nesse caso, seriam a realizacao
de surveys (presenciais ou por meios digitais) e a busca de parcerias com organi-
zacdes que atuem no territério e coletem (e mantenham atualizados) dados geor-
referenciados, ou que realizem surveys a custos mais baixos — e com o potencial

de cobrir parte relevante da populacdo-alvo de interesse. ®

146 0 acesso a dados identificados depende de parcerias com os respectivos érgaos publicos responsaveis
pelas bases de dados em questao e, portanto, pode estar sujeito a dificuldades diversas —— incluindo

restri¢des de carater burocratico ou decorrentes da falta de interesse dos entes publicos.
147 Essas operacionalizagdes alternativas estdo, portanto, sujeitas as

mesmas restri¢des descritas na nota de rodapé anterior (146).
148 Vale ressaltar que potenciais parcerias para obtengdo de dados do CadUnico e do FUNDURB (Fundo de

Desenvolvimento Urbano) podem prover acesso a informagdes importantes sobre territdrios urbanos vulneraveis
(no caso do FUNDURB, apenas para o municipio de Sao Paulo). E necessario, contudo, certificar-se de que os dados
disponiveis possuem nivel de desagregacao geografica adequado (e.g., que estao disponiveis para os bairros e ndo
apenas para distritos ou outros niveis mais agregados) e que sao representativos dos territorios de interesse.

6.5.
Conclusao

Neste capitulo, discutiu-se a construcdo do painel de métricas a serem utiliza-
das para monitorar intervencdes em areas urbanas vulneraveis. Partindo-se da
teoria de mudanca e dos resultados discutidos no Capitulo 5, descreveu-se, em
primeiro lugar, o processo de construcao do menu de métricas —— o qual classifica
as diversas métricas de acordo com os quatro critérios apresentados na Tabela
6.1. Com base no menu de métricas, a porcao final do capitulo foi dedicada as
discussoes acerca do processo de priorizacdo das métricas a serem incluidas no
painel de monitoramento e de possiveis estratégias para se reduzir a dependén-
cia do painel em relacdo a dados primaéarios. Os produtos centrais deste capitulo
sdo, portanto, os quatro painéis de monitoramento —— cada um associado a uma
das quatro categorias de resultados (i.e., Oportunidades, Qualidade de Vida, Con-
vivéncia e Governanca, e Infraestrutura) — representados nas tabelas 6.6 a 6.9.
Considerando-se a estrutura geral desenvolvida até aqui, o proximo capitulo
propora uma customizacao da teoria de mudanca e dos painéis de monitoramen-
to associados ao contexto do Jardim Lapenna. A partir de um mapeamento am-
plo das atividades desenvolvidas, nesse territério especifico, pela Fundacao Tide
Setubal e outros atores, serd possivel utilizar a teoria de mudanca consolidada
para mapear os resultados esperados dessas intervencées. Com base nesses re-
sultados, serd proposto um painel de métricas a serem utilizadas para o moni-
toramento das intervencoes realizadas no Jardim Lapenna —— o qual consistira
num subconjunto dos quatro painéis de monitoramento descritos anteriormente
— além de andlises de como os atores atuando no territério interagem entre si e

geram resultados comuns.
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ESTE CAPITULO REALIZA UMA aplicacdo da teoria de mudanca e do painel de indi-
cadores anteriormente apresentados ao contexto do Jardim Lapenna, bairro loca-
lizado no distrito de Sdo Miguel Paulista, na zona leste do municipio de Sao Paulo,
e ja discutido no capitulo 3.

Este exercicio de customizacdo busca, em primeiro lugar, ilustrar como os
conceitos e ferramentas desenvolvidos nos capitulos anteriores podem ser apli-
cados em contextos especificos. A customizacgdo proverd, ainda, um diagnéstico
detalhado das atividades de apoio desempenhadas pelas diversas organizacoes
sociais e publicas — incluindo a Fundacao Tide Setubal, a Prefeitura de Sao Pau-
lo, dentre outras — no territério do Lapenna. Nesse sentido, consideraram-se
acoes em andamento, com foco no desenvolvimento do territério, e ndo coinci-
dentes com as responsabilidades cotidianamente atribuidas aos 6rgaos publicos.
Por fim, o exercicio de customizacdo desenvolvido neste capitulo possibilitara,
ainda, um diagnostico acerca dos grupos de organizacoes que atuam em setores

sociais semelhantes e que, portanto, podem cooperar e aumentar sua capacidade

de oferecer apoio aos moradores do territorio.

Nesse processo, parte-se da teoria de mudanca discutida no Capitulo 5, e li-
gam-se a essa teoria de mudanca as organizacdes que desempenham atividades
de apoio no territorio do Jardim Lapenna. Em outras palavras, o exercicio de cus-
tomizacdo ndo envolve uma alteracdo da teoria de mudanca ja apresentada—a

qual fora definida de forma geral o suficiente para acomodar diversos tipos de
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intervencoes em territorios urbanos vulneraveis—mas sim uma anaélise especifi-
ca de como organizacdes atuantes no Jardim Lapenna se ligam as atividades ali
identificadas. Por fim, de posse das atividades desenvolvidas por cada organiza-
¢do, o passo final consiste num mapeamento dos resultados associados as ativi-
dades especificas e, consequentemente, as organizacgoes que as desenvolvem. A
titulo de ilustracao, a aplicacdo desse ultimo passo sera feita apenas para o caso
da Fundacéao Tide Setubal.

Este capitulo possui outras quatro secoes. A proxima secdo descreve em maior
detalhe o Jardim Lapenna e seu histérico. Em seguida, sera descrita a metodologia
utilizada para integrar as atividades desempenhadas pelas diversas organizacoes
que atuam no Jardim Lapenna a teoria de mudanca geral apresentada no capitulo
5. Esta secdo descreve, ainda, uma série de andlises que podem servir como mo-
delo para futuras aplicacdes a outros contextos territoriais. A secio 7.4 apresenta
os resultados das analises feitas a luz da metodologia descrita na secdo 7.3. Por

fim, o capitulo se encerra com uma breve discussao dos principais achados.

7.

O Jardim Lapenna

Conforme se destacou anteriormente, este capitulo conduz um exercicio de cus-
tomizacao dos conteudos desenvolvidos até o Capitulo 6 ao contexto especifico do
Jardim Lapenna. Inserido ao norte do distrito de Sao Miguel Paulista, zona leste
de Sdo Paulo, o Lapenna conta, atualmente, com aproximadamente 12 mil habi-
tantes distribuidos em uma area de 30 hectares. Sua area ¢ bem delimitada por
muros das industrias do entorno, SABESP ao norte e Nitro Quimica a leste; pelo
Viaduto Jacu-Péssego a oeste; e pela linha férrea da CPTM a sul, uma das princi-
pais vias de acesso ao bairro e que o conecta ao resto do municipio. A Figura 7.1

mostra a delimitacao do territério e as barreiras fisicas ao seu redor.

FIGURA 7.1 - OS LIMITES TERRITORIAIS DO JARDIM LAPENNA

Fonte: adaptado de Fundagao Tide Setubal (2019).

A origem do Jardim Lapenna remonta & sua posicao estratégica para o escoa-
mento de producdo industrial via Rio Tieté, que também foi fonte importante de
agua para o funcionamento das plantas industriais da regido. Por ser um territé-
rio de varzea do Rio, e portanto, drea plana, instalou-se no Lapenna, também, a
estrutura ferrovidria que até hoje se faz presente na regido, sendo atualmente a
principal via de acesso ao bairro. A dinamizacao industrial do territério aumen-
tou a atratividade de seu entorno, dando inicio aos primeiros loteamentos que,
em documentos oficiais, datam de 1960 (porém, com ocupacdes ja observadas
desde o final dos anos 1950).

A pressao habitacional do territério € fruto historico de um loteamento voltado
para empregados das industrias da regido que nao absorveu toda a demanda por
moradia que acompanhou a dinamizacdo econémica da regido. A pressao fundi-
aria e ocupacao crescente fez com que os espacos residuais (resultantes de lotea-
mentos antigos e resquicios de areas publicas), cursos d'agua e dreas de protecio
fossem ocupados ao longo da tultima década por populacdes de maior vulnerabili-

dade socioecondmica, em moradias majoritariamente precarias. Essas ocupacoes
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resultaram na regido atualmente chamada de Baixo Lapenna, caracterizada por
um alto nivel vulnerabilidade, como moradias em palafitas e sobre o corrego, e
condicoes fisicas e demograficas bastante distintas do restante do bairro (Alto e
Médio Lapenna, as quais resultam de ocupacdes mais antigas e ja bem consoli-
dadas). Por ocuparem regides extremas do territorio, moradias do Baixo Lapenna
tém acesso reduzido a rede de saneamento basico e condi¢oes precdrias de cons-
trucdo; sao, ainda, localizadas em pontos mais distantes das vias de acesso ao
territorio e, portanto, menos integradas ao restante do municipio. A existéncia de
“dois” Lapenna, um mais antigo e planejado e outro irregular e em zonas de risco
ambiental, contribui para o aumento do nivel de vulnerabilidade e desigualdade
do bairro, intensifica conflitos sociais locais e amplia a complexidade dos proble-
mas e das alternativas de solucao para o desenvolvimento completo do territorio.

Ja no ano 2000, segundo os dados do Censo, a populacio do territério se apro-
ximava de 5200 pessoas. Dez anos depois, cerca esse numero subiu para cerca de
6.780. O crescimento demografico da regido beira os 2,7% ao ano, taxa bastan-
te superior em comparacio, por exemplo, com o distrito de Sdo Miguel (0,56%).
Como atualizacao desses numeros apos a onda de ocupacdes, a Unidade Basica
de Saude (UBS) estima que a populacao do bairro era de aproximadamente 12 mil
pessoas, em 2017.

Esse crescimento intenso nos ultimos 20 anos acirrou problemas ja existen-
tes de pressdo demografica da regido, que por conta de barreiras territoriais (ver
Figura 7.1), ja ndo consegue se expandir. Nesse sentido, a formacao do Jardim
Lapenna reflete, de certo modo, o padrao normal de crescimento das periferias,
com moradias inapropriadas instaladas em areas de alto risco ambiental. O fato
de o territorio estar localizado em uma area de curso natural do Rio Tieté o torna
especialmente suscetivel a catastrofes ligadas a alagamentos, os quais sdo inten-
sificados pela condicdo de ocupacao mais recente de areas que eram curso d'agua
e de protecio.

Como ja destacado no Capitulo 3, o Jardim Lapenna apresenta diversos pro-

blemas tipicamente associados a territorios urbanos vulneraveis, destacando-se

a alta desigualdade dentro de um bairro que ja tem renda bastante inferior quan-
do comparada com, por exemplo, a média do distrito de Sdo Miguel e com o res-
to do municipio de Sao Paulo."® Na tentativa de mudar esse quadro, foram es-
senciais as diversas acdes de apoio ao territério do Lapenna desenvolvidas ndo
apenas pelo poder publico, mas também por diversas organizacoes sociais —— e,
notadamente, pela Fundacao Tide Setubal.

Presente no bairro desde 2005, com a instalacdo do Galpao ZL (antigo Galpao
de Cultura e Cidadania), a Fundacao Tide Setubal tem atuado em prol do desen-
volvimento do Jardim Lapenna e somado esforcos na luta dos moradores pela
expansio dos equipamentos e servicos disponiveis a populacio, e por melhorias
na qualidade dos ja existentes. Nesse sentido, a Fundacao ¢ um dos principais
atores envolvidos em acdes de apoio ao bairro e, ao longo de mais de quinze anos
naregiao, expandiu suas atividades, cobrindo diversos temas.™° Inicialmente, sua
atuacdo possuia maior foco em jovens e criancas e nas dreas de lazer e cultura.
Mais recentemente, o Galpao ZL passou a atuar mais intensivamente na agenda
de geracdo de emprego e renda, formacao profissional e empreendedorismo, e no
apoio socioassistencial. Apesar da diversidade de atividades e projetos liderados
e apoiados no territorio, a presenca da Fundacio Tide Setubal sempre se assen-
tou em alguns pilares essenciais: o engajamento comunitario e o protagonismo
dos moradores em sua mudanca e desenvolvimento do territério. Nas préximas
secoes deste Capitulo, a atuacdo da Fundacao Tide Setubal no territério do Lapen-
na serd descrita em maior detalhe.

A partir das atividades apoiadas pela Fundacao Tide Setubal, sempre em con-
junto com as organizacoes de moradores do bairro, muito foi conquistado. A es-
truturacao de um sistema de coleta de lixo porta-a-porta, em 2009, trouxe uma
transformacao significativa para o ambiente do bairro, além de melhorar as con-

dicoes sanitarias do territorio (e, por conseguinte, a saude da populacio). Apenas

149 Ver, na Tabela 3.4, a fragao de domicilios que vivem com menos de meio salario-minimo.
150 Ver Fundacdo Tide Setubal (2019, Territérios de direitos: Um guia para construir

um plano de bairro com base na experiéncia do Jardim Lapenna).
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dois anos depois, em 2011, deu-se inicio as obras da construcao de uma Unidade
Béasica de Saude com a implantacdo do programa de Estratégia de Satude da Fa-
milia (ESF), bem como um esforco conjunto com os atores do territério para a
construcao de um coletor-tronco que diminuiria, se fosse concluido, o niumero de
enchentes do territério (por diminuir a quantidade de residuos jogados direta-
mente no corrego). J4 em 2013, foram inaugurados os equipamentos de educacio
infantil e a abertura de acesso a estacio de trem Sao Miguel Paulista, que passou
a ser a principal forma de acesso ao bairro, garantindo conectividade do territério
com a cidade.
Atualmente, o territorio do Lapenna conta com a jd mencionada UBS Jar-

dim Lapenna, e quatro equipamentos de educacao infantil, sendo um Centro Mu-
nicipal de Educacao Infantil (CEMEI)™ e trés Centros de Ensino Infantil (CEI)"?,
comumente chamados de “creche.” Dois deles sdo conquistas de 2013, o CEMEI
Jardim Lapenna I, ao lado do Galpao ZL, e o CEI Jardim Lapenna II, ao lado do
conjunto habitacional conhecido como “Mutirdo.” J& o CEI Horebe, na Rua Rafael
Zimbardi, e o CEI Margarida, na Vila Nair, sdo conquistas recentes da comuni-
dade. A primeira foi inaugurada em 2020 e a segunda ja est4 pronta, mas ainda
sem funcionamento por conta da pandemia da covid-19. H4, ainda, uma escola
estadual (Professor Pedro Moreira Matos) que atende alunos do primeiro ao nono
ano do ensino fundamental, ensino médio e educacao de jovens e adultos (EJA).

Devido a insuficiéncia de espacos qualificados de lazer no bairro, algumas das
infraestruturas existentes nesses equipamentos de educacao sdo apropriadas pe-
los moradores, para além do uso escolar. Este é o caso das quadras poliesportivas
da CEMEI Jardim Lapenna e da Escola Estadual Pedro Moreira Matos. A CEMEI
Jardim Lapenna também possui uma area externa de parquinho infantil, tam-
bém utilizado aos finais de semana.

O Jardim Lapenna também conta com equipamentos nao-publicos mas que

sdo muito importantes para a vida no bairro, como € o caso do ja citado Galpao ZL,

151 As CEMEIs atendem criangas de zero a 5 anos e 11 meses.
152 As CEIs atendem criangas de zero a 3 anos e 11 meses.

da Fundacao Tide Setubal, e, tambhém, do campo de futebol. Administrado pela
Associacdo de Moradores do Jardim Lapenna, o campo é a maior area destinada
ao lazer no territério, com 9.215m2 Contudo, dado o seu caracter privado, sua
ocupacao nio é livre, mas restrita as atividades programadas.

O territério também conta com alguns outros espacos publicos destinados ao
lazer e convivéncia, além de algumas areas residuais, mas com potencial de se-
rem aproveitadas para essa finalidade. O Jardim Lapenna possui trés pracas: a
Praca do Mutirdo, a do Galpdo e a Erminda. A praca ao lado do conjunto habitacio-
nal “Mutirdo” é a segunda maior area de lazer no territorio depois do campo, com
3.132m2 Apesar de ser um espaco grande e promissor, ainda é subutilizado pelos
moradores e sofre com problemas de manutencdo. O Plano de Bairro do Jardim
Lapenna, apresentando a seguir, traz propostas para utilizacdo desse espaco, o
qual também ja possui um projeto arquitetdénico elaborado pelo escritério Stuchi
& Leite. A Praca do Galpao ZL, fica no mesmo terreno do espaco da Fundacao Tide
Setubal. Durante a elaboracao do Plano de Bairro, a area foi alvo de uma série
de atividades com finalidade de ocupacao de espacos publicos e de convivéncia,
como reunides participativas do Colegiado do Jardim Lapenna e oficinas formati-
vas. Ja a Praca Erminda é vizinha a Escola Estadual Pedro Moreira Matos. Tanto a
praca do Galpao ZL como a Praca Erminda foram alvos do projeto de Acupunturas
Urbanas, durante o processo de elaboracdo do Plano de Bairro do Jardim Lapen-
na, o qual contou com um mutirdo de limpeza e reforma das pracas, e instalacdo
de mobilidrios e brinquedos para as criancas. Ja em relacio aos espacos residuais
do territorio, destaca-se a area cercada e arborizada de aproximadamente 247m?,
localizada em frente ao conjunto “Mutirao”.

Em relacdo a oferta de comércio e servicos no territério do Jardim Lapen-
na, eles estdo majoritariamente concentrados ao longo da Rua Rafael Zimbardi
(a mesma da estacdo da CPTM) contento bancas de frutas, mercearias, bares,
acougue, farmadcia; e na rua Almiro dos Reis, onde ha mercado e barbearia, por
exemplo.

O Jardim Lapenna também é palco de projetos diversos e conta com a
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presenca e mobilizagdo de organizacoes da sociedade civil. Essas organizagoes,
por sua vez, atuam em sintonia e cooperacdo em uma série de iniciativas que
buscam melhoria das condicoes do bairro e do bem-estar de sua populacio. Sdo
exemplos dessas organizacoes a propria Fundacao Tide Setubal, o Colegiado do
Jardim Lapenna, a Associacdo dos Moradores do Jardim Lapenna e as Guardias
do bairro, organizacdo que serd descrita adiante. Entre as iniciativas do territério
estd o Plano de Bairro do Jardim Lapenna, de 2017, o primeiro plano de bair-
ro participativo da cidade de Sdo Paulo, criado como uma peca de planejamen-
to destinado a auxiliar na formulacao de solucdes amplas para todo o territorio.
O Plano de Bairro propde alternativas para a ampliacdo de oferta de servicos e
equipamentos urbanos (tais como mobiliario, iluminacao publica, solucoes de
controle de trafego e caminhabilidade) e espacos publicos (e.g., dreas verdes e de
convivéncia). O Plano ainda incluiu acdes de limpeza e manejo de residuos, solu-
¢coes de microdrenagem e melhoria da qualidade ambiental do territério, além de
incentivos ao desenvolvimento de atividades econdmicas locais.

No Jardim Lapenna, o Plano de Bairro foi liderado pelo Colegiado do Jardim
Lapenna, organizac¢ao local composta por moradores e instituicdes atuantes no
territorio. O documento foi apresentado ao poder publico municipal e aprovado
pelo Conselho Participativo de Sdo Miguel, tendo algumas de suas agdes incorpo-
radas as pecas de planejamento orcamentdrios da cidade. A iniciativa contou com
apoio direto da Fundacao Tide Setubal, e apoio técnico do Centro de Economia e
Politica da Fundacao Getulio Vargas (CEPESP FGV). O Plano foi desenvolvido de
forma totalmente participativa, incluindo discussodes colaborativas, proposicoes
e priorizagdo de acdes contidas no escopo do instrumento. O processo contou com
a presenca dos moradores e todos os atores-chave, como liderancas histéricas no
bairro, ligadas ao esporte e a cultura. Além disso, também engajou a participacio
de representantes das instituicoes e equipamentos presentes no territério (das
creches e escola, por exemplo), e 0s mais variados grupos etarios. As diversidades
socioterritoriais contidas no bairro (entre Alto, Médio e Baixo Lapenna) também

estiveram presentes.

O processo de construcao do Plano de Bairro do Jardim Lapenna também con-
tribuiu para o fortalecimento da comunidade, seja por meio da criacdo de espacos
abertos de discussdo, ou por meio de atividades diretas de melhoria do bairro,
como os jad mencionados mutirdes de acupunturas urbanas. O reconhecimento da
organizacdo comunitaria como item central para a conquista de mudancas pro-
fundas levou a insercdo de objetivos no Plano de Bairro do Jardim Lapenna com-
pletamente voltados ao capital social da comunidade.’® Desde o Plano de Bairro,
o Colegiado do Jardim Lapenna vem promovendo, com apoio da Fundacao Tide
Setubal, diversas atividades na tematica de capital social, incluindo itinerarios
politicos formativos, pressio por melhorias e acoes de engajamento comunitdrio,
além de lancar e fortalecer liderancas. Essas acoes siao detalhadas nas secoes se-
guintes deste capitulo.

H4, ainda, outros exemplos de iniciativas e organiza¢des engajadas no desen-
volvimento amplo do territério. E o caso, por exemplo, do projeto Rede Vaga Lume
que, instalado no Galpao ZL, promove atividades de intercAmbio cultural, reforco
daleitura e oralidade, entre criancas do bairro e comunidades da Amazdnia Legal
Brasileira. Outra atuacao tradicional no bairro é a da Associacao de Moradores
do Jardim Lapenna, que fomenta a insercdo das criancas e adolescentes no mun-
do do esporte (em especial, do futebol). Uma iniciativa mais recente, criada em
2020 durante a pandemia de covid-19, foram as Guardias do bairro, a principio,
um braco de apoio do Eixo Acolhe do Galpao ZL, destinado ao atendimento e en-
caminhamento de familias para a rede de equipamentos socioassistenciais. As
Guardias sao, atualmente, um grupo de 56 moradoras engajadas no apoio a co-
munidade, havendo uma representante em cada rua do bairro. As Guardias foram
centrais para viabilizar o projeto de distribuicao de cartdo alimentagdo, durante a
pandemia, fornecidos pela Fundacao Tide Setubal. Elas atuaram identificando as

familias mais necessitadas e as encaminhando ao servico do Acolhe. Atualmente,

153 Por exemplo, o Desafio 1 do Plano de Bairro do Jardim Lapenna é “Fortalecer uma organizagao
comunitaria atuante e efetiva”. Ver mais em Plano de bairro do Jardim Lapenna.
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a mobilizacdo do grupo ja supera a relacdo com o Galpao ZL, se configurando
como um novo grupo no bairro, com projetos e interesses proprios.

Finalmente, é interessante destacar, ainda, algumas condicdes contextuais
presentes no Jardim Lapenna que podem afetar diretamente o sucesso de inter-
vencoes urbanas voltadas a populacdo mais vulneravel. A presenca de organiza-
coes ligadas ao trafico de drogas e ao crime organizado é um fator que pode in-
fluenciar, por exemplo, o sucesso de acdes nas areas de seguranca publica, capital
social e educacao (notadamente, das atividades focadas na reducdo da evasao es-
colar). A existéncia de grupos de moradores com atitudes conflitantes ou contra-
rias as acoes promovidas no territério pode ser outra fonte de preocupacio. Por
exemplo, no caso de atividades voltadas a regularizacdo fundiaria e reducao de
ocupacoes em areas de risco, especialmente relevantes para a populacao do Bai-
xo0 Lapenna, o posicionamento de alguns moradores pode gerar incentivos confli-
tantes para algumas familias, dificultando, assim, a implementacdo de politicas

bem sucedidas de desocupacao de areas de risco.

7.2.

Metodologia

Nesta secao, apresenta-se a metodologia utilizada na customizacao da teoria de
mudanca e do painel de indicadores ao contexto do Jardim Lapenna.

Conforme se destacou anteriormente, esse processo de customizacao se ini-
cia com um exaustivo levantamento de informacoes sobre a atuacdo das diversas
organizacoes no Jardim Lapenna. Para tanto, foram realizadas entrevistas com
atores diversos —— incluindo colaboradores de organizacdes sociais, escolas, uni-
dades de saude, além de especialistas e de moradores do bairro. Essas entrevistas
permitiram um diagnostico preciso das atividades desempenhadas por cada or-
ganizacao, as quais tém correspondéncia com as atividades incluidas na teoria de

mudanca consolidada, descrita no Capitulo 5.

Os pesquisadores se reuniram com representantes, associados e especialistas
de pelo menos dez organizacdes distintas.”>* Nesse processo, partiu-se das ativi-
dades listadas na teoria de mudanca e buscou-se identificar quais dessas ativi-
dades sdo desempenhadas por cada organizagio que atua no territério. Em linha
com a discussao anterior, o critério para inclusdo das a¢oes neste levantamento
baseou-se em trés pilares. Primeiro, consideraram-se exclusivamente atividades
em andamento. Segundo, foram incluidas apenas acoes diretamente relaciona-
das ao desenvolvimento do territério. Por fim, ndo se consideraram atividades
que coincidiam com as responsabilidades regularmente atribuidas aos 6rgaos
publicos. Portanto, acoes cujo planejamento e implantacdo ainda se encontram
sob andamento ndo foram listadas. Esse é o caso, por exemplo, do projeto para
financiamento de moradias desenvolvido numa parceria entre a Fundacéo Tide
Setubal e a Din4mo. E o caso, também, das atividades a serem desenvolvidas
no contexto do Pacto pelas Cidades Justas, ™** um arranjo de governanca entre
entidades do terceiro setor e a Prefeitura de Sdo Paulo que busca avancar uma
agenda de desenvolvimento urbano pautada pela légica do urbanismo social e da
solidariedade.

Portanto, o levantamento final resultou em nove organizacoes distintas e mais
de 50 acoes mapeadas. Para tornar o levantamento das atividades mais detalhado,
construiu-se uma tabela que associa cada organizacdo as atividades especificas que
desempenha no Lapenna. Essa tabela encontra-se no Apéndice F e contém detalhes
sobre cada organizacdo, as respectivas atividades que desenvolvem e as atividades
da teoria de mudanca relacionadas a essas atividades desenvolvidas. Uma versao

consolidada e mais resumida desta tabela é apresentada na Tabela 7.1.

154 Foram entrevistados gestores, associados e colaboradores de: Fundacao Tide Setubal, Guardias do bairro,
Instituto Agua e Saneamento, Instituto Igua, Moradigna, Projeto Vaga Lume e Rede de Protecdo do Jardim Lapenna.
A equipe do Insper Metricis também entrevistou moradores do bairro, além de organizacdes que oferecem

servigos publicos, tais como a Unidade Bésica de Saude e o Grémio Estudantil da Escola Pedro Moreira.
155 Para mais informacdes, ver: https./www.cidadesjustas.org.br/. Acesso em: 25 nov. 2020.
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TABELA 7.1 - ORGANIZAGOES QUE ATUAM NO JARDIM
LAPENNA E SUAS PRINCIPAIS ATIVIDADES

ORGANIZAGAO

[

Fundagéo Tide Setubal

DESCRIGAO Organizacio sem fins lucrativos que atua no desenvolvimento do territério, inter-
setorialidade, fortalecimento de liderangas do bairro e empoderamento comunitario

INSUMOS 13,14,110,111,112

ATIVIDADES (TM) - DESCRIGAO DAS ATIVIDADES DESEMPENHADAS NO LAPENNA

A 2 Apoio a projetos e atividades desenvolvidos pelos equipamentos educacionais do bairro, quando
. . - . e
demandados. Ex: empréstimo do espaco do Galpdo ZL e apoio na compra de materiais.

A 3 Apoio a projetos e atividades desenvolvidos por instituicdes do bairro, quando
° demandados. Ex: Compra de materiais e empréstimo de educadores do Galpao.

A G Participacao ativa no Colegiado do Jardim Lapenna; apoio na promocao de atividades formativas,
° de engajamento politico e de fortalecimento do associativismo local e senso de pertencimento.

A 7 Promocao de atividades formativas no bairro por meio do Galpao ZL, atuacao ativa no ambito do
.
Colegiado do Jardim Lapenna e promogao de itinerario formativo sobre temas de interesse local.

A 8 Divulgacao de projetos e oficinas de capacitacao, e fomento a contratagao de mao de obra
° local, incluindo jovens e mulheres; criacao do projeto de co-working no Galpao ZL.

A 9 Criacdo e apoio a projetos e oficinas de capacitacao, e estimulo ao empreendedorismo
: no Galpao ZL. Criagao do projeto de Co-working no Galpao ZL.

A 10 Criagao e apoio a projetos e oficinas de capacitagio, e fomento a
° contratacdao de mao de obra local, incluindo jovens e mulheres.

A 11 Distribuicao de cartdes alimentacao; criacdo e mobilizagdo das Guardias do Lapenna, buscando
. . g . . . . . P e . 3 .
identificar, apoiar e encaminhar aos servigos socioassistenciais as familias mais vulneraveis.

A 13 Implementacao do projeto Coletando; atuagao no Colegiado do Lapenna repassando demandas ao
‘ poder publico e promovendo a articulagdo com organizagdes do setor de coleta e reciclagem.

A 17 Financiamento a reforma de banheiros das mulheres participantes do
° projeto de formacao de pedreiras, em parceria com o Moradigna.

A 18 Financiamento do projeto de formacao de mulheres pedreiras, incluindo as reformas de banheiros
° das participantes; cessao de espaco do galpao (co-working) para instalagao do Moradigna.

A.20

Iniciativa "Eixo Acolhe", atendimento inicial com divulgacao de informagdes e apoio
no Galpao ZL para pessoas que passaram por situagdes de violéncia.

A.23

Acompanhamento da obra de melhoria da caminhabilidade no bairro (seis ruas), desdobramento
do Plano de Bairro e da atuacao de seu Colegiado (ja em processo de licitacdo).

A.24

Promocao de equipamentos de lazer (ex: parquinho) e de atividades de engajamento (e.g., mutirdes
de reforma e limpeza de espagos publicos) e ocupagao saudavel dos espacos do bairro.

A.25

Criacao e apoio ao projeto Guardias do Jardim Lapenna.; participacao na Rede de Apoio e no
Colegiado do Lapenna; apoio a divulgagao e intercambio de experiéncias acerca do Plano de Bairro.

A.27

Projeto Galpao Online: acdes voltadas para os jovens do Jardim Lapenna
na area de educacio e formacao profissional, com bolsa.

A.29

Divulgacao, realizagao e apoio a diversas atividades de lazer no territério (e.g., Festa Junina, Bloquinho
de Carnaval, Festival do Livro); promogao da contratacao sistematica de mao de obra local.

A.30

Elaboracao e apoio a atividades extracurriculares que promovam a
igualdade de género no lazer e esporte, no territorio

A.31

Atuacao no Colegiado do Jardim Lapenna repassando demandas ao poder publico e articulando
parcerias com organizagdes do setor de saneamento (e.g., Instituto Igua, Instituto Agua e Saneamento).

A.35

Promocao de atividades no ambito do Colegiado do Jardim Lapenna que visam ao fortalecimento do
monitoramento e controle social por moradores e organizacdes do bairro (e.g., itinerario formativo).

ORGANIZAGAO

[2

Moradigna

DESCRICAO Negdcio de impacto social que promove reformas rapidas
de moradias, direcionadas ao publico mais vulneravel.

INSUMOS I3, 13, 14,111

ATIVIDADES (TM) - DESCRIGAO DAS ATIVIDADES DESEMPENHADAS NO LAPENNA

A.10

Projeto Moradigna Capacita, que promove cursos de formacao para pequenas reformas, em
parceria com empresas do ramo da construgao civil, e mais recentemente, com a Tide Setubal.

A.17

Projeto de intermediagao ao acesso a crédito facilitado e parcelado via parceiros (Virtus
Pay e Creditas), visando a viabilizagao de reformas no territorio para as classes C e D.

A.18

Promocao de adequacdes e reformas completas (gestao de obra, material e mao de obra) no bairro
do Jardim Lapenna e adjacentes, trabalhando em parceria com empresas de construcao civil.

A.24

Apoio na manutencao, pintura, e reforma de espagos de lazer no bairro.
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ORGANIZAGAO

3

Guardias do bairro

DESCRICAO Organizacdo da sociedade civil formada por moradoras engajadas em cada rua do bairro,
com o objetivo de apoiar os moradores e detectar familias que necessitam de assisténcia.

INSUMOS I3,14,110,111,112

ATIVIDADES (TM) - DESCRIGAO DAS ATIVIDADES DESEMPENHADAS NO LAPENNA

A 7 Oferta de treinamento e formagao para ampliar a capacidade de lideranca e o acesso
° ainformacao, com apoio de parceiros (e.g., Médicos Sem Fronteiras).

A 24 Participacao em atividades comunitarias para a conservacao de espacos de lazer e convivéncia.
.

A 6 O projeto é comunitario, organizando mulheres de todo o bairro para atuarem em demandas da
° comunidade; o grupo sempre recruta novas participantes e promove atividades de engajamento.

A 8 As Guardias de cada rua sdo o primeiro contato das familias moradoras, levando informagdes sobre
.
servicos e encaminhando as demandas de cada individuo para o projeto Acolhe, do Galpao ZL.

A 11 As Guardias sdo peca-chave na identificagdo de familias vulneraveis para entrega dos cartdes
° alimentacao e para direcionamento a programas de complementacao de renda.

A 25 As Guardias sao moradoras engajadas nas tematicas doe bairro. Sua atuacao leva mais
. . = . . . . .
informagdes para os demais moradores, o que contribui para que se engajem mais.

A 28 As Guardias de cada rua sdo o primeiro contato das familias moradoras, sendo,

.

A 36’ portanto, capazes de identificar individuos vulneraveis em um contexto amplo.
.

ORGANIZAGAO

4

Rede de protecao do Jardim Lapenna

DESCRICAO Organizagao da sociedade civil formada por representantes de unidades publicas e organizacdes
sem fins lucrativos. Atua com uma abordagem de integracao para acelerar a resolugdo dos problemas do bairro.

INSUMOS I3,14,18,110

ATIVIDADES (TM) - DESCRIGAO DAS ATIVIDADES DESEMPENHADAS NO LAPENNA

A 6 Organizacao de atividades formativas para engajamento da comunidade e promocao da participacao
L "y . Py . . ~ . .
politica; apoio a atividades desenvolvidas por organizacdes do bairro/atuantes no bairro.

A 7 Organizacao e apoio a atividades formativas para liderangas
L I .
comunitarias (e.g., para conselheiros tutelares).

A 20 Identificacao e discussao de casos de individuos e familias em situacao de vulnerabilidade e
A.28, violéncia junto as organizagdes responsaveis visando ao apoio e a resolugao de problemas.
. ’

A.36

ORGANIZAGAO

If

Instituto Igua

DESCRICAO Organizagdo sem fins lucrativos ligada & Igua Saneamento, cujo
foco é a universalizagio do acesso ao saneamento basico.

INSUMOS I3, 16

ATIVIDADES (TM) - DESCRIGCAO DAS ATIVIDADES DESEMPENHADAS NO LAPENNA

A 13 Apoio técnico para elaboracao de projeto diagnéstico para as areas de
. . . ) .

’ saneamento e drenagem; desenvolvimento de projeto piloto na area de
A.15, saneamento; busca por parcerias para viabilizar o projeto piloto.

A.31

ORGANIZAGAO

Instituto Agua e Saneamento

DESCRICAO Organizagao sem fins lucrativos com foco na universalizagio do acesso ao saneamento basico.
INSUMOS 11,16

ATIVIDADES (TM) - DESCRIGAO DAS ATIVIDADES DESEMPENHADAS NO LAPENNA

A 13 Elaboracao técnica de projeto diagnostico para as areas de saneamento e drenagem,
A'15’ insumo para desenvolvimento de projeto piloto para area de saneamento no bairro.
dU,y

A.31
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ORGANIZAGAO

Il

Sociedade Amigos do Jardim Lapenna

DESCRICAO Organizagao da sociedade civil responsével pela gestao do campo de
futebol existente no territdrio. Funciona como uma associagao de moradores.

INSUMOS 13,18,18,110,111

ATIVIDADES (TM) - DESCRIGAO DAS ATIVIDADES DESEMPENHADAS NO LAPENNA

A 6 Participacao ativa no Colegiado do Jardim Lapenna; promocao de atividades formativas, de engajamento
.
politico e de fortalecimento do associativismo local e senso de pertencimento, com foco no esporte.

A 24 Gestao do campo de futebol do bairro; apoio as agdes de
° conservagao de espacos de convivéncia no bairro.

A 29 Promocao e divulgacao de programacao de lazer, esporte e convivéncia no bairro.
.

A 36 Apoio direto a familias em situacado de vulnerabilidade, por exemplo, afetadas por enchentes no bairro.

ORGANIZAGAO

Rede Vagalume

DESCRICAO Organizagdo sem fins lucrativos que promove intercAmbio cultural entre criangas de
comunidades da Amazénia brasileira e da cidade de Sao Paulo, a partir do incentivo a leitura.

INSUMOS 12,13

ATIVIDADES (TM) - DESCRIGAO DAS ATIVIDADES DESEMPENHADAS NO LAPENNA

A 3 Atividades complementares de cultura, intercdmbios culturais e reforgo
° da leitura e oralidade, para criangas e adolescentes.

A 6 O projeto desenvolvido no Jardim Lapenna contribui para fortalecer os lagos das criangas com o bairro,
. . g Py . . . . ]
identificando seus potenciais e necessidades, e estimulando seu protagonismo na vida comunitaria.

A 7 Atividades, discussoes culturais e reflexdes sobre o bairro, com o objetivo de
. . . . .
engajar criangas e adolescentes que possam se tornar liderancas locais.

ORGANIZAGAO

Colegiado dos moradores

DESCRICAO Organizacdo da sociedade civil formada por moradores e por instituicdes que atuam no Jardim
Lapenna. Seu objetivo é buscar solugdes para problemas do territorio e melhorar a convivéncia no bairro.

INSUMOS I3, 13,111

ATIVIDADES (TM) - DESCRIGAO DAS ATIVIDADES DESEMPENHADAS NO LAPENNA

A 6 Atividades voltadas ao fortalecimento do associativismo e do senso de pertencimento
. . . = .=
entre os moradores (e.g., reunides de articulacdo, mutirdes, festas).

A 7 Promocgao de itinerarios formativos em diversos temas (e.g., formacao politica, participagao
: e engajamento comunitario, orgamento publico, instituigdes participativas).

A 13 Promocao e apoio de agoes formativas de manejo de residuos sélidos e reciclagem
: no bairro.; promocao e apoio a mutirdes de limpeza do bairro.

A 24 Promocao e apoio a agdes de conservacido de espacos de lazer, cultura, esporte e convivéncia no bairro.
.

A 25 Promocao de discussoes, entre os moradores, sobre necessidades e propostas de solucdes
. . . =~ . R
para o bairro; articulagao entre demandas dos moradores e parceiros ou poder publico.

A 29 Criacdo e divulgacao de atividades de lazer, cultura e convivéncia no bairro, elaboradas
: diretamente ou promovidas por parceiros (e.g., circuitos de lazer, festa junina, karaoké).

A 35 Promocao de itinerarios formativos de acompanhamento e controle social para moradores.
.

Fonte: elaboragdo propria.
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A primeira organizacao listada na Tabela 7.1 é a Fundacao Tide Setubal, a qual
desempenha o maior numero de atividades no Jardim Lapenna. Conforme men-
cionou-se na sec¢do 7.2, a atuacdo da Fundacao Tide Setubal no territério abrange
uma ampla variedade de atividades, incluindo apoio financeiro e técnico a uma
vasta gama de projetos, promocao de acoes de cultura, lazer e esporte, e de pro-
gramas de capacitacio profissional (e empreendedora). A Fundacao também atua
em diversas frentes que buscam promover valores de cidadania, engajamento po-
litico e formacédo de liderancas locais, além de fortalecimento do senso de perten-
cimento ao territério. Vale ressaltar, novamente, que muitas acdes da Fundacao
Tide Setubal sdo desenvolvidas em parceria com outras instituicées, o que con-
tribui para aumentar ainda mais a variedade das acées apoiadas pela Fundacao.
Por exemplo, numa parceria com a Moradigna, a Fundacao Tide Setubal fornece
o espaco do Galpdo ZL para o desenvolvimento de atividades de capacitacio e de
um projeto de co-working. De maneira similar, a Fundacdo também cede o espaco
do Galpao ZL para o Projeto Acolhe, em parceria com as Guardias do bairro, o qual
fora descrito na secdo 7.2.

A Tabela 7.1 inclui, ainda, a Moradigna, negécio de impacto social focado na
area de habitacdo; Instituto Igud e Instituto Agua e Saneamento, organizacoes
sem fins lucrativos que visam a universalizacdo do acesso ao saneamento basico;
e a Rede Vagalume, organizacao que promove intercAmbios culturais e a pratica
da leitura. Adicionalmente, o Jardim Lapenna também conta com a atuacio im-
portante de organizagoes formadas por moradores. Nesse sentido, as Guardias do
bairro sdo peca fundamental no reconhecimento de pessoas (e familias) mais vul-
neraveis e no direcionamento dessas pessoas a programas de complementacio
a renda e assisténcia social. A Sociedade Amigos do Lapenna € responsavel pela
gestao do campo de futebol, um dos principais equipamentos de lazer disponiveis
no bairro, enquanto o Colegiado dos moradores atua ndo apenas na promocao de
atividades de lazer, esporte e cultura, mas também com a conscientizacgado e for-
macao de liderancas politicas locais e como grupo de pressdo na promocao das

demandas e interesses locais junto ao poder publico. Por fim, vale mencionar a

Rede de Protecdo do Jardim Lapenna, organizacdo que retine representantes de
diversas organizacoes publicas e privadas que atuam no territério. A Rede de Pro-
tecdo busca integrar esforcos de diagndstico de problemas existentes no Jardim
Lapenna e o concebimento de solucoes céleres e eficazes para esses problemas.

Com base na tabela anterior (e em sua versdo mais detalhada, apresentada
no Apéndice F), conduziram-se diversas andlises para caracterizar o perfil de
atuacao dessas nove organizagoes no territorio do Jardim Lapenna. Tomando-se
como dada a teoria de mudanca consolidada, descrita no capitulo 5, inseriram-se
as atividades de cada organizacdo no fluxo légico, o que permitiu determinar o
conjunto de resultados associados a cada uma das organizacoes.

Um aspecto importante é definir até que ponto um determinado resultado
pode ser atribuido a uma dada organizacdo, uma vez que cada atividade se des-
dobra em varios produtos, que podem por sua vez afetar varios resultados. Nesse
sentido, consideraram-se tanto ligacoes mais diretas, envolvendo trés passos da
cadeia causal da teoria de mudanca (organizacdo afetando uma atividade, que
por sua vez afeta um produto, que finalmente gera um resultado), quanto ligacoes
mais indiretas, envolvendo quatro passos entre a atividade e o resultado em ques-
tdo (por exemplo, uma atividade pode gear um resultado via trés passos que por
sua vez se liga a outro resultado).

Partindo-se das relacoes entre as organizacdes que atuam no Lapenna e os
resultados da teoria de mudanca aos quais se ligam, foi possivel determinar
quais organizacoes “compartilham” resultados. Ou seja, duas organizacdes tém
uma ligacdo no contexto especifico do territério quando suas atividades geram
resultados comuns. Vale notar que, no caso da Fundacao Tide Setubal, esse com-
partilhamento de objetivos com outras organizacdes surge naturalmente como
consequéncia de sua atuacao fortemente baseada em parcerias. Além disso, com
base em uma andlise de redes, determinou-se quais organizacoes sao mais cen-
trais, isto €, se ligam com um maior numero de outras organizagées comparti-

lhando os mesmos resultados a partir da analise das suas atividades na teoria de
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mudanca.”™® Todos esses resultados sdo descritos e discutidos em maior detalhe

na préxima secao.

Por fim, é valido ressaltar, ainda, que a atuacdo dessas organizagoes pode ser

influenciada por condicdes contextuais que afetam diretamente o sucesso das
atividades previstas. Por exemplo, conforme se mencionou anteriormente, no caso
do Jardim Lapenna—em especial, na regido do Baixo Lapenna——hda enorme preocu-
pacdo com a possibilidade de jovens serem atraidos pela criminalidade; além disso,
ocupacoes irregulares de parte do territério podem gerar incentivos conflitantes com
as acoes de desenvolvimento capitaneadas pelas diversas organizacoes, dificultando,
assim, sua efetiva atuacdo. Compreender essas condicdes contextuais pode, portan-
to, ajudar as organizagoes atuantes a ajustar suas atividades de modo a melhorar sua

capacidade de oferecer apoio aos moradores do territério.

156 Para essas andlises, utilizou-se uma medida de centralidade de grau. No presente contexto, a medida de
centralidade de grau é calculada como o nimero de organizagdes com as quais uma organizagao se conecta
(conforme defini¢ao acima), ponderada pelo nimero de resultados que essas organizacdes compartilham. Para
mais detalhes, ver Wasserman e Faust (1994). Na andlise apresentada na proxima secao, usaram-se as relagdes
com quatro passos, mas a ordenacao das organizacdes mais centrais permanece similar a trés passos.
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7.3.

Resultados

Esta se¢do descreve e discute os resultados das andlises feitas a luz da metodologia
detalhada na secdo anterior.

A Tabela 7.2 apresenta os resultados (tais como aparecem na teoria de mudan-
ca) associados a cada organizacdo que atua no Jardim Lapenna. Nesse quadro, as
associagOes mais diretas (i.e., ocorridas quando apenas trés passos separam a ativi-
dade de uma organizacdo do resultado observado na teoria de mudanca) sdo repre-
sentadas por quadrados com preenchimento em vermelho, enquanto as associa-
cOes mais indiretas (que exigem quatro passos) sdo designadas por quadrados com
fundo branco. As células vazias representam resultados que sio atingidos apenas
com um numero maior de passos ou resultados que nunca sio atingidos por nenhu-
ma organizacdo atuante no territério do Jardim Lapenna.

Mais especificamente, dentre os 37 resultados da teoria de mudanca consoli-
dada, apenas quatro ndo estdo associados a nenhuma organizacao, ainda que se
considere um elevado numero de passos: R.28 (Populacao é conectada a diferentes
pontos dentro do bairro e em outros bairros, e com a rede de transporte publico
estrutural da cidade por meio do transporte publico), R.29 (Populacdo tem acesso a
transportes rapidos, que garantem menos tempo de deslocamento), R.30 (Popula-
cdo tem acesso a um transporte publico sem superlotacao) e R.35 (Populacdo tem
acesso a servicos de saude basica de qualidade). Vale ressaltar, que trés desses qua-
tro resultados (R.28, R.29, e R.30) sao fortemente associados a infraestrutura de
mobilidade urbana e possuem menor inter-relacdo com outros setores. Como nao
existem acoes nesse setor, atualmente, no territério do Lapenna, € natural espe-
rar que esses resultados ndo estejam associados a nenhuma organizacao. Por outro
lado, o resultado R.35 depende apenas da Unidade Basica de Saude e, portanto, ndo

deve estar associado a nenhuma das organizacoes acima listadas.

TABELA 7.2 - ORGANIZAGOES QUE ATUAM NO JARDIM
LAPENNA E OS RESULTADOS ASSOCIADOS

RESULTADOS

006606000000

R.1

Jovens sdo engajados nas
atividades escolares e possuem
habilidades socioemocionais

e culturais fortalecidas

|LION : ONONONON : O

R.2

Jovens apresentam nivel
de aprendizado adequado
para idade/série

R.3

Jovens ndao abandonam e nem
evadem a escola (ODS 4.1, 8.6)

R.4

Maes de criancas de 0-5 anos tém
disponibilidade para trabalhar

R.5

Criancas se desenvolvem
adequadamente na primeira
infancia (ODS 4.2)

R.6

Populacéo é consciente,
empoderada e engajada no
desenvolvimento do territorio,
por meio de acdes voltadas a:
educacao, lazer e cultura, saude,
seguranca publica, organizagao
comunitaria, associativismo,
infraestrutura local, etc.

e 00 0 0 0

R.7

Populacdo apresenta habitos

mais saudaveis relacionados
aalimentagao (ODS 2.2),
planejamento familiar e saude
reprodutiva (ODS 3.7), uso de
alcool e drogas (ODS 3.5), atividade
fisica, higiene e limpeza, etc.

©@ 06006 (OO0

Meninas ndo engravidam na
adolescéncia (ODS 3.7)

Saude materno-infantil é boa no
territério (ODS 2.2, 3.1, 3.2)

® 6

Il

Fundacao Tide
Setubal

12

Moradigna

3

Guardias
do bairro

4

Rede de
protecao do
Jardim Lapenna

If

Instituto Igua

Instituto Agua
e Saneamento

Il

Sociedade
Amigos do
Jardim Lapenna

Rede Vagalume

Colegiado dos
moradores
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RESULTADOS

000000000

RESULTADOS

000000000

Doengas respiratorias e
infectocontagiosas (incluindo aquelas
ocasionadas pelo saneamento basico
precario) sdo evitadas (ODS 3.3)

R.10

2]

® 6

®

Territorio apresenta baixo indice
de internacao e 6bito por causas
evitaveis (ODS 3.4, 3.9)

R.11

® 06

Pleitos dos moradores do territorio
sdo considerados em politicas
publicas e a¢des privadas (ODS 16.7)

R.12

o © 0

Populagao local tem acesso a
oportunidades de emprego e
capacitacao na cidade, incluindo
as pessoas de diferentes géneros,
ragas, niveis iniciais de renda ou
com deficiéncia (ODS 8.3, 8.5, 8.6)

R.13

o : JO)

Populagao é satisfeita com

o ambiente de convivio

do territdrio e carrega um
sentimento de pertencimento

R.14

0> 00

Populagao local se insere no
mercado de trabalho formal,
seja como empregado ou
empreendedor, incluindo as
pessoas de diferentes géneros,
ragas, niveis iniciais de renda ou
com deficiéncia (ODS 8.5, 8.6)

R.15

Populagao tem renda individual

e familiar adequada para
satisfazer necessidades basicas
e garantir o desenvolvimento
sustentavel, incluindo as pessoas
de diferentes géneros, ragas,
niveis iniciais de renda ou com
deficiéncia (ODS 1.1, 1.2, 10.1)

R.16

Territdrio nao sofre com
enchentes (ODS 11.5)

R.17

Ruas e espagos publicos do
territério sdo limpos, trafegaveis,
seguros e atrativos

R.18

Il

Fundacao Tide
Setubal

Ir

Moradigna

3

Guardias
do bairro

4

Rede de
protecao do
Jardim Lapenna

a

. 5
Instituto Igua
a

. ﬁ
Instituto Agua
e Saneamento

a
. 7
Sociedade

Amigos do
Jardim Lapenna

Rede Vagalume

Colegiado dos
moradores

Populacao tem acesso adequado,
equitativo e sustentavel a
saneamento basico, energia
elétrica (0DS 6.2,7.1,11.1)ea
redes de comunicagdo (ODS 9.c)

R.19

© 0

Populacao tem acesso a condigoes
de moradia seguras, adequadas
e saudaveis (ODS 11.1)

R.20 © 0

® 6

Propriedades (lotes e casas) do o e
territorio sao valorizadas e moradores

possuem autonomia (inclusive,

econdmica) para reter a posse de

seus imoveis, se assim o desejarem

R.21

Moradores do territorio tém
boas condi¢des de acesso
a crédito (ODS 1.4, 8.3)

R.22 ® 06

Casos de crimes diversos (homicidios, o @ e o
roubos, furtos, etc.) e violéncia

sdo prevenidos no territorio

(0DS 5.2,11.7,16.1, 16.2)

R.23

0 ® 0O

Populacao do territério nao
se envolve em atividades
ilicitas (incluindo trafico

de drogas) (ODS 16.4)

R.24 ®® 60

Casos de violéncia policial sdo e o
prevenidos no territério (ODS 16.b)

R.25

Populacéo do territério confia @
nas forgas policiais

R.26 ® 6

Populacao do territério
sente-se segura

R.27 ®© 006006

Populagio é conectada a diferentes
pontos dentro do bairro e em outros
bairros, e com a rede de transporte
publico estrutural da cidade por
meio do transporte publico

R.28

Populacdo tem acesso a transportes
rapidos, que garantem menos
tempo de deslocamento

R.29

Il

Fundacao Tide
Setubal

"
= 2
oradigna
"

= 3
Guardias
do bairro

"
= 4
Rede de

protecao do
Jardim Lapenna

If

Instituto Igua

Instituto Agua
e Saneamento

Il

Sociedade
Amigos do
Jardim Lapenna

Rede Vagalume

Colegiado dos
moradores

<
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A Tabela 7.2 permite, portanto, observar como as nove organizagoes mapeadas

RESULTADOS 0006000000

geram varios tipos de resultados diretos ou indiretos no territério do Jardim Lapenna.

R 30 Populagdo tem acesso a um . . ~ . . . . P 1as
. transporte publico sem superlotacio ul Muitas dessas organizacdes contribuem para atingir diversos resultados, em multi-

o plas areas, como € o caso, por exemplo, de Guardias do bairro e Sociedade Amigos
R 31 Pedestres/ciclistas contam com o Fundag&o Tide

boas condicdes de deslocamento Setubal do Lapenna. Essas organizacdes promovem ac¢oes de escopo amplo, que se ligam a

produtos e resultados de diferentes dreas tematicas. Outras organizacoes, tais como o

R.32 Moradores do territorio sdo engajados o e @ o "
 participam de forma ativa na politica | 2 Instituto Igud e o Instituto Agua e Saneamento, possuem uma atuacio mais focaliza-
R.33 fZZiiZZisde’mer;.3?523253? o0 0 (7 o | " da, por meio de acOes essencialmente concentradas em um tema de maior interesse
lazer, cultura, esporte e convivéncia, 1 3 (no caso dessas duas organizacdes, trata-se da area de saneamento basico). Convém
abertos & comunidade (0DS 11.7) s notar, contudo, que mesmo essa atuacdo mais focalizada pode gerar efeitos importan-
vardias
R.34  Jovensingressam no Ensino Superior @) do bairro tes em outras areas. Por exemplo, no caso dos Institutos Igua e Agua e Saneamento,
R.35  Populacio tem acessoa senicos 0 4 nota-se que suas acoes contribuem para resultados nas dreas de educacio (e.g., R.1)
de salde basica de qualidade | e saude publica (e.g., R.10), uma vez que, segundo a teoria da mudanca apresentada
R.36  Moradores doteritorio tém o ® E:jtis:o do no Capitulo 5, acesso a melhores condi¢oes de saneamento pode aumentar o engaja-

. Lot Jardim Lapenna
acesso a servigos basicos com

menores custos de transacao mento escolar™ e reduzir a incidéncia de doencas.

A Tabela 7.2 também demonstra que nenhuma outra organizacao esta ligada a um
R 37 Resultados educacionais o

ndo apresentam diferencas Instituto Tgua numero maior de resultados do que a Fundacao Tide Setubal. De fato, com excecao de
significantes entre diferentes

géneros (ODS 4.5, 5.¢, 10.2) resultados fortemente dependentes da atuacao do poder publico (mais precisamente:

[]B R.19, R.28, R.29, R.30 e R.35), a Fundacao contribui, direta ou indiretamente, para a

Instituto Agua
e Saneamento

realizacdo de todos os resultados da teoria de mudanca.

Nessa linha, a Figura 7.2 adapta a Figura 5.4 (Capitulo 5) para o caso da Tide Setu-

[]] bal, provendo uma dimensdo mais clara da abrangéncia da sua atuacao no territorio
i“fge"aje do Lapenna. Na Figura 7.2, destacam-se, em vermelho, os resultados ligados & Funda-
migos do

Jardim Lapenna

cdo Tide Setubal de maneira mais direta (isto é, em apenas trés passos). Os resultados re-
" 8 presentados em letras pretas, por sua vez, sao atingidos de maneira mais indireta, exigin-
s do, portanto, quatro passos. Vale ressaltar que a mesma figura pode ser construida para
ede Vagalume

) qualquer uma das organizacdes atuantes no territorio. A Fundacao Tide Setubal foi esco-
"9 lhida apenas a titulo de ilustracao e por estar ligada a um nimero maior de resultados.

Colegiado dos
moradores

157 Ver Brava et al. (2017).
Fonte: elaboracado prépria.
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FIGURA 7.2 - CATEGORIAS DE RESULTADOS ASSOCIADOS A FUNDAGAO
TIDE SETUBAL NO JARDIM LAPENNA, CONSIDERANDO-SE TRES OU
QUATRO PASSOS DE LIGAGAO ENTRE UNMA ATIVIDADE E SEUS RESULTADOS
NA TEORIA DE MMUDANCA. OS RESULTADOS INDICADOS EM VERMELHO

Oportunidades

Desenvolvimento da
primeira infancia

R2 R3 R37

Aprendizado e
fluxo escolar

R1

Engajamento escolar
e habilidades
socioemocionais

Ingresso no Ensino
Superior

R4 R13 R15

Empregabilidade e
empreendedorismo

R16

Renda e equidade

Acesso a crédito

ERRADICAGAO
DAPOBREZA

fiiid

IGUALDADE
DEGENERD

¢

1 REDUGAO DAS
DESIGUALDADES

-
=)

v

EDUCAGAODE
(QUALIDADE

]

TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

o

Qualidade de Vida

X
~N

Acesso a satide basica
e desenvolvimento de
habitos saudaveis

X
©
X
©

Saude e planejamento

2
3
5

R10 R11

Atenuagao de doengas,
internacdes e obitos

Valorizacao e retencao
das propriedades

R23 R24 R25

criminalidade e violéncia

o
@
(=,
3
©
W
o
a
@

R26 R27

Sensacao de seguranga
e confianca na policia

SAODEE
BEM-ESTAR

e

IGUALDADE
DEGENERD

PALLJUSTIGAE
16 isiimucoes
EFICAZES

REPRESENTAM RESULTADOS MAIS DIRETOS, A TRES PASSO0S.

Convivéncia e
Governanga

R6 R14

Empoderamento
e pertencimento
comunitario

R12 R32

Participacao politica
e cidadania

R36

Acesso a servigos
publicos com baixos
custos de transagao

R33

Acesso a lazer,
cultura e esporte

1 REDUGAODAS
DESIGUALDADES

Infraestrutura

R17 R20

Melhores condicdes
habitacionais

R18 R31

Espacos publicos de
qualidade, limpos
e acessiveis

INDUSTRIA NOVAGAD
EINFRAESTRUTURA

1 AGAOCONTRAA
MUDANCA
DOCUMA

GLOBAL

A Figura 7.2, portanto, serve com um painel especifico de monitoramento de
resultados para a Fundacio Tide Setubal no territério do Jardim Lapenna. Nota-
-se, por exemplo, que exceto pelos cinco resultados destacados acima (i.e., R.19,
R.28,R.29,R.30 e R.35), a Tide est4 ligada a todos os outros resultados agregados
e, na maioria deles, com pelo menos uma conexao mais direta (indicados em ver-
melho). Essa figura também sugere qual subconjunto do painel de indicadores
descrito no Capitulo 6 é mais importante, dadas as acdes atualmente desenvol-
vidas (ou planejadas) pela Fundacdo no bairro. A aplicacdo da mesma figura as
outras organizacdes atuantes no territério permitiria, obviamente, que anélises
similares fossem feitas para os casos especificos dessas organizacoes, seguindo
os resultados reportados na Tabela 7.2.

Além disso, ainda usando a Tabela 7.2, é possivel determinar quais organi-
zacoes atuantes no territério do Jardim Lapenna “compartilham” resultados
comuns. Essas andlises podem ser cruciais ao permitirem que as organizacoes
reconhecam “parceiros” atuais ou potenciais, isto €, outras organizacdes com ob-
jetivos similares com as quais possam compartilhar recursos e reunir esforcos,
de modo a aprofundar a efetividade das acdes promovidas no territério.

Nessa linha, a Tabela 7.3 apresenta dois quadros contendo o niumero de re-
sultados compartilhados entre cada um dos pares de organizagOes atuantes no
Jardim Lapenna. No primeiro quadro, contam-se o numero de resultados com-
partilhados mais diretamente——ou seja, adotando-se o padrao de trés passos. O
quadro inferior, por sua vez, considera também resultados mais indiretos, cujas

ligacdes envolvem até quatro passos entre a atividade e o resultado final.
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TABELA 7.3 - NUMERO DE RESULTADOS COMPARTILHADOS
PELAS ORGANIZAGOES QUE ATUAM NO JARDIM LAPENNA

A. LIGAGOES ENVOLVENDO
TRES PASS0S

®© 6 6 0

© 0 0 0 O

02

03

12

04

05

06

07

08

09

B. LIGAGOES ENVOLVENDO
QUATRO PASSOS

o

© 6 6 0 O

02

16

03

19

10

04

13

13

05

06

07

15

10

15

12

08

13

11

09

17

12

13

10

Il

Fundacao Tide
Setubal

a

= 2
Moradigna
"

. 3
Guardias do bairro
a

= 4
Rede de protecao
do Jardim Lapenna

a
- 5
Instituto Igua
"
- H
Instituto Agua e
Saneamento

a

. 7
Sociedade Amigos
do Jardim Lapenna

a
. 8
Rede Vagalume
a
. H
Colegiado dos
moradores

Fonte: elaboracdo propria.

Por meio da Tabela 7.3, é possivel notar que, ao se aumentar o numero de
passos considerados, eleva-se também o numero de resultados compartilhados
entre as organizacoes. Por exemplo, a Fundacgdo Tide Setubal compartilha cinco
resultados com a Moradigna, considerando-se o padrao mais direto de ligacoes
(i.e., trés passos). Entretanto, no padrdao mais indireto (até quatro passos), esse
numero salta para 16.

A Tabela 7.3 também sugere que algumas organizagdes possuem uma atuacao
mais isolada, geralmente justificada pela alta focalizacdo das acdes que promove.
Esse é, por exemplo, o caso dos Institutos Igua e Agua e Saneamento, 0s quais
compartilham, a trés passos, apenas trés resultados entre si, além de dois resul-
tados com a Fundacao Tide Setubal e com o Colegiado de Moradores.

Por outro lado, outras organizagcdes possuem um nuimero bem maior de inte-
racoes, 0 que, novamente, se relaciona ao amplo escopo das atividades apoiadas
e promovidas. Esse é precisamente o caso da Fundacio Tide Setubal que com-
partilha resultados com todas as outras organizacoes, em ambos os quadros da
Tabela 7.3.

A fim de se permitir uma melhor visualizacdo dos resultados da Tabela 7.3, a
Figura 7.3 apresenta as conexoes entre as organizacoes a partir de uma represen-
tacao de rede. Nessa figura, os nomes das organizacoes sao abreviados a fim de
facilitar a visualizacdo. Essa figura considera apenas as relacoes mais diretas (a
trés passos), uma vez que, como indicado pela Tabela 7.3b, a quatro passos as co-

nexodes entre as organizacoes atuantes no territério aumenta substancialmente.
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FIGURA 7.3 - REPRESENTAGAO DAS CONEXQES ENTRE AS
ORGANIZAGOES QUE ATUAM NO JARDIM LAPENNA

IAS

IGUA

COLEGIADO

TIDE

REDEPROT

MORADIGNA

SOCAMIGOS

GUARDIAS

Fonte: elaboracao propria.

VAGALUME

A Figura 7.3 destaca, uma vez mais, a posicao central da Fundacao Tide Se-
tubal no territério do Jardim Lapenna. Nota-se, por exemplo, que a Tide possui
resultados comuns com todas as outras organizacoes, ainda que se utilize o cri-
tério de conexdes mais diretas. Esse aspecto pode ser visto mais objetivamente a
partir da analise das centralidades, conforme discutido na secio anterior. Assim,
a Tabela 7.4 ordena as organizacoes atuantes no Jardim Lapenna de acordo com
sua centralidade, tendo como critério o numero de organizacdes com as quais
uma organizacio focal se conecta.”® Em outras palavras, a Fundacao Tide Setubal
¢é bastante central no territorio porque realiza atividades que geram multiplos re-

sultados também compartilhados por outras organizacoes do territorio.

TABELA 7.4 - ORGANIZAGOES COM MAIOR CENTRALIDADE

RANKING DE ORGANIZAGOES

CENTRALIDADE

i - (01) Fundacéo Tide Setubal

2 - (03) Guardias do bairro

3 - (09) Colegiado dos moradores

4 - (07) Sociedade Amigos do Jardim Lapenna
5 - (02) Moradigna

6 - (04) Rede de prote¢do do Jardim Lapenna
7 - (08) Rede Vagalume

8 - (05) Instituto Igua

9 - (06) Instituto Agua e Saneamento

Fonte: elaboragao propria.

As organizacoes formadas por moradores do bairro possuem, também,

158 Para mais detalhes sobre essa metodologia, ver nota de rodapé 156.
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centralidade elevada. Em particular, nota-se que as Guardias do bairro ocupam
a segunda posicdo em termos de centralidade, o que se justifica por sua atuacio
fortemente focada em areas ligadas a assisténcia social, as quais tendem a ser
fortemente interssetoriais.

Por outro lado, as organizagdes com atuacido mais focalizada (tais como os Ins-
titutos Igua e Agua e Saneamento) sdo, naturalmente, menos centrais, conforme
também se mencionou anteriormente. Além disso, como pode ser visto na Figura
7.3, essas organizacoes se localizam em um “lado” da rede que ndo se conecta
com as outras organizacgoes do territorio, exceto indiretamente, por meio da Fun-
dacao Tide Setubal e pelo Colegiado dos moradores. Isso se deve, provavelmente,
ao fato de que os Institutos Igud e Agua e Saneamento possuem atuacio forte-
mente focada em atividades do setor de saneamento, ao passo que as demais or-
ganizacoes desempenham atividades mais ligadas a aspectos sociais, culturais,
educacionais, os quais tendem a se disseminar por um maior nimero de resul-
tados e areas. Justificativa similar se aplica a alta centralidade das Guardias do
bairro. Por atuarem com acoes fortemente ligadas a assisténcia social, as Guar-
dias estdo conectadas a diversos resultados diferentes, e, portanto, possuem alta

centralidade no territério do Jardim Lapenna.

7.4.

Conclusao

Neste capitulo, realizou-se um exercicio de customizacao da teoria de mudan-
ca consolidada, descrita no Capitulo 5, ao contexto especifico do Jardim Lapenna.
Tomando-se como dada aquela teoria de mudanca, e considerando-se um minu-
cioso levantamento das atividades desempenhadas pelas organizacdes que atu-
am no Jardim Lapenna, foi possivel tracar perfis detalhados da atuacao dessas
organizacdes no territério. As analises descritas neste capitulo também revelam

as inter-relacoes entre as diversas organizacgoes, permitindo, inclusive, que se

determinem as organizagoes mais ou menos centrais——isto é, que intermediam
um maior numero de interconexdes——bem como os subconjuntos de organiza-
coes que compartilham um maior nimero de resultados.

Para além dos achados em si, especificos ao territério do Jardim Lapenna e
as organizacdes que ali atuam, as andlises descritas neste capitulo podem ser
utilizadas como modelo para futuras aplicacdes a outras organizacoes e a outros
contextos urbanos vulneraveis. Por exemplo, a Figura 7.2 consolida os resulta-
dos associados a Fundacao Tide Setubal no territério do Lapenna. Essa figura
nao apenas descreve o perfil de atuacao da Tide no bairro, mas também pode ser
utilizada como uma espécie de guia para determinar quais indicadores (dentre
todos os propostos no Capitulo 6) melhor refletem o atual foco da Fundacao Tide
Setubal, no territério do Jardim Lapenna.

Analises (e conclusoes) similares poderiam ser obtidas para as outras organi-
zacoes que atuam no bairro por meio de uma aplicacdo da mesma figura a esses
casos especificos. Além disso, a metodologia aqui apresentada permite tomar a
teoria de mudanca descrita no Capitulo 5 para se definir os resultados esperados
de intervencdes em outros territorios. Para tanto, pode-se seguir o mesmo pro-
cedimento aqui demonstrado: identificar as organizacdes atuantes no territorio,
liga-las as atividades da teoria de mudanca, e verificar quais resultados sdo direta

ou indiretamente gerados por essas atividades.
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8.
A Lupa na Cidade:
Metodologia e Achados

Este estudo investigou, em profundidade, o monitoramento de intervencdes em
territorios urbanos vulneraveis, com foco especial em dreas urbanas do Munici-
pio de Sao Paulo.

Sua primeira fase consistiu num detalhado exame das adversidades enfren-
tadas por populagdes que residem nesses territérios urbanos vulneraveis. No
Capitulo 2, diagnosticaram-se os principais problemas que esses territorios apre-
sentam, sob uma 6tica mais geral. Esses problemas foram divididos em oito ma-
cro temas amplos,”™® os quais sdo sumarizados na Figura 2.1 e, posteriormente,
detalhados. A partir dos problemas levantados, o Capitulo 3 se debrucgou especi-
ficamente sobre as trés populacoes-alvo do Municipio de Sao Paulo consideradas

neste trabalho: Jardim Lapenna (distrito de Sdo Miguel Paulista, na zona leste),

Pinheirinho d’Agua (distrito de Jaragud, na zona norte) e Parque Novo Mundo

(distrito de Vila Maria, na zona norte).

No Capitulo 4, realizou-se uma extensa analise de estudos prévios e casos para
revisar os principais avancos e as melhores praticas no monitoramento de in-
tervencgoes em territorios urbanos vulneraveis, de acordo com a experiéncia na-
cional e internacional. Nesse contexto, foram descritos, em detalhe, os casos de
Medellin e Recife, dois casos de interesse cujas intervencoes focalizam varios dos
temas identificados. Essa analise de benchmarking foi essencial para a construcao
da teoria de mudanca, a qual foi discutida em detalhes no Capitulo 5.

Conforme se descreveu naquele capitulo, partindo-se da andlise de ben-

chmarking e dos levantamentos dos capitulos anteriores, e considerando-se,

159 Vale lembrar que, conforme a discussao do Capitulo 5, 0 macro tema de infraestrutura
foi subdivido em dois componentes (infraestrutura basica e lazer), dada a importancia que as
atividades de lazer desempenham em muitas intervencdes em territdrios urbanos vulneraveis.
Portanto, no fim das contas, consideraram-se nove macro temas distintos.
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ainda, entrevistas com especialistas e com profissionais que atuam diretamente
em territérios urbanos vulneraveis do Municipio de Sdo Paulo, construiram-se
fluxos logicos distintos para cada macro tema examinado neste estudo, as quais
foram consolidadas numa tnica teoria de mudanca, apresentada na Figura 5.2.
Com base nesta teoria de mudanca, conduziram-se diversas analises. Em par-
ticular, estabeleceram-se inter-relagoes entre os diversos macro temas a partir
do numero de resultados “compartilhados” por atividades originadas em macro
temas distintos (ver Tabela 5.1). Foi possivel, ainda, determinar quais atividades
da teoria de mudanca sdo mais centrais, por meio de uma andlise de redes (cujos
resultados estdo sintetizados na Tabela 5.2).

O Capitulo 5 também propos um agrupamento dos resultados da teoria
de mudanca em quatro categorias distintas (ver Figura 5.4): oportunidades, qua-
lidade de vida, convivéncia e governanca e infraestrutura. Esses resultados sio a
base para a construcdo do painel de métricas, descrita em detalhes no Capitulo
6. Conforme se discutiu naquele capitulo, diversos indicadores foram propostos,
para cada resultado da teoria de mudanca, e classificados de acordo com os qua-
tro critérios descritos na Tabela 6.1: relevincia, sensibilidade & acao dos gestores, pre-
cisdo e custo."s®

Em seguida, a partir das opinides de alguns dos principais stakeholders envol-
vidos neste estudo, realizou-se um exercicio de priorizacdo das métricas propos-
tas em cada uma das quatro categorias de resultado acima mencionadas. Essas
priorizacdes, apresentadas nas Tabelas 6.6 a 6.9, consideraram dois momentos
distintos para a coleta de dados (Painel Inicial e Painel Avancado), além dos distinto
modos de coleta (isto é, métricas que dependem de coleta de dados primdria ou mé-
tricas que podem ser operacionalizadas a partir de dados secunddrios) e das classi-
ficacdes de cada métrica nos quatro critérios anteriormente citados.

Concluida a construcado do painel de métricas, a fase final deste estudo

160 Conforme se destacou, essas classificagcdes estao fortemente assentadas
na metodologia descrita em Insper Metricis (2020).

consistiu em uma aplicacdo da metodologia desenvolvida nos capitulos anterio-
res ao territorio do Jardim Lapenna, bairro localizado no distrito de Sdo Miguel
Paulista, na zona leste do Municipio de Sdo Paulo. Essa aplicacdo, discutida no
Capitulo 7, partiu de um levantamento detalhado das atividades desempenhadas
por cada uma das organizacdes que atuam no territoério do Lapenna, o qual é re-
sumido na Tabela 7.1.

Dessa forma, partindo-se da teoria de mudanca geral, buscou-se analisar
quais organizacoes se ligam, direta ou indiretamente, a cada um dos objetivos
listados na teoria de mudancga. Esse mapeamento entre organizacoes e objetivos
foi apresentado na Tabela 7.2 e serviu como base para uma série de andlises que
se seguiram. Em particular, foi possivel estabelecer ligacoes entre as diversas or-
ganizacdes, de acordo com os resultados que essas organizacoes compartilham
entre si (ver Tabela 7.3). Além disso, utilizando-se, novamente, uma metodologia
de andlise de redes, foi possivel confirmar a atuacio altamente central da Funda-
¢do Tide Setubal no territério do Lapenna (ver, por exemplo, Figura 7.3).

Para concluir, as secoes a seguir apresentam alguns possiveis préximos pas-
sos que poderiam guiar a evolugio futura do presente estudo. Em especial, serdao
discutidas possiveis rotas para se avancar do monitoriamento das intervencoes em
territorios urbanos vulneraveis (a partir do painel de métricas construido) para a

avaliacdo de impacto dessas intervencoes.
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8.2.
Do Monitoramento de Indicadores
a Avaliacdo de Impacto

Até aqui, o foco da discussao foi o monitoramento de intervencoes em territo-
rios urbanos vulneraveis. Entretanto, o painel de métricas proposto no Capitulo 6
pode servir como base para avaliacoes mais robustas que permitam nio apenas
acompanhar a evolucao de intervencoes, mas também determinar em que me-
dida as mudancas nos indicadores sao causadas pelas intervencoes em questio.
Essa nocdo de causalidade estd intimamente associada ao processo de avaliacdo
deimpacto. Para tornar mais claras as diferencas entre monitoramento e avaliacao
de impacto, é util discutir um exemplo simples.

Considere uma secretaria de governo municipal que deseja implementar uma
politica de treinamento profissional a cidadaos de um territério vulneravel. Su-
ponha que a secretaria dispoe de informacdes, em séries temporais historicas,
sobre um indicador relevante para o monitoramento desta intervencao: a renda
mensal dos individuos. Assuma, ento, que a secretaria implemente a sua politica
de treinamento e que colete dados de renda da populacdo-alvo apés a interven-
¢do, concluindo que houve um aumento de 5% na renda média dos individuos
gue receberam o treinamento. Pergunta-se: é possivel afirmar que esse aumento
de 5% na renda média dos participantes da intervencao corresponde ao o impac-
to da politica de treinamento profissional?

A resposta é “nao”. Ao se comparar, exclusivamente, a renda dos individuos
que receberam o treinamento, antes e depois da intervencéao, é impossivel garan-
tir que as mudancas observadas sejam atribuidas, de fato, a intervencao e ndo a
outras razdes quaisquer. A titulo de ilustracio, suponha que tenha havido mudan-
ca externa positiva na economia local (como, por exemplo, um grupo empresarial
estrangeiro investindo volumosos recursos em atividades produtivas nas proxi-
midades do bairro), simultaneamente a implementacao do programa treinamen-

to, e que essa mudanca tenha criado muitos empregos, elevando a renda média

dos individuos que ndo receberam o treinamento em 8%.

Nesse caso, olhando exclusivamente para as mudancas na renda dos partici-
pantes da intervencao, é impossivel distinguir os ganhos de renda associados a
intervencao dos ganhos de renda ocasionados pelo aumento dos investimentos
estrangeiros na regido. Mais ainda, nesse exemplo, é provavel que o aumento na
renda dos individuos treinados tivesse sido maior, caso a politica de treinamento
ndo fosse implementada. Por exemplo, o treinamento pode ter desviado a atencao
dos moradores de outras oportunidades de ganho de renda ainda melhores.

Em outras palavras, avaliacoes que permitem associar, de forma causal, uma
intervencdo as mudancas observadas nos indicadores de uma populacao-alvo
devem, de algum modo, considerar o que teria acontecido com a populacdo-alvo caso
a intervengdo nao tivesse ocorrido. Esse € o chamado cendrio contrafactual. No caso
anterior, uma analise contrafactual poderia concluir, por exemplo, que a inter-
vencao de treinamento profissional capitaneada pela secretaria de governo teve
um impacto negativo sobre a renda dos individuos, em vez de um impacto positivo
de 5%. Andlises desse tipo estdo associadas a nocao de adicionalidade, ja que per-
mitem estimar o quanto a intervencao de fato adicionou (em termos de ganhos) a
populacao-alvo.™

Na pratica, andlises contrafactuais dependem da construcao de um grupo de
controle. No exemplo anterior, um grupo de controle poderia ser constituido a
partir dos individuos que ndo receberam o treinamento ou ainda considerando
dados mais agregados. Se esse grupo de controle tiver caracteristicas similares
as 4reas ou individuos recebendo uma dada intervencéao, garante-se que condi-
coes contextuais—incluindo quaisquer forcas que favorecam ou prejudiquem o
desempenho de um dado projeto——nao afetem as conclusdes obtidas a partir do
monitoramento e acompanhamento da intervenc¢o."?

Entretanto, ha muitos desafios praticos associados a construcdo de grupos de

161 Ver Insper Metricis (2020). Para maiores detalhes sobre as diferengas entre monitoramento

de indicadores e avaliagdo de impacto, ver, por exemplo, Kusek e Rist (2004).
162 Ver, por exemplo, Angrist e Pischke (2010).

301



302

controle e & avaliacdo de impacto de maneira mais geral. Esses desafios podem
ser ainda maiores no contexto de intervencdes em territérios urbanos vulnera-
veis. Por exemplo, pode ser dificil garantir que alguns individuos ndo recebam
uma intervencio de interesse. A proxima secdo discute alguns desses desafios e
potenciais solucoes que permitam a progressio do monitoramento de indicado-

res para a avaliacdo de impacto.

8.3.
Possiveis Abordagens para Avaliagcdo de
Impacto com Base em Contrafactuais

De maneira geral, seguindo a metodologia discutida em Insper Metricis (2020),
€ possivel pensar a avaliacdo de impacto em trés niveis distintos de medicao, os
quais diferem em termos de precisao e custo. Esses niveis sdo apresentados na Fi-
gura 8.1 e discutidos em seguida. Para tornar a discussao menos técnica, o exem-
plo anterior da secretaria de governo municipal que deseja implementar uma po-
litica de treinamento profissional para moradores de uma regido vulneravel sera

utilizado como referéncia principal.’s®

FIGURA 8.1 - 0S NiVEIS DE MEDIGAO EM UMA AVALIAGAO DE IMPACTO

bdsico

Sem analise de
adicionalidade, apenas
avaliacao dos tratados
ao longo do tempo.

Grupo tratado definido
por meio de sorteio
(Randomized Controlled
Trial - RCT).

Comparacao dos
tratados com grupo

de controle composto
por individuos com
caracteristicas similares.

Fonte: Insper Metricis (2020).

Comparagao dos tratados
com dados agregados
locais ou regionais.

163 As analises que seguem sao fortemente baseadas na discussao metodoldgica de Insper Metricis (2020).

De acordo com a Figura 8.1, 0 monitoramento de uma intervencao por meio
do simples acompanhamento de indicadores para a populagdo-alvo——como no
caso da secretaria municipal que concluiu que os individuos que receberam trei-
namento tiveram um aumento de 5% na renda, em média——enquadra-se no cha-
mado procedimento bdsico de monitoramento. Nesse caso, ndo ha analise de adi-
cionalidade, j& que os cendrios contrafactuais nao sdo levados em consideracio;
portanto, ndo ha que se falar em avaliacdo de impacto.

Metodologias associadas ao Nivel 1 podem ser um passo inicial para se inte-
grar adicionalidade e contrafactuais a andlise de uma intervencdo. Mais especifi-
camente, as ferramentas pertencentes a este nivel se baseiam em comparagoes
dos individuos que foram “tratados”, isto é, que participaram de uma intervencao
(e.g., receberam o treinamento profissional fornecido pela secretaria municipal),
com dados agregados geralmente de uma regido mais ampla. Por exemplo, no
caso ilustrativo descrito acima, seria possivel comparar a evolucao dos individu-
os que receberam o treinamento profissional com as mudancas observadas nos
outros bairros do municipio. De modo a se aumentar a confiabilidade e robustez
dos resultados, seria possivel, ainda, selecionar bairros com caracteristicas mais
préximas as encontradas na regido em que o treinamento fora implementado.

Um passo seguinte rumo a maior robustez nas medicdes seria considerar me-
todologias associadas ao Nivel 2. Essas ferramentas comparam individuos trata-
dos pela intervencao com outros que, por alguma razao, ndo foram tratados. No
exemplo discutido acima, essa abordagem equivaleria a comparacdes dos indivi-
duos que receberam o treinamento profissional promovido pela secretaria mu-
nicipal com um grupo de controle formado por outros individuos, com similares
vulnerabilidades, mas que nao receberam o treinamento. Para se criar o grupo de
controle em questdo, hd uma variedade de métodos possiveis, destacando-se o

pareamento, além de diversos outras técnicas denominadas quasi-experimentais."®*

164 A viabilidade dessas técnicas depende diretamente dos dados que estejam disponiveis ao
avaliador. Para uma discussdo acerca desses métodos, ver Angrist e Pischke (2010).
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Medicoes de Nivel 2 podem ser demasiadamente complicadas, no contexto
de intervencoes em territérios urbanos vulneraveis. Isso se deve ao fato de que
muitas dessas intervencoes alcancam a totalidade da populacado do territorio,
tornando inviadvel a identificacdo de individuos “nao-tratados”. No entanto, para
intervencodes mais circunscritas——como é caso, por exemplo, de mudancas que
atinjam exclusivamente os alunos de uma determinada escola ou os domicilios
de uma determinada micro-regido dentro do bairro——pode ser viavel encontrar
individuos nao-tratados com caracteristicas semelhantes aos que de que fato re-
ceberam as intervencoes.

Uma técnica comumente usada para comparar casos similares é o chamado
controle sintético."® No contexto do presente estudo, pode-se selecionar um territé-
rio focal (como o Lapenna) e, entdo, examinar dados de outros territérios vulne-
raveis. Tomando-se uma série de resultados de interesse, a técnica permite criar
um “territério sintético” que pode envolver diferentes outros territérios combina-
dos com pesos distintos e cuja evolucao espelha aproximadamente a do territério
focal. Um aspecto importante é que a aplicacdo dessa técnica requer uma série de
dados histoéricos desses varios territérios, o que nem sempre € viavel para resul-
tados cujos dados em nivel territorial ndo estejam ainda disponiveis.

Finalmente, o Nivel 3 é o mais elevado em termos de precisao na identifica-
cdo de causalidade. Esse nivel, chamado de experimental, envolve nido apenas
deixar alguns individuos “fora” da intervencao, mas tambhém exige que a selecdo
ao tratamento (isto é, a participacdo na intervencio) seja por sorteio. No caso de
governos que selecionam deliberadamente os territérios que irdo receber as in-
tervencoes, esse procedimento por sorteio €, evidentemente, nao factivel caso se
queira avaliar o impacto de a¢Oes gerais em cada local.

Porém, é possivel realizar avaliacées experimentais no caso de interven-
¢oes variando dentro de um mesmo territorio ou entre territérios. No exemplo

principal discutido até aqui, uma intervencdo de Nivel 3 deveria selecionar,

165 Abadie et al. (2010).

aleatoriamente, isto é, por sorteio, quais individuos seriam treinados pela secre-
taria municipal e quais ndo seriam (permanecendo no grupo de controle). A se-
lecdo aleatdria ao tratamento garante que condi¢des individuais ndo influenciem
os efeitos do tratamento, risco que é muito alto mesmo em medicdes de Nivel 2 (e,
ainda mais, nas de Nivel 1), devido, entre outros fatores, ao chamadao viés de selecio
determinado por fatores que sdo dificeis de observar e medir diretamente."®®
Vale ressaltar, entretanto, que medicoes de Nivel 3 sdo ainda mais complexas e
custosas que as dos Niveis 1 e 2. Por exemplo, questdes éticas podem inviabilizar
a selecao aleatéria. Em outros contextos, é simplesmente impossivel excluir al-
gumas pessoas da intervencao. Imagine, por exemplo, uma avaliacdo de impacto
conduzida por um operador de microcrédito. Para se realizarem medicoes de Ni-
vel 3, seria necessdrio escolher, aleatoriamente, quem receberia o microcrédito,
uma decisdo que poderia ser considerada demasiadamente arriscada pelos ges-
tores da organizacao, pelo fato de serem desconsiderados aspectos individuais
nessa decisao (como o risco de crédito dos participantes). Maiores detalhes acer-
ca das vantagens e desvantagens de medicoes em Nivel 3 podem ser encontrados

em Insper Metricis (2020).

166 Podem existir caracteristicas ndo-observaveis (ou de dificil observagdo) que expliquem a evolucdo da
populagao-alvo, confundindo o efeito do tratamento. No exemplo discutido até aqui, seria possivel que a secretaria
municipal, ao selecionar apenas os individuos com maiores dificuldades para se empregar, escolhesse um grupo
com experiéncia profissional e acesso a capital humano muito inferior aos outros moradores do bairro (os quais
formariam o grupo de controle). Ao se comparar a evolugao desses grupos, caso a secretaria concluisse que

a performance do grupo treinado fora pior que a do grupo de controle, seria dificil garantir que esse resultado

nao fosse explicado pelas diferencas pré-existentes entre os individuos desses grupos. Para uma discussao

mais aprofundada acerca do chamado viés de selegdo e suas implicagdes, ver Angrist e Pischke (2010).
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8.4.

Avancgos Futuros

A discussio feita até aqui sugere que algumas politicas e praticas podem facilitar
a construcao de painéis de monitoramento e processos de avaliacdo. Em parti-
cular, torna-se clara a necessidade de se coletarem dados primarios e secunda-
rios nos territorios para progressivamente formar uma linha de base. Conforme
se destacou na secdo anterior, todas as ferramentas examinadas neste capitulo
- incluindo as técnicas de monitoramento - dependem de dados historicos, que
antecedam a implementacdo de qualquer intervencao. Portanto, a fim de que o
painel de métricas descrito no Capitulo 6 seja, de fato, Gtil na pratica, é essencial
coordenar esforcos de coleta de dados - seja por meio de coleta primdria ou de
bases de dados ja existentes - preferencialmente antes do inicio de intervencoes
de cunho mais amplos.

Simultaneamente, a teoria de mudanca proposta neste estudo pode ser aplica-
da a outros territérios no municipio de Sdo Paulo e até mesmo em outros munici-
pios e estados. Como sugerido no Capitulo 7, essa aplicacao pode ser feita a partir
de uma identificacdo das varias organizacoes que se ligam a atividades previstas
na teoria da mudanca e como essas organizacdes podem potencialmente gerar
resultados comuns.

A prépria teoria de mudanca geral pode ser refinada nesse processo de apli-
cacdo a outros contextos. A medida que novas intervencées forem pensadas, sera
possivel refinar a teoria de mudanca construida no Capitulo 5 a luz dessas novas
politicas e das especificidades de outros contextos. Tal refinamento deverd, por
conseguinte, refletir-se nao apenas nas inter-relacoes entre os diversos macro te-
mas ligados ao desenvolvimento de territérios vulneraveis, mas também no con-
junto de métricas criado para monitorar—e, eventualmente, até mesmo avaliar—o

impacto de intervencoes propostas e realizadas em cada localidade.
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APENDICE A

ESTUDOS REVISADOS SOBRE PAINEIS DE INDICADORES E SUA
LIGAGAO COM OS MACRO TEMAS EM AREAS URBANAS

1 2 3 5 6 8
Infraestrutura Moradia Seguranga Educagao Mobilidade Emprego Capital
Urbana erenda Social
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Asian Bank  Urban Indicators for o o .g_ PropGe um painel
(2001) Managing Cities S de 140 indicadores
ging 9
é divididos em 13 temas
que visa adaptar as
grandes iniciativas
de monitoramento
e proposicao de
indicadores ao
contexto asiatico.
FreieSilva Indice de Desenvolvimento o .g_ Calculo do IDM com o
(2002) Municipal - IDM: 'S objetivo de mensurar as
uma alternativa é condicdes de vida das
para mensuracao do populacdes urbanas dos
desenvolvimento humano municipios brasileiros.
nos municipios do Estado Composto de indicadores
de Sao Paulo (2002) anuais de saude, educagao,
seguranca e saneamento.
Wong Developing Indicators to o o .g_ Propde uma analise
(2002) Inform Local Economic S fatorial de 29 indicadores
Development in England 5 relacionados a temas
= urbanos com o objetivo
de compreender a forma
como eles se relacionam.
Grootaert Questionario integrado Tg Propde uma ferramenta
etal. para medir capital .g que visa medir o capital
(2003) social (QI-MCS) = social com foco para

aplicagbes em paises
em desenvolvimento.
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Rezende e Monitoramento do Plano 3 .g Propde um painel
Jannuzzi de Desenvolvimento da @G deindicadores
(2008) Educagao: proposta de § S educacionais para
aprimoramento do Ideb e % £ o0 acompanhamento
de painel de indicadores w do Plano de
Desenvolvimento
da Educacao.
Khalifa e Monitoring and guiding % Acrescenta novos
Connelly (2009) development in rural & indicadores a
Egypt: local sustainable > metodologia do IDH e
development indicators compara o novo indice
and local Human ao IDH de vilarejos
Development Indices rurais no Egito.
Martinez The use of GIS and 4 Descreve o processo
(2009) indicators to monitor § de criagdo do painel
intra-urban inequalities. "Dﬂ de indicadores para
A case study in 0 monitoramento
Rosario, Argentina distrital na cidade
de Rosario e mostra
aimportancia de
indicadores que
captem desigualdades
intraterritoriais
Marques Redes sociais, ! Relaciona a
(2010) segregacao e pobreza diversidade das redes
sociais de individuos
moradores de regides
vulneraveis com
varios resultados.
Alpopi, Manoli  Assessment of the .g_ Analisa a evolugao de
e Colesca sustainable urban 'S 4cidades na Roménia
(2011) development level é entre os anos de 2006

through the use
of indicators of
sustainability

a2008 em termos
de desenvolvimento
sustentavel através
de 18 indicadores
sintetizados em um
indice que pode

ser observado
longitudinalmente.
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Braga (2006) Sustentabilidade e o e g_ Busca monitorar niveis
condicdes de vida em K de sustentabilidade
areas urbanas: medidas 5 urbana das cidades
e determinantes em duas = das regides
regidoes metropolitanas metropolitanas de Sao
brasileiras Paulo e Belo Horizonte

através de indicadores
socioecondmicos,
ambientais e politico
institucionais.

Tamaki et Metodologia de construcao o 3 g_ Propde um painel de

al. (2012) de um painel de indicadores TG 21indicadores de
para o monitoramento e a § S monitoramento da
avaliacao da gestao do SUS g E gestao municipal e

u estadual do Sistema
Unico de Satde (SUS).

Melo e Ueno Caracterizagao o g Seleciona indicadores

(2013) e modelagem de g de meio ambiente,
indicadores de qualidade habitualidade e
ambiental urbana qualidade da agua
integrada e aplicacao com o objetivo de
a Vila Habitacional avaliar a qualidade
Unido, bairro da Terra ambiental urbana de
Firme, Belém, Para um bairro da cidade

de Belém/PA.

Santiago e Matriz de indicadores de .CQL Apresenta uma matriz

Dias (2012) sustentabilidade para S de 42 indicadores
a gestao de residuos 5 que auxiliam na
sélidos urbanos = gestao da residuos

sélidos urbanos.

UN-Habitat indice de Prosperidade o o .g_ 25 indicadores

(2012) das Cidades © que se agrupam

é em 6 fatores do

desenvolvimento das
cidades: Qualidade de
vida, Infraestrutura,
Produtividade,
Equidade, Meio
ambiente e
Governanca.
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Mavri¢ e Measuring Urban ° o g_ Estabelece um painel
Bobek (2015)  Development and 'S de24indicadores de
City Performance S varias dimensdes com
= o objetivo de monitorar
e comparar algumas
cidades europeias
de médio porte.
Instituto de indice de Caminhabilidade G o .g Propde uma metodologia
Politicas de S S que visa diagnosticar e
Transporte e < S5 qualificar as condicoes
Desenvolvimento GE) § de deslocamento dos
T © pedestres naescala
;g do bairro, a fim de
= fomentar a necessidade
de investimentos para a
garantia de sua melhoria
Malta et al. indice de vulnerabilidade G o 2 Uma proposta
(2017) socioambiental: uma = metodoldgica e a
proposta metodoldgica g construgao do indice
utilizando o caso do o IVSA e sua aplicacao
. . . o PN .
Rio de Janeiro, Brasil ° para o municipio do Rio
@ de Janeiro/RJ a partir
de um painel de 15
indicadores relacionados
a varios temas urbanos.
UN-Habitat Guidelines for Impact .g_ Guia geral para
(2019) Evaluation of Land S conducao de projetos
Tenure and Governance é de monitoramento e

Interventions

avaliagdo acerca da
questao fundiaria,
com objetivo de
fortalecer o desenho
e aimplementacao de
futuras intervencgoes
e dar suporte para a
geracao de resultados
relacionados.
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APENDICED

QUADRO DE RELAGOES LOGICAS PARA A TEORIA DE MIUDANGA CONSOLIDADA

DE

DESCRIGAO (DE)

PARA

DESCRIGAO (PARA)

JUSTIFICATIVA

A01 Implementar programas
de capacitacao dos
professores e apoio a suas
atividades, de acordo com
suas necessidades e com
o contexto especifico,
tendo em vista também
competéncias que
contribuam para reducao de
disparidades de desempenho
influenciadas por género,
raca, renda ou deficiéncia

p01 Numero de professores capacitados
e apoiados para ensinar, de acordo
com suas necessidades e com
o contexto especifico, tendo
em vista também competéncias
que contribuam para redugao de
disparidades de desempenho
influenciadas por género, raca,
renda ou deficiéncia (ODS 4.c)

A implementagao de programas de
capacitacao e apoio a professores
deve produzir um maior niimero de
professores capacitados e apoiados
para ensinar de acordo com suas
necessidades e ao contexto especifico.

Aoz Adotar melhores praticas
de gestao, pedagogicas e de
suporte aos alunos, tendo
em vista também atividades
que busquem reduzir
disparidades de desempenho
influenciadas por género,
raca, renda ou deficiéncia

p02 Numero de novas escolas que
adotam melhores praticas
de gestao, pedagogicas e de
suporte aos alunos, tendo em
vista também atividades que
busquem reduzir disparidades de
desempenho influenciadas por
género, raca, renda ou deficiéncia

Uma politica de adocao de melhores
praticas de gestao, pedagdgicas e de
suporte aos alunos nas escolas do territorio
deve produzir um maior nimero de escolas
que adotam tais melhores praticas.

A03 Ampliar a oferta de servicos
de educagao infantil (0-5
anos) e de atividades
complementares de apoio
(esportes, cultura, etc.)

P03 Numero de novas vagas
ofertadas de servicos de
educacao infantil e de atividades
educativas complementares

A ampliacao da oferta de servigos

de educacao infantil e de atividades
complementares de apoio deve produzir
um maior nimero de vagas para criangas
e jovens gozarem desses servicos.

A04 Implementar atividades para
promover o engajamento dos
pais na vida escolar dos filhos

P04 Numero de atividades de promogao
do engajamento de pais realizadas

A implementacao de atividades que
promovem o engajamento de pais na vida
escolar dos filhos deve produzir um maior
nimero de atividades dessa natureza.

A05 Aumentar a area de

cobertura da Estratégia de
Salde da Familia (ESF),
com mais equipes de SF

po Numero de novas familias
cobertas pela ESF (ODS 3.8)

A ampliacao da area de cobertura
da Estratégia de Salde da Familia
deve produzir um maior nimero de
familias cobertas pelo programa.

A34

Articular a ESF com os demais
ambitos da rede publica,
permitindo uma adequada
aplicacao de protocolos e os
corretos encaminhamentos
referentes a especialidades

e outros niveis de cuidado
nao contemplados na ESF

PO

Namero de protocolos e encaminha-
mentos aplicados adequadamente
pelas equipes de SF

A articulagao da ESF com os demais
ambitos da rede publica deve produzir
um maior nimero de protocolos

e encaminhamentos aplicados
adequadamente pelas equipes de SF.

A33

Garantir a formagao
adequada das equipes de
Salde da Familia, incluindo
Agentes Comunitarios de
Saude (ACS) originarios
das comunidades locais

P31

Namero de equipes de Saude da
Familia compostas por, no minimo,
um médico, um enfermeiro, um
auxiliar ou técnico de enfermagem,
Agentes Comunitarios de Salde
(com, no maximo, 750 pessoas
atendidas e 12 ACS por equipe)
originarios das comunidades locais
e profissionais de saude bucal

A garantia da formacao adequada das
equipes de SF deve produzir equipes
compostas por, no minimo, um médico,
um enfermeiro, um auxiliar ou técnico
de enfermagem, Agentes Comunitarios
de Salide originarios das comunidades
locais e profissionais de satde bucal.

A32

Garantir o provimento
adequado de suprimentos e
equipamentos as Unidades
Basicas de Salde (UBS)

P32

Numero de UBSs que contam
com a estrutura adequada de
suprimentos e equipamentos

A garantia do provimento adequado
de suprimentos e equipamentos as
Unidades Basicas de Satde deve
produzir um maior niimero de UBSs
que contam com a estrutura adequada
para atender a populacao.

A06

Promover/apoiar agdes
voltadas a organizagao
comunitaria, ao
fortalecimento do
associativismo e do senso
de pertencimento local, e
ao estimulo a participagao
ampla e representativa

da populacao local

P07

Numero de agdes voltadas a
organizagao comunitaria, ao
fortalecimento do associativismo
e do senso de pertencimento

ao territério, e ao estimulo a
participagao de grupos vulneraveis
promovidas/apoiadas no

territério (ODS 10.2, 16.7)

A promocao e o apoio a agdes voltadas a
organizagdo comunitaria, ao fortalecimento
do associativismo local e ao estimulo

a participagao ampla e representativa

da populagao local devem produzir

um maior nimero de tais agdes.

A35

Promover/apoiar agoes
voltadas ao fortalecimento da
cultura de acompanhamento
e controle social

P30

Numero de acdes voltadas ao
fortalecimento da cultura de
acompanhamento e controle social

A promocao de acdes voltadas
ao fortalecimento da cultura de
acompanhamento e controle
social deve produzir um maior
numero de agdes desse tipo.

AO7

Promover/apoiar a
capacitacao de lideres
comunitarios

P08

NUmero de lideres comunitarios
capacitados por meio dos
programas oferecidos

A promocao e o apoio a capacitacao
de lideres comunitarios devem
produzir um maior niimero de lideres
capacitados na comunidade local.

A0S

Implementar mecanismos de
divulgacao de informacdes,
eventos e oportunidades

de emprego e capacitacao
dentro e fora do territério,
além de apoio para facilitar
acesso a servicos basicos

de burocracia publica, tendo
em vista também agoes

que atenuem dificuldades
geradas por género, raca,
renda ou deficiéncia

P09

Numero de novos mecanismos de
divulgacdo de informacgdes, eventos
e oportunidades de emprego e
capacitacao implementados no
territdrio, tendo em vista também
acoes que atenuem dificuldades
geradas por género, raca, renda

ou deficiéncia (ODS 10.2, 10.3)

A implementagao de mecanismos de
divulgacao de informagdes, eventos e
oportunidades de emprego e capacitacao
dentro e fora do territério deve produzir
um maior nimero de tais mecanismos
presentes na comunidade.
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A08

Implementar mecanismos de
divulgacao de informacdes,
eventos e oportunidades

de emprego e capacitacao
dentro e fora do territério,
além de apoio para facilitar
acesso a servigos basicos
de burocracia publica, tendo
em vista também acées

que atenuem dificuldades
geradas por género, raca,
renda ou deficiéncia

P34

Numero de servigos basicos de
burocracia publica oferecidos
aos moradores do territério

0 apoio visando a facilitar o acesso dos
moradores a servigos basicos deve produzir
um maior nimero de servigos basicos
oferecidos aos moradores do territério.

A09

Criar/implementar
programas para estimular
o empreendedorismo e
facilitar a formalizacao
dos MEIs, incluindo por
meio de incubadoras

e associagdes-mae

P1

Ndmero de pessoas capacitadas

e orientadas para empreender e
formalizar suas atividades, incluindo
aquelas que enfrentam dificuldades
geradas por género, raca, renda

ou deficiéncia (ODS 8.3, 10.2)

A criacao e a implementagao de programas
focados em estimular o empreendedo-
rismo e a formalizagao dos MEIs devem
produzir um maior nimero de pessoas
interessadas em empreender com pequenos
negocios e informadas sobre o processo

de formalizagao de suas atividades.

A10

Capacitar e orientar a
populacao do bairro para
o emprego e empreende-
dorismo, em especial para
os jovens (com atividades
presenciais), tendo em
vista também agdes que
atenuem dificuldades
geradas por género, raca,
renda ou deficiéncia

P10

Ndmero de pessoas capacitadas

e orientadas para empreender e
formalizar suas atividades, incluindo
aquelas que enfrentam dificuldades
geradas por género, raca, renda

ou deficiéncia (ODS 8.3, 10.2)

A capacitacao e a orientacdo da
populagao para o emprego e empreen-
dedorismo, em especial para jovens,
devem produzir um maior niumero de
jovens capacitados e orientados para
empreender e formalizar suas atividades.

All

Garantir acesso
focalizado a programas de
complementagao a renda

P11

Numero de familias vulneraveis
atendidas por programas de
complementagao a renda no
territério e incluidas em cadastros
oficiais do governo (como o
CadUnico) (ODS 1.3, 10.4)

A garantia do acesso focalizado de
programas de complementagao a renda
deve produzir um maior nimero de familias
vulneraveis cobertas por tais programas.

A12

Garantir iluminacao publica
adequada no territorio

P12

NUmero de novas ruas do
territdrio cobertas por unidades
de iluminagao publica

A garantia de iluminacao publica adequada
deve produzir um maior nimero de ruas que
contam com unidades de iluminagao publica.

A13

Garantir servigos de coleta e
reciclagem de lixo, drenagem
e manejo de residuos sélidos,
e de limpeza urbana, no
territorio; e estabelecer
programas de engajamento
comunitario para acdes de
manejo de residuos sélidos

e reciclagem (envolvendo
catadores, cooperativas de
catadores, programas de

incentivo - ex: pagamento por

entrega de lixo - e programas
de conscientizagao)

P13

Quantidade (em kg) de residuos
solidos adequadamente
coletados, drenados, manejados
e tratados (ODS 11.6, 12.5)

A garantia de servicos de coleta e reciclagem
de lixo no territério e o estabelecimento de
programas de engajamento comunitario
para acdes de manejo de residuos sélidos

e reciclagem devem produzir uma maior
quantidade de residuos reciclaveis
adequadamente coletados e tratados.

A13

Garantir servicos de coleta e
reciclagem de lixo, drenagem
e manejo de residuos sélidos,
e de limpeza urbana, no
territério; e estabelecer
programas de engajamento
comunitario para agdes de
manejo de residuos sélidos

e reciclagem (envolvendo
catadores, cooperativas de
catadores, programas de
incentivo - ex: pagamento por
entrega de lixo - e programas
de conscientizagao)

P14

Quantidade (em kg) de lixo
(reciclavel e nao-reciclavel)
que deixa de ser despejado
indevidamente nas ruas

A garantia de servicos de coleta e reciclagem
de lixo no territdrio e o estabelecimento de
programas de engajamento comunitario
para agdes de manejo de residuos sélidos

e reciclagem devem produzir uma maior
quantidade de lixo que deixa de ser
despejado indevidamente nas ruas.

A13

Garantir servicos de coleta e
reciclagem de lixo, drenagem
e manejo de residuos sélidos,
e de limpeza urbana, no
territério; e estabelecer
programas de engajamento
comunitario para acdes de
manejo de residuos sélidos

e reciclagem (envolvendo
catadores, cooperativas de
catadores, programas de
incentivo - ex: pagamento por
entrega de lixo - e programas
de conscientizacao)

P27

Numero de novos programas de
engajamento comunitario para
acdes de manejo de residuos sélidos
e reciclagem (envolvendo catadores,
cooperativas de catadores,
programas de incentivo - ex:
pagamento por entrega de lixo - e
programas de conscientizagao)

0 estabelecimento de programas
de engajamento comunitario para
acdes de manejo de residuos sélidos
e reciclagem deve produzir um maior
numero de programas desse tipo.

A31

Implementar intervengoes
de drenagem do territério

P29

Numero de intervengdes de
drenagem implementadas
no territério

A implementagao de intervengdes de
drenagem no territério deve produzir
novas intervengdes desse tipo no local.

A14

Garantir acesso a
internet no territério

P15

Numero de novos domicilios do
territério conectados as redes de
comunicagao online (ODS 9.c)

A garantia do acesso a internet no
territério deve produzir um maior
ntimero de domicilios conectados as
redes de comunicagao online no local.

A15

Garantir acesso adequado
asaneamento e energia
elétrica aos lotes do territorio

P16

NUmero de novos lotes do territério
regulamentados e conectados a rede
centralizada (formal) ou descentra-
lizada de saneamento e eletricidade

A garantia de acesso adequado a
saneamento e energia elétrica aos lotes do
territorio deve produzir um maior nimero
de lotes regulamentados e conectados
arede centralizada ou descentraliza-

da de saneamento e eletricidade.

A16

Implementar programas de
regularizacdo fundiaria

P17

NUmero de novos domicilios do
territério regularizados (ODS 1.4)

A implementagao de programas de
regularizacdo fundiaria deve produzir
um maior niimero de domicilios
regularizados no territdrio.

A17

Viabilizar a provisao de
habitacdes e condicoes de
compra ou reforma, incluindo
arranjos de suporte financeiro

P18

Numero de domicilios que contam
com infraestrutura basica adequada
e nao apresentam riscos para a
salde e bem-estar da populagao

A viabilizagao da provisao de habitagdes e
condicdes de compra e reforma, juntamente
com a promogao da realizacao de reformas
adequadas das moradias do territério, deve
produzir um maior nimero de domicilios
que contam com infraestrutura basica
adequada e que nao apresentam riscos
para a satide e bem-estar da populagao.
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A18

Viabilizar a realizagao de
reformas e adequacdes
das moradias do territrio,
incluindo a provisao de
suporte financeiro e de
apoio para baratear custos
de materiais e servicos

P1 Ndmero de domicilios que contam
com infraestrutura basica adequada
e ndo apresentam riscos para a
salide e bem-estar da populagdo

A viabilizacao da provisao de habitacdes e
condi¢des de compra e reforma, juntamente
com a promocao da realizagao de reformas
adequadas das moradias do territorio, deve
produzir um maior nimero de domicilios
que contam com infraestrutura basica
adequada e que nao apresentam riscos
para a salide e bem-estar da populagao.

A19

Criar canais de comunicacao
e comités abertos com a
participagao da populacdo,
formuladores de politicas
publicas e forgas policiais

P19 Ntimero de novos canais de
comunicagao e comités abertos
(com a participagao da populagao,
formuladores de politicas publicas
e forgas policiais) funcionando
no territério (ODS 16.7)

A criacao de canais de comunicagao e de
comités abertos com a participacao da
populagao, de formuladores de politicas
publicas e de forcas policiais deve produzir
um maior nimero de novos canais

desses tipos funcionando no territorio.

A20

Divulgar canais de
comunicacao e atendimento
com unidades de combate
a crimes diversos, incluindo
ouvidoria para dentincias de
abusos e violéncia policial

P20 NUmero de moradores do
territorio que conhecem os
canais de atendimento com
unidades de combate a crimes
diversos, incluindo ouvidoria
para dentincias de abusos e
violéncia policial (ODS 16.2)

A divulgacao de canais de comunicagao
e atendimento com unidades de
combate a crimes diversos deve produzir
um maior nimero de moradores do
territorio que conhecem tais canais.

A21

Planejar e implementar agdes
de patrulhamento territorial
inteligente e com devidos
protocolos de abordagem

P21 Numero de agdes policiais efetivas
presentes no territorio, realizadas
conforme protocolos de abordagem

O planejamento e a implementagao de acdes
de patrulhamento territorial inteligente

e com devidos protocolos de abordagem
devem produzir um maior numero de

acdes policiais no territorio, realizadas
conforme os protocolos de abordagem.

A36

Planejar e implementar
agdes para identificar
pessoas vulneraveis a
violéncia, notadamente,
individuos pertencentes as
camadas mais suscetiveis da
populacao (e.g., mulheres,
criangas, idosos, etc.)

P21 Ndmero de acdes policiais efetivas
presentes no territorio, realizadas
conforme protocolos de abordagem

O planejamento e a implementagao

de agdes para identificar pessoas
vulneraveis a violéncia, juntamente com o
planejamento e implementacao de agdes
de patrulhamento territorial inteligente,
devem produzir um maior nimero de
acoes policiais efetivas no territério.

A36

Planejar e implementar
agdes para identificar
pessoas vulneraveis a
violéncia, notadamente,
individuos pertencentes as
camadas mais suscetiveis da
populacao (e.g., mulheres,
criangas, idosos, etc.)

P21 Ndmero de acdes policiais efetivas
presentes no territorio, realizadas
conforme protocolos de abordagem

A identificagao de pessoas vulneraveis
avioléncia deve contribuir para que as
acoes policiais sejam mais efetivas.

A22

Expandir a rede de transporte
publico, de modo a conectar
diferentes pontos da

cidade, incluindo conexdes
intrabairro e interbairros;
garantindo, assim, condicdes
de acessibilidade, em
especial para grupos mais
vulneraveis (e.g., pessoas
com deficiéncia, idosos, etc.)

P22 Quantidade de novos quildmetros
cobertos pela rede de transporte
da regiao, com conexdes
intrabairro e interbairros, e com
arede de transporte publico
estrutural da cidade (11.2)

A expansao da rede de transporte publico
deve produzir uma maior quantidade

de quildmetros cobertos pela rede de
transporte da regiao, com conexdes
intrabairro e interbairros, e com a rede de
transporte publico estrutural da cidade.

A23

Expandir, adequar e tornar
acessiveis calgadas e ciclovias

P2

Quantidade de novos quildmetros de
calcadas e ciclovias adequadas para
os pedestres e ciclistas, incluindo
deficientes fisicos (ODS 11.2)

A expansao, a adequacao e o cuidado com
a acessibilidade de calcadas e travessias
devem produzir um maior nimero de
quildmetros de calgadas e travessias que
sao adequadas para pedestres, incluindo
aqueles que sao deficientes fisicos.

A24

Criar, ampliar e manter/
conservar espacos de lazer,
cultura, esporte e convivéncia
no territério, abertos a
populagio e integrados as
areas de moradia locais, e
empregando mao-de-obra
local sempre que possivel

P24

Numero de espagos de lazer,
cultura, esporte e convivéncia
presentes no territorio, que sejam
abertos a comunidade e integrados
as areas de moradia locais, de
modo a promover sua participacao
e empregar mao-de-obra local

A criagao, a ampliagdo e a manutencao/
conservagao de espacos de convivéncia
que sejam abertos a comunidade

deve produzir um maior nimero de
espacos desses tipos no territorio.

A29

Criar, implementar e
divulgar programas de
lazer, cultura, esporte e
convivéncia no territério,
empregando mao-de-obra
local sempre que possivel

P35

Numero de programas de lazer,
cultura, esporte e convivéncia
desenvolvidos e divulgados, no
territorio; e que sejam abertos
& comunidade, de modo a
promover sua participacao

e empregar mao-de-obra

local sempre que possivel

A criagdo e a divulgacio de programas
de lazer, cultura, esporte e convivéncia
que sejam abertos a comunidade deve
produzir um maior nimero de programas
e atividades desses tipos no territério.

A25

Promover/apoiar agoes
voltadas ao engajamento da
comunidade nas atividades
e discussées do bairro,
incluindo a participagao

de burocratas de rua e
profissionais do setor
privado, visando a adequacao
entre as demandas

locais e as condicdes de
implementacao das acdes
pensadas para o territorio

P25

Numero de moradores engajados em
organizagdes, comités e atividades
do territério (ODS 10.2, 16.7)

A promocao e o apoio a agdes voltadas
ao engajamento da comunidade nas
atividades e discussées do bairro
devem produzir um maior nimero de
moradores engajados em organizacoes,
comités e atividades do territério.

A26

Facilitar a abertura de novos
negoécios, de forma a criar
um protocolo que garante
um prazo mais curto

P26

Numero de novos negdcios
formalizados por pessoas de
diferentes géneros, racas, niveis
de renda ou com deficiéncia, em
especial, dentro de um prazo curto,
pré-estabelecido em protocolo do
processo de abertura de CNPJ (8.3)

A burocracia, complexidade e demora

do processo de abertura formal de CNPJ
pode inibir a formalizagao de negdcios por
parte dos empreendedores. Desta forma,
a facilitacao do processo e a redugdo

do prazo para abertura de empresas
devem produzir um maior nimero de
negdcios formalizados no territério.

A27

Ofertar servicos de
educacao voltada ao
ingresso na universidade
(cursinho pré-vestibular)

P28

Numero de vagas de cursinho
pré-vestibular ofertadas no territério

A oferta de servicos de educagao voltada
ao ingresso na universidade deve produzir
um maior nimero de vagas de cursinho
pré-vestibular para jovens do Ensino Médio.

A30

Promover a equidade

de género no acesso e
participacao em atividades
educativas curriculares

e extracurriculares

P36

Numero de atividades educativas
curriculares e extracurriculares
em que ha uma participagao
equitativa entre géneros

A promocao da equidade de género no
acesso e participagao em atividades
educativas deve produzir um maior nimero
de atividades educativas em que ha uma
participacdo equitativa entre géneros.
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A28

Identificar pessoas que fazem
parte de grupos de risco

para ingresso em atividades
criminais/ilicitas e trabalhar
com a assisténcia social

para prevenir que essas
pessoas cometam infragdes

P3 Ndmero de pessoas, que fazem
parte do grupo de risco para
ingresso em atividades criminais/
ilicitas, identificadas e amparadas
por trabalho da assisténcia social

A identificacao de pessoas que fazem
parte do grupo de risco para ingresso em
atividades criminais e ilicitas e o trabalho
junto a assisténcia social para prevenir que
essas pessoas comentam infragdes devem
produzir um maior nimero de pessoas do
grupo de risco identificadas e amparadas.

101

Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criagdo/manutencao de
instalagdes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

AOI Implementar programas de
capacitacao dos professores e apoio
asuas atividades, de acordo com
suas necessidades e com o contexto
especifico, tendo em vista também
competéncias que contribuam
para reducao de disparidades de
desempenho influenciadas por
género, raca, renda ou deficiéncia

Muitos professores de areas vulneraveis
atribuem a algumas caracteristicas dos
alunos (como a origem familiar) a causa

da nao aprendizagem e do desinteresse
dos alunos pela escola; e muitas vezes
essas caracteristicas sao concebidas como
impermeaveis a influéncia do processo

de ensino, deixando os professores
desmotivados (MIZUKAMI et al., 2002).
Investimentos em diagndsticos sobre as
reais necessidades dos professores em
diferentes contextos socioecondmicos e
culturais possibilita a elaboragao de acdes e
capacitagdes mais efetivas para motiva-los.

101

Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criagdo/manutencao de
instalacdes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

A05 Aumentar a area de cobertura da
Estratégia de Saude da Familia
(ESF), com mais equipes de SF

A ESF ¢ a principal politica de governo

no dmbito da atencgdo basica que busca
promover a qualidade de vida da populacao
através de agdes de prevencado (vacinas,
atendimentos odontoldgicos, consultas,
exames de rotina, orientacdes e campanhas
educacionais).

0 investimento publico para a atengao
basica é escasso e muito dependente

do financiamento municipal, que muitas
vezes NA0 Possuem recursos proprios
suficientes para financiar a despesa

nao coberta pelo governo federal. Neste
contexto, a busca por mais repasse do
governo federal para a atencdo basica

e de outras fontes de financiamento
possibilitariam o fortalecimento este nivel
de satide (MENDES; MARQUES, 2014).

101

Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criagdo/manutencgao de
instalagdes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

A12 Garantir iluminacao publica
adequada no territério

Capital e investimentos de empresas
publicas e privadas sao necessarios
para criacao e manutengao da

rede de iluminacéo publica.

101

Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criagdo/manutencgao de
instalacoes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

A1 Garantir servicos de coleta e
reciclagem de lixo, drenagem e
manejo de residuos sdlidos, e
de limpeza urbana, no territério;

e estabelecer programas de
engajamento comunitario para
acdes de manejo de residuos sélidos
e reciclagem (envolvendo catadores,
cooperativas de catadores,
programas de incentivo - ex:
pagamento por entrega de lixo - e
programas de conscientizagao)

Capital e investimentos de empresas
publicas e privadas sao necessarios
para a criacao de uma estrutura capaz
de coletar e dar o devido destino

ao lixo, regular e reciclavel.

101

Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criacdo/manutencao de
instalagdes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

A31

Implementar intervengdes
de drenagem do territério

Capital e investimentos de empresas
publicas e privadas sdo necessarios
para aimplementacao de intervencgdes
de drenagem do territério.

101

Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criagdo/manutencao de
instalagdes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

A14

Garantir acesso a internet
no territério

Capital e investimentos de empresas
publicas e privadas sdo necessarios
para criagdo e manutencgao da rede de
comunicagdes, incluindo internet.

101

Fundos pblicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criagdo/manutencao de
instalagdes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

Al

Implementar programas de
regularizacao fundiaria

Capital e investimentos de empresas
publicas e privadas sao necessarios
para implementacao de programas
de regularizacao fundiaria.

101

Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criagdo/manutencao de
instalagdes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

A17

Viabilizar a provisao de
habitagdes e condigdes de
compra ou reforma, incluindo
arranjos de suporte financeiro

Pessoas em situacao de vulnerabilidade e
com baixa renda nao conseguem acessar
o crédito imobiliario formal, tornando
essenciais os programas de financiamento.

101

Fundos pblicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criacdo/manutencao de
instalagdes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

A18

Viabilizar a realizacao de
reformas e adequacdes das

moradias do territério, incluindo
a provisao de suporte financeiro
e de apoio para baratear custos

de materiais e servicos

Organizacdes e empresas especializadas
em assessoria técnica podem auxiliar o
processo mais adequado de reformas.

101

Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de

concessao, parcerias na
criagdo/manutencao de
instalagdes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

A2

Expandir, adequar e tornar
acessiveis calgadas e ciclovias

Em Sao Paulo o proprietario é responsavel
pela conservagao, manutencao e reforma
da calgada em frente ao seu imével. Em
territdrios de alta vulnerabilidade, onde

a populagao enfrenta varias caréncias e
muitas vezes as ocupacdes sao irregulares,
sao necessarias alternativas como parcerias
entre poder publico e privado para
expansao e manutencao das calcadas.
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101 Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de
concessao, parcerias na
criagdo/manutencao de
instalagdes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

A3

Garantir o provimento adequado
de suprimentos e equipamentos as
Unidades Basicas de Satde (UBS)

A ESF é a principal politica de governo

no ambito da atengao basica que busca
promover a qualidade de vida da populacao
através de agdes de prevengao (vacinas,
atendimentos odontoldgicos, consultas,
exames de rotina, orientacdes e campanhas
educacionais).

0 investimento publico para a atengao
basica é escasso e muito dependente

do financiamento municipal, que muitas
vezes NA0 Possuem recursos proprios
suficientes para financiar a despesa

nao coberta pelo governo federal. Neste
contexto, a busca por mais repasse do
governo federal para a atencdo basica

e de outras fontes de financiamento
possibilitariam o fortalecimento este nivel
de saide (MENDES; MARQUES, 2014).

101 Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de
concessao, parcerias na
criacdo/manutencao de
instalagdes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

A3

Garantir a formagao adequada
das equipes de Satde da Familia,
incluindo Agentes Comunitarios
de Salide (ACS) originarios

das comunidades locais

A ESF é a principal politica de governo

no ambito da atengao basica que busca
promover a qualidade de vida da populacao
através de agdes de prevengao (vacinas,
atendimentos odontoldgicos, consultas,
exames de rotina, orienta¢des e campanhas
educacionais).

O investimento publico para a atengao
basica é escasso e muito dependente

do financiamento municipal, que muitas
vezes NA0 Possuem recursos proprios
suficientes para financiar a despesa

nao coberta pelo governo federal. Neste
contexto, a busca por mais repasse do
governo federal para a atencao basica

e de outras fontes de financiamento
possibilitariam o fortalecimento este nivel
de saide (MENDES; MARQUES, 2014).

101 Fundos publicos e privados
para o apoio de escolas e
atividades complementares,
ESF, projetos de
concessao, parcerias na
criagdo/manutencao de
instalagdes de saneamento
basico e outras obras de
infraestrutura urbana.

A3

Articular a ESF com os demais
ambitos da rede publica, permitindo
uma adequada aplicacao

de protocolos e os corretos
encaminhamentos referentes a
especialidades e outros niveis de
cuidado nao contemplados na ESF

A ESF é a principal politica de governo

no ambito da atencgao basica que busca
promover a qualidade de vida da populacao
através de agdes de prevencao (vacinas,
atendimentos odontoldgicos, consultas,
exames de rotina, orientacdes e campanhas
educacionais).

O investimento publico para a atengao
basica é escasso e muito dependente

do financiamento municipal, que muitas
vezes NA0 Possuem recursos proprios
suficientes para financiar a despesa

nao coberta pelo governo federal. Neste
contexto, a busca por mais repasse do
governo federal para a atencdo basica

e de outras fontes de financiamento
possibilitariam o fortalecimento este nivel
de saide (MENDES; MARQUES, 2014).
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102

Profissionais qualificados nas
areas de educacao, saude,
assisténcia social e gestao
de processos, capazes de
desenvolver treinamentos

de capacitacao de outros
profissionais, programas e
protocolos nessas areas

AO3

Ampliar a oferta de servicos de
educacao infantil (-5 anos) e de
atividades complementares de
apoio (esportes, cultura, etc.)

Mais profissionais tornam a ampliagao
da oferta educacional possivel, e
parcerias com universidades podem
trazer experiéncias positivas e de baixo
custo (REALI; TANCREDI, 2005).

102

Profissionais qualificados nas
areas de educacao, saude,
assisténcia social e gestao
de processos, capazes de
desenvolver treinamentos

de capacitacao de outros
profissionais, programas e
protocolos nessas areas

A04

Implementar atividades para
promover o engajamento dos
pais na vida escolar dos filhos

Professores e gestores de educacao
qualificados reconhecem a importancia do
envolvimento dos pais no ambiente escolar
e sdo mais predispostos a engajar os pais.
Assim, professores e gestores qualificados
tém maior alcance aos pais dos alunos.

102

Profissionais qualificados nas
areas de educacao, saude,
assisténcia social e gestao
de processos, capazes de
desenvolver treinamentos

de capacitacdo de outros
profissionais, programas e
protocolos nessas areas

A0S

Aumentar a area de cobertura da
Estratégia de Satide da Familia
(ESF), com mais equipes de SF

E preciso que se tenha profissionais
qualificados na area da saude para que se
identifique adequadamente a necessidade
da ampliacdo da area de cobertura da ESF
e se conduza assertivamente o processo
para tal ampliacdo de cobertura.

102

Profissionais qualificados nas
areas de educacao, saude,
assisténcia social e gestao
de processos, capazes de
desenvolver treinamentos

de capacitacdo de outros
profissionais, programas e
protocolos nessas areas

A26

Facilitar a abertura de novos
negdcios, de forma a criar
um protocolo que garante
um prazo mais curto

Profissionais qualificados na area de
gestao de processos serao capazes de
desenhar um protocolo de processo
que garanta uma maior agilidade

na abertura de novos negocios.

102

Profissionais qualificados nas
areas de educagao, saude,
assisténcia social e gestao
de processos, capazes de
desenvolver treinamentos

de capacitacao de outros
profissionais, programas e
protocolos nessas areas

A27

Ofertar servicos de educagao
voltada ao ingresso na universidade
(cursinho pré-vestibular)

Professores e gestores de educacao
qualificados conhecem a melhor forma
de desenhar um cursinho preparatério
para o ENEM e/ou vestibular.

102

Profissionais qualificados nas
areas de educagao, saude,
assisténcia social e gestao
de processos, capazes de
desenvolver treinamentos

de capacitacao de outros
profissionais, programas e
protocolos nessas areas

A28

Identificar pessoas que fazem parte
de grupos de risco para ingresso
em atividades criminais/ilicitas

e trabalhar com a assisténcia

social para prevenir que essas
pessoas cometam infragoes

Profissionais qualificados sdo necessarios
para definir os critérios de identificagao
dos moradores do territdrio que fazem
parte do grupo de risco de insergao na
criminalidade e em atividades ilicitas.

102

Profissionais qualificados nas
areas de educacao, saude,
assisténcia social e gestao
de processos, capazes de
desenvolver treinamentos

de capacitacao de outros
profissionais, programas e
protocolos nessas areas

A30

Promover a equidade de género
no acesso e participacao
em atividades educativas
curriculares e extracurriculares

Profissionais qualificados sdo necessarios
para promocao da equidade de
género nas atividades educativas.
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102

Profissionais qualificados nas
areas de educacao, salde,
assisténcia social e gestao
de processos, capazes de
desenvolver treinamentos

de capacitacao de outros
profissionais, programas e
protocolos nessas areas

A3

Garantir o provimento adequado
de suprimentos e equipamentos as
Unidades Basicas de Satde (UBS)

E preciso que se tenha profissionais
qualificados na area da satide para
que se identifique a necessidade de
suprimentos e equipamentos nas
Unidades Basicas de Satide (UBS)

102

Profissionais qualificados nas
areas de educacao, salde,
assisténcia social e gestao
de processos, capazes de
desenvolver treinamentos

de capacitacao de outros
profissionais, programas e
protocolos nessas areas

A33

Garantir a formacgao adequada
das equipes de Satde da Familia,
incluindo Agentes Comunitarios
de Saude (ACS) originarios

das comunidades locais

E preciso que se tenha profissionais
qualificados na area da satide para que

se desenhe programas de capacitacao e
treinamento de profissionais de satde e
protocolos de processos que garantam a
qualidade dos servicos. Além disso, para
uma contratacao assertiva de profissionais
de satide, também é necessario contar
com profissionais que entendam bem

as atribuigdes de cada funcéo e as
caracteristicas das pessoas que podem
desempenhar cada fungao com qualidade.

102

Profissionais qualificados nas
areas de educacao, salde,
assisténcia social e gestao
de processos, capazes de
desenvolver treinamentos

de capacitacao de outros
profissionais, programas e
protocolos nessas areas

A34

Articular a ESF com os demais
ambitos da rede publica, permitindo
uma adequada aplicacado

de protocolos e os corretos
encaminhamentos referentes a
especialidades e outros niveis de
cuidado nao contemplados na ESF

E preciso que se tenha profissionais
qualificados na area da salde para que

se desenhe programas de capacitacdo e
treinamento de profissionais de satide e
protocolos de processos que garantam a
qualidade dos servicos. Além disso, para
uma contratacao assertiva de profissionais
de satide, também é necessario contar
com profissionais que entendam bem

as atribuicdes de cada fungao e as
caracteristicas das pessoas que podem
desempenhar cada fungdo com qualidade.

103

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizagdes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizacdes

de suporte técnico

A03

Ampliar a oferta de servigos de
educagao infantil (0-5 anos) e de
atividades complementares de
apoio (esportes, cultura, etc.)

Mais profissionais tornam a ampliacao
da oferta educacional possivel, e
parcerias com universidades podem
trazer experiéncias positivas e de baixo
custo (REALI; TANCREDI, 2005).

103

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizagdes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizacdes

de suporte técnico

A0S

Aumentar a area de cobertura da
Estratégia de Saude da Familia
(ESF), com mais equipes de SF

Hospitais privados e sem fins lucrativos
podem atuar em colaboragao com o

setor publico através da transferéncia de
sua expertise em projetos de educacao,
pesquisa, avaliacao de tecnologias, gestao
e assisténcia especializada voltados ao
fortalecimento e a qualificacao do SUS
(MAGALHAES JUNIOR, 2014 p. 29 e
CECILIO et al., 2014, p. 207 e 209)

103

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizacdes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organiza¢des

de suporte técnico

A06

Promover/apoiar agdes voltadas

a organizagao comunitaria, ao
fortalecimento do associativismo e
do senso de pertencimento local, e
ao estimulo a participacao ampla e
representativa da populacao local

Para a promover acdes voltadas

a organizagao comunitaria sao
necessarios recursos de organizacdes
privadas, com ou sem fins lucrativos,
para a facilitagao das atividades.

103

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizagoes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizagdes

de suporte técnico

AO7

Promover/apoiar a capacitagao
de lideres comunitarios

Organizagdes publicas ou privadas
que promovam agdes voltadas a
organizagdo comunitaria podem
auxiliar na capacitacao de liderangas
ou na formagao de novos lideres.

103

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizagoes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizagdes

de suporte técnico

A0

Implementar mecanismos de
divulgacado de informacdes, eventos
e oportunidades de emprego

e capacitacao dentro e fora do
territorio, além de apoio para
facilitar acesso a servigos basicos
de burocracia publica, tendo em
vista também acdes que atenuem
dificuldades geradas por género,
raca, renda ou deficiéncia

Organizacdes que atuam diretamente com
capacitacao e orientacdo para o emprego
e empreendedorismo podem auxiliar na
divulgacao de oportunidades de trabalho.

103

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizacoes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizacdes

de suporte técnico

A09

Criar/implementar programas
para estimular o empreendedo-
rismo e facilitar a formalizacao
dos MEIs, incluindo por meio de
incubadoras e associacdes-mae

Organizagdes de suporte técnico
podem formular programas que
ajudem empreendedores (iniciantes
ou nao) a percorrerem os caminhos
da burocracia e reduzirem os custos
relacionados a formalizagao.

103

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizacoes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizagdes

de suporte técnico

A10

Capacitar e orientar a populagao do
bairro para o emprego e empreen-
dedorismo, em especial para os
jovens (com atividades presenciais),
tendo em vista também agdes que
atenuem dificuldades geradas por
género, raca, renda ou deficiéncia

Organizacdes especializadas em acoes

de capacitacao para o trabalho, tais como
SEBRAE, SENAC, etc.., atuam diretamente
na colocagao profissional de jovens.

103

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizacoes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizagdes

de suporte técnico

A25

Promover/apoiar a¢des voltadas

ao engajamento da comunidade
nas atividades e discussoes do
bairro, incluindo a participacao de
burocratas de rua e profissionais do
setor privado, visando a adequacao
entre as demandas locais e as
condigdes de implementagao das
agdes pensadas para o territdrio

Para a promover agdes voltadas ao
engajamento da comunidade nas
atividades e discussdes do bairro, sao
necessarios recursos de organizacoes
privadas, com ou sem fins lucrativos,
para a facilitacdo das atividades.

103

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizagoes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizagdes

de suporte técnico

A27

Ofertar servicos de educagao
voltada ao ingresso na universidade
(cursinho pré-vestibular)

Parcerias com universidades podem
trazer experiéncias positivas e de baixo
custo (REALI; TANCREDI, 2005).

103

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizagoes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizagdes

de suporte técnico

A32

Garantir o provimento adequado
de suprimentos e equipamentos as
Unidades Basicas de Saude (UBS)

Hospitais privados e sem fins lucrativos
podem atuar em colaboracao com o

setor publico através da transferéncia de
sua expertise em projetos de educacao,
pesquisa, avaliacao de tecnologias, gestao
e assisténcia especializada voltados ao
fortalecimento e a qualificacdo do SUS
(MAGALHAES JUNIOR, 2014, p. 29 e
CECILIO et al., 2014, p. 207 e 209)
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103

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizacdes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organiza¢des

de suporte técnico

A3

Garantir a formagao adequada
das equipes de Satde da Familia,
incluindo Agentes Comunitarios
de Salide (ACS) originarios

das comunidades locais

Hospitais privados e sem fins lucrativos
podem atuar em colaboracao com o

setor publico através da transferéncia de
sua expertise em projetos de educacao,
pesquisa, avaliagao de tecnologias, gestao
e assisténcia especializada voltados ao
fortalecimento e a qualificacdo do SUS
(MAGALHAES JUNIOR, 2014, p. 29 e
CECILIO et al., 2014, p. 207 e 209)

103

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizacdes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizacdes

de suporte técnico

A34

Articular a ESF com os demais
ambitos da rede publica, permitindo
uma adequada aplicacao

de protocolos e os corretos
encaminhamentos referentes a
especialidades e outros niveis de
cuidado nao contemplados na ESF

Hospitais privados e sem fins lucrativos
podem atuar em colaboracao com o

setor publico através da transferéncia de
sua expertise em projetos de educacao,
pesquisa, avaliagao de tecnologias, gestao
e assisténcia especializada voltados ao
fortalecimento e a qualificagcdo do SUS
(MAGALHAES JUNIOR, 2014, p. 29 e
CECILIO et al., 2014, p. 2017 e 209)

103

Parcerias com universidades e
parcerias entre organizacdes
publicas e privadas (com e
sem fins lucrativos), incluindo
hospitais e organizagdes

de suporte técnico

A35

Promover/apoiar agoes voltadas
ao fortalecimento da cultura de
acompanhamento e controle social

Para a promover agdes voltadas ao
fortalecimento da cultura e fluxos de
controle social, s3o necessarios recursos
de organizacdes privadas, com ou sem fins

lucrativos, para a facilitagdo das atividades.

104

Infraestrutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
informagao e estrutura

fisica, em: escolas, UBSs,
organizacdes de seguranga
publica e outras organizagoes
governamentais

A02

Adotar melhores praticas de gestao,
pedagogicas e de suporte aos
alunos, tendo em vista também
atividades que busquem reduzir
disparidades de desempenho
influenciadas por género,

raga, renda ou deficiéncia

Infraestrutura escolar de qualidade
e equipamentos relacionados a
tecnologia da informacao ajudam na
implantacao de praticas gerenciais
e administrativas nas escolas.

104

Infraestrutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
informagao e estrutura

fisica, em: escolas, UBSs,
organizacoes de seguranga
publica e outras organizagoes
governamentais

A0S

Aumentar a area de cobertura da
Estratégia de Saude da Familia
(ESF), com mais equipes de SF

E necessaria uma infraestrutura minima
nas Unidades Basicas de salde para
que se possa desempenhar atividades
de expansao da cobertura e melhora

da qualidade da satde basica.

104

Infraestrutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
informacao e estrutura

fisica, em: escolas, UBSs,
organizacoes de seguranca
publica e outras organizagdes
governamentais

A0S

Implementar mecanismos de
divulgacao de informacdes, eventos
e oportunidades de emprego

e capacitagao dentro e fora do
territdrio, além de apoio para
facilitar acesso a servigos basicos
de burocracia publica, tendo em
vista também agdes que atenuem
dificuldades geradas por género,
raga, renda ou deficiéncia

Para disseminar informacdes sobre
oportunidades é necessario que
haja uma estrutura fisica no bairro
capaz de atender os moradores.

104

Infraestrutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
informacao e estrutura

fisica, em: escolas, UBSs,
organizacdes de seguranca
publica e outras organizagdes
governamentais

A09

Criar/implementar programas
para estimular o empreendedo-
rismo e facilitar a formalizacao
dos METIs, incluindo por meio de
incubadoras e associagdes-mae

Infraestrutura fisica e de tecnologia
da informacao é necessaria para
implementacao de programas

para estimular o empreendedoris-
mo e a formalizagdo de MEIs.

104

Infraestrutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
informacao e estrutura

fisica, em: escolas, UBSs,
organizacdes de seguranca
publica e outras organizagdes
governamentais

Al

Capacitar e orientar a populagao do
bairro para o emprego e empreen-
dedorismo, em especial para os
jovens (com atividades presenciais),
tendo em vista também agdes que
atenuem dificuldades geradas por
género, raca, renda ou deficiéncia

Atividades de capacitacao podem ser mais
eficientes se houver uma estrutura fisica de
suporte. A concentracao dessas atividades
em um espaco fisico pode gerar ganhos

de produtividade, ja que as pessoas irdo
interagir e trocar experiéncias umas com
as outras (componente de capital social).

104

Infraestrutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
informacao e estrutura

fisica, em: escolas, UBSs,
organizacdes de seguranca
publica e outras organizagdes
governamentais

All

Garantir acesso
focalizado a programas de
complementagao a renda

E necessario ter uma boa infraestrutura
de tecnologia da informacao para
identificar as pessoas que nao estao
cobertas pelos programas sociais que
deveriam estar e facilitar o acesso.

104

Infraestrutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
informacao e estrutura

fisica, em: escolas, UBSs,
organizacdes de seguranca
publica e outras organizagdes
governamentais

A26

Facilitar a abertura de novos
negdcios, de forma a criar
um protocolo que garante
um prazo mais curto

Infraestrutura de tecnologia da
informacao torna possivel a otimizagao
do processo de abertura de negécios.

104

Infraestrutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
informacao e estrutura

fisica, em: escolas, UBSs,
organizacdes de seguranga
publica e outras organizacées
governamentais

A28

Identificar pessoas que fazem parte
de grupos de risco para ingresso
em atividades criminais/ilicitas

e trabalhar com a assisténcia

social para prevenir que essas
pessoas cometam infragoes

Tecnologia da informacao é necessaria

para o trabalho de bases de dados de
diversos programas sociais, permitindo
aidentificagao de pessoas do grupo de

risco para insercao na criminalidade e

em atividades ilicitas. Além de permitir a
identificacdo dessas pessoas, a manipulacio
de bases de dados permite a identificacao
de quais pessoas deixam de estar cobertas
pelos programas sociais do governo.

104

Infraestrutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
informacao e estrutura

fisica, em: escolas, UBSs,
organizagdes de seguranga
publica e outras organizagdes
governamentais

A32

Garantir o provimento adequado
de suprimentos e equipamentos as
Unidades Basicas de Salde (UBS)

E necessaria uma infraestrutura minima
nas Unidades Basicas de satde para
que se possa desempenhar atividades
de expansao da cobertura e melhora

da qualidade da saude basica.

104

Infraestrutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
informacao e estrutura

fisica, em: escolas, UBSs,
organizacdes de seguranca
publica e outras organizagdes
governamentais

A33

Garantir a formacao adequada
das equipes de Saude da Familia,
incluindo Agentes Comunitarios
de Satde (ACS) originarios

das comunidades locais

E necessaria uma infraestrutura minima
nas Unidades Basicas de satde para
que se possa desempenhar atividades
de expansao da cobertura e melhora

da qualidade da saude basica.

104

Infraestrutura de qualidade,
incluindo tecnologia da
informacao e estrutura

fisica, em: escolas, UBSs,
organizacdes de seguranca
publica e outras organizagdes
governamentais

A34

Articular a ESF com os demais
ambitos da rede publica, permitindo
uma adequada aplicagao

de protocolos e os corretos
encaminhamentos referentes a
especialidades e outros niveis de
cuidado nao contemplados na ESF

E necessaria uma infraestrutura minima
nas Unidades Basicas de satde para
que se possa desempenhar atividades
de expansao da cobertura e melhora

da qualidade da saude basica.
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105 Crédito para individuos e
microempreendedores

A0

Criar/implementar programas
para estimular o empreendedo-
rismo e facilitar a formalizacao
dos MElIs, incluindo por meio de
incubadoras e associa¢des-mae

Muitos microempreendedores nao
condigdes de abrir expandir seus negécios
em funcao da falara de crédito (BANCO
MUNDIAL, 2005; YUNUS, 2000).

Iu s Ambiente regulatério
mais permissivo, que
dé amparo juridico para
inovagao no sistema de
saneamento basico

A15

Garantir acesso adequado a
saneamento e energia elétrica
aos lotes do territorio

Ambiente regulatdrio mais permissivo
pode incentivar inovacdes que favorecem
o0 acesso as redes de saneamento
existentes (centralizadas). Além disso,
maior liberdade no uso de sistemas
alternativos de saneamento basico
estimula as empresas a pensar em
formas adaptaveis de saneamento basico
que sejam economicamente viaveis
mesmo para territorios vulneraveis.

107 Agao coordenada entre
niveis diferentes do

governo para expansao

da rede de transportes

A22

Expandir a rede de transporte
plblico, de modo a conectar
diferentes pontos da cidade,
incluindo conexdes intrabairro e
interbairros; garantindo, assim,
condigbes de acessibilidade,
em especial para grupos mais
vulneraveis (e.g., pessoas com
deficiéncia, idosos, etc.)

A rede de transporte publico é notadamente
restrita e escassa sobretudo nos bairros
periféricos de grandes cidades e a politica
de transporte é de responsabilidade
compartilhada entre os niveis de governo.
Uma acao coordenada entre niveis de
governo poderia ser pensada para garantir
o acesso da populagao de baixa renda ao
transporte plblico (GOMIDE, 2006).

108 Liderangas locais

engajadas no combate a
criminalidade e violéncia

A19

Criar canais de comunicacao e
comités abertos com a participacdo
da populagao, formuladores de
politicas publicas e forcas policiais

A presenca de liderangas locais
engajadas no combate a criminalidade
é condigao necessaria para que

exista uma governanca local focada
nos temas de seguranca publica.

108 Liderangas locais

engajadas no combate a
criminalidade e violéncia

A20

Divulgar canais de comunicagao

e atendimento com unidades

de combate a crimes diversos,
incluindo ouvidoria para dendncias
de abusos e violéncia policial

Liderancas tém papel essencial ao
promover a divulgagao de canais de
atendimento a vitimas de violéncia.

Iu 8 Liderangas locais

engajadas no combate a
criminalidade e violéncia

A21

Planejar e implementar agdes
de patrulhamento territorial
inteligente e com devidos
protocolos de abordagem

A atuacao de liderancas pode ser
essencial para ajudar as forcas policiais
a conhecerem mais sobre as demandas
do territorio e os lugares de maior
incidéncia de atividades criminais.

Iu 8 Liderangas locais

engajadas no combate a
criminalidade e violéncia

A36

Planejar e implementar agdes para
identificar pessoas vulneraveis a
violéncia, notadamente, individuos
pertencentes as camadas mais
suscetiveis da populagao (e.g.,
mulheres, criangas, idosos, etc.)

A atuacao de liderangas pode ser essencial
para ajudar as forgas policiais a conhecerem
mais sobre as demandas do territério e

as pessoas mais vulneraveis a violéncia.

109 Unidades policiais de
patrulhamento e apoio

A19

Criar canais de comunicacao e
comités abertos com a participacdo
da populacao, formuladores de
politicas publicas e forcas policiais

Unidades de apoio policial podem auxiliar
na criagado de canais de comunicacao.
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109

Unidades policiais de
patrulhamento e apoio

A21

Planejar e implementar acoes
de patrulhamento territorial
inteligente e com devidos
protocolos de abordagem

E necessario que exista efetivo suficiente
para controle e patrulhamento de todo o
territério de forma eficiente e efetiva.

109

Unidades policiais de
patrulhamento e apoio

A36

Planejar e implementar a¢des para
identificar pessoas vulneraveis a
violéncia, notadamente, individuos
pertencentes as camadas mais
suscetiveis da populagao (e.g.,
mulheres, criancas, idosos, etc.)

E necessario que exista efetivo suficiente
para controle e patrulhamento de todo o
territério de forma eficiente e efetiva.

110

Sistema de monitoramento
de ocorréncias

A21

Planejar e implementar agdes
de patrulhamento territorial
inteligente e com devidos
protocolos de abordagem

Sistemas de monitoramento auxiliam as
forcas policiais na identificacdo de areas de
maior incidéncia de atividades criminosas,
propiciando agdes mais assertivas no
combate ao crime no territdrio.

110

Sistema de monitoramento
de ocorréncias

A36

Planejar e implementar agdes para
identificar pessoas vulneraveis a
violéncia, notadamente, individuos
pertencentes as camadas mais
suscetiveis da populagao (e.g.,
mulheres, criancas, idosos, etc.)

Sistemas de monitoramento auxiliam as
forgas policiais na identificacio de areas de
maior incidéncia de atividades criminosas,
propiciando agdes mais assertivas no
combate ao crime no territdrio.

I11

Infraestrutura e recursos
humanos para lazer, esporte,
cultura e convivéncia, em
areas fechadas e espagos
publicos, mantidos pelo
poder publico, pela iniciativa
privada, ou por meio de
parcerias entre ambos

A24

Criar, ampliar e manter/conservar
espacos de lazer, cultura, esporte
e convivéncia no territério,
abertos a populagao e integrados
as areas de moradia locais,

e empregando mao-de-obra
local sempre que possivel

A existéncia de infraestrutura de lazer,
esporte, cultura e convivéncia——incluindo
pracas, ginasios desportivos, areas de
ginastica ao ar livre, oficinas e espagos
culturais— torna mais fécil a criagdo e a
manutencao de espacos destinados a essas
areas que sejam acessiveis & comunidade.

I11

Infraestrutura e recursos
humanos para lazer, esporte,
cultura e convivéncia, em
areas fechadas e espagos
publicos, mantidos pelo
poder publico, pela iniciativa
privada, ou por meio de
parcerias entre ambos

A29

Criar, implementar e divulgar
programas de lazer, cultura,
esporte e convivéncia no territério,
empregando mao-de-obra

local sempre que possivel

A existéncia de recursos humanos e
infraestrutura de lazer, esporte, cultura

e convivéncia possibilita a criacdo e a
manutencao de atividades ligadas a essas
areas que sejam acessiveis & comunidade.

112

Profissionais capacitados na
area de analise de dados

A28

Identificar pessoas que fazem parte
de grupos de risco para ingresso
em atividades criminais/ilicitas

e trabalhar com a assisténcia

social para prevenir que essas
pessoas cometam infragoes

Além de profissionais qualificados que
serdo capazes de definir os critérios

que caracterizam as pessoas que fazem
parte do grupo de risco de insercdo na
criminalidade e em atividades ilicita, e
além de uma infraestrutura de tecnologia
de informagao, para a identificacao
adequada dessas pessoas, é necessario
contar com profissionais que saibam
trabalhar com bases de dados.
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Numero de professores
capacitados e apoiados
para ensinar, de acordo com
suas necessidades e com o
contexto especifico, tendo em
vista também competéncias
que contribuam para
reducdo de disparidades de
desempenho influenciadas
por género, raga, renda

ou deficiéncia (ODS 4.c)

PO1 RO1

Jovens sao engajados nas
atividades escolares e possuem
habilidades socioemocionais

e culturais fortalecidas

A inadequacao do curriculo e da
metodologia de ensino adotados podem
ser fatores que levam ao desengajamento
do jovem nas atividades escolares. O jovem
pode ser mais engajado quando apresentado
a um curriculo mais ou menos académico,
mais ou menos pratico. Desta forma, o
jovem pode ter mais ou menos interesse ao
que a escola pode ofertar. Por outro lado,
mesmo com um curriculo interessante para
a perspectiva do jovem, a metodologia de
ensino pode causar desinteresse. Assim,

P02

Numero de novas escolas que
adotam melhores praticas

de gestao, pedagogicas e de
suporte aos alunos, tendo

em vista também atividades
que busquem reduzir
disparidades de desempenho
influenciadas por género,
raca, renda ou deficiéncia

R05 Criangas se desenvolvem
adequadamente na primeira
infancia (ODS 4.2)

Um centro de educagao infantil que garante
melhores praticas de gestdo, pedagdgicas e
de suporte é capaz de entregar um servigo
de melhor qualidade, contribuindo entao
para o desenvolvimento das criangas que

o frequentam (BRAVA et al., 2017). Uma
melhor qualidade de servicos de educagao
infantil esta relacionada a um melhor de-
senvolvimento cognitivo e social na primeira
infancia (PEISNER-FEINBERG, 2007, 2007).

professores capacitados e apoiados para
ensinar, de acordo com suas necessidades
e com o contexto especifico, podem

gerar um maior interesse do jovem pela
escola, gerando maior engajamento
escolar (BRAVA et al., 2017).

Po2

Numero de professores
capacitados e apoiados
para ensinar, de acordo com
suas necessidades e com o
contexto especifico, tendo em
vista também competéncias
que contribuam para
reducao de disparidades de
desempenho influenciadas
por género, raca, renda

ou deficiéncia (ODS 4.c)

PO1

RO5

Criancas se desenvolvem
adequadamente na primeira
infancia (ODS 4.2)

Professores capacitados e que gozam

do apoio que necessitam para atuar
devem entregar um servico de melhor
qualidade, contribuindo entao para o
desenvolvimento das criangas com quem

Namero de novas escolas que
adotam melhores praticas

de gestao, pedagogicas e de
suporte aos alunos, tendo

em vista também atividades
que busquem reduzir
disparidades de desempenho
influenciadas por género,
raca, renda ou deficiéncia

R3 Resultados educacionais
nao apresentam diferencas
significantes entre diferentes
géneros (ODS 4.5, 5., 10.2)

A adocao de melhores praticas de
gestao e pedagdgicas que levam em
consideragao questdes de género deve
favorecer a redugao da desigualdade
de desempenho entre géneros.

trabalham (BRAVA et al., 2017). Uma melhor
qualidade de servicos de educacao infantil
esta relacionada a um melhor desenvol-
vimento cognitivo e social na primeira
infancia (PEISNER-FEINBERG, 2007).

P03

Numero de professores R3
capacitados e apoiados

para ensinar, de acordo com
suas necessidades e com o
contexto especifico, tendo em
vista também competéncias
que contribuam para

reducdo de disparidades de
desempenho influenciadas
por género, raca, renda

ou deficiéncia (ODS 4.c)

Po1

Resultados educacionais

nao apresentam diferencas
significantes entre diferentes
géneros (ODS 4.5, 5.c, 10.2)

Se professores sdo capacitados a ensinar,
de forma que desenvolvam competéncias
para lidar com questdes de género na

sala de aula, entdo é provavel que as
desigualdades de género sejam reduzidas.

Namero de novas vagas
ofertadas de servigos de
educacao infantil e de
atividades educativas
complementares

Rol Jovens sao engajados nas
atividades escolares e possuem
habilidades socioemocionais
e culturais fortalecidas

Atividades complementares, que nio siao
necessariamente ligadas a educacao,
podem contribuir com o engajamento do
jovem na escola e com o fortalecimento
de suas habilidades socioemocionais

e culturais. Se a escola oferecer aquilo
que o jovem necessita e demanda, o
jovem vai ser mais interessado em viver

o0 ambiente escolar e ndo vai precisar
buscar isso fora da escola. Como atividades
complementares, a escola pode oferecer
aulas de reforco escolar e preparagédo para
0 ENEM ou vestibular, educacao técnica,
atividades de esporte, cultura, lazer ou

até inclusao digital (BRAVA et al., 2017).

P03

Numero de novas escolas que
adotam melhores praticas

de gestao, pedagogicas e de
suporte aos alunos, tendo

em vista também atividades
que busquem reduzir
disparidades de desempenho
influenciadas por género,
raga, renda ou deficiéncia

Po2 RO1

Jovens sao engajados nas
atividades escolares e possuem
habilidades socioemocionais

e culturais fortalecidas

Uma escola que garante melhores

praticas de gestdo, pedagdgicas e de
suporte ao aluno é capaz de manter o
jovem mais interessado no ambiente
escolar. Uma escola que aplica melhores
praticas de gestdo, por exemplo, é capaz
de identificar os problemas que causam

o desengajamento escolar do jovem no
territorio em que atua, além de identificar
o jovem que pode estar em um ciclo vicioso
de desinteresse pela escola, e de trabalhar

Numero de novas vagas
ofertadas de servicos de
educacao infantil e de
atividades educativas
complementares

R04 Maes de criancas de 0-5 anos tém
disponibilidade para trabalhar

Paises com uma maior oferta de servigos de
educagao infantil apresentam taxas mais
altas de participacao de maes no mercado
de trabalho (VURI, 2016). Existe evidéncia
de que subsidios a educagao infantil pode
aumentar a participacdo de maes no
mercado de trabalho LOVASZ, 2016). O
acesso a arranjos formais (como creches e
pré-escolas) para o cuidado das criangas
aumenta a participagao das mulheres no
emprego formal e eleva o nimero de horas
trabalhadas das maes (BARROS, 2011).

para recuperar o engajamento desse
jovem. Uma escola que aplica melhores
praticas pedagogicas, oferece um curriculo
e metodologia de ensino mais adequados
ao contexto em que o jovem esta inserido.
Por fim, uma escola de adota melhores
praticas de suporte ao aluno é capaz de
identificar problemas de engajamento

e encaminhar o jovem para servicos de
assisténcia social (BRAVA et al., 2017).

P03
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Numero de novas vagas
ofertadas de servigos de
educacao infantil e de
atividades educativas
complementares

Ro Criancas se desenvolvem
adequadamente na primeira
infancia (ODS 4.2)

Existe evidéncia de que a educacdo infantil
deve impulsionar o desenvolvimento
coghnitivo de criancas a partir dos 2 anos de
idade (VERAMENDI; URZUA, 2011). Uma
melhor qualidade de servicos de educagao
infantil esta relacionada a um melhor de-
senvolvimento cognitivo e social na primeira
infancia (PEISNER-FEINBERG, 2007).
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P04

Numero de atividades de
promogao do engajamento
de pais realizadas

RO1

Jovens sao engajados nas
atividades escolares e possuem
habilidades socioemocionais

e culturais fortalecidas

A evidéncia empirica mostra que é
inquestionavel a relagao entre 0 ambiente
familiar e o engajamento do jovem nas
atividades escolares. "A escola pode
atribuir tarefas que devem ser realizadas
em casa e que podem ser facilitadas e
encorajadas pelos pais, seja na medida em
que estes auxiliam pessoalmente na sua
realizagao, seja na medida em que estes
oferecem condi¢des para que os jovens
as realizem, como conexao de internet,
espaco adequado para estudar, siléncio,
area com boa luminosidade e arejadas,
livros, entre outros" (BRAVA et al., 2017).
Mais ainda, sabe-se que o engajamento
dos pais na vida escolar dos filhos traz
resultados educacionais positivos, em
especial, faz com que os filhos sejam mais
engajados nas atividades escolares e
tenham uma menor chance de abandono
(BARNARD 2004; CHEUNG; POMERANTZ,
2012; FAN; CHEN, 2001; HOUTENVILLE;
CONWAY, 2008; TODD; WOLPIN, 2007).

P05

NUmero de novas familias
cobertas pela ESF (ODS 3.8)

R35

Populagao tem acesso a servigos
de satde basica de qualidade

Como um principio do Sistema Unico de
Saude (SUS) brasileiro, atingir uma cobertura
de satde universal é chave para garantir

0 acesso a satde publica de qualidade
(CASTRO et al., 2019; WHO, 2010).

P06

Numero de protocolos

e encaminhamentos
aplicados adequadamente
pelas equipes de SF

R35

Populagao tem acesso a servigos
de satde basica de qualidade

Seguir protocolos e listas de controle

é uma forma de garantir a qualidade

dos servigos de satde prestados (WHO,
2010). A garantia da formagao de recursos
humanos adequados é um dos aspectos
necessarios para os resultados desejaveis
do ESF (GIOVANELLA et al., 2009). A
atuacdo adequada das equipes de SF
deve, ainda, favorecer a estabilidade da
familia e fortalecer os lagos familiares.

Po7

Numero de acdes voltadas

4 organizagao comunitaria,
ao fortalecimento do
associativismo e do senso de
pertencimento ao territorio,
e ao estimulo a participacao
de grupos vulneraveis
promovidas/apoiadas no
territério (ODS 10.2, 16.7)

R0O6

Populagao é consciente,
empoderada e engajada no
desenvolvimento do territério,
por meio de agdes voltadas a:
educagao, lazer e cultura, saude,
seguranca publica, organizagio
comunitéria, associativismo,
infraestrutura local, etc.

Acbes voltadas a organizagao
comunitaria, ao associativismo e ao
estimulo & participacdo de grupos
vulneraveis nas questdes da comunidade
podem trazer um engajamento

pontual de pessoas interessadas em
temas especificos do territorio.

Po7

Numero de agbes voltadas

a organizagao comunitaria,
ao fortalecimento do
associativismo e do senso de
pertencimento ao territério,
e ao estimulo a participagao
de grupos vulneraveis
promovidas/apoiadas no
territério (ODS 10.2, 16.7)

R12

Pleitos dos moradores do
territério sao considerados
em politicas publicas e acbes
privadas (ODS 16.7)

Uma comunidade engajada e organizada
possui maiores condicdes de pressionar
por melhorias no bairro. No campo
individual, redes heterogéneas
contribuem para um aumento das
oportunidades (MARQUES, 2010).

P07

Numero de agdes voltadas

a organizagao comunitaria,
ao fortalecimento do
associativismo e do senso de
pertencimento ao territério,
e ao estimulo a participagao
de grupos vulneraveis
promovidas/apoiadas no
territorio (ODS 10.2, 16.7)

R14

Populacao é satisfeita com

o ambiente de convivio

do territdrio e carrega um
sentimento de pertencimento

A participacao comunitaria esta associada
com um sentimento de satisfacdo e
pertencimento da populacdo (SMITH, 2011).

P30

Numero de agdes voltadas
ao fortalecimento da cultura
de acompanhamento

e controle social

R12

Pleitos dos moradores do
territério sao considerados
em politicas publicas e acdes
privadas (ODS 16.7)

Quando a comunidade tem uma cultura de
acompanhamento e controle social, com
fluxos estabelecidos, ela tem um potencial
amais para reivindicar seus pleitos.

P08

Namero de lideres
comunitarios capacitados
por meio dos programas
oferecidos

108

Liderangas locais engajadas no
combate a criminalidade e violéncia

Lideres comunitarios capacitados devem
ser capazes de identificar as questdes da
comunidade que merecem atencao, como
criminalidade e violéncia, para que possam
focalizar suas acdes de engajamento.

P08

Nimero de lideres
comunitarios capacitados
por meio dos programas
oferecidos

PO7

Numero de agdes voltadas a
organizagao comunitaria, ao
fortalecimento do associativismo
e do senso de pertencimento

ao territorio, e ao estimulo a
participacao de grupos vulneraveis
promovidas/apoiadas no

territério (ODS 10.2, 16.7)

A ampliacao do associativismo e da
organizacao favorece a realizacao
de atividades e eventos.

P08

NUmero de lideres
comunitarios capacitados
por meio dos programas
oferecidos

P25

Numero de moradores engajados em
organizagdes, comités e atividades
do territorio (ODS 10.2, 16.7)

Liderangas bem capacitadas sao mais
capazes de mobilizar a comunidade,
incentivando-a a lutar pelos seus interesses.

P08

Nimero de lideres
comunitarios capacitados
por meio dos programas
oferecidos

R12

Pleitos dos moradores do
territério sdo considerados
em politicas publicas e agdes
privadas (ODS 16.7)

Lideres comunitarios capacitados devem ser
mais capazes de representar a comunidade
e influenciar os tomadores de decisdes
relacionadas a politicas publicas.

P09

NGmero de novos
mecanismos de divulgagao
de informacdes, eventos e
oportunidades de emprego e
capacitacdo implementados
no territdrio, tendo em vista
também agdes que atenuem
dificuldades geradas por
género, raca, renda ou
deficiéncia (ODS 10.2, 10.3)

R13

Populacao local tem acesso a
oportunidades de emprego e
capacitacao na cidade, incluindo
as pessoas de diferentes géneros,

com deficiéncia (ODS 8.3, 8.5, 8.6)

Diminuindo o isolamento e segregacao
dos moradores de bairros vulneraveis,
eles passam a ter mais e melhores
oportunidades de emprego (do que as
oportunidades que tém atualmente),
educacao, lazer e acesso a servicos.

P10

Numero de pessoas
capacitadas e orientadas
para empreender e formalizar
suas atividades, incluindo
aquelas que enfrentam
dificuldades geradas por
género, raca, renda ou
deficiéncia (ODS 8.3, 10.2)

P26

Numero de novos negdcios
formalizados por pessoas de
diferentes géneros, racas, niveis
de renda ou com deficiéncia, em
especial, dentro de um prazo curto,
pré-estabelecido em protocolo do
processo de abertura de CNPJ (8.3)

Muitos trabalhadores que se encontram na
informalidade tém potencial e capacidade
para se formalizar por meio de uma MEI e,
assim, acessarem os beneficios associados
ao mercado formal de trabalho—-novos
mercados, possibilidade de emissao de nota
fiscal e comprovagao de renda, e beneficios
da previdéncia social (SEBRAE, 2011).
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P11

Numero de familias
vulneraveis atendidas

por programas de
complementagao a renda
no territério e incluidas

em cadastros oficiais do
governo (como o CadUnico)
(ODS 1.3,10.4)

RO1

Jovens sao engajados nas
atividades escolares e possuem
habilidades socioemocionais

e culturais fortalecidas

Programas de complementacao a renda,
como o Bolsa Familia, sao (muitas
vezes) condicionais a criangas e jovens
frequentarem a escola. Além disso,

os programas de complementacao
arenda evitam o desengajamento
escolar por garantirem a nao-privacao
de necessidades basicas (tais como
alimentacao, vestuario, etc.) na familia do
jovem. A privacao dessas necessidades
basicas se deve a condicdes de pobreza
e vulnerabilidade (BRAVA et al., 2017).

P16

NUmero de novos lotes do
territério regulamentados
e conectados a rede
centralizada (formal)

ou descentralizada de
saneamento e eletricidade

R1

Populacao tem acesso adequado,
equitativo e sustentavel a
saneamento basico, energia
elétrica (0DS 6.2,7.1,11.1) ea
redes de comunicagao (ODS 9.c)

A conexao dos lotes as redes de
saneamento e energia implicam no acesso
a saneamento basico e energia elétrica.

P11

NUmero de familias
vulneraveis atendidas

por programas de
complementacao a renda
no territério e incluidas

em cadastros oficiais do
governo (como o CadUnico)
(0DS 1.3,10.4)

R16

Populagao tem renda individual
e familiar adequada para
satisfazer necessidades basicas
e garantir o desenvolvimento
sustentavel, incluindo as pessoas
de diferentes géneros, ragas,
niveis iniciais de renda ou com
deficiéncia (ODS 1.1, 1.2, 10.1)

Maior acesso a programas de
complementacao de renda reduz a
proporgao de pessoas sem renda ou
com renda excessivamente baixa.

P17

Numero de novos
domicilios do territério
regularizados (ODS 1.4)

R21

Propriedades (lotes e casas)

do territdrio sao valorizadas e
moradores possuem autonomia
(inclusive, econdmica) para
reter a posse de seus imoveis,
se assim o desejarem

A regularizagao torna os lotes mais
interessantes aos olhos de potenciais
compradores e, portanto, mais valorizados.

P12

NUmero de novas ruas
do territério cobertas
por unidades de
iluminagao publica

R18

Ruas e espagos publicos do
territério sdo limpos, trafegaveis,
seguros e atrativos

A iluminagao publica torna as ruas mais
seguras, trafegaveis e atrativas a noite.

P18

Numero de domicilios que
contam com infraestrutura
basica adequada e nao
apresentam riscos para
asalide e bem-estar

da populacdo

R10

Doengas respiratorias e
infectocontagiosas (incluindo
aquelas ocasionadas pelo
saneamento basico precario)
sdo evitadas (ODS 3.3)

Com o acesso ao saneamento basico
adequado, doencas infectocontagiosas, que
tém causas relacionadas a um saneamento
basico precario, so evitadas. Estudos
mostram que melhorias na qualidade da
4gua, saneamento e praticas de higiene
sao capazes de reduzir a proliferacdo de
doencas em areas vulneraveis (FEWTRELL
etal., 2005; PRUSS et al., 2002).

P13

Quantidade (em kg)

de residuos sélidos
adequadamente coletados,
drenados, manejados e
tratados (ODS 11.6, 12.5)

R18

Ruas e espacos publicos do
territorio sao limpos, trafegaveis,
seguros e atrativos

0 manejo adequado do lixo torna as ruas e
espacos publicos mais limpos e atrativos.

P14

Quantidade (em kg) de lixo
(reciclavel e nao-reciclavel)
que deixa de ser despejado
indevidamente nas ruas

R17

Territério nao sofre com
enchentes (ODS 11.5)

Menor quantidade de lixo reduz eventuais
entupimentos das (em geral, poucas) redes
de escoamento de aguas pluviais existentes.

P18

Numero de domicilios que
contam com infraestrutura
basica adequada e nao
apresentam riscos para
asaude e bem-estar

da populagao

R20

Populacao tem acesso a condigdes
de moradia seguras, adequadas
e saudaveis (ODS 11.1)

Domicilios com infraestrutura basica
adequada e que ndo trazem riscos para a
salide e bem-estar dos moradores (incluindo
riscos ligados a eventos climaticos,
problemas na construcao e acidentes
domeésticos) contribuem para condigdes de
moradia seguras, adequadas e saudaveis.
Em adicao, as moradias adequadas

podem, ainda, favorecer a estabilidade da
familia e fortalecer os lagos familiares.

P14

Quantidade (em kg) de lixo
(reciclavel e ndo-reciclavel)
que deixa de ser despejado
indevidamente nas ruas

R18

Ruas e espacos publicos do
territorio sdo limpos, trafegaveis,
seguros e atrativos

0 manejo adequado do lixo torna as ruas e
espacos publicos mais limpos e atrativos.

P29

Numero de intervencdes de
drenagem implementadas
no territério

R17

Territério ndo sofre com
enchentes (ODS 11.5)

A implementagao de obras de drenagem
pode prevenir enchentes em areas urbanas.

P15

Numero de novos domicilios
do territorio conectados

as redes de comunicacao
online (ODS 9.c)

P09

Nuimero de novos mecanismos de
divulgacao de informacoes, eventos
e oportunidades de emprego e
capacitacao implementados no
territério, tendo em vista também
agdes que atenuem dificuldades
geradas por género, raca, renda

ou deficiéncia (ODS 10.2, 10.3)

Para que novos mecanismos de divulgacao
de informacdes, eventos e oportunidades
de emprego sejam implementados no
territorio, pode ser necessario garantir

o0 acesso dos moradores do territério

as redes de comunicacao online.

P15

Numero de novos domicilios
do territorio conectados

as redes de comunicacao
online (ODS 9.c)

R19

Populagao tem acesso adequado,
equitativo e sustentavel a
saneamento basico, energia
elétrica (0DS 6.2,7.1,11.1) ea
redes de comunicagao (ODS 9.c)

A conexao dos domicilios a internet garante
o acesso a redes de comunicacao online.

P18

Numero de domicilios que
contam com infraestrutura
basica adequada e nao
apresentam riscos para
asaude e bem-estar

da populacao

R21

Propriedades (lotes e casas)

do territorio sao valorizadas e
moradores possuem autonomia
(inclusive, econdmica) para
reter a posse de seus iméveis,
se assim o desejarem

As ligagdes com redes de saneamento e
energia tornam os lotes mais interessantes
aos olhos de potenciais compradores

e, portanto, mais valorizados.

P19

Numero de novos canais

de comunicacao e comités
abertos (com a participacao
da populacao, formuladores
de politicas publicas e forgas
policiais) funcionando no
territério (ODS 16.7)

R0O6

Populagio é consciente,
empoderada e engajada no
desenvolvimento do territério,
por meio de acdes voltadas a:
educacao, lazer e cultura, saude,
seguranca publica, organizacio
comunitaria, associativismo,
infraestrutura local, etc.

0 envolvimento da populagao no
dialogo relacionado a politicas de
seguranca publica pode gerar maior
engajamento no desenvolvimento loca.

P19

Numero de novos canais

de comunicacao e comités
abertos (com a participacao
da populacao, formuladores
de politicas publicas e forgas
policiais) funcionando no
territério (ODS 16.7)

R23

Casos de crimes diversos
(homicidios, roubos, furtos, etc.)

e violéncia sao prevenidos no
territério (ODS 5.2, 11.7, 16.1, 16.2)

Comités locais aumentam a comunicagio
entre populacio e policia. Mais pessoas
utilizam canais de comunicacao para
reportar desvios. Assim, ha um maior
numero de casos investigados e
monitorados. A Patrulha Maria da Penha,
por exemplo, elevou a seguranca percebida
pelas mulheres assistidas, o que incentivou
outras mulheres a também denunciar
abusos sofridos (SILVA; FERREIRA, 2018).
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P19

Numero de novos canais

de comunicacao e comités
abertos (com a participagao
da populacao, formuladores
de politicas publicas e forgas
policiais) funcionando no
territério (ODS 16.7)

R24

Populagao do territério nao
se envolve em atividades
ilicitas (incluindo trafico

de drogas) (ODS 16.4)

Comités locais aumentam a comunicagao
entre populacio e policia. Mais pessoas
utilizam canais de comunicagao para
reportar desvios. A Patrulha Maria da Penha,
por exemplo, elevou a seguranca percebida
pelas mulheres assistidas, o que incentivou
outras mulheres a também denunciar
abusos sofridos (SILVA; FERREIRA, 2018).

P23

Quantidade de novos
quildmetros de calcadas e
ciclovias adequadas para
os pedestres e ciclistas,
incluindo deficientes
fisicos (ODS 11.2)

R3

Pedestres/ciclistas contam com
boas condi¢des de deslocamento

Ha uma alta incidéncia de calcadas
acidentadas ou inexistentes em
territorios vulneraveis (ITDP, 2016).

P20

NUmero de moradores do
territério que conhecem os
canais de atendimento com
unidades de combate a crimes
diversos, incluindo ouvidoria
para dentincias de abusos e
violéncia policial (ODS 16.2)

R23

Casos de crimes diversos
(homicidios, roubos, furtos, etc.)

e violéncia sdo prevenidos no
territério (ODS 5.2, 11.7, 16.1, 16.2)

Maior comunicagdo com a policia torna a
atuacao policial mais efetiva, resultando
em acdes mais assertivas de combate a
crimes. Parte consideravel dos casos de
violéncia policial decorre de desco-
nhecimento de direitos e deveres ou
falta de dialogo efetivo entre os dois
lados (SILVA; SEPULVEDA, 2014).

P24

Numero de espacos de lazer,
cultura, esporte e convivéncia
presentes no territorio, que
sejam abertos a comunidade
e integrados as areas de
moradia locais, de modo a
promover sua participacao e
empregar mao-de-obra local

R15

Populacao local se insere no
mercado de trabalho formal,
seja como empregado ou
empreendedor, incluindo as
pessoas de diferentes géneros,

com deficiéncia (ODS 8.5, 8.6)

Uma vez que os espacos de lazer, cultura,
esporte e convivéncia empregam a
mao-de-obra local, contribui-se para
ainsergao da populacao do territério

no mercado de trabalho formal.

P20

NUmero de moradores do
territério que conhecem os
canais de atendimento com
unidades de combate a crimes
diversos, incluindo ouvidoria
para dendincias de abusos e
violéncia policial (ODS 16.2)

R25

Casos de violéncia policial sao
prevenidos no territério (ODS 16.b)

Maior comunicacdo com a policia

torna a atuagao policial mais efetiva e
respeitosa, resultando em menos casos
de violéncia policial. Parte consideravel
dos casos de violéncia policial decorre de
desconhecimento de direitos e deveres
ou falta de dialogo efetivo entre os dois
lados (SILVA; SEPULVEDA, 2014).

P24

Numero de espacos de lazer,
cultura, esporte e convivéncia
presentes no territorio, que
sejam abertos a comunidade
e integrados as areas de
moradia locais, de modo a
promover sua participacao e
empregar mao-de-obra local

R33

Moradores do territorio tém acesso
a espacos publicos e atividades de
lazer, cultura, esporte e convivéncia,
abertos a comunidade (ODS 11.7)

Um maior nimero de espacos de lazer,
cultura, esporte e convivéncia, abertos
a comunidade, contribui para o acesso
dos moradores a tais espacos.

P21

Numero de acgdes policiais
efetivas presentes no
territorio, realizadas conforme
protocolos de abordagem

R23

Casos de crimes diversos
(homicidios, roubos, furtos, etc.)

e violéncia sao prevenidos no
territério (ODS 5.2, 11.7, 16.1, 16.2)

0 planejamento de acdes policiais efetivas
e inteligente ajuda a policia a descobrir
quais sao os pontos focais do territorio
que demandam maior atencao.

P21

Numero de acbes policiais
efetivas presentes no
territério, realizadas conforme
protocolos de abordagem

R25

Casos de violéncia policial sao
prevenidos no territério (ODS 16.b)

Se protocolos de abordagem
garantirem medidas de prevencao a
violéncia policial e os policiais tiverem
incentivos para seguirem os protocolos
adequadamente, entdo os casos de
violéncia policial devem ser reduzidos.

p22

Quantidade de novos
quilémetros cobertos pela
rede de transporte da regiao,
com conexdes intrabairro

e interbairros, e com a

rede de transporte publico
estrutural da cidade (11.2)

R28

Populagao é conectada a diferentes
pontos dentro do bairro e em outros
bairros, e com a rede de transporte
publico estrutural da cidade por
meio do transporte publico

A expansao e conexdes na rede de
transporte aumenta a facilidade de
locomogao pelo territério da cidade, o
que, por sua vez, amplia as oportunidades
de acesso a trabalho, educacéao,

lazer, servicos para a populacao
(GOMIDE, 2006; COHEN, 2006).

p22

Quantidade de novos
quildmetros cobertos pela
rede de transporte da regiao,
com conexdes intrabairro

e interbairros, e com a

rede de transporte publico
estrutural da cidade (11.2)

R29

Populagao tem acesso a transportes
rapidos, que garantem menos
tempo de deslocamento

A escassez de transporte e de conexdes
em bairros vulneraveis contribui para
aumentar o tempo de deslocamento
pela cidade, pois exigem percursos
mais longo (GOMIDE, 2006).

P22

Quantidade de novos
quilémetros cobertos pela
rede de transporte da regiao,
com conexdes intrabairro

e interbairros, e com a

rede de transporte publico
estrutural da cidade (11.2)

R30

Populagao tem acesso a um
transporte publico sem superlotagao

A escassez de transporte e de conexdes
em bairros vulneraveis contribuem para
o excesso de passageiros, o que afeta
tanto a seguranca, como o bem-estar
das pessoas (GOMIDE, 2006).

P35

Numero de programas de
lazer, cultura, esporte e
convivéncia desenvolvidos
e divulgados, no territério;
e que sejam abertos a
comunidade, de modo a
promover sua participacao
e empregar mao-de-obra
local sempre que possivel

R15

Populacao local se insere no
mercado de trabalho formal,
seja como empregado ou
empreendedor, incluindo as
pessoas de diferentes géneros,

com deficiéncia (ODS 8.5, 8.6)

Uma vez que os espacos de lazer, cultura,
esporte e convivéncia empregam a
mao-de-obra local, contribui-se para
ainsergao da populacao do territério

no mercado de trabalho formal.

P35

Numero de programas de
lazer, cultura, esporte e
convivéncia desenvolvidos
e divulgados, no territério;
e que sejam abertos a
comunidade, de modo a
promover sua participacao
e empregar mao-de-obra
local sempre que possivel

R33

Moradores do territério tém acesso
a espacos publicos e atividades de
lazer, cultura, esporte e convivéncia,
abertos a comunidade (ODS 11.7)

Um maior nimero de atividades de lazer,
cultura, esporte e convivéncia, abertas

a comunidade, contribui para o acesso
dos moradores a tais atividades.

P36

NUmero de atividades
educativas curriculares
e extracurriculares em
que ha uma participagao
equitativa entre géneros

R37

Resultados educacionais

nao apresentam diferencas
significantes entre diferentes
géneros (ODS 4.5, 5.c, 10.2)

Se as atividades educativas curriculares e
extracurriculares garantem uma participagao
equitativa entre géneros, é esperado que

os resultados educacionais sejam mais
parecidos para os diferentes géneros.

P25

Ndmero de moradores
engajados em organizagdes,
comités e atividades do
territério (ODS 10.2, 16.7)

R12

Pleitos dos moradores do
territério sao considerados
em politicas publicas e agdes
privadas (ODS 16.7)

Uma comunidade engajada e organizada
possui maiores condigdes de pressionar
por melhorias no bairro. No campo
individual, redes heterogéneas
contribuem para um aumento das
oportunidades (MARQUES, 2010).

P25

NGmero de moradores
engajados em organizacdes,
comités e atividades do
territério (ODS 10.2, 16.7)

R14

Populacao é satisfeita com

o ambiente de convivio

do territorio e carrega um
sentimento de pertencimento

A participacdo comunitaria esta associada
com um sentimento de satisfagao e
pertencimento da populacdo (SMITH, 2011).
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P25

Numero de moradores
engajados em organizagoes,
comités e atividades do
territdrio (ODS 10.2, 16.7)

R3 Moradores do territério sao
engajados e participam de
forma ativa na politica

0 engajamento dos moradores em
organizagdes, comités e atividades
do territorio deve aumentar o desejo
desses moradores de participarem
da escolha de seus lideres politicos,
de forma a garantir a representagao
da comunidade em que vivem.

P26

Numero de novos negdcios
formalizados por pessoas de
diferentes géneros, racas,
niveis de renda ou com
deficiéncia, em especial,
dentro de um prazo curto,
pré-estabelecido em
protocolo do processo de
abertura de CNPJ (8.3)

H15 Populacao local se insere no
mercado de trabalho formal,
seja como empregado ou
empreendedor, incluindo as
pessoas de diferentes géneros,
ragas, niveis iniciais de renda ou
com deficiéncia (ODS 8.5, 8.6)

A formalizagao dos negdcios dos
empreendedores locais garante a
insercao desses empreendedores
no mercado de trabalho formal.

P28

Numero de vagas de
cursinho pré-vestibular
ofertadas no territério

R34 Jovens ingressam no

Ensino Superior

Programas de cursinho pré-vestibular
servem como politica de apoio

A continuidade dos estudos, em
especial ao ingresso no Ensino
Superior (BRAVA et al., 2017).

P31

Numero de equipes de Saide
da Familia compostas por,
no minimo, um médico, um
enfermeiro, um auxiliar ou
técnico de enfermagem,
Agentes Comunitarios de
Saude (com, no maximo
750 pessoas atendidas e 12
ACS por equipe) originarios
das comunidades locais e
profissionais de salde bucal

R15 Populagao local se insere no
mercado de trabalho formal,
seja como empregado ou
empreendedor, incluindo as
pessoas de diferentes géneros,
ragas, niveis iniciais de renda ou
com deficiéncia (ODS 8.5, 8.6)

Empregar pessoas da comunidade
local como Agentes Comunitarios
de Salide é uma forma de inseri-las
no mercado de trabalho formal.

P31

Numero de equipes de Saide
da Familia compostas por,
no minimo, um médico, um
enfermeiro, um auxiliar ou
técnico de enfermagem,
Agentes Comunitarios de
Satide (com, no maximo
750 pessoas atendidas e 12
ACS por equipe) originarios
das comunidades locais e
profissionais de satide bucal

R35 Populagao tem acesso a servigos
de satde basica de qualidade

Uma equipe de satide composta por um
"mix" adequado de profissionais é essencial
para que se garanta a qualidade dos
servicos de Saude da Familia prestados.

P32

Numero de UBSs que contam
com a estrutura adequada de
suprimentos e equipamentos

R35 Populagao tem acesso a servigos
de salde basica de qualidade

Para que haja uma entrega de servicos de
saude basica de qualidade, é necessario
que as unidades de salide contem com

uma estrutura minima de equipamentos

e medicamentos (WHO, 2010). Estudos
apontam que a infraestrutura das unidades
de satde da familia e os equipamentos para
acdes na Atencao Basica sao insuficientes

e insatisfatorios (MOREIRA et al., 2017).
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P33

Numero de pessoas, que
fazem parte do grupo de risco
para ingresso em atividades
criminais/ilicitas, identificadas
e amparadas por trabalho

da assisténcia social

R23

Casos de crimes diversos
(homicidios, roubos, furtos, etc.)

e violéncia sao prevenidos no
territério (ODS 5.2, 11.7,16.1, 16.2)

Acdes da assisténcia social focadas em
pessoas que fazem parte do grupo de risco
para ingresso em atividades criminais/ilicitas
podem garantir que as politicas publicas
disponiveis cheguem a essas pessoas
quando elas precisam, de forma a prevenir
crimes e outras atividades ilicitas cometidos
para suprir alguma necessidade social.

P33

Numero de pessoas, que
fazem parte do grupo de risco
para ingresso em atividades
criminais/ilicitas, identificadas
e amparadas por trabalho

da assisténcia social

R24

Populacao do territério nao
se envolve em atividades
ilicitas (incluindo trafico

de drogas) (ODS 16.4)

Acdes da assisténcia social focadas em
pessoas que fazem parte do grupo de risco
para ingresso em atividades criminais/ilicitas
podem garantir que as politicas publicas
disponiveis cheguem a essas pessoas
quando elas precisam, de forma a prevenir
crimes e outras atividades ilicitas cometidos
para suprir alguma necessidade social.

P34

Numero de servigos
basicos de burocracia
publica oferecidos aos
moradores do territério

R36

Moradores do territério tém
acesso a servicos basicos com
menores custos de transacao

A facilidade de acesso a servicos basicos
reduz os custos de transacao incorridos
pelos moradores do territorio, notadamente
os mais pobres (DE SOTO, 1989).

RO1

Jovens sdo engajados
nas atividades escolares
e possuem habilidades
socioemocionais e
culturais fortalecidas

RO2

Jovens apresentam nivel
de aprendizado adequado
para idade/série

Engajamento escolar e habilidades
socioemocionais fortalecidas
impulsionam o aprendizado do jovem,
garantindo melhores resultados de
desempenho (BRAVA et al., 2017).

RO1

Jovens sao engajados
nas atividades escolares
e possuem habilidades
socioemocionais e
culturais fortalecidas

R0O3

Jovens nao abandonam e nem
evadem a escola (ODS 4.1, 8.6)

0 engajamento escolar e a resiliéncia
emocional do jovem contribuem para que
ele ndo abandone e nem evada a escola.
O desinteresse nao-identificado do jovem
"pode se acumular, levando a um circulo
vicioso de desengajamento, desmotivacao
e desinteresse, que pode culminar com

o abandono e, consequentemente, a
evasao". Quando o jovem comeca a faltar
nas aulas e mostrar falta de interesse,
aescola deve ser capaz de identificar e
agir. O engajamento escolar, por sua vez,
gera um ciclo virtuoso de desenvolvimen-
to do jovem, contribuindo diretamente
para o ndo-abandono e nao-evasao e
também indiretamente, trazendo ao
jovem superagdes pessoais que 0 mantém
motivado e interessado (BRAVA et al., 2017).
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R0O3

Jovens nao abandonam
e nem evadem a escola
(0ODS 4.1, 8.6)

RD Meninas nao engravidam na
adolescéncia (ODS 3.7)

Existem evidéncias dispersas de que,

em paises em desenvolvimento, quando
mulheres jovens estao matriculadas na
escola e quando o casamento precoce nao
é anorma, elas tém uma probabilidade
menor de serem sexualmente ativas e
terem filhos cedo, e uma probabilidade
maior de usarem contraceptivos, em
comparacdo com mulheres que ndo estao
matriculadas na escola. No entanto, os
mecanismos por tras dessas associagoes
ainda precisam ser descobertos por meio
de futuras pesquisas (LLOYD, 2005).

RO3

Jovens nao abandonam
e nem evadem a escola
(0DS 4.1, 8.6)

R2

Casos de crimes diversos

(homicidios, roubos, furtos, etc.)
e violéncia sao prevenidos no
territério (ODS 5.2, 11.7,16.1, 16.2)

0 engajamento dos jovens nas atividades
escolares, que leva a uma menor chance
de abandono e evasao escolar, contribui
para seu nao-envolvimento em atividades
de risco, tais como o uso de drogas e

o envolvimento em atividades ilegais

ou violentas (BRAVA et al., 2017).

RO2

Jovens apresentam nivel
de aprendizado adequado

para idade/série

HOI Jovens sao engajados nas
atividades escolares e possuem
habilidades socioemocionais
e culturais fortalecidas

0 déficit de aprendizado do jovem na escola
é um fator determinante para sua falta de
engajamento nas atividades escolares. A
ideia é que os déficits de aprendizado se
acumulam ao longo da trajetéria do jovem na
escola, impedindo-o de acompanhar o que é
ensinado em sala de aula e, assim, levando
ao desengajamento. Por outro lado, quando
o jovem acompanha as aulas e tem um bom
desempenho na escola, ele se sente mais
confiante e capaz, com habilidades socioe-
mocionais fortalecidas (BRAVA et al., 2017).

RO3

Jovens nao abandonam
e nem evadem a escola
(0DS 4.1, 8.6)

R24

Populacao do territério nao
se envolve em atividades
ilicitas (incluindo trafico

de drogas) (ODS 16.4)

0 engajamento dos jovens nas atividades
escolares, que leva a uma menor chance
de abandono e evasao escolar, contribui
para seu nao-envolvimento em atividades
de risco, tais como o uso de drogas e

o envolvimento em atividades ilegais

ou violentas (BRAVA et al., 2017).

R0O3

Jovens nao abandonam
e nem evadem a escola
(0DS 4.1, 8.6)

< Populacéo local tem educagao
© de qualidade assegurada
(7]

0D

0 nao-abandono e a nao-evasao dos
jovens de escolas que garantem uma
educacao de qualidade contribuem com
0 0DS 4.1 (relacionado a garantia de que
todos os meninos e meninas completem
0 ensino primario e secundario livre,
equitativo e de qualidade, que conduza a
resultados de aprendizagem relevantes
e eficazes) que, por sua vez, contribui
com o cumprimento do ODS 4.

R0O3

Jovens nao abandonam
e nem evadem a escola
(0ODS 4.1, 8.6)

Populagao local tem acesso
aemprego pleno e produtivo
e trabalho decente

0DS08

A garantia de que o jovem esta na escola
contribui para o ODS 8.6 (relacionado
areducdo substancial da proporcao

de jovens sem emprego, educagao ou
formacao) que, por sua vez, contribui
para o cumprimento do ODS 8.

R0O3

Jovens nao abandonam
e nem evadem a escola
(0ODS 4.1, 8.6)

R15 Populagao local se insere no
mercado de trabalho formal,
seja como empregado ou
empreendedor, incluindo as
pessoas de diferentes géneros,
ragas, niveis iniciais de renda ou
com deficiéncia (ODS 8.5, 8.6)

0 engajamento dos jovens nas atividades
escolares, que leva a uma menor chance
de abandono e evasao escolar, contribui
para sua insercao produtiva. "Existe solida
evidéncia que, direta ou indiretamente,

via seu impacto sobre a escolaridade e a
proficiéncia, o engajamento dos jovens com
aescola leva a uma maior facilidade de
insercao em atividades econdmicas, inva-
riavelmente com maior remuneragao, o que
resulta de uma menor chance de pobreza.
O jovem se torna mais aberto e consegue
ver com mais clareza quais as alternativas
disponiveis para ele" (BRAVA et al., 2017).

RO3

Jovens nao abandonam
e nem evadem a escola
(0DS 4.1, 8.6)

R34

Jovens ingressam no
Ensino Superior

No Brasil, a conclusao do Ensino Médio é
requisito para ingresso no Ensino Superior
(BRASIL, 1996). O jovem que continua na
escola, de forma a concluir o Ensino Médio,
cumpre com o0s requisitos necessarios
para ingressar no Ensino Superior.

R04

Maes de criancas de 0-5
anos tém disponibili-
dade para trabalhar

R15

Populacao local se insere no
mercado de trabalho formal,

seja como empregado ou

empreendedor, incluindo as
pessoas de diferentes géneros,

com deficiéncia (ODS 8.5, 8.6)

Paises com uma maior oferta de servigos de
educacao infantil apresentam taxas mais
altas de participacao de maes no mercado
de trabalho (VURI, 2016). Existe evidéncia
de que subsidios a educagao infantil pode
aumentar a participacdo de maes no
mercado de trabalho (LOVASZ, 2016). O
acesso a arranjos formais (como creches e
pré-escolas) para o cuidado das criangas
aumenta a participagao das mulheres no
emprego formal e eleva o niumero de horas
trabalhadas das maes (BARROS, 2011).

R0O5

Criangas se desenvolvem

adequadamente na primeira

infancia (ODS 4.2)

0DS04

Populacao local tem educacao

de qualidade assegurada

0 desenvolvimento adequado das criancas
na primeira infancia contribui com o ODS
4.2 (relacionado a garantia de que todas as
meninas e meninos tenham acesso a um
desenvolvimento de qualidade na primeira
infancia, cuidados e educagao pré-escolar,
de modo que eles estejam prontos para

0 ensino primario) que, por sua vez,
contribui com o cumprimento do ODS 4.

R0O5

Criangas se desenvolvem

adequadamente na primeira

infancia (ODS 4.2)

R0O2

Jovens apresentam nivel
de aprendizado adequado
para idade/série

Espera-se que o acesso a educagao

infantil contribua para que as criangas se
desenvolvam adequadamente na primeira
infancia. Existe evidéncia de que a educagao
infantil tem um efeito positivo sobre o
desempenho escolar (medida por notas

em matematica) de um jovem mais tarde

na sua vida (FELICIO; VASCONCELLOS,

s.d.). Desta forma, podemos inferir que um
adequado desenvolvimento na primeira
infancia contribui para que o jovem,

mais para frente na sua vida, tenha um
aprendizado adequado para sua idade/série.
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RO6

Populacao é consciente,
empoderada e engajada

no desenvolvimento do
territério, por meio de acdes
voltadas a: educacao, lazer
e cultura, salde, seguranca
publica, organizacao
comunitaria, associativismo,
infraestrutura local, etc.

R1

Populacao local tem acesso a
oportunidades de emprego e
capacitacao na cidade, incluindo
as pessoas de diferentes géneros,

com deficiéncia (ODS 8.3, 8.5, 8.6)

Diminuindo o isolamento e segregacao
dos moradores de bairros vulneraveis
passam a ter mais e melhores
oportunidades de emprego, educacao,
lazer e acesso a servicos.

R37 Resultados educacionais < Populacéo local tem educacao Resultados educacionais mais equiparados
nao apresentam diferencas © de qualidade assegurada entre os géneros contribui com o ODS 4.5
significantes entre diferentes (e (relacionado a eliminagao de "disparidades
géneros (ODS 4.5, 5.c, 10.2) g de género na educacao") que, por sua vez,

contribui com o cumprimento do ODS 4.

R37 Resultados educacionais L&D O territério tem condigdes Resultados educacionais mais equiparados
nao apresentam diferencas © dealcancar aigualdade de entre os géneros contribui com o ODS 5.c
significantes entre diferentes (2] género e empoderar todas (relacionado a adogao e ao fortalecimento
géneros (ODS 4.5, 5.c, 10.2) 8 as mulheres e meninas de "politicas sélidas e legislacdo aplicavel

para a promocao da igualdade de género e
o empoderamento de todas as mulheres e
meninas em todos os niveis") que, por sua
vez, contribui com o cumprimento do ODS 5.

R37 Resultados educacionais € Acidade apresenta Resultados educacionais mais equiparados
nao apresentam diferencas vl desigualdade reduzida entre os géneros contribui com o ODS
significantes entre diferentes cg 10.2 (relacionado a "empoderar e
géneros (ODS 4.5, 5.c, 10.2) o promover a incluséo social, econdmica

e politica de todos, independentemente
da idade, género, deficiéncia, raca, etnia,
origem, religiao, condi¢ao econémica

ou outra") que, por sua vez, contribui
com o cumprimento do ODS 10.

RO6

Populagio é consciente,
empoderada e engajada

no desenvolvimento do
territorio, por meio de agdes
voltadas a: educacao, lazer
e cultura, satide, seguranca
publica, organizagao
comunitaria, associativismo,
infraestrutura local, etc.

R23

Casos de crimes diversos
(homicidios, roubos, furtos, etc.)

e violéncia sao prevenidos no
territério (ODS 5.2, 11.7, 16.1, 16.2)

0 engajamento da populagao no
desenvolvimento do territdrio contribui
para a seguranca publica.

R37

Resultados educacionais

nao apresentam diferencas
significantes entre diferentes
géneros (ODS 4.5, 5.c, 10.2)

RO

Jovens apresentam nivel
de aprendizado adequado
para idade/série

0 aprendizado e desenvolvimento

tanto de meninos quanto de meninas
contribuem para um nivel médio de
aprendizado adequado para idade/série.

R0O6

Populagao é consciente,
empoderada e engajada

no desenvolvimento do
territorio, por meio de acdes
voltadas a: educacao, lazer
e cultura, saide, seguranca
publica, organizagao
comunitdria, associativismo,
infraestrutura local, etc.

RO7

Populagao apresenta habitos
mais saudaveis relacionados
aalimentacao (ODS 2.2),
planejamento familiar e satide
reprodutiva (ODS 3.7), uso de

4lcool e drogas (ODS 3.5), atividade

fisica, higiene e limpeza, etc.

O Programa de Sadde da Familia tem como
objetivo valorizar acdes de promocao

da satde e prevencao de doencas, para
além das acdes curativas, num contexto
de democracia em satide. Desta forma,
espera-se que as pessoas que tém contato
com as equipes de saide da familia
adotem habitos mais saudaveis nas
dimensdes de prevencao abordadas por
essas equipes (MARTINS et al., 2009).

R0O6

Populacao é consciente,
empoderada e engajada

no desenvolvimento do
territdrio, por meio de acées
voltadas a: educagao, lazer
e cultura, saide, seguranca
publica, organizagao
comunitaria, associativismo,
infraestrutura local, etc.

R12

Pleitos dos moradores do
territério sao considerados
em politicas publicas e acbes
privadas (ODS 16.7)

Uma comunidade engajada e organizada
possui maiores condicdes de pressionar
por melhorias no bairro. No campo
individual, redes heterogéneas
contribuem para um aumento das
oportunidades (MARQUES, 2010).

R07 Populacéo apresenta habitos €\l Populacao do territério tem A adocao de habitos alimentares mais
mais saudaveis relacionados © seguranca alimentar e nutricional saudaveis por parte da populagao contribui
aalimentacéo (ODS 2.2), (e com o ODS 2.2 (relacionado a acabar com
planejamento familiar e g todas as formas de desnutricdo) que, por sua
saude reprodutiva (ODS vez, contribui para o cumprimento do ODS 2.
3.7), uso de alcool e drogas
(0DS 3.5), atividade fisica,
higiene e limpeza, etc.

R07 Populacao apresenta habitos € Populagéo local tem uma vida A adogao de habitos mais saudaveis
mais saudaveis relacionados © saudavel assegurada e bem-estar relacionados ao planejamento familiar e
aalimentacao (ODS 2.2), (2] promovido para todos e todas a saude reprodutiva contribui com o ODS
planejamento familiar e g 3.7 (relacionado a assegurar o acesso

saude reprodutiva (ODS
3.7), uso de alcool e drogas
(ODS 3.5), atividade fisica,
higiene e limpeza, etc.

universal aos servicos de salde sexual e
reprodutiva) e a adogao de habitos mais
saudaveis relacionados ao uso de alcool e
drogas contribui com 0 ODS 3.5 (relacionado
areforcar a prevengao e o tratamento

do abuso de substancias, incluindo o

abuso de drogas entorpecentes e uso
nocivo do alcool); estes dois ODSs, entao,
contribuem para o cumprimento do ODS 3.

RO7

Populacido apresenta habitos
mais saudaveis relacionados
aalimentagao (ODS 2.2),
planejamento familiar e
saude reprodutiva (ODS
3.7), uso de alcool e drogas
(ODS 3.5), atividade fisica,
higiene e limpeza, etc

P13

Quantidade (em kg) de residuos
solidos adequadamente
coletados, drenados, manejados
e tratados (ODS 11.6, 12.5)

Habitos mais saudaveis de higiene e
limpeza devem incluir um tratamento
adequado do lixo por parte dos
moradores da comunidade.

RO7

Populacado apresenta habitos
mais saudaveis relacionados
aalimentacao (ODS 2.2),
planejamento familiar e
saude reprodutiva (ODS
3.7), uso de alcool e drogas
(ODS 3.5), atividade fisica,
higiene e limpeza, etc.

P14

Quantidade (em kg) de lixo
(reciclavel e nao-reciclavel)
que deixa de ser despejado
indevidamente nas ruas

Habitos mais saudaveis de higiene e
limpeza devem incluir um tratamento
adequado do lixo por parte dos
moradores da comunidade.
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R07 Populacao apresenta habitos
mais saudaveis relacionados
a alimentacao (ODS 2.2),
planejamento familiar e
sautide reprodutiva (ODS
3.7), uso de élcool e drogas
(ODS 3.5), atividade fisica,
higiene e limpeza, etc.

R0O5

Criancas se desenvolvem
adequadamente na primeira
infancia (ODS 4.2)

A adocao de habitos mais saudaveis

por parte das mulheres do territério,

em especial habitos alimentares mais
saudaveis que garantem as mulheres
melhor nutricdo, podem garantir melhor
saulde para os bebés e criangas da regiao.
Existe evidéncia de que mas condicdes
nutricionais da mae durante o periodo de
desenvolvimento do feto e os primeiros
meses de vida do beb& podem provocar
efeitos negativos de curto e longo prazo
para a vida da crianca. Efeitos de curto prazo
podem comprometer o desenvolvimento da
crianca na primeira infancia (WHO, 2016).

RO9

Satide materno-infan-
til é boa no territério
(0DS 2.2,3.1,3.2)

Populacao local tem uma vida
saudavel assegurada e bem-estar
promovido para todos e todas

0DS03

Uma boa saude materna contribui para o
0DS 3.1 (relacionado a taxa de mortalidade
materna) e uma boa satde infantil contribui
pra 0 ODS 3.2 (relacionado a taxa de
mortalidade infantil); estes ODSs, entéo,
contribuem para o cumprimento do ODS 3.

R07 Populagao apresenta habitos
mais saudaveis relacionados
aalimentacao (ODS 2.2),
planejamento familiar e
satde reprodutiva (ODS
3.7), uso de alcool e drogas
(ODS 3.5), atividade fisica,
higiene e limpeza, etc.

RO

Meninas nao engravidam na
adolescéncia (ODS 3.7)

A adocao das praticas de satde reprodutiva
e planejamento familiar recomendadas pelas
equipes de Salde da Familia a comunidade
atendida resulta em reducao da incidéncia
de gravidez na adolescéncia (LIMA, 2011).

R0O9

Salde materno-infan-
til é boa no territério
(0DS 2.2,3.1,3.2)

R05 Criangas se desenvolvem
adequadamente na primeira
infancia (ODS 4.2)

Existe evidéncia de que mas condicdes de
satde (ex.: mas condigdes nutricionais)

da mae durante o periodo de desenvol-
vimento do feto e os primeiros meses

de vida do bebé podem provocar efeitos
negativos de curto e longo prazo paraa
vida da crianca. Efeitos de curto prazo
podem comprometer o desenvolvimento da
crianga na primeira infancia (WHO, 2016).

R07 Populagao apresenta habitos
mais saudaveis relacionados

aalimentacao (ODS 2.2),
planejamento familiar e
saude reprodutiva (ODS
3.7), uso de alcool e drogas
(ODS 3.5), atividade fisica,
higiene e limpeza, etc.

RO

Salde materno-infantil é boa no
territério (ODS 2.2, 3.1, 3.2)

A adocao das praticas de salide mater-
no-infantil recomendadas pelas equipes
de Salide da Familia a comunidade
atendida deve resultar na melhora da
satde materno-infantil do territério
(BHALOTRA; ROCHA; SOARES, 2019).

R0O9

Satide materno-infan-
til € boa no territério
(0DS 2.2,3.1,3.2)

R11 Territério apresenta baixo indice
de internagao e 6bito por causas
evitaveis (ODS 3.4, 3.9)

Muitas mulheres ainda morrem por causas
evitaveis relacionadas a gestacao e ao

parto. Sabe-se que cuidados de satide de
qualidade, tanto durante a gestacao quanto
no momento do parto, podem salvar vidas
de mulheres e recém-nascidos (WHO, 2019).

R10

Doencas respiratorias e
infectocontagiosas (incluindo
aquelas ocasionadas pelo
saneamento basico precario)
sao evitadas (ODS 3.3)

Populacao local tem uma vida
saudavel assegurada e bem-estar
promovido para todos e todas

0DS03

0 evitamento de doencas respiratérias

e infectocontagiosas contribui para o
0DS 3.3 (relacionado ao combate de
doencas transmissiveis) que, por sua vez,
contribui para o cumprimento do ODS 3.

R07 Populacao apresenta habitos
mais saudaveis relacionados
aalimentacao (ODS 2.2),
planejamento familiar e
satide reprodutiva (ODS
3.7), uso de élcool e drogas
(ODS 3.5), atividade fisica,
higiene e limpeza, etc.

R10

Doencas respiratérias e
infectocontagiosas (incluindo
aquelas ocasionadas pelo
saneamento basico precario)
séo evitadas (ODS 3.3)

Uma forma de atuacdo das equipes de Saude
da Familia para a prevencao de doencas

é a promocao de agoes relacionadas a

4gua, saneamento e higiene. Estudos
mostram que melhorias na qualidade da
4gua, saneamento e praticas de higiene

sdo capazes de reduzir a proliferacao de
doencas em areas vulneraveis (FEWTRELL
etal., 2005; PRUSS et al., 2002).

ROB Meninas nao engravidam
na adolescéncia (ODS 3.7)

RO1

Jovens sao engajados nas
atividades escolares e possuem
habilidades socioemocionais

e culturais fortalecidas

Um dos fatores determinantes da
falta de engajamento do jovem na
escola é a gravidez e a maternidade na
adolescéncia (BRAVA et al., 2017).

ROB Meninas nao engravidam
na adolescéncia (ODS 3.7)

RO9

Salide materno-infantil é boa no
territério (ODS 2.2, 3.1, 3.2)

Estudos mostram uma associagao

entre gravidez na adolescéncia e piores
indicadores de saide da mulher na gestacao
(por exemplo, indicadores de nutricao).
Sabe-se que uma pobre nutricdo da mae
resulta em piores indicadores de satde para
o bebé& (WHO, 2018). No geral, a gravidez
na adolescéncia traz riscos substanciais
para os resultados de saiide materna

e infantil, mesmo quando a gestante
adolescente tem acesso a servicos de
cuidado pré-natal (NGUYEN et al., 2017).
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R10

Doencas respiratérias e
infectocontagiosas (incluindo
aquelas ocasionadas pelo
saneamento basico precario)
sao evitadas (ODS 3.3)

Rol Jovens sao engajados nas
atividades escolares e possuem
habilidades socioemocionais
e culturais fortalecidas

A presenca de determinadas doencgas
evitaveis ndo permite que o jovem frequente
aescola com regularidade, gerando
desengajamento (BRAVA et al., 2017).

R10

Doengas respiratorias e
infectocontagiosas (incluindo
aquelas ocasionadas pelo
saneamento basico precario)
s3o evitadas (ODS 3.3)

Rog Salide materno-infantil & boa no
territério (ODS 2.2, 3.1, 3.2)

Uma menor incidéncia de doencas
respiratdrias e infectocontagiosas na
comunidade contribui para a saude
da gestante e da crianga, ja que
estas ficam menos expostas e tém
uma menor chance de infecgao.

R10

Doengas respiratorias e
infectocontagiosas (incluindo
aquelas ocasionadas pelo
saneamento basico precario)
s3o evitadas (ODS 3.3)

R11 Territdrio apresenta baixo indice
de internacao e dbito por causas
evitaveis (ODS 3.4, 3.9)

Estudo mostra que houve uma redugao nas
internacgdes hospitalares de criancas de
0-5 anos de idade relacionadas a doencas
respiratdrias e contagiosas em trés cidades
brasileiras do estado do Parana: Maringa,
Sarandi e Paicandu. Os autores afirmam
que essas doengas sdo evitadas por meio
de medidas de salde basica (OLIVEIRA;
COSTA; MATHIAS, 2012). Além disso,
pode-se considerar o evitamento de
doencas evitadas por meio da vacinagao
como uma contribuicao para a redugao de
internacdes e Obitos por causas evitaveis
(MINISTERIO DA SAUDE — ESTRATEGIA
DE SAUDE DA FAMILIA, 2013/2020).
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Ri1

Territdrio apresenta baixo
indice de internagao e
dbito por causas evitaveis
(0DS 3.4,3.9)

0DS03

Populagao local tem uma vida
saudavel assegurada e bem-estar
promovido para todos e todas

0 evitamento de mortes por causas evitaveis
contribui para o ODS 3.4 (relacionado

a prevencao de mortalidade prematura

por doengas ndo transmissiveis) e o ODS

3.9 (relacionado a prevencao de mortes
ocasionadas por produtos quimicos
perigosos, contaminacao e poluicao do ar

e da agua); estes ODSs, entdo, contribuem
para o cumprimento do ODS 3.

R12

Pleitos dos moradores do
territorio sao considerados
em politicas publicas e
acoes privadas (ODS 16.7)

0DS10

A cidade apresenta
desigualdade reduzida

Para que pleitos de moradores sejam
considerados em politicas publicas e agdes
privadas, dois produtos e dois resultados
que contribuem para o ODS 10.2 sao
mapeados como necessarios: (Resultado)
populagdo é consciente, empoderada e
engajada no desenvolvimento do territério,
(Resultado) moradores do territério sdo
engajados na politica, (Produto) nimero
de acdes promovidas e apoiadas, que

sdo voltadas a organizagdo comunitaria,
ao fortalecimento do associativismo e

ao estimulo a participagdo de grupos
vulneraveis e (Produto) numero de
moradores engajados em organizacdes,
comités e atividades do territério. O ODS
10.2, que visa 0 empoderamento e a
promocao da inclusdo social, econdmica

e politica de todos), por sua vez, contribui
para o cumprimento do ODS 10.

R15

Populacao local se insere no
mercado de trabalho formal,
seja como empregado ou
empreendedor, incluindo

as pessoas de diferentes
géneros, racas, niveis
iniciais de renda ou com
deficiéncia (ODS 8.5, 8.6)

0DS08

Populacao local tem acesso
aemprego pleno e produtivo
e trabalho decente

A insercao da populacdo no mercado

de trabalho formal contribui para o ODS
8.5 (relacionado ao alcance do emprego
pleno e produtivo, e trabalho decente para
todas as mulheres e homens) e 0 ODS

8.6 (relacionado a reducao substancial

da proporgao de jovens sem emprego,
educagao ou formacao); estes ODSs, entao,
contribuem para o cumprimento do ODS 8.

R15

Populacéo local se insere no
mercado de trabalho formal,
seja como empregado ou
empreendedor, incluindo

as pessoas de diferentes
géneros, racas, niveis
iniciais de renda ou com
deficiéncia (ODS 8.5, 8.6)

R16

Populacao tem renda individual
e familiar adequada para
satisfazer necessidades basicas
e garantir o desenvolvimento
sustentavel, incluindo as pessoas
de diferentes géneros, racas,

deficiéncia (ODS 1.1, 1.2, 10.1)

No mercado formal de trabalho, além da
renda oriunda do trabalho, o trabalhador ou
o microempreendedor individual tem acesso
a varios beneficios da previdéncia social
(INSS), como auxilio-doenca, aposentadoria
por idade e salario-maternidade. Além
disso, no mercado de trabalho formal, as
condicoes de trabalho sdo melhores; por
exemplo, ha acesso garantido a um amplo
conjunto de direitos (SEBRAE, 2011).

R12

Pleitos dos moradores do
territério sdo considerados
em politicas publicas e
acodes privadas (ODS 16.7)

0DS16

Comunidade local é pacifica e
inclusiva para o desenvolvimen-
to sustentavel, com acesso a
justica e instituicdes eficazes,
responsaveis e inclusivas

A consideragao dos pleitos dos moradores
em politicas publicas e agdes privadas
reflete um avango em dire¢do ao ODS
16.7, relacionado a garantia da tomada

de decisao responsiva, inclusiva,
participativa e representativa em todos os
niveis. O ODS 16.7, por sua vez, contribui
para o cumprimento do ODS 16.

R13

Populacao local tem acesso
aoportunidades de emprego
e capacitagao na cidade,
incluindo as pessoas de
diferentes géneros, racas,
niveis iniciais de renda ou com
deficiéncia (ODS 8.3, 8.5, 8.6)

R15

Populacao local se insere no
mercado de trabalho formal,
seja como empregado ou
empreendedor, incluindo as
pessoas de diferentes géneros,
ragas, niveis iniciais de renda ou
com deficiéncia (ODS 8.5, 8.6)

Parte da dificuldade de se encontrar
bons postos de trabalho decorre da
falta de qualificacao e treinamento
(BANCO MUNDIAL 2005).

R14

Populacao é satisfeita com

o ambiente de convivio

do territorio e carrega um
sentimento de pertencimento

RO6

Populagao é consciente,
empoderada e engajada no
desenvolvimento do territério,
por meio de ag¢des voltadas a:
educagao, lazer e cultura, saude,
seguranca publica, organizagao
comunitaria, associativismo,
infraestrutura local, etc.

A satisfacao da populagao com o
ambiente de convivio na comunidade e

o sentimento de pertencimento faz com
que ela seja mais engajada nas atividades
de desenvolvimento do territdrio (ex.:
engajamento no cuidado e preservagao
dos espagos publicos destinados a
atividades de lazer e convivéncia).

Rls Populacéo tem renda w=l Populacao do territério tem Uma populagao com renda familiar
individual e familiar adequada [=] condicdes de superar a pobreza adequada para satisfazer necessidades
para satisfazer necessidades g basicas e garantir o desenvolvimento
basicas e garantir o desenvol- o sustentavel contribui para o ODS 1.1
vimento sustentavel, incluindo (relacionado a erradicacgao da pobreza) e
as pessoas de diferentes para o ODS 1.1 (relacionado a reducao da
géneros, racas, niveis iniciais pobreza); estes ODSs, entao, contribuem
de renda ou com deficiéncia para o cumprimento do ODS 1.
(0DS 1.1, 1.2,10.1)
Rls Populacao tem renda © Acidade apresenta Para que a populacado vulneravel tenha
individual e familiar adequada v= desigualdade reduzida uma renda adequada para satisfazer suas
para satisfazer necessidades g necessidades basicas, muitas vezes, é
basicas e garantir o desenvol- o necessario que aconteca um aumento
vimento sustentavel, incluindo de renda. Isso esta relacionado ao ODS
as pessoas de diferentes 10.1, que visa o alcance e a sustentagao
géneros, ragas, niveis iniciais do crescimento de renda da populacao
de renda ou com deficiéncia mais pobre. Assim, a populagéo vulneravel
(0ODS1.1,1.2,10.1) ter uma renda adequada contribui para
0 0DS 10.1 que, por sua vez, contribui
para o cumprimento do ODS 10.
R17 Territério nao sofre com w=l Populacao tem acesso a uma 0O evitamento de enchentes contribui para o
enchentes (ODS 11.5) a cidade inclusiva, segura, 0ODS 11.5 (relacionado a reducao de perdas
P— resiliente e sustentavel econdmicas causadas por catastrofes)
(=] (SATTERTHWAITE et al., 2007; RUTH;

IBARRARAN, 2009) que, por sua vez,
contribui para o cumprimento do ODS 11.

R17

Territdrio nao sofre com
enchentes (ODS 11.5)

R18

Ruas e espacos publicos do
territorio sdo limpos, trafegaveis,
seguros e atrativos

As enchentes podem ser ocasionadas
pelo manejo inadequado do lixo e estao
relacionadas a bloqueio de trafego e
potenciais problemas de satide publica.
Assim, o evitamento de enchentes torna
as ruas e espagos publicos mais limpos,
trafegaveis, seguros e atrativos.
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R17 Territdrio nao sofre com
enchentes (ODS 11.5)

R21

Propriedades (lotes e casas)

do territério sao valorizadas e
moradores possuem autonomia
(inclusive, econdmica) para
reter a posse de seus iméveis,
se assim o desejarem

Um menor risco de perdas ocasionadas
pelas enchentes torna as moradias do
territorio mais seguras e valorizadas.

R18 Ruas e espagos

publicos do territorio
sdo limpos, trafegaveis,
seguros e atrativos

0DS11

Populagao tem acesso a uma
cidade inclusiva, segura,
resiliente e sustentavel

Um dos produtos que contribui para que
ruas e espagos publicos do territério sejam
limpos, trefegaveis, seguros e atrativos

é: quantidade de residuos reciclaveis
adequadamente coletados no territdrio

e, posteriormente, tratados. Este produto
contribui para o ODS 11.6, relacionado a
reducao do impacto ambiental negativo
per capita das cidades, inclusive prestando
especial atencdo a gestao de residuos
municipais. Além disso, também foi
mapeado um resultado que contribui

para que ruas e espacos publicos do
territorio sejam limpos, trefegaveis,
seguros e atrativos: territorio nao sofre
com enchentes ocasionadas pelo bloqueio
dos canais de escoamento de aguas
pluviais. Este resultado contribui para

0 ODS 11.5, relacionado a redugao de
pessoas afetadas por catastrofes causadas
por desastres relacionados a agua. O

ODS 11.5 e 0 11.6, entao, contribuem

para o cumprimento do ODS 11.

ng Populacao tem acesso €O Disponibilidade e gestao sustentavel 0 acesso adequado, equitativo e sustentavel
adequado, equitativo e © dadgua e saneamento para todas e ao saneamento basico contribui com
sustentavel a saneamento €A todos sio assegurados no territorio 0 0DS 6.2 (relacionado ao acesso a
basico, energia elétrica (ODS g saneamento e higiene adequados e
6.2,7.1,11.1) e aredes de equitativos para todos) que, por sua vez,
comunicagao (ODS 9.c) contribui com o cumprimento do ODS 6.

ng Populacao tem acesso I Acesso confiavel, sustentavel, 0 acesso adequado, equitativo e sustentavel
adequado, equitativo e O modernoea prego acessivel a energia elétrica contribui com o ODS
sustentavel a saneamento g a energia para todas e todos 7.1 (relacionado ao acesso universal a
basico, energia elétrica (ODS o ¢é assegurado no territorio servigos de energia) que, por sua vez,
6.2,7.1,11.1) e aredes de contribui com o cumprimento do ODS 7.
comunicagao (ODS 9.c)

R19 Populacao tem acesso Q) Territdrio conta com infraestrutura 0 acesso adequado, equitativo e sustentavel
adequado, equitativo e O resiliente e inclusiva aredes de comunicacéo, sobretudo as redes
sustentavel a saneamento (7] de conexao a internet, contribui para o0 ODS
basico, energia elétrica (ODS g 9.c (relacionado ao aumento do acesso as

6.2,7.1,11.1) e aredes de
comunicagao (ODS 9.c)

tecnologias de informacao e comunicacao e

ao empenho para oferta de acesso universal
e a precos acessiveis a internet) que, por sua
vez, contribui para o cumprimento do ODS 9.

R18 Ruas e espagos

publicos do territorio
sao limpos, trafegaveis,
seguros e atrativos

0DS12

Padrdes de producdo e
consumo sustentaveis sao
assegurados no territorio

A coleta e tratamento adequados dos
residuos reciclaveis contribui para que
se tenha ruas e espacos publicos limpos,

trafegaveis, seguros e atrativos no territorio.

Tal coleta e tratamento estdo diretamente
ligados ao ODS 12.5, relacionado a redugao
substancial da geracao de residuos por
meio da prevencao, reducao, reciclagem e
reuso. O ODS 12.5, por sua vez, contribui
para o cumprimento do ODS 12.

R19

Populacao tem acesso
adequado, equitativo e
sustentavel a saneamento
basico, energia elétrica (ODS
6.2,7.1,11.1) e aredes de
comunicagao (ODS 9.c)

RO1

Jovens sao engajados nas
atividades escolares e possuem
habilidades socioemocionais

e culturais fortalecidas

Mas condicdes habitacionais, geralmente
associadas a pobreza e vulnerabili-
dade, que constituem a privagao de
necessidades basicas, podem ser fatores
prejudiciais ao engajamento escolar

do jovem (BRAVA et al., 2017).

R18 Ruas e espacos

publicos do territorio
sdo limpos, trafegaveis,
seguros e atrativos

RO1

Jovens sao engajados nas
atividades escolares e possuem
habilidades socioemocionais

e culturais fortalecidas

A distancia da escola e a precariedade
do transporte e condi¢cdes de caminha-
bilidade/deslocamento podem gerar
desengajamento escolar em algumas
comunidades (BRAVA et al., 2017).

R19

Populacao tem acesso
adequado, equitativo e
sustentavel a saneamento
basico, energia elétrica (ODS
6.2,7.1,11.1) e aredes de
comunicagao (ODS 9.c)

R10

Doencgas respiratérias e
infectocontagiosas (incluindo
aquelas ocasionadas pelo
saneamento basico precario)
sdo evitadas (ODS 3.3)

Estudos mostram que melhorias na
qualidade da agua, saneamento e
praticas de higiene sdo capazes de
reduzir a proliferacdo de doengas
em areas vulneraveis (FEWTRELL et
al., 2005; PRUSS et al., 2002).

R18 Ruas e espacos

publicos do territorio
sao limpos, trafegaveis,
seguros e atrativos

R10

Doengas respiratdrias e
infectocontagiosas (incluindo
aquelas ocasionadas pelo
saneamento basico precario)
sao evitadas (ODS 3.3)

Estudos mostram que melhorias na
qualidade da dgua, saneamento e
praticas de higiene sdo capazes de
reduzir a proliferacao de doencas
em areas vulneraveis (FEWTRELL et
al., 2005; PRUSS et al., 2002).

R19

Populacao tem acesso
adequado, equitativo e
sustentavel a saneamento
basico, energia elétrica (ODS
6.2,7.1,11.1) e aredes de
comunicagao (ODS 9.c)

R20

Populacao tem acesso a condicdes

de moradia seguras, adequadas
e saudaveis (ODS 11.1)

0 acesso a saneamento basico, energia
elétrica e redes de comunicagao
garantem melhores condicdes de
moradia para a populacao.

R20

Populacao tem acesso
a condicdes de moradia
seguras, adequadas e
saudaveis (ODS 11.1)

0DS11

Populacao tem acesso a uma
cidade inclusiva, segura,
resiliente e sustentavel

0 acesso a condicdes de moradia seguras,
adequadas e saudaveis contribui para

0 0DS 11.1 (relacionado a garantia de
acesso te todos a habitacdo segura e
adequada) que, por sua vez, contribui
para o cumprimento do ODS 11.
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Rzo Populagao tem acesso
acondicoes de moradia
seguras, adequadas e
saudaveis (ODS 11.1)

RO1

Jovens sao engajados nas
atividades escolares e possuem
habilidades socioemocionais

e culturais fortalecidas

Mas condigdes habitacionais, geralmente
associadas a pobreza e vulnerabili-

dade, que constituem a privagao de
necessidades basicas, podem ser fatores
prejudiciais ao engajamento escolar

do jovem (BRAVA et al., 2017).

Rzo Populagao tem acesso
acondicoes de moradia
seguras, adequadas e
saudaveis (ODS 11.1)

R14

Populagao é satisfeita com

o ambiente de convivio

do territorio e carrega um
sentimento de pertencimento

Melhores condicdes de moradia
estdo associadas com um sentimento
de satisfacao e pertencimento da
populagao (SMITH, 2011).

R21 Propriedades (lotes e casas)
do territorio sao valorizadas
e moradores possuem
autonomia (inclusive,
econdmica) para reter a
posse de seus imoveis,
se assim o desejarem

R22

Moradores do territorio tém
boas condigdes de acesso
a crédito (ODS 1.4, 8.3)

Ao terem seus domicilios
regularizados, os moradores
garantem a seguranca e valorizacao
da propriedade e suas vantagens.

R23

Casos de crimes diversos
(homicidios, roubos,
furtos, etc.) e violéncia sao
prevenidos no territorio
(0DS 5.2, 11.7,16.1, 16.2)

RO1

Jovens sao engajados nas
atividades escolares e possuem
habilidades socioemocionais

e culturais fortalecidas

Casos de negligéncia, maus tratos e
violéncia doméstica podem impedir que o
jovem frequente a escola com regularidade
e prejudicar o engajamento desse jovem nas
atividades escolares (BRAVA et al., 2017).

R23

Casos de crimes diversos
(homicidios, roubos,
furtos, etc.) e violéncia sao
prevenidos no territorio
(0DS 5.2, 11.7,16.1, 16.2)

RO8

Meninas nao engravidam na
adolescéncia (ODS 3.7)

Geralmente, a gravidez na adolescéncia

nao é resultado de uma escolha consciente
da adolescente (UNFPA, 2020). Estudos
mostram que existe uma correlacao entre
relacionamentos abusivos e violéncia
intima/domeéstica e gravidez na adolescéncia
(MILLER et al., 2007; ROBERTS et al.,

2005; RAPHAEL, 2005; FAMILY VIOLENCE
PREVENTION FUNDA, 2010; CAPD, 2006).

R23

Casos de crimes diversos
(homicidios, roubos, furtos
e etc) e violéncia sdao
prevenidos no territdrio
(0DS 5.2,11.7,16.1, 16.2)

R26

Populacao do territério confia
nas forgas policiais

A reducao de crimes e diversas formas
de violéncia pode trazer uma maior
confianga nas forgas policiais, ja que a
populacao deve entender que o trabalho
da policia esta sendo eficaz. Além disso,
areducao da violéncia policial abre
caminho para um melhor relacionamento
da comunidade com as forcas policiais.

R23

Casos de crimes diversos
(homicidios, roubos, furtos
e etc) e violéncia sdao
prevenidos no territdrio
(0DS 5.2,11.7,16.1, 16.2)

R27

Populacao do territério
sente-se segura

A reducao de crimes e diversas formas
de violéncia, e a reducao da pratica

de atividades ilicitas no territério

pode trazer para a comunidade uma
maior sensagao de seguranca.

R24

Populacao do territério nao
se envolve em atividades
ilicitas (incluindo trafico

de drogas) (ODS 16.4)

R27

Populacao do territério
sente-se segura

A reducao de crimes e diversas formas
de violéncia, e a reducao da pratica

de atividades ilicitas no territério

pode trazer para a comunidade uma
maior sensacao de seguranca.

R22 Moradores do territério tém w=i Populagao do territorio tem 0 acesso ao crédito contribui para o ODS
boas condicdes de acesso o condicdes de superar a pobreza 1.4 (relacionado a garantia de que todos
a crédito (ODS 1.4, 8.3) g os homens e mulheres, particularmente os
o pobres e vulneraveis, tenham direitos iguais
ao0s recursos econdmicos) que, por sua vez,
contribui para o cumprimento do ODS 1.
R22 Moradores do territorio tém OO Populagéo local tem acesso 0 acesso a crédito é uma forma de apoio
boas condicdes de acesso © aemprego pleno e produtivo as atividades produtivas, a formalizacao
a crédito (ODS 1.4, 8.3) €A ¢ trabalho decente e ao crescimento de micro, pequenas
g e médias empresas; desta forma, o
acesso a crédito contribui para o ODS 8.3
(relacionado, justamente, & promogao
de politicas orientadas ao apoio a estas
atividades citadas). O ODS 8.3, por sua vez,
contribui para o cumprimento do ODS 8.
R23 Casos de crimes diversos LD O territério tem condigdes A prevencao de violéncia contra a muther
(homicidios, roubos, furtos © dealcancar aigualdade de contribui com o0 ODS 5.2 (relacionado a
e etc) e violéncia sao (] género e empoderar todas eliminagao de todas as formas de violéncia
prevenidos no territério g as mulheres e meninas contra mulheres e meninas) que, por sua
(0DS 5.2,11.7,16.1,16.2) vez, contribui com o cumprimento do ODS 5.
R23 Casos de crimes diversos : Populagao tem acesso a uma A redugao de crimes e diversas formas
(homicidios, roubos, P cidade inclusiva, segura, de violéncia no territério faz com
furtos, etc.) e violéncia sao = resiliente e sustentavel que os espagos plblicos sejam mais
prevenidos no territério o seguros, o que contribui para o ODS

(0DS 5.2,11.7,16.1, 16.2)

11.7 (relacionado ao acesso universal a
espacos publicos seguros, inclusivos e
verdes). O ODS 11.7, por sua vez, contribui
para o cumprimento do ODS 11.

R25

Casos de violéncia
policial sdo prevenidos
no territério (ODS 16.b)

R26

Populacao do territério confia
nas forcas policiais

A reducao de crimes e diversas formas
de violéncia pode trazer uma maior
confianga nas forgas policiais, ja que a
populacao deve entender que o trabalho
da policia esta sendo eficaz. Além disso,
areducao da violéncia policial abre
caminho para um melhor relacionamento
da comunidade com as forcas policiais.

R26

Populacéo do territorio
confia nas forgas policiais

R27

Populacao do territério
sente-se segura

A confianga nas forcas policiais por
si também traz maior seguranca
para a populagao do territério.
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R27 Populacao do territério
sente-se segura

0DS16

Comunidade local é pacifica e
inclusiva para o desenvolvimen-
to sustentavel, com acesso a
justica e instituicdes eficazes,
responsaveis e inclusivas

A prevengao de crimes diversos e violéncia,
incluindo a violéncia policial, contribuem
para que a populacdo do territério se sinta
mais segura. Tal prevencao de crimes e
violéncia contribuem para o ODS 16.1
(relacionado a redugao de todas as formas
de violéncia), o ODS 16.2 (relacionado ao
acabar com abuso, exploracao, trafico e
todas as formas de violéncia e tortura contra
criancas) e para o ODS 16.b (relacionado a
promocao e cumprimento de leis e politicas
nao discriminatdrias). Esses ODSs, entao,
contribuem para o cumprimento do ODS 16.

R27 Populacao do territério
sente-se segura

R14

Populagio é satisfeita com

o ambiente de convivio

do territorio e carrega um
sentimento de pertencimento

Existe evidéncia de que a percepcao de
seguranca publica numa comunidade
estd associada com maior satisfacao,
sentimento de comunidade e sentimento
de pertencimento (SMITH, 2011).

R28 Populacao é conectada a
diferentes pontos dentro
do bairro e em outros
bairros, e com a rede de
transporte publico estrutural
da cidade por meio do
transporte publico

0DS11

Populagao tem acesso a uma
cidade inclusiva, segura,
resiliente e sustentavel

A garantia de um transporte publico de
qualidade contribui para o ODS 11.2,
relacionado ao proporcionar de "acesso a
sistemas de transporte seguros, acessiveis,
sustentaveis e a preco acessivel para
todos, ..., com especial aten¢ao para as
necessidades das pessoas em situacao
de vulnerabilidade, mulheres, criancas,
pessoas com deficiéncia e idosos".

0 ODS 11.2, por sua vez, contribui

para o cumprimento do ODS 11.

R28 Populagido é conectada a
diferentes pontos dentro
do bairro e em outros
bairros, e com a rede de
transporte publico estrutural
da cidade por meio do
transporte publico

RO1

Jovens sao engajados nas
atividades escolares e possuem
habilidades socioemocionais

e culturais fortalecidas

A distancia da escola e a precariedade
do transporte e condi¢des de caminha-
bilidade/deslocamento podem gerar
desengajamento escolar em algumas
comunidades (BRAVA et al., 2017).

R28 Populagio é conectada a
diferentes pontos dentro
do bairro e em outros
bairros, e com a rede de
transporte publico estrutural
da cidade por meio do
transporte publico

R14

Populagao é satisfeita com

o ambiente de convivio

do territorio e carrega um
sentimento de pertencimento

Existe evidéncia de que componentes

do ambiente, tais como acesso a

servigos publicos como protegao

policial, transporte e lazer, influenciam

a qualidade de vida dos moradores da
comunidade. A qualidade de vida, por sua
vez, esta relacionada a satisfacdo com a
comunidade e o territério e o sentimento
de pertencimento (SMITH, 2011).
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R28

Populagdo é conectada a
diferentes pontos dentro

do bairro e em outros
bairros, e com a rede de
transporte publico estrutural
da cidade por meio do
transporte publico

R15

Populacao local se insere no
mercado de trabalho formal,
seja como empregado ou
empreendedor, incluindo as
pessoas de diferentes géneros,

com deficiéncia (ODS 8.5, 8.6)

0 acesso a oportunidades de emprego nas
cidades depende, dentre outros fatores,

de uma boa malha de transporte urbano.
Resultados de pesquisa do IPEA revelam
que "a concentragao de atividades nas areas
urbanas centrais aliada a performance/
conectividade das redes de transporte leva
a areas de alta acessibilidade proximas

ao centro das cidades, em contraste com
regides de periferia marcadas por desertos
de oportunidades". Assim, a populagdo mais
vulneravel deixa de gozar de oportunidades
de emprego por falta de conectividade
(PEREIRA et al., 2020). Espera-se, entao,
que uma maior conectividade da populacao
a diferentes partes da cidade por meio do
transporte puUblico aumente a chance de
insercao no mercado de trabalho formal.

R29

Populacao tem acesso a
transportes rapidos, que
garantem menos tempo
de deslocamento

0DS11

Populacao tem acesso a uma
cidade inclusiva, segura,
resiliente e sustentavel

A garantia de um transporte publico de
qualidade contribui para o ODS 11.2,
relacionado ao proporcionar de "acesso a
sistemas de transporte seguros, acessiveis,
sustentaveis e a preco acessivel para
todos, ..., com especial aten¢ao para as
necessidades das pessoas em situacao
de vulnerabilidade, mulheres, criancas,
pessoas com deficiéncia e idosos".

0 0ODS 11.2, por sua vez, contribui

para o cumprimento do ODS 11.

R29

Populacao tem acesso a
transportes rapidos, que
garantem menos tempo
de deslocamento

RO1

Jovens sao engajados nas
atividades escolares e possuem
habilidades socioemocionais

e culturais fortalecidas

A distancia da escola e a precariedade
do transporte e condi¢des de caminha-
bilidade/deslocamento podem gerar
desengajamento escolar em algumas
comunidades (BRAVA et al., 2017).

R29

Populacao tem acesso a
transportes rapidos, que
garantem menos tempo
de deslocamento

R14

Populacao é satisfeita com

o ambiente de convivio

do territorio e carrega um
sentimento de pertencimento

Existe evidéncia de que componentes

do ambiente, tais como acesso a

servicos publicos como protegao

policial, transporte e lazer, influenciam

a qualidade de vida dos moradores da
comunidade. A qualidade de vida, por sua
vez, esta relacionada a satisfagao com a
comunidade e o territério e o sentimento
de pertencimento (SMITH, 2011).
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R29

Populagao tem acesso a
transportes rapidos, que
garantem menos tempo
de deslocamento

R15

Populagao local se insere no
mercado de trabalho formal,
seja como empregado ou
empreendedor, incluindo as
pessoas de diferentes géneros,
ragas, niveis iniciais de renda ou
com deficiéncia (ODS 8.5, 8.6)

0 acesso a oportunidades de emprego nas
cidades depende, dentre outros fatores,

de uma boa malha de transporte urbano.
Resultados de pesquisa do IPEA revelam
que "a concentracao de atividades nas areas
urbanas centrais aliada a performance/
conectividade das redes de transporte leva
a areas de alta acessibilidade préximas

ao centro das cidades, em contraste com
regides de periferia marcadas por desertos
de oportunidades". Assim, a populagao mais
vulneravel deixa de gozar de oportunidades
de emprego por falta de conectividade
(PEREIRA et al., 2020). Espera-se,

entdo, que uma maior conectividade da
populagao a diferentes partes da cidade

por meio do transporte publico, de forma
rapida e sem maiores transtornos de
superlotagao, aumente a chance de
insercao no mercado de trabalho formal.

R30

Populagao tem acesso
aum transporte publico
sem superlotagao

0DS11

Populagao tem acesso a uma
cidade inclusiva, segura,
resiliente e sustentavel

A garantia de um transporte publico de
qualidade contribui para o ODS 11.2,
relacionado ao proporcionar de "acesso a
sistemas de transporte seguros, acessiveis,
sustentaveis e a preco acessivel para
todos, ..., com especial aten¢ao para as
necessidades das pessoas em situacao
de vulnerabilidade, mulheres, criancas,
pessoas com deficiéncia e idosos".

0 0DS 11.2, por sua vez, contribui

para o cumprimento do ODS 11.

R30 Populacao tem acesso R15

aum transporte publico
sem superlotacao

Populacao local se insere no
mercado de trabalho formal,
seja como empregado ou
empreendedor, incluindo as
pessoas de diferentes géneros,

com deficiéncia (ODS 8.5, 8.6)

0 acesso a oportunidades de emprego nas
cidades depende, dentre outros fatores,

de uma boa malha de transporte urbano.
Resultados de pesquisa do IPEA revelam
que "a concentragao de atividades nas areas
urbanas centrais aliada a performance/
conectividade das redes de transporte leva
a areas de alta acessibilidade proximas

ao centro das cidades, em contraste com
regides de periferia marcadas por desertos
de oportunidades". Assim, a populagdo mais
vulneravel deixa de gozar de oportunidades
de emprego por falta de conectividade
(PEREIRA et al., 2020). Espera-se,

entao, que uma maior conectividade da
populacao a diferentes partes da cidade

por meio do transporte publico, de forma
rapida e sem maiores transtornos de
superlotagdo, aumente a chance de
insercao no mercado de trabalho formal.

R 31 Pedestres/ciclistas contam
com boas condigdes
de deslocamento

0DS11

Populacao tem acesso a uma
cidade inclusiva, segura,
resiliente e sustentavel

A garantia de boas condi¢des de
deslocamento para pedestres e ciclistas
contribui para o ODS 11.2, relacionado

ao proporcionar de "acesso a sistemas de
transporte seguros, acessiveis, sustentaveis
e a preco acessivel para todos, ..., com
especial atengao para as necessidades das
pessoas em situacao de vulnerabilidade,
mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia
eidosos". 0 ODS 11.2, por sua vez,
contribui para o cumprimento do ODS 11.

R30

Populagao tem acesso
aum transporte publico
sem superlotagao

RO1

Jovens sao engajados nas
atividades escolares e possuem
habilidades socioemocionais

e culturais fortalecidas

A distancia da escola e a precariedade
do transporte e condi¢des de caminha-
bilidade/deslocamento podem gerar
desengajamento escolar em algumas
comunidades (BRAVA et al., 2017).

R30

Populacgao tem acesso
a um transporte publico
sem superlotagdo

R14

Populagao é satisfeita com

o ambiente de convivio

do territorio e carrega um
sentimento de pertencimento

Existe evidéncia de que componentes

do ambiente, tais como acesso a

servigos publicos como protegao

policial, transporte e lazer, influenciam

a qualidade de vida dos moradores da
comunidade. A qualidade de vida, por sua
vez, esta relacionada a satisfacao com a
comunidade e o territério e o sentimento
de pertencimento (SMITH, 2011).

R31 Pedestres/ciclistas contam Rol

com boas condigdes
de deslocamento

Jovens sao engajados nas
atividades escolares e possuem
habilidades socioemocionais

e culturais fortalecidas

A distancia da escola e a precariedade
do transporte e condi¢des de caminha-
bilidade/deslocamento podem gerar
desengajamento escolar em algumas
comunidades (BRAVA et al., 2017).

R31 Pedestres/ciclistas contam R14

com boas condicoes
de deslocamento

Populagio é satisfeita com

o ambiente de convivio

do territorio e carrega um
sentimento de pertencimento

Existe evidéncia de que componentes

do ambiente, tais como acesso a

servigos publicos como protecao

policial, transporte e lazer, influenciam

a qualidade de vida dos moradores da
comunidade. A qualidade de vida, por sua
vez, esta relacionada a satisfagao com a
comunidade e o territério e o sentimento
de pertencimento (SMITH, 2011).
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R31

Pedestres/ciclistas contam
com boas condicdes
de deslocamento

R15

Populagao local se insere no
mercado de trabalho formal,
seja como empregado ou
empreendedor, incluindo as
pessoas de diferentes géneros,
ragas, niveis iniciais de renda ou
com deficiéncia (ODS 8.5, 8.6)

0 acesso a oportunidades de emprego nas
cidades depende, dentre outros fatores,

de uma boa malha de transporte urbano.
Resultados de pesquisa do IPEA revelam
que "a concentracao de atividades nas areas
urbanas centrais aliada a performance/
conectividade das redes de transporte leva
a areas de alta acessibilidade préximas

ao centro das cidades, em contraste com
regides de periferia marcadas por desertos
de oportunidades". Assim, a populagao mais
vulneravel deixa de gozar de oportunidades
de emprego por falta de conectividade
(PEREIRA et al., 2020). Espera-se,

entdo, que uma maior conectividade da
populagao a diferentes partes da cidade

por meio do transporte publico, de forma
rapida e sem maiores transtornos de
superlotagao, aumente a chance de
insercao no mercado de trabalho formal.

R33

Moradores do territério tém
acesso a espagos publicos e
atividades de lazer, cultura,
esporte e convivéncia, abertos
a comunidade (ODS 11.7)

RO Populacao é consciente,
empoderada e engajada no
desenvolvimento do territorio,
por meio de acdes voltadas a:
educacao, lazer e cultura, saude,
seguranca publica, organizacao
comunitaria, associativismo,
infraestrutura local, etc.

Existe evidéncia de que atividades
esportivas e relacionadas as artes
aumentam o sentimento de conexao

social e pertencimento. Alguns resultados
incluem reducao de tensdes sociais e
éticas, mais agdes coletivas e envolvimento
comunitario (TAYLOR et al., 2015).

R33

Moradores do territrio tém
acesso a espacos publicos e
atividades de lazer, cultura,
esporte e convivéncia, abertos
a comunidade (ODS 11.7)

R07 Populagdo apresenta habitos
mais saudaveis relacionados
aalimentacao (ODS 2.2),
planejamento familiar e satide
reprodutiva (ODS 3.7), uso de
alcool e drogas (ODS 3.5), atividade
fisica, higiene e limpeza, etc.

0 acesso a atividades esportivas e de lazer
contribuem para que a populacao adote
habitos saudaveis. Sabe-se que atividades
esportivas e de lazer, e aquelas relacionadas
as artes (como as atividades musicais),
previnem e reduzem problemas de saiide
fisicos e mentais (TAYLOR et al., 2015).

R31

Pedestres/ciclistas contam
com boas condicdes
de deslocamento

R27

Populagao do territério
sente-se segura

Ambientes com melhores condicoes
de caminhabilidade sao incentivos
para as pessoas permanecerem nas
ruas, o que melhora a seguranca.
Melhores condigdes do espago publico,
adequacao e boa manutencao, afeta

a percepcao de seguranca.

R33

Moradores do territério tém
acesso a espagos publicos e
atividades de lazer, cultura,
esporte e convivéncia, abertos
a comunidade (ODS 11.7)

R14 Populacao é satisfeita com
o ambiente de convivio
do territorio e carrega um
sentimento de pertencimento

Existe evidéncia de que atividades
esportivas e relacionadas as artes
aumentam o sentimento de conexao

social e pertencimento. Alguns resultados
incluem reducao de tensdes sociais e
éticas, mais agdes coletivas e envolvimento
comunitario (TAYLOR et al., 2015).

R32

Moradores do territério sao
engajados e participam de
forma ativa na politica

R12

Pleitos dos moradores do
territorio sao considerados
em politicas publicas e agbes
privadas (ODS 16.7)

Com a participacao dos moradores do
territorio nas eleicdes, espera-se que suas
necessidades e seus interesses sejam
representados pelos lideres politicos,
tornando mais provavel que seus pleitos
sejam considerados em politicas publicas.

R33

Moradores do territério tém
acesso a espacos publicos e
atividades de lazer, cultura,
esporte e convivéncia, abertos
a comunidade (ODS 11.7)

RO1

Jovens sao engajados nas
atividades escolares e possuem
habilidades socioemocionais

e culturais fortalecidas

Evidéncias mostram que existe um impacto
positivo da pratica de esportes e atividades
relacionadas as artes em resultados

de educagao. O esporte traz beneficios
psicologicos, tais como melhor autoestima
e autoconfianga (habilidade socioemocio-
nais fortalecidas), e beneficios cognitivos,
tais como habilidade de concentragao e
pensamento. Além disso, o esporte também
traz melhora de comportamento e interesse
em atividades escolares. As artes, por sua
vez, afetam conceitos pessoais e podem
melhorar o relacionamento dos jovens com
os profissionais da escola (TAYLOR et al.,
2015). Adicionalmente, a participacao do
jovem em atividades culturais, de um modo
geral, fortalece suas habilidades culturais.

R33

Moradores do territrio tém
acesso a espagos publicos e
atividades de lazer, cultura,
esporte e convivéncia, abertos
a comunidade (ODS 11.7)

R23 Casos de crimes diversos
(homicidios, roubos, furtos, etc.)
e violéncia sao prevenidos no
territério (ODS 5.2, 11.7, 16.1, 16.2)

0 espaco urbano participativo, onde ha
diversidade e presenca da comunidade
narua, afeta a seguranca urbana (real e
percebida) (JEFFERY,1971; CAVALCANTI,
2013, NOBRE, 2015). Existem evidéncias
fortes de que a participagao em atividades
esportivas favorece comportamentos
pré-sociais e reduzem crime e
comportamentos antissociais, incluindo
atividades ilicitas, particularmente para
homens jovens (TAYLOR et al., 2015).

R33

Moradores do territdrio tém
acesso a espacos publicos e
atividades de lazer, cultura,
esporte e convivéncia, abertos
a comunidade (ODS 11.7)

R24 Populagao do territério ndao
se envolve em atividades
ilicitas (incluindo tréafico
de drogas) (ODS 16.4)

0 espaco urbano participativo, onde ha
diversidade e presenca da comunidade
narua, afeta a seguranca urbana (real e
percebida) (JEFFERY,1971; CAVALCANTI,
2013, NOBRE, 2015). Existem evidéncias
fortes de que a participagao em atividades
esportivas favorece comportamentos
pré-sociais e reduzem crime e
comportamentos antissociais, incluindo
atividades ilicitas, particularmente para
homens jovens (TAYLOR et al., 2015).

R33

Moradores do territorio tém
acesso a espacos publicos e
atividades de lazer, cultura,
esporte e convivéncia, abertos
a comunidade (ODS 11.7)

R27 Populacao do territério
sente-se segura

0 espaco urbano participativo,

onde ha diversidade e presenca da
comunidade na rua, afeta a seguranca
urbana (real e percebida).
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R34

Jovens ingressam no
Ensino Superior

0DS08

Populagao local tem acesso
aemprego pleno e produtivo
e trabalho decente

A garantia de que o jovem esta obtendo uma
formacdo mais completa contribui para o
ODS 8.6 (relacionado a redugao substancial
da proporcao de jovens sem emprego,
educacao ou formagao) que, por sua vez,
contribui para o cumprimento do ODS 8.

R34

Jovens ingressam no
Ensino Superior

R15

Populagao local se insere no
mercado de trabalho formal,
seja como empregado ou
empreendedor, incluindo as
pessoas de diferentes géneros,
ragas, niveis iniciais de renda ou
com deficiéncia (ODS 8.5, 8.6)

Existe evidéncia de uma correlacdo entre
o crescimento do Ensino Superior no
Brasil e 0 aumento do salario médio, da
taxa de ocupacao e da renda per capita
(ROCHA et al., 2017). Assim, espera-se
que a conclusao do Ensino Superior possa
garantir maiores chances de insercéo do
jovem no mercado de trabalho formal.

R35

Populagao tem acesso
a servicos de saude
basica de qualidade

RO6

Populagao é consciente,
empoderada e engajada no
desenvolvimento do territério,
por meio de agdes voltadas a:
educagao, lazer e cultura, saude,
seguranca publica, organizagao
comunitaria, associativismo,
infraestrutura local, etc.

0 Programa de Satde da Familia tem como
objetivo valorizar agdes de promocao

da satide e prevencao de doencas, para
além das acdes curativas. "No contexto

da democracia em saude, destaca-se a
promocao da satide como o processo no
qual os individuos sao capacitados para
ter maior controle sobre a propria satde,
reconhecendo a importancia do poder e do
controle sobre os determinantes da satde,
utilizando-se de estratégias que visem a
empoderar os sujeitos, aumentando sua
participagao na modificacdo dos elementos
relevantes a satide" (MARTINS et al., 2009).

R35 Populacao tem acesso
a servicos de saude
basica de qualidade

RO

Satide materno-infantil & boa no
territério (ODS 2.2, 3.1, 3.2)

A universalizagdo do acesso a saiide no
Brasil, por meio do SUS e sua Estratégia
de Salide da Familia, foi capaz de reduzir
bastante a mortalidade materna, fetal,
neonatal e pés-neonatal no pais. Isso
significa que a politica garante melhoras
significantes na satide materno-infan-
til(BHALOTRA; ROCHA; SOARES, 2016).

R35 Populacdo tem acesso
a servicos de saude
basica de qualidade

R10

Doengas respiratérias e
infectocontagiosas (incluindo
aquelas ocasionadas pelo
saneamento basico precario)
sdo evitadas (ODS 3.3)

Como parte da Estratégia de Salde da
Familia, a satide basica no Brasil conta
com o Programa Nacional de Imunizacdes
- Vacinacao. Sabe-se que doencas
transmissiveis que causaram muitas
mortes no passado deixaram de ser um
problema de satde publica no Brasil
(MINISTERIO DA SAUDE — ESTRATEGIA
DE SAUDE DA FAMILIA, 2013/2020).

R35 Populacdo tem acesso
a servigos de salde
basica de qualidade

Ri1

Territério apresenta baixo indice
de internacéo e Obito por causas
evitaveis (ODS 3.4, 3.9)

Acesso a servicos de salde de qualidade
pode reduzir a incidéncia de doencas
que causem internacdes ou obitos.

R35

Populagao tem acesso
a servicos de saude
basica de qualidade

RO7

Populagao apresenta habitos

mais saudaveis relacionados
aalimentacao (ODS 2.2),
planejamento familiar e satide
reprodutiva (ODS 3.7), uso de
4lcool e drogas (ODS 3.5), atividade
fisica, higiene e limpeza, etc.

0 acesso a servigos de salde basica de
qualidade pode estar diretamente ligado
aadogao de habitos mais saudaveis pela
populagao. Por exemplo, é possivel que
uma mulher seja consciente da necessidade
do planejamento familiar, mas ndo tenha
acesso a métodos contraceptivos; com

o0 acesso a satide basica, essa mulher
também tem acesso a pilulas anticon-
cepcionais e preservativos de latex.

R35

Populacao tem acesso
a servicos de saude
basica de qualidade

RO8

Meninas nao engravidam na
adolescéncia (ODS 3.7)

As Equipes de salde da familia trabalham
em intervencdes ligadas a satde reprodutiva
e ao planejamento familiar. De fato, "as
Equipes de Satde da Familia tem papel
fundamental na redugao da gravidez na
adolescéncia devendo conhecer a sua
populagao adolescente; acolhé-los de
forma qualificada, propiciando o dialogo
aberto e a apreensao dos problemas,
angustias e sentimentos dos adolescentes,
além de promover agoes educativas de
forma integrada com as escolas e outros
setores importantes para a atengao a
saude dos adolescentes" (LIMA, 2011).

R 3 6 Moradores do territorio tém
acesso a servigos basicos com
menores custos de transacao

0DS11

Populacao tem acesso a uma
cidade inclusiva, segura,
resiliente e sustentavel

A provisao de servicos basicos com
menores custos de transacdo promove
inclusao, ja que favorece o acesso dos
individuos mais necessitados a esses
servicos (DE SOTO, 1989) — em linha com
00DS 11.1. 0 ODS 11.1, por sua vez,
contribui para o cumprimento do ODS 11.

Fonte: elaboragdo propria.
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