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0 QUE E 0 BISC?

A pesquisa sobre o Benchmarking do Investimento Social Corporativo - BISC, iniciada em 2008,
é o resultado de uma parceria entre a Comunitas e um conjunto selecionado de empresas. Rea-
lizada anualmente, ela tem por objetivo contribuir para o desenvolvimento e o aperfeicoamento

da gestdo e da avaliagdo dos investimentos sociais corporativos no Brasil.

ABRANGENCIA DA PESQUISA

A Pesquisa BISC busca dimensionar todos os recursos, financeiros e em bens e servicos, aplica-
dos pela empresa em projetos e atividades de interesse social, incluindo:
Apoio a projetos sociais, ambientais e culturais;

Construcgdo de infraestrutura social, inclusive aquelas realizadas em decorréncia da instala-

¢do e funcionamento das empresas;
Apoio permanente ou eventual a organiza¢es formalmente constitufdas.

Acbes que beneficiem exclusivamente os colaboradores da empresa e suas familias, doa¢Ges
a comités politicos e individuos e a¢8es realizadas com recursos doados por terceiros nao sdo

consideradas no BISC.

Além dos investimentos sociais voluntarios, a pesquisa busca captar separadamente as aplica-
¢Bes sociais realizadas por imposicao legal, atos administrativos ou decisdo judicial, incluindo

obrigacdes decorrentes de licenciamento ambiental e Termos de Ajustamento de Conduta.

UNIVERSO PESQUISADO

Em 2018, a pesquisa abrangeu um grupo de 259 empresas e 17 institutos/funda¢ées empresariais.
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Nestes primeiros resultados extraidos do BISC de 2018, destacamos 30 achados que fornecem um pa-
norama geral sobre a evolugdo e as tendéncias dos investimentos sociais privados. As noticias sao boas.
O volume de recursos investidos voluntariamente pelo grupo foi da ordem de R$ 2,4 bilhdes. Com esse
patamar de investimento, as empresas brasileiras equiparam-se aos padrdes internacionais, se tomar-
mos como referéncia a participagdo dos investimentos no lucro bruto das corporagdes que respondem
a pesquisa do CECP - The CEO Force for Good, organizacdo internacional parceira da Comunitas e que
inspirou a metodologia do BISC desde seu principio.

Além dos investimentos sociais voluntarios, 79% das empresas também desenvolvem outras atividades
sociais e ambientais, em decorréncia de exigéncias legais, cuja relevancia se reflete nos valores aplicados:
R$ 2,3 bilhGes, em 2017. Se somados aos valores investidos voluntariamente, 0 montante de recursos
alocados pelo grupo praticamente dobra.

A pesquisa traz, nesta edi¢do, novas informacdes sobre questdes j& exploradas anteriormente, acres-
centando elementos interessantes para aprofundar a reflexdo sobre o perfil dos investimentos sociais
no pais. Dentre elas se destacam as diferencas nas atividades desenvolvidas pelas empresas, de acordo
com o setor de atividade econdmica, detalhes sobre a forma como o setor privado esta trabalhando na
area do apoio a cultura, mudancas na distribuicao espacial dos recursos, inferéncias sobre o processo
de adesdo a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, entre outros. Em relacdo a esse Ultimo
item, surpreende o ritmo com que o grupo BISC estd assumindo, formalmente, seus compromissos com
0 alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). No periodo entre 2016 e 2018, mais do
que dobrou o percentual de empresas que declaram ter se comprometido formalmente com os ODS.

A escolha do tema da sustentabilidade e da adesdo aos ODS encontra-se alinhada ao intento de tornar

as ac¢des e discussdes promovidas pela Comunitas cada vez mais sistémicas - exemplo disso é o proprio
alinhamento aos ODS, ao CECP e a participacdo na rede “The Global Exchange” para o intercambio de expe-
riéncias, pesquisas, estudos e ferramentas sobre o investimento social corporativo ao redor do mundo.

Tendo em vista que o tema da sustentabilidade estd inserido nas agendas global e nacional, buscou-se
analisar nesta edi¢do da pesquisa, entre outros aspectos, em que medida as empresas estdo compro-
metidas com a promogdo de um desenvolvimento sustentavel, quais as relacées estabelecidas entre os
investimentos sociais e as praticas de sustentabilidade corporativas; e quais as estratégias adotadas para a
promocdo do desenvolvimento sustentavel das comunidades que vivem no entorno dos seus empreendi-
mentos econdmicos. Ao introduzir esse tema, espera-se estimular as empresas a ampliarem as conexdes
dos investimentos sociais e alinharem essa atua¢ao aos novos desafios relacionados ao campo da susten-
tabilidade dos negdcios. Busca-se, assim, auxiliar os gestores sociais a refletirem sobre suas praticas a luz
dos principios da sustentabilidade e aproximar os investimentos sociais da estratégia geral da empresa.

Novamente, a Comunitas agradece a todas as empresas parceiras, especialmente as equipes que se dis-
puseram a dedicar seu tempo para nos ajudar a desenhar este retrato da atuacdo social das empresas
privadas no Brasil.

Regina Esteves
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QUAIS AS TENDENCIAS DO INVESTIMENTO SOCIAL CORPORATIVO?

0S INVESTIMENTOS SOCIAIS
SE CONSOLIDAM

Em 2017, as empresas do BISC mantiveram os investimentos sociais no patamar de R$ 2,4 bi-
Ihdes. Na atual conjuntura, esse resultado merece ser comemorado, visto o cenario econémico

desfavoravel dos Ultimos anos.

—— Evolugdodosinvestimentos: todasas empresas

Em bilhdes de reais (RS)
Valores ajustados pela inflagao
%o

2007 2008 2009 2010 20M 202 2013 20014 2015 2016 2017
PB 6% 5%  -03% 76% 39% 18% 21% 02% -38% -36% 1%
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)| A AMPLIAGAO DOS INVESTIMENTOS
NAO FOI GENERALIZADA

Entre 2016 e 2017, 39% das empresas aumentaram 0s Seus investimentos, e tais aumentos
foram mais do que suficientes para compensar a reducdo dos demais e garantir a manutencgdo

do total investido pelo grupo.

% de empresas

Reducao Reducao Reducao Aumento  Aumentode Aumento
superior entre deaté10% deaté10% M%a25%  superior
a25% 1% e 25% a25%
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Em bilhdes de reais (RS)
Valores ajustados pela inflagao

QUAIS AS TENDENCIAS DO INVESTIMENTO SOCIAL CORPORATIVO?

AO LONGO DOS ANOS CRESCEU A PARCELA
DOS INVESTIMENTOS EXECUTADOS PELAS
EMPRESAS E INSTITUTOS

A evolugdo dos investimentos sociais, entre 2007 e 2017, também ndo foi homogénea entre as
empresas e seus institutos. Enquanto o0 aumento dos recursos destinados aos projetos executa-

dos pelos institutos foi de 73%, para aqueles apoiados diretamente pelas empresas foi de 11%.

Evolucao dos investimentos sociais:

Empresa

RS 198

2007 2009 20M 2013 2015 2017
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A PARTICIPACAO DOS INVESTIMENTOS
SOCIAIS NA RECEITA E NOS LUCROS DAS
EMPRESAS CRESCEU

Os esforcos do grupo, para ampliar (ou mesmo manter) o padrdo dos investimentos sociais, se
refletem na maior participacdo desses investimentos na receita e nos lucros (bruto e liquido)
das empresas. Isso foi observado com mais intensidade entre aquelas que aumentaram o0s seus

investimentos em 2017.
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investimentos sociais investimentos sociais investimentos sociais
na receita no lucro bruto no lucro liquido
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QUAIS AS TENDENCIAS DO INVESTIMENTO SOCIAL CORPORATIVO?

0 PADRAO DE BENCHMARKING DOS
INVESTIMENTOS SOCIAIS DO GRUPO
BISC MANTEM-SE COMPATIVEL COM 0S
PADROES INTERNACIONAIS

Quando se compara a propor¢do dos lucros brutos investidos na area social pelas empresas do
BISC com aquelas que participam da pesquisa do CECP*, os resultados apontam que, em 2017,

0 padrdo das empresas do BISC voltou a superar o padrdo internacional.

I 5isc (2007/2017)

G 0.62%
2007 0.92%

R 0,907
2008 123%

me R

112%

* Sobre o (CECP), visite: http://cecp.co/
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5| EMPRESAS ESTAO OTIMISTAS EM RELAGAO
AO FUTURO

A tendéncia de consolida¢do dos investimentos sociais do grupo também se revela nas previ-
sdes para os dois préoximos anos: mais da metade das empresas preveem a manutencdo, ou
0 aumento, dos recursos a serem investidos no periodo. Nao obstante, ndo se pode desconsi-

derar a incerteza presente em 29% das empresas, que ndo se sentiram em condi¢des de fazer,

neste momento, qualquer estimativa para o futuro.

Previsdes dos investimentos para 2019 e 2020:

21%
29% L.

NAo sabe atualmente

1% [ 36%

valores investidos Manutencéo dos
atualmente investimentos nos
valores atuais
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QUAL O PAPEL DOS INCENTIVOS FISCAIS NO FINANCIAMENTO DOS INVESTIMENTOS SOCIAIS?

0S INCENTIVOS FISCAIS FINANCIAM
PARCELA REDUZIDA DOS INVESTIMENTOS
SOCIAIS PRIVADOS

No ultimo ano os incentivos fiscais representaram um pouco mais de um quinto do total dos
recursos investidos pelo grupo BISC na area social. Mais uma vez, os resultados da pesquisa
confirmam que os investimentos sociais do grupo sdo majoritariamente financiados com recur-

S0s proprios.

Proporcdo dos incentivos fiscais no financiamento dos investimentos sociais:

23%
24%

22%
22%

23%

25%
23%
27%
18%
19%

22%
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Em bilhées de reais (RS)
Valores ajustados pela inflagao

DESTAQUES DE 2018

0S INCENTIVOS FISCAIS CAPTADOS EM
2017 RETORNAM AOS VALORES DE 2009

Em 2017, o valor dos incentivos fiscais foi da ordem de R$ 514 milhdes, o que representa um
aumento de aproximadamente 6% em relagdo ao volume de recursos incentivados utilizados
no ano de 2016. No entanto, essa elevacdo decorre de mudangas na composicdo do grupo.
Comparando os resultados entre as mesmas empresas que responderam em 2016 e 2017,

houve uma queda de 11% no total dos recursos incentivados.

RS 0,88
0 RS 0,80

*RS$ 0,67

RS 047 RS 0,57 RS 0.1 RS 055 RS 051

* RS 050 RS 0,48
RS 0,40

PIB

2007 2008 2009 2010 201 202 2013 20014 2015 2006 2017
6% 5%  -03% 16% 39% 18% 27% 02% -38% -36% 1%
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QUAL O PAPEL DOS INCENTIVOS FISCAIS NO FINANCIAMENTO DOS INVESTIMENTOS SOCIAIS?

MAIS DA METADE DOS INCENTIVOS FISCAIS
CAPTADOS DESTINAM-SE A PROJETOS
CULTURAIS

Cinguenta e seis por cento dos recursos oriundos dos incentivos fiscais sdo provenientes da Lei

Rouanet. Para os investimentos em cultura as empresas captaram, em 2017, R$ 293 milhdes.

Distribuicdo dos incentivos fiscais por tipo de incentivo utilizado:

1% 39
]% PRUNAS{g Ul{OOS

Doagoes para
entidades de

tilidade publica 0,
utilidade publi '"/o
(y Fundo dos

7 (o) Direitos da

PRONON Crianca e do

Adolescente ]0%

Fundo do Idoso

%
1%

Lei do
Audiovisual

56%

Lei Rouanet/
Lei da cultura
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QUAL O NOVO RETRATO DA ATUACAQ SOCIAL DAS EMPRESAS?

INDUSTRIAS E SERVIGOS APRESENTAM
PERFIS DISTINTOS DE ATUAGAO

Quando o grupo BISC é dividido em fun¢do da natureza da atividade exercida, evidenciam-se
diferencas significativas no perfil da atuagdo social corporativa. Enquanto as empresas do setor
de servicos concentram 63% dos seus investimentos na area da educacdo, as indUstrias am-
pliam bastante o leque de suas atividades. Neste subgrupo, a area que recebe o maior volume

de recursos - desenvolvimento comunitario e infraestrutura - absorve 30% do total investido.

Distribuicao dos investimentos sociais das empresas do setor de servigos*:
Educacao 63%
Arte e cultura 20%
Salde
Esporte e lazer
Defesa de direitos

Assisténcia social

(d=}

Outros

%

Distribuicdo dos investimentos sociais das industrias*:

Desenvolvimento comunitario e/ou 30
econdmico/infraestrutura

%
Arte e cultura 19%
Geragao de renda 12%
Defesa de direitos 12%
Educagdo 10%

Esporte e lazer

(35]

%
Saude 4%

Assisténcia social

Estudos e pesquisas

Outros 6%

** Respostas multiplas
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11| EMPRESAS MANTEM ELEVADOS 0S
INVESTIMENTOS EM EDUCAGAO

Em 2017, o volume de recursos destinados a educacao pelo grupo BISC foi da ordem de R$ 920
milhdes, mantendo-se, assim, o patamar do investimento observado ao longo dessa década.
A maior parte desses recursos (87%) foi aplicada diretamente pelas fundagdes ou institutos

empresariais.

13%

Empresa

Valor investido
em educagao:

RS 920 milhdes
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QUAL O NOVO RETRATO DA ATUACAQ SOCIAL DAS EMPRESAS?

NA EDUCACAO A PRIORIDADE E 0 ENSINO
FUNDAMENTAL

Incentivadas a indicar as suas prioridades na area da educacdo, empresas e institutos destacam
o ensino fundamental. Ndo obstante, tal opcdo é bem mais frequente entre o segundo grupo:

a maior parte dos institutos elege a educacao formal - ensino fundamental e médio - como o

foco da sua atencdo.

Principais prioridades na area da educacao*:

Instituto

56%

44% L4%

Ensino fundamental Ensino médio Educagao ambiental

* Respostas multiplas
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NUMA ESCALADE 0 A 10, A QUALIDADE DA
GESTAO DOS PROJETOS EDUCACIONAIS
RECEBEU UMA NOTA MEDIA DE 7,5

De acordo com a autoavaliacdo das empresas, 0 novo retrato do padrdo de qualidade na gestdo
dos projetos educacionais é favoravel, mas indica que ha espaco para avancar: a nota média foi
de 7,5, numa escala de 0 a 10. Os indicadores BISC apontam que a maior dificuldade do grupo

permanece sendo a avaliagdo dos resultados.

NOTA MEDIA:
75

Desenho dos projetos

Controle e avaliagao Estabelecimento de metas

Administracao dos projetos Financiamento e custos
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QUAL O NOVO RETRATO DA ATUACAQ SOCIAL DAS EMPRESAS?

0S INVESTIMENTOS EM CULTURA FORAM
REDUZIDOS

Em 2017 os investimentos em cultura foram da ordem de R$ 400 milhGes, o que equivale aos
menores patamares observados nesta década. E nessa 4rea que se destaca a relevancia dos

incentivos fiscais: eles representaram 749% do total investido pelo grupo.

26%

Investimento
direto

(sem N : :
incentivo) Valor investido em projetos culturais:

RS 400 milhdes

14%

Investimento
incentivado
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EMPRESAS BUSCAM INTEGRAR ARTE E
EDUCACAO

O BISC traz resultados interessantes sobre a atuacdo do grupo na area da cultura: entre um
elenco diversificado de atividades apoiadas ou desenvolvidas pelas empresas e seus institutos,
sobressaem aquelas que buscam associar educacao e arte, especialmente em comunidades

pobres, escolas e organiza¢gdes sem fins lucrativos.

Principais atividades culturais apoiadas/desenvolvidas*

Institutos

Educago e arte em 50%
comunidades pobres 83%
Educacao e arte 60%

em escolas

67%
Educago e arte em 50%
organizagoes sem fins lucrativos

67%

Workshops/oficinas 60%
de arte e educagao 50%

Espetaculos de artes cénicas 20%
(teatro, danca circo e congéneres) 33%

Festivais de musica e/ou 30%
manutencao de orquestras 17%

* Respostas multiplas
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QUAL O NOVO RETRATO DA ATUACAQ SOCIAL DAS EMPRESAS?

6] A DISTRIBUIGAO ESPACIAL DOS
INVESTIMENTOS SOCIAIS SE TORNOU
MAIS EQUILIBRADA

Nas primeiras edi¢cdes da pesquisa, as regiGes mais desenvolvidas do pais absorviam mais da
metade dos recursos (52%) investidos pelas empresas do grupo. Ja em 2017, o percentual dos
investimentos destinados para as regides Sul e Sudeste se equiparou aquele destinado para o

Norte e o Nordeste.

Distribuicdo espacial dos investimento sociais:

16%

Nordeste

1%

Centro-Oeste

37%

Diversas regioes

26%

Sudeste
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0S PROGRAMAS DE VOLUNTARIADO
SOFRERAM UM RECUO

Os resultados captados no BISC surpreenderam. Contrariando a tendéncia de fortalecimento
dos programas de voluntariado, observada nas Ultimas edi¢c8es da pesquisa, em 2017 o traba-
Iho voluntario sofreu um significativo recuo, decorrente, em boa medida, da crise econdmica, de

restruturagdes internas e de cortes de pessoal. Alguns nUmeros ilustram esse recuo:

Nos dois Ultimos anos, o numero de colaboradores envolvidos nos programas de volun-
tariado caiu de 62.842 para 36.316 - uma queda de 42%. E importante destacar que a re-
ducdo foi generalizada entre as empresas do grupo; e que mais de um terco delas indicou

reducBes acima de 80%;

A propor¢do de colaboradores das empresas que participam dos programas de voluntaria-

do caiu de 10% para 7%;

O volume de recursos investidos em programas de voluntariado, em 2017, foi da ordem de

R$ 10 milhdes, uma queda de 19% em rela¢do a 2016.
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QUAL O NOVO RETRATO DA ATUACAQ SOCIAL DAS EMPRESAS?

0 PROCESSO DE ALINHAMENTO DOS
INVESTIMENTOS SQOCIAIS SE CONSOLIDA

ENTRE AS EMPRESAS DO GRUPO

Praticamente todas as empresas estdo redirecionando sua agenda a fim de alinhar os inves-
timentos sociais aos negdcios. Cerca de 60% delas ja destinam mais da metade dos seus re-
CuUrsos para os projetos alinhados ao core business. O grupo aposta, cada vez mais, que esse
alinhamento contribui para melhorar o didlogo com stakeholders, aproximar a empresas das

comunidades, fortalecer a imagem institucional e promover a sustentabilidade dos negdcios,

entre outros retornos relevantes.

Proporcao dos recursos investidos em projetos alinhados aos negocios:

Instituto

56%

% 22%

Menos da metade
dos recursos esta
destinada a projetos
alinhados

Mais da metade
dos recursos esta
destinada a projetos
alinhados

1%
8%

Os investimentos
sociais ainda nao estao
alinhados aos negadcios

31

1%

Nao sabe
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COMO CAMINHAM AS PARCERIAS COM AS ORGANIZAGOES PUBLICAS E PRIVADAS?

POUCAS EMPRESAS AMPLIARAM AS
PARCERIAS COM ORGAOS GOVERNAMENTAIS,
NOS ULTIMOS TRES ANOS

Nos primeiros anos da pesquisa, mais de 80% das empresas se articulavam com organiza¢des publi-
cas para desenvolver os seus projetos sociais. Atualmente, esse percentual caiu para 75%. Naquela
ocasido o movimento era de ampliacdo das parcerias e, nos Ultimos trés anos, essa tendéncia se
modificou: a maioria absoluta das empresas manteve no mesmo patamar suas parcerias com 0s
Orgdos governamentais e, pelas previsdes do grupo, elas devem continuar nesse mesmo padrdo. A

conjuntura politica do pais e a nova regulacao das parcerias explicam, em parte, tal resultado.

Evolucdo das parcerias nos ultimos trés anos:

Governo Federal Governo Municipal

62%
38%
20% 20%
0%
As parcerias foram ampliadas Mantidas Reduzidas
Perspectivas das parcerias para os préximos anos:
Governo Federal Governo Municipal
46%
36%
18%
- 0%
As parcerias terao Mesma importancia Nao sabe

maior importancia
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AUMENTOU 0 NUMERO DE ORGANIZAGOES
SEM FINS LUCRATIVOS APOIADAS PELAS
EMPRESAS

Na condug¢do dos investimentos sociais, 92% das empresas envolvem organiza¢8es sem fins
lucrativos e reconhecem que esse trabalho em parceria é fundamental, por exemplo, para me-
Ihorar as relagBes com as comunidades e com outros parceiros. A dimensdo destas parcerias,

em 2017, se expressa nos nUmeros abaixo:
As empresas apoiaram 1.163 organiza¢des sem fins lucrativos sediadas nas diversas regides
do pais, o0 que representa um aumento de 43% em relagdo ao ano anterior;
Os recursos transferidos para essas organizacdes atingiram a casa dos R$ 453 milhdes;
Mais de um ter¢o das organizacdes (37%) receberam recursos superiores a R$ 140 mil/ano;

E no campo da educacdo, da cultura e dos esportes, que se destacaram as atividades de-

senvolvidas conjuntamente.
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QUAL A IMPORTANCIA DAS APLICACOES SOCIOAMBIENTAIS OBRIGATORIAS?

APLICACOES OBRIGATORIAS
COMPLEMENTAM 0S INVESTIMENTOS
SOCIAIS VOLUNTARIOS

Além dos investimentos sociais voluntarios, 79% das empresas também desenvolvem outras
atividades sociais e ambientais, em decorréncia de exigéncias legais. A relevancia dessas aplica-
¢Bes se reflete nos valores aplicados: R$ 2,3 bilhGes, em 2017. Se somados aos valores investi-
dos voluntariamente, o total de recursos alocados pelo grupo quase dobra. Na maior parte das
empresas as a¢es voluntarias e obrigatdrias sdo realizadas nas mesmas comunidades e, em
cerca de dois tercos delas, busca-se atribuir fun¢des complementares para fortalecer os progra-

mas de desenvolvimento territorial.

Investimentos voluntarios + aplicacdes obrigatodrias:

51% Total: ll'g%

investimentos | RS 4 7 bilhoes aplicagdes

voluntarios N
obrigatarias
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)) | AS APLICACOES OBRIGATORIAS
CONCENTRAM-SE NAS REGIOES
NORTE E NORDESTE

Sessenta e dois por cento das aplicac8es obrigatdrias sdo destinadas as Regides Norte e Nor-

deste, acompanhando a localizacdo dos empreendimentos econémicos.

Distribuicdo espacial das aplica¢des socioambientais obrigatérias:

33%

Nordeste

3%

Centro-Oeste

23% 1%

Diversas regioes hoeste
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COMO 0S INVESTIMENTOS SOCIAIS SE INSEREM NA POLITICA DE SUSTENTABILIDADE CORPORATIVA?

0S COMPROMISSOS COM A
SUSTENTABILIDADE ESTAO INSERIDOS
NA AGENDA DAS EMPRESAS

Todas as empresas do grupo indicam que 0s compromissos com o desenvolvimento sustenta-
vel estdo formalmente inseridos na cultura e na estratégia da organizacdo e abrangem, dentre
outros, o apoio ao desenvolvimento comunitario, as relacbes com clientes e consumidores, o

respeito ao meio ambiente e o combate a corrupgdo.

Principais temas abordados nos compromissos com o desenvolvimento sustentavel*:

Apoio ao
desenvolvimento TI%
comunitario o

Relagoes com
clientese 69%
consumidores
Respeito ao
meio ambiente 69%

Combate a
corrupgao 69%

Promogao dos
direitos humanos 62%

* Respostas multiplas
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PARA A GESTAO DA AGENDA

DE SUSTENTABILIDADE AS EMPRESAS
DIVERSIFICAM SUAS FONTES

DE REFERENCIAS

A Global Reporting Initiative (GRI) se constituiu na principal referéncia do grupo BISC, para ava-
liar os impactos econdmicos, sociais e ambientais das suas operacdes e para tomar decisdes
sobre suas praticas cotidianas. Mas ndo é a Unica. As empresas diversificam e ampliam as suas
fontes de referéncia e cerca de dois tercos delas adotam o Indice de Sustentabilidade Empresa-

rial (ISE), os Principios do Pacto Global das Na¢Bes Unidas e as diretrizes da Agenda 2030 para

o Desenvolvimento Sustentavel.

Principais referéncias para a gestdo da agenda de sustentabilidade*:

Global Reporting Initiative (GRI)

Indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE)

Principios do Pacto Global

Agenda 2030 para o
desenvolvimento sustentavel

Guia EXAME de
Sustentabilidade

Indicadores Ethos para Negdcios
Sustentaveis e Responsaveis

Nao sabe/nao informou
Diagnéstico Base ISE (DBI)

Outros

* Respostas multiplas

69%

62%

62%

62%

38%

23%

23%

15%

31%
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COMO 0S INVESTIMENTOS SOCIAIS SE INSEREM NA POLITICA DE SUSTENTABILIDADE CORPORATIVA?

EMPRESAS BUSCAM ENVOLVER, NA GESTAQ
DA PoLinc@ DE SUSTENTABILIDADE, AS
ORGANIZAGOES QUE FAZEM PARTE DA SUA

CADEIA DE VALOR

A gestdo da politica de sustentabilidade ndo se limita ao ambiente interno, e mais de 90% das

empresas adotam praticas voltadas para envolver as organizacdes que fazem parte da sua ca-

deia de valor, destacando pela maior frequéncia:

O monitoramento das praticas realizadas pelas organiza-
¢Bes para evitar que elas coloquem em risco os compro-

missos da empresa com a sustentabilidade

A adaptacdo da estratégia de suprimentos bem como das
praticas de compras e gestao de fornecedores, de forma a

considerar riscos e oportunidades socioambientais

O engajamento e a capacitagdo dos atores internos que
tém interface com parceiros comerciais, para que incorpo-

rem aspectos socioambientais nesse relacionamento
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DESTAQUES DE 2018

NA MAIOR PARTE DAS EMPRESAS
0S INVESTIMENTOS SOCIAIS
ESTAO INTEGRADOS A POLITICA DE
SUSTENTABILIDADE

A politica de sustentabilidade do grupo vai além das questdes econdmicas e ambientais, bus-
cando incorporar a dimensdo dos direitos humanos e da qualidade de vida da populacdo. Na
percepcdo dos respondentes, o processo de alinhamento dos investimentos sociais aos nego-
cios contribuiu para fortalecer as rela¢es entre as praticas sociais e a estratégia de sustenta-

bilidade da empresa.

AL Institutos
0s investimentos sociais 4 fazem parte da politica

de desenvolvimento sustentavel da empresa n%

A diretriz é iniciar, no futuro proximo, um processo de
: 10 futuro préximo, um processo
alinhamento dos investimentos sociais &s estratégias 5
de desenvolvimento sustentavel da empresa 14%

Os |nvest|menlt0§ sociais alnda‘nao fazem partg da
estratégia de desenvolvimento sustentavel,

O,
mas ha possibilidade de alinha-los, no médio prazo ‘ 0%
Nao ha intencao de alinhar os investimentos sociais
as estratégias de desenvolvimento sustentavel 14%
Nao sabe.
0%
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COMO 0S INVESTIMENTOS SOCIAIS SE INSEREM NA POLITICA DE SUSTENTABILIDADE CORPORATIVA?

EMPRESAS RECONHECEM IMPACTOS
NEGATIVOS GERADOS PELAS SUAS
OPERACOES

Os empreendimentos econdmicos também geram impactos negativos e grande parte das em-
presas reconhece desequilibrios no meio ambiente e na organizacdo na vida das comunidades

que vivem no entorno.

Principais impactos ambientais gerados pelos empreendimentos econdmicos:

Poluicdo atmosférica | Assinalada por 71% das empresas

Emissdo de gases de efeito estufa
Geracdo de residuos solidos Assinalados por 43%
das empresas

Geragdo de rejeitos liguidos

Polui¢cdo sonora

Principais impactos sociais gerados pelos empreendimentos econémicos:
Pressdo sobre os servicos de salde e educacao
Pressdo sobre 0 acesso a moradia adequada

H O,
Pressdo sobre os servicos de infraestrutura urbana Assinalados por 67%

das empresas
Aumento do trafego de veiculos pesados

Conflitos no uso e ocupacdo da terra
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DESTAQUES DE 2018

0S INVESTIMENTOS SOCIAIS DAS EMPRESAS
NO ENTORNO NAO SE LIMITAM A MITIGAGAO
OU COMPENSAGAO DOS IMPACTOS GERADOS

Os resultados captados no BISC indicam que a maior parte das empresas do grupo desenvol-
ve no seu entorno um leque diversificado de atividades ambientais e sociais que nem sempre

estdo diretamente relacionadas aos impactos negativos gerados pelos seus empreendimentos.

Principais atividades desenvolvidas no campo ambiental:
Protecdo e compensacdo ambiental Assinalada por 80% das empresas

Melhorias no processo produtivo

1 O,
Manutencdo de sistemas de tratamento de efluentes Assinalada por 707 das empresas

Gerenciamento de rejeitos
Otimizacdo dos processos logisticos para reduzir

impactos gerados pelo transporte Assinalada por 60%

Atividades de reciclagem das empresas
Programas de monitoramento e controle dos impactos ambientais

Programas de educagdo ambiental

Principais atividades desenvolvidas no campo social:

Educacao

Assisténcia social

Apoio ao empreendedorismo Assinalada por 86%
Construcdo de obras de infraestrutura das empresas

Realizagao de campanhas de conscientiza¢do sobre questdes sociais e ambientais

Promocao de atividades de combate a exploracdo sexual de

criancas e adolescentes

Promocdo de atividades de apoio aos empreendedores locais Assinalada por 71% das empresas
Apoio ao desenvolvimento de atividades culturais e recreativas
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EM QUE MEDIDA A ATUAGAO SOCIAL DAS EMPRESAS ESTA ALINHADA A PERSPECTIVA DOS 0DS?

CRESCE 0 PERCENTUAL DE EMPRESAS QUE
SE COMPROMETEM COM 0S OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (0DS)

Surpreende o ritmo com que o grupo BISC esta aderindo a Agenda 2030 e assumindo, formal-
mente, 0s compromissos com o alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel. No
perfodo entre 2016 e 2018, mais do que dobrou o percentual de empresas que declaram ter
se comprometido publicamente com os ODS, incluindo referéncia a seu comprometimento em

manifesta¢Bes ou documentos oficiais da empresa.

2018

0s 0DS foram assumidos publicamente pela empresa 23%
e estao registrados em documentos oficiais

0 0DS foram assumidos e a empresa tem participado K%
de iniciativas publicas relacionadas ao tema 95%

6%

0s 0DS estao sendo assumidos por outras formas

8%
Nao sabe informar
8%

0s 0DS nao foram assumidos pela empresa

0%

58%



DESTAQUES DE 2018

A CONTRIBUICAO DAS EMPRESAS ESTA
CONCENTRADA NO ALCANCE DOS 0DS 4
(EDUCAGAO) E 17 (PARCERIAS)

Nas areas da educacdo (75%) e das parcerias (63%), € que se verifica a maior presenca de projetos
alinhados aos ODS. Os resultados de 2018 representam um avango significativo em relagcdo aqueles
captados no BISC de 2016, quando apenas 36% das empresas indicavam a presenca de projetos

educacionais alinhados aos ODS e 45% delas, de projetos voltados para a promogdo de parcerias.

Para orientar as empresas a responderem a questdo sobre a conexdo dos investimentos so-
Ciais as perspectivas dos ODS, recomendou-se que elas observassem se 0s objetivos e metas
dos seus projetos sociais se coadunavam com as metas previstas para os 17 ODS; se na imple-
menta¢do dos projetos foram considerados os impactos (positivos e negativos) nas diversas
dimensdes incorporadas nos ODS; e se a empresa se preocupou em estimular parcerias para

a realizagdo dos projetos.
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EM QUE MEDIDA A ATUAGAO SOCIAL DAS EMPRESAS ESTA ALINHADA A PERSPECTIVA DOS 0DS?

Proporcao de empresas que possuem, ou nao, projetos conectados a cada um dos 17 ODS:

1: Erradicagao da pobreza 38% 13% 50%
2: Erradicacéo da fome 38% 13% 50%
3: Saude de qualidade 38% 13% 50%

4: Educacao de qualidade 75% 13% 13%

5: lgualdade de género 25% 63%

6: Agua limpa e saneamento 50%

7: Energias renovaveis 50%

8: Empregos dignos e crescimento econdmico 38%
9: Inovagao e infraestrutura 38%

10: Reducao de desigualdades 63%

11: Cidades e comunidades sustentaveis 38% 25 38%
12: Consumo responsavel 75%

13: Combate as mudancas climaticas 50% 13% 25%
14: Vida debaixo d’4gua 88%

15: Vida sobre a Terra 50% 13% 38%

16: Paz e justica 5%

17: Parcerias pelas metas 63% 13% 25%

. Tem projeto relacionado a este objetivo e incorpora a perspectiva da Agenda 2030
. Tem projeto relacionado ao objetivo porém sem incorporar a perspectiva da Agenda 2030

Nao tem projeto relacionado a este objetivo
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COMO USAR 0 BISC PARA ANALISAR E APRIMORAR 0S INVESTIMENTOS
SOCIAIS DA SUA EMPRESA?

A pesquisa pode ser utilizada para identificar padr@es de comportamento; subsidiar as empre-
sas parceiras nas decisdes sobre seu or¢camento social; acompanhar e avaliar a evolu¢ao dos

seus investimentos ao longo do tempo; e divulgar a atuacao do setor privado nesse campo.

Para tanto, a Comunitas busca divulgar os resultados do BISC em diversas modalidades: nesta
publicacdo, denominada “Destaques”, onde sdo apresentados alguns dos principais achados da
pesquisa; em um relatério anual com a analise de todas as informac8es levantadas no questio-
nario on-line; e em um relatdrio personalizado que é enviado para cada participante e permite
a empresa ter uma visdo geral da evolu¢do de seus investimentos, ao longo dos Ultimos anos, e

comparar sua atuagdo com a de seus pares.

Veja outros exemplos do que é possivel fazer:

Participar dos Grupos de Debates instituidos pela Comunitas para aprofundar o conhe-
cimento sobre temas analisados na pesquisa e intercambiar experiéncias com os demais

participantes.

Divulgar o relatério personalizado, enviado pela Comunitas, em apresenta¢des, debates e
revisBes da estratégia social de sua empresa. Se precisar complementar as informacgdes

recebidas, a Comunitas pode ajuda-lo nessa tarefa.

Revisar seu questionario e completar as quest8es que ainda nao foram respondidas. Com
isso, a empresa dispora de informacdes qualificadas sobre a sua atuacdo social. A Comuni-

tas pode ajuda-lo nessa tarefa.

Mobilizar os colaboradores da sua empresa para responder ao questionario. A equipe da

Comunitas pode contribuir fazendo palestras com informac¢es que permitam visualizar a
posicdo da sua organizagdo no grupo.
Estimular outras empresas a participar do grupo BISC. Novos parceiros enriguecem a pes-

quisa e ampliam o retrato da atuacdo social corporativa no Brasil.




